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Einflihrung: heute das Morgen
gestalten - veranderte Formen der
Zusammenarbeit in den Gemeinden,
Stadten und Regionen

Jan Abt, Lutke Blecken, Stephanie Bock, Julia Diringer
und Michael Melzer

Ganz schon viel los in der Welt — oder werden die aktuellen Verdnderungen nur
deutlicher wahrgenommen? Ist das so, weil ihre Auswirkungen immer klarer
und konkreter vor Ort, d. h. in den Regionen, Stidten und Gemeinden, in den
Nachbarschaften und Kiezen, zu spiiren sind? Werden die Verdnderungen wahr-
genommen, weil der Umgang mit ihnen Erprobtes und Bewihrtes zunehmend
infrage stellt und Verdnderungen erforderlich macht? Oder ist die Aufmerksam-
keit einfach grofer geworden? Dass die natiirlichen Lebensgrundlagen immer
stiarker in Gefahr geraten, dass sich die Zusammensetzung der Bevolkerung
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kontinuierlich wandelt, dass das Leben zunehmend digitaler wird und sich
etablierte Formen des Miteinanders verindern,— um nur einige Beispiele zu
nennen —, sind zwar eigentlich Binsenweisheiten, aber die globalen, nationalen
und regionalen Verdnderungen sind — wenn auch manchmal mit Verzégerungen
— in den Kommunen direkt und deutlich spiirbar. Dort verdndern sie das Leben
der Menschen, wirken (un)mittelbar auf die Lebensqualitét vor Ort. Dort miissen
lokal angepasste Losungsansidtze verhandelt und vor allem auch umgesetzt
werden.

Stiadte und Gemeinden sind dabei nicht nur gefordert, Anforderungen aus den
globalen Verinderungen in kommunalen Planungen und Projekten zu beriick-
sichtigen. Sie miissen sich zudem der Aufgabe stellen, Konzepte fiir eine oft
schwer zu prognostizierende Zukunft zu entwerfen und ihre Umsetzung auf den
Weg zu bringen. Dabei ist ,,die Stadt™ keine homogene Akteurin. Vielmehr setzt
sie sich aus vielfiltigen Gruppen zusammen: Politik, Verwaltung, Wirtschaft,
organisierte Zivilgesellschaft und jede*r einzelne Biirger*in bilden — in unter-
schiedlichen Rollen mit unterschiedlichen Erwartungen und Zielen — gemeinsam
,die Stadt®, ,.die Gemeinde* oder ,,die Region*. Entsprechend vielfiltig sind die
Positionen und Erwartungen an die Gestaltung einer lebenswerten Zukunft, die
vor Ort ausgehandelt und abgestimmt werden sollten.

Die wachsende Komplexitit der zu bearbeitenden Themen trifft zugleich
auf zuriickgehende Ressourcen in den Kommunen. Nicht nur die finanzielle
Situation, sondern auch die Ausstattung mit qualifiziertem Personal wird vor
allem in vom Strukturwandel betroffenen Kommunen zunehmend schwieriger.
Eine wachsende Uberforderung der kommunal Verantwortlichen ist vielerorts
die Folge. Die Komplexitit der Herausforderungen macht somit eines deutlich:
,,Gesellschaftliche Herausforderungen konnen nicht mehr vom Rathaus alleine
bewiltigt werden, sondern bediirfen der Zusammenarbeit mehrerer Akteure*
(Loffler 2015, S. 318).

Aus diesem Grund werden verdnderte Formen der Zusammenarbeit von
Politik, Verwaltung, Wirtschaft und Zivilgesellschaft in den Gemeinden, Stiddten
und Regionen immer stirker thematisiert und praktiziert. Sie erscheinen not-
wendig, um tragfihige Losungen in gemeinsamen Prozessen entwickeln zu
konnen. Dieser Weg schlie3t an bereits vorhandene Entwicklungspfade an: Die
Beteiligung von Biirger*innen ist in deutschen Kommunen schon lange erprobt,
ehrenamtliches Engagement trigt seit langem zur Funktionsfihigkeit von
Kommunen und zur Lebensqualitiit in den Quartieren bei.

Neu hinzu kommen Kooperationsformen, die unter dem Begriff ,,Koproduktion*
zusammengefasst werden. Verbunden ist mit Koproduktion die Erwartung an
eine Zusammenarbeit mit neuen Akteuren, die Aufgaben iibernehmen, die die
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Kommune nur noch schwer alleine erfiillen kann. Sie steht fiir die Suche nach
weitergehenden Ansdtzen und Modellen, mit denen beispielsweise im demo-
grafischen Wandel Angebote der Daseinsvorsorge aufrechterhalten und neuen
Bedarfen angepasst, mit denen Mobilitidt in ldndlichen Regionen gewihrleistet,
mit denen leerstehende Gebidude neu belebt und soziale und kulturelle Angebote
erhalten werden konnen. Innovative Losungen fiir Kommunen, die angesichts
demografischer, 6konomischer und sozialer Entwicklungen unter Druck stehen,
konnen — so die Annahme — von Kommunen nur mit neuen Partner*innen aus
der Zivilgesellschaft und mit der Bevolkerung vor Ort gemeinsam erdacht und
umgesetzt werden.

Doch was ,.,Koproduktion* genau bedeutet und was sie unterscheidet von der
bisherigen Mitwirkung von und der Zusammenarbeit mit Biirger*innen — das
ist vor Ort meist unklar und soll in diesem Band genauer beleuchtet werden. Da
Koproduktion Teil einer Beteiligungskultur in den Stiadten und Gemeinden ist und
auf der gewachsenen Zusammenarbeit von Verwaltung, Politik, Zivilgesellschaft
und Biirgerschaft basiert, ist Beteiligung ein wichtiger Baustein, der in den ersten
Beitridgen des Bandes reflektiert wird (Teil I). Die darauf aufbauenden Formen
der Zusammenarbeit, ihre Chancen und Grenzen werden im zweiten Teil vertieft
(Teil 1I).

Die Beitridge sind im Kontext der Forderma3nahme ,,Kommunen innovativ*
des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung entstanden. In ihrem
Rahmen entwickeln, erproben und erforschen Kommunen gemeinsam mit
Wissenschaftspartner*innen und lokalen Akteuren Ansitze und Konzepte fiir
einen Umgang mit den rdumlichen Auswirkungen des demografischen Wandels.
Einleitend sollen deshalb zunéchst die kommunalen Herausforderungen skizziert
und deren Folgen fiir ausgewihlte Handlungsfelder erldutert werden, die der
Fordermafinahme ,,Kommunen innovativ und den Beitrigen dieses Bandes
zugrunde liegen.

1 Wachsende Herausforderungen fiir die
Zukunftsfahigkeit von Kommunen

Sowohl globale als auch lokale Verinderungen wirken sich mittel- oder unmittel-
bar auf das Leben in den Stiddten, Gemeinden und Regionen aus. Deshalb sind die
Kommunen — als unmittelbares Lebensumfeld ihrer Bewohner*innen — gefordert,
Losungen fiir die hiufig als ,,Krisen* bezeichneten Veridnderungen zu entwickeln
und Antworten auf die komplexen Herausforderungen zu finden.
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Seit der Wissenschaftliche Beirat der Bundesregierung Globale Umweltver-
dnderungen (WBGU) im Jahr 2011 seinen Bericht ,,Welt im Wandel: Gesell-
schaftsvertrag fiir eine GroBle Transformation® veroffentlicht hat, steht in der
Auseinandersetzung mit aktuellen Herausforderungen der Zukunftsgestaltung
der Begriff der ,,Transformation* im Zentrum. Der WBGU bezeichnet ,,den nach-
haltigen weltweiten Umbau von Wirtschaft und Gesellschaft als ,Grof3e Trans-
formation** (WBGU 2011, S.5). Das Konzept der Transformation beschreibt
die zumeist als Entwicklungssprung zu verstehenden Verdnderungen in der
politischen, wirtschaftlichen, gesellschaftlichen oder technologischen Ent-
wicklung hin zu einer nachhaltigeren Welt und verweist auf die dazu not-
wendigen Lern- und Suchprozesse. Seitdem bezieht sich ein Grofteil der
Nachhaltigkeitsforschung, u.a. des Bundesforschungsministeriums, auf diese
Transformationsprozesse.

Deutlich benannt wird die Rolle der Kommunen in diesem Kontext in dem
2016 erschienenen Folgegutachten des WBGU zur transformativen Kraft der
Stadte (WBGU 2016), in dem unter dem Begriff der ,,urbanen Transformation*
globale Urbanisierungsprozesse beleuchtet werden. Im Fokus stehen Stiddte und
ihre Bewohner*innen als Treiber und Betroffene globaler Umweltverinderungen.
Zentrale Zukunftsfragen, so das Gutachten, werden sich in den Stddten ent-
scheiden. Deshalb heben die Autor*innen die Bedeutung der in den Stiddten in
den nichsten Jahrzehnten getroffenen Entscheidungen fiir die Transformation
hervor und verweisen auf den Paradigmenwechsel hin zu ,transformativen
Anderungen mit strategischem, langfristigem Blick auf die natiirlichen Lebens-
grundlagen der Menschheit und die Schaffung von Urbanitit, die menschliche
Lebensqualitit dauerhaft befordert (WBGU 2016, S. 3). Dies gilt nicht nur fiir
globale Megacities und die Metropolregionen in Europa, sondern — vor allem im
deutschen Kontext — auch fiir die von Bevolkerungsriickgang stark betroffenen
Stadte in strukturschwachen und ldndlichen Regionen. Auch diese miissen sich
mit Anforderungen an eine sozial-6kologische Transformation auseinandersetzen
und sich fiir notwendige Veridnderungsprozesse fit machen. Deutlich wird: Ob
demografische Verdnderungen, Zuwanderung, Energie- und Mobilititswende oder
die nahezu alle Lebensbereiche verindernde Digitalisierung: Die Aufgaben der
Kommunen werden groBer und komplexer.

Von den Herausforderungen sollen im Folgenden drei beispielhaft betrachtet
werden: der fortschreitende demografische Wandel, die zunehmenden regionalen
Disparititen und die enger werdenden kommunalen Handlungsspielrdume.
Alle drei Entwicklungen sind weder neu noch kurzfristig 16sbar. Als lange Ent-
wicklungslinien beeinflussen sie sich gegenseitig und fiihren auf der lokalen
Ebene zu jeweils spezifischen Auspriagungen.
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1.1 Weiterhin relevant: der demografische Wandel

Weniger, élter und diverser — mit diesen Stichworten werden die Heraus-
forderungen des demografischen Wandels zumeist kurz und knapp beschrieben.
Geburtenhéufigkeit, Lebenserwartung und Wanderungsbewegungen sind dabei
die Grundlagen der Bevolkerungsprognosen (Destatis 2019). Auch wenn die
Bevolkerungszahl Deutschlands seit 1972 aufgrund eines positiven Saldos der
Zuziige gewachsen ist, gehen Prognosen langfristig von einem Riickgang aus,
den auch eine weitere Zuwanderung aus dem Ausland nicht stoppen wird. Im
Zeitraum von 2012 bis 2030 wird fiir Deutschland zunichst ein geringer Riick-
gang der Bevolkerungszahl um 0,7 % erwartet, von 80,5 auf 79,97 Mio. Ein-
wohner*innen (Bertelsmann Stiftung 2015, S. 182). Bis zum Jahr 2060 wird
die Bevolkerungszahl dann — so die weitere Annahme — auf rund 78,2 Mio.
Menschen bzw. bei einer prognostizierten schwicheren Zuwanderung auf rund
74,4 Mio. zuriickgehen (Destatis 2019, S. 17).

Aufgrund der Wanderungsgewinne der letzten Jahre schrumpft die
Bevolkerungszahl etwas langsamer als erwartet, im Unterschied dazu setzt
sich die Alterung der Gesellschaft jedoch ungebrochen fort. Alle Varianten der
Bevolkerungsprognosen stimmen darin iiberein, dass ab Anfang der 2030er-Jahre
der Anteil junger Menschen an der Bevolkerung — auch bei steigender Geburten-
hiufigkeit und einer dauerhaft hohen Nettozuwanderung — nicht weiter wachsen
wird. Im Gegenzug wird der Anteil der 67-Jihrigen und Alteren zunehmen. Im
Folgezeitraum von 2040 bis 2060 wird insbesondere der Anteil der Menschen, die
iiber 80 Jahre alt sind, groBBer werden. Thr Anteil wird von heute 4 % auf 13 % im
Jahr 2060 wachsen.

Neben den Geburtenzahlen und Sterbefillen beeinflusst das Wanderungssaldo,
d. h. die Differenz zwischen Zu- und Fortziigen, die kiinftige Bevolkerungsgrofie
und auch die Altersstruktur. Das positive Wanderungssaldo Deutschlands ist keine
neue Entwicklung — Migration prigt die deutsche Gesellschaft seit Jahrzenten.
Rund 21,1 Mio. Menschen mit Migrationshintergrund (Destatis 2020a, S. 36)
leben heute in Deutschland. Ende 2019 waren darunter ca. 11,2 Mio. aus-
landische Staatsbiirger*innen, 2,9 % mehr als im Jahr zuvor. Diese Zuwanderung
wird anhalten, da viele Menschen ihre Herkunftsldnder aufgrund von Krieg, Ver-
folgung, Klimakatastrophen oder aus wirtschaftlichen Griinden verlassen. Da
neben dem schwankenden Migrationspotenzial und Migrationsdruck in den Her-
kunftsgebieten vor allem die deutsche Migrationspolitik sowie europdische Ent-
scheidungen zur Migration die zukiinftige Zu- und Abwanderung bestimmen
werden, sind Wanderungssalden jedoch kaum verldsslich zu prognostizieren
(Destatis 2019, S. 41).
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Abhingig von der Bevolkerungsgrofle und der Zusammensetzung der Alters-
gruppen, aber auch von gesellschaftlichen und sozialen Rahmenbedingungen
werden sich auch Zahl und Zusammensetzung der Haushalte verdndern. In den
vergangenen 25 Jahren wuchs die Zahl der Haushalte in Deutschland um 6,1 Mio.,
d. h. um 17 %, auf 41,4 Mio. Ursache ist vor allem die Zunahme der Gruppe der
dlteren Menschen bei einem gleichzeitigen Riickgang der Zahl gréBerer Familien-
haushalte. Diese Entwicklung wird sich — so eine Trendvariante der Haushalts-
vorausberechnung 2020 — bis zum Jahr 2040 voraussichtlich nicht mehr so stark
fortsetzen (Destatis 2020b). Prognostiziert wird fiir diesen Zeitpunkt eine Zahl
von 42,6 Mio. Haushalten. Dies fiihrt zu einer hoheren Nachfrage nach Wohn-
raum, gleichzeitig veridndert sich der Wohnraumbedarf qualitativ. Heute sind
mehr als drei Viertel aller Haushalte Ein- und Zwei-Personen-Haushalte. Dieser
Anteil wird sich bis zum Jahr 2040, so die weitere Annahme, nur noch gering-
fiigig erhohen — bei den Ein-Personen-Haushalten von 17,3 auf voraussichtlich
19,3 Mio., bei den Haushalten mit zwei Personen von 14,0 auf voraussichtlich
14,1 Mio. Die Zahl der Haushalte mit mehr Personen nimmt kontinuierlich ab.

1.2 Regionale Unterschiede nehmen zu

Bundesweite Prognosen zur Entwicklung und Zusammensetzung der
Bevolkerung sind nur eine Seite — fiir Kommunen relevanter sind Prognosen
zur konkreten rdumlichen Verteilung der Bevolkerung. Entscheidend fiir die
sich dabei abzeichnenden regionalen Unterschiede sind vor allem Wanderungs-
bewegungen. Sie sind die maligebliche Ursache fiir das Wachsen und Schrumpfen
einzelner Regionen und bestimmen somit die konkrete Zukunft der Stddte und
Regionen. Waren in den 1990er- und 2000er-Jahren noch flichendeckende
Bevolkerungsverluste in den ldndlichen Rdumen Ostdeutschlands und ein Neben-
einander von Wachstums- und Schrumpfungsrdaumen im Westen zu beobachten
(Wolff et al. 2020, S. 1), so differenzierte sich dies im vergangenen Jahrzehnt
deutlich aus. Es entwickelten sich kleinteiligere Raummuster, die sich nicht mehr
an den vermeintlichen Polen etwa von ,,Stadt und Umland* orientieren (Bertels-
mann Stiftung 2015; Wolff et al. 2020). Die klassische Stadt-Land-Dichotomie ist
vielerorts durchbrochen, da sich unterschiedliche Trends iiberlagern. Zudem ver-
ringern sich auch die Unterschiede zwischen den Lebenslagen und Lebensstilen
der Bevolkerung in ldndlichen und stiddtischen Raumen.

Von einem weiteren Bevolkerungswachstum durch Zuwanderung profitieren
aktuell jedoch noch immer eher die stidtischen und strukturstirkeren Regionen —
sind doch sie es, die fiir viele Bevolkerungsgruppen attraktiv erscheinen und
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in die vor allem jiingere qualifizierte Menschen aus dem In- und Ausland auf
der Suche nach Ausbildung und Arbeit zuziehen (Simons und Weiden 2015,
S. 12 ff.). Inwieweit sich das wihrend der Corona-Pandemie zu beobachtende
Interesse am Leben auf dem Lande zu einem stabilen Trend entwickeln wird,
ldsst sich derzeit noch nicht einschitzen. Da sich das Wachstum somit in erster
Linie auf strukturstarke Regionen sowie Stiddte und die Schrumpfung auf meist
landliche Ridume konzentrieren, nehmen die Unterschiede zwischen diesen
strukturell unterschiedlichen Raumen zu (Berlin-Institut 2019, S.16). Die
Kluft zwischen den prosperierenden Regionen auf der einen Seite und struktur-
schwachen Regionen auf der anderen wichst.

Auch die Alterung der Bevolkerung vollzieht sich regional sehr unterschiedlich.
In Regionen, die bereits von jungen Menschen in groflerer Zahl verlassen wurden,
ist die Alterung der Bevolkerung weit vorangeschritten. Dies betrifft vor allem diinn
besiedelte und entlegene Landstriche, aber auch urbane Regionen, die mit Struktur-
wandel zu kimpfen haben. Das bedeutet, dass vorhandene Unterschiede zwischen
West- und Ostdeutschland, die aus der Alterung oder der Abwanderung junger
Menschen folgen, bestehen bleiben, gleichzeitig kommen aber neue kleinrdumigere
Unterschiede hinzu, wie z. B. das Wachstum einzelner ostdeutschen Grofstadte
oder die sich ausdifferenzierenden Probleme in einzelnen Stadtteilen westdeutscher
Grofstidte. Augenfillig ist auch die zunehmende Polarisierung innerhalb einzelner
Bundeslidnder wie Bayern oder Hessen (Wolff et al. 2020, S. 11).

Langfristiger Bevolkerungsriickgang und abnehmende regionalwirtschaft-
liche Leistungsfihigkeit fithren zur Peripherisierung meist ldandlicher Rdume in
Ost- und Westdeutschland. Als ,,Peripherisierung® wird dabei die zunehmende
Schwichung  sozial-rdumlicher Entwicklungen dieser Regionen gegen-
iiber prosperierenden Gebieten bezeichnet. Abwanderung ist hdufig nicht nur
Ursache dieser Entwicklung, sondern verstidrkt Perspektivenarmut und regionale
Stigmatisierung. Es folgt ein schleichender ,.Brain-Drain“ — die Abwanderung
gut ausgebildeter oder junger Menschen — mit der Folge, dass die Zuriick-
bleibenden idlter und meist schlechter gebildet sind als diejenigen, die gehen.
Sozialstrukturelle Probleme, Fachkriftemangel, Verlust von sozialen Bindungen
sowie rdaumliche Folgen von Leerstand und unausgelasteten und unterfinanzierten
Infrastrukturen befordern diese Entwicklungen weiter (Wolff et al. 2020). Die
Verstetigung demografischer Prozesse in strukturschwachen Rédumen fiihrt
perspektivisch zu weiterer Schrumpfung. Auch innerhalb der gréferen und
groflen Stidte nimmt die Differenzierung zu bis hin zu einer Peripherisierung
einzelner Stadtteile und Quartiere.

Diese aktuellen Entwicklungen werden sich fortsetzen: ,,Auch wenn sich
bis zum Jahr 2035 die Gesamtbevolkerungszahl Deutschlands kaum veridndern
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diirfte, weiten sich die regionalen Unterschiede aus. Rund 60 % der Kreise und
kreisfreien Stiddte werden der Prognose zufolge bis 2035 an Bevolkerung ver-
lieren* (Berlin-Institut 2019, S. 16). Ubereinstimmend wird erwartet, dass dies
vor allem die lidndlichen Regionen im Osten und westdeutsche Regionen im
Siidosten Niedersachsens, in Nord- und Mittelhessen, in Siidwestfalen, im Ruhr-
gebiet, in grofen Teilen von Rheinland-Pfalz und im Saarland betreffen wird
(Berlin-Institut 2019; Bertelsmann Stiftung 2015).

Dabei ist die Wahrung der Gleichwertigkeit der Lebensverhiltnisse eine
staatliche Aufgabe mit Verfassungsrang, die in den letzten Jahren — nicht zuletzt
bedingt durch ein vor allem in ldndlichen Regionen der Ostlichen Bundesldnder
erkennbares Gefiihl der Benachteiligung — sehr stark an politischer Bedeutung
gewann. Im Juli 2018 setzte die Bundesregierung die Kommission ,,Gleich-
wertige Lebensverhiltnisse” ein, die sich mit Moglichkeiten und Ansitzen
gleichwertiger Entwicklungschancen und fairer Teilhabemdglichkeiten fiir die
Menschen vor Ort befasste und erste Losungswege erarbeitete.

1.3 Kommunale Haushalte unter Druck

Weitreichende neue Losungsansitze zu entwickeln heilit: eingespielte Routinen
iiberpriifen, vorhandene Ansitze reflektieren, erprobte Handlungsansitze
anpassen oder weiterentwickeln und sie dann umsetzen. In den Kommunen setzt
dies Ressourcen voraus und damit vor allem finanzielle Mittel. Thre Handlungs-
spielrdume sind somit unmittelbar abhéngig von der Finanzsituation, die es mal
mehr und mal weniger erlaubt, bestimmte Aufgaben im Rahmen der kommunalen
Selbstverwaltung zu iibernehmen (BBSR 2019b, S. 26).

Leere Kassen und wachsende Schulden sind in vielen Kommunen kein neues
Thema. Stetig zuriickgehende Einnahmen bei gleichzeitig steigenden Ausgaben
fiihrten vielerorts zu einer Uberschuldung. Und hier dreht sich das Problem im
Kreis: Eine wachsende Zahl von Stiddten und Gemeinden vor allem in wirtschafts-
schwachen Regionen kann seit langem ihre laufenden Aufgaben nur noch mithilfe
stindig steigender Kassenkredite erfiillen — diese sind eigentlich nur zur Uber-
briickung kurzfristiger Liquidititsengpidsse gedacht (Bertelsmann Stiftung 2019,
S. 51). Das Volumen der kommunalen Kassenkredite — die in vielen Fillen geringe
Investitionen, harte Konsolidierungsauflagen und eingeschrinkte Selbstverwaltung
nach sich ziehen — wuchs zu Beginn der 2000er-Jahre in Deutschland um die
Hilfte auf rund 50 Mrd. EUR. Auch wenn sich die Situation seit 2014 stabilisieren
konnte, die Kommunen einen Uberschuss erwirtschafteten und die Kassenkredite
sanken, sind in strukturschwachen Regionen zahlreiche Stiddte, Gemeinden und
Kreise weiterhin mit steigenden Defiziten und Verschuldung konfrontiert.
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Da die beschriebenen kleinrdumigen Wachstums- und Schrumpfungsprozesse
die finanzielle Situation in den Kommunen beeinflussen, werden die regionalen
Unterschiede weiter wachsen. So unterscheiden sich beispielsweise die Steuer-
einnahmen — die bedeutsamste Einnahmeart — wesentlich zwischen west- und
ostdeutschen Kommunen. Stiddte und Gemeinden im Osten sind hdufig steuer-
schwach und deshalb in hoherem Malle auf Zuweisungen der Linder angewiesen
(Bertelsmann Stiftung 2019, S. 15). Die Gestaltungsspielrdume sind somit unter-
schiedlich, und die zunehmende Schere zwischen starken und schwachen Stiddten
und Regionen wirkt sich unmittelbar auf die Lebenschancen der dort lebenden
Menschen aus. In schrumpfenden Kommunen, die im Fokus der BMBF-
Fordermafinahme ,,Kommunen innovativ® stehen, verschirft diese Ausgangs-
lage, verbunden mit dem demografischen Ausblick, die Rahmenbedingungen fiir
Transformation.

Eine weitere Verschirfung der Finanzsituation erfahren die Kommunen
durch die Corona-Pandemie. Betraf die schwierige Haushaltslage bislang eher
Kommunen in strukturschwachen Regionen, so zeichnet sich mit der Corona-
Kfrise fiir die meisten Kommunen eine Zisur ab. Statt mit Haushaltsiiberschiissen
und sinkender Verschuldung rechnen die meisten Kommunen nun mit einem
Einnahmeneinbruch, wachsenden Ausgaben und einer erneut ansteigenden Ver-
schuldung (Raffer und Scheller 2021, S. 5). Wie sich dies langfristig auswirken
wird, ist derzeit jedoch noch nicht absehbar: ,Mit Blick auf die weitere kon-
junkturelle und fiskalische Entwicklung des laufenden Jahres herrscht derzeit
noch weitreichende Unsicherheit. Fiir dieses und die kommenden Jahre erwarten
fast 80 % der Kommunen eine Verschlechterung der eigenen Finanzsituation.
Erstmals seit 2014 stiegen auch die Kassenkredite im Jahr 2020 wieder an, die als
Alarmsignal fiir eine defizitire Haushaltslage gelten* (Raffer und Scheller 2021,
S. 1). Sowohl fiir das Jahr 2020 als auch fiir die Folgejahre rechnet jede zweite
Kommune mit steigenden Ausgaben in allen relevanten Haushaltsbereichen. Das
bedeutet, dass wachsenden und vor allem auch komplexeren Aufgaben ein immer
geringerer finanzieller Handlungsspielraum gegeniibersteht.

2 Was bedeuten diese Entwicklungen fiir Stadte
und Regionen?

Die skizzierten Veridnderungen und die dazu erforderliche urbane Transformation
vergroBern das Aufgabenspektrum und die zu bewiltigenden Anforderungen
in den Stddten, Gemeinden und Regionen. So miissen nicht nur die Endlichkeit
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der natiirlichen Lebensgrundlagen stirker in den Blick genommen und Extrem-
wetterereignisse (Hochwasser, Hitze, Stiirme) bewdiltigt werden, sondern auch
langfristig klimaangepasste Bau- und Planungsprojekte entwickelt und umgesetzt
werden. Die Suche nach Losungen fiir den Umgang mit sozialen Veridnderungen,
wie soziale Ungleichheiten, die Pluralisierung und Individualisierung von Wohn-
und Lebensformen und die Folgen okonomischer Verdnderungen, steht ebenso
auf der Agenda wie die Konsequenzen, die sich aus der Digitalisierung ergeben.
Im Folgenden liegt der Fokus auf den Themen flichenschonende Siedlungsent-
wicklung sowie tragfihig ausgerichtete Daseinsvorsorge und Infrastrukturaus-
stattung, die fiir die Sicherung der Lebensqualitit in vom demografischen Wandel
betroffenen Kommunen von besonderer Bedeutung sind.

2.1 Eine tragfdhige Zukunft der Daseinsvorsorge
sichern

Daseinsvorsorge ist als zentrale kommunale Aufgabe eine entscheidende Stell-
schraube fiir die Sicherung der Lebensqualitit in diinn besiedelten ldndlichen und
strukturschwachen Regionen, sie steht fiir die Zukunftsfihigkeit der Kommunen
in diesen Regionen (BBSR 2019a, S. 65). Zur Daseinsvorsorge zidhlen Giiter und
Dienstleistungen mit besonderem oOffentlichen Interesse. Dies umfasst die Ver-
sorgung mit Energie, Wasser, Telekommunikation, den offentlichen Nah- und
Fernverkehr, die Post sowie die Abfall- und Abwasserentsorgung. Im sozialen
Bereich werden Kulturangebote, Gesundheitsdienste, Einrichtungen der Kinder-
betreuung, der Schulausbildung und der Altenpflege zur Daseinsvorsorge
gerechnet. Wurde Daseinsvorsorge zunichst von Staat und Gemeinden organisiert
und angeboten, so liegt nach zahlreichen Liberalisierungs- und Privatisierungs-
schiiben ihre Bereitstellung nicht mehr allein in oOffentlicher Hand, sondern
wird arbeitsteilig von privatem und oOffentlichem Sektor erbracht. Staat und
Kommunen sind nicht mehr fiir die Erfiillung, sondern fiir die Gewdihrleistung
der Daseinsvorsorge verantwortlich, d. h. die offentliche Hand garantiert nicht
die eigentliche Leistungsproduktion, sondern gewéhrleistet ,,nur noch®, dass
Leistungen zu bestimmten Qualitits- und Preisstandards bzw. an bestimmten
Standorten und mit einer vorgegebenen Qualitit angeboten werden (Hermes
1998; Schuppert 2005). Diese Verschiebung war mit verdnderten Formen des
Zusammenwirkens und der Verantwortungsverteilung verbunden.

Mit dem Wandel der Bevdlkerungsstruktur verdndern sich die Anspriiche
an die soziale und technische Versorgung. Der Bevolkerungsriickgang in
periphereren Regionen und die damit einhergehende Alterung der Bevolkerung
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fiilhren hédufig zur Unterauslastung von Angeboten der Daseinsvorsorge, die
wiederum technische, wirtschaftliche und auch Okologische Probleme nach
sich zieht. So verringert sich die Effizienz der Nutzung natiirlicher Ressourcen,
zum Beispiel miissen Abwasserleitungen hiufiger gespiilt werden, wenn die
Auslastung bestimmte Mindestwerte unterschreitet (Naumann 2009). Die not-
wendigen finanziellen Spielrdume fiir innovative Anpassungen der Ver- und Ent-
sorgungssysteme fehlen in diesen Regionen. In der Folge steigen die Preise und
die ,,zweite Miete®, d. h. die Wohnnebenkosten, werden zu einem ernsthaften
Problem. Angloamerikanische Debatten thematisieren in diesem Zusammen-
hang Aspekte wie Energiearmut und verminderte Wohnqualitit (Woods 2011,
S.2311f.). Da neu errichtete Infrastrukturen in ldndlichen Rdumen vor allem
Anlagen der Energieversorgung sowie der Strom- und Wirmeversorgung in
den Stddten dienen, drohen ldndliche Regionen zu ,.Installationsriumen® einer
grofstiddtischen Energieversorgung zu werden (Gailing und Rohring 2015),
wihrend vor Ort bendtigte Anpassungen fehlen (Kelly-Reif und Wing 2016).

Die Diskussion um neue, flexible Angebotsformen sowie neue Organisations-
und Finanzierungsmodelle ist nicht neu. Bereits Mitte der 1970er-Jahre begann in
Westdeutschland ein intensiver Diskurs tiber die Moglichkeiten infrastruktureller
Daseinsvorsorge bei riickldufiger Bevolkerungszahl. Die dabei benannten
gesellschaftlichen Rahmenbedingungen sind vergleichbar: eine Abschwichung
der wirtschaftlichen Dynamik, eine Einengung der fiskalischen Handlungs-
spielrdume der Offentlichen Hand sowie die Prognose einer mittelfristig
schrumpfenden Bevolkerungszahl. Verdndert haben sich seitdem jedoch nicht nur
die prognostizierten Altersstrukturen und die erwartete Zusammensetzung der
Bevolkerung, auch verdnderte Arbeitsformen und -weisen fiihrten zu einer Aus-
differenzierung der Lebensstile und vielféltigen Bedarfe an die Gestaltung von
Wohnen, Wohnumfeld und Freizeit.

Zukunftsweisende Organisationsformen kommunaler Angebote und innovative
Losungen zur Neuausrichtung von Infrastrukturen und Leistungsangeboten
sind erforderlich. Es geht unter anderem um neue, klimafreundliche Mobilitits-
konzepte und regional angepasste Beforderungsangebote, um nachhaltige Ansitze
fiir Griin- und Freiflichen, um vielfiltige Kultur- und Freizeitgestaltung.

2.2 Stadtzentren und Ortskerne als lebendige Wohn-
und Lebensorte starken

In der Erwartung, den Auswirkungen des demografischen Wandels etwas
entgegensetzen zu konnen, konkurrieren Kommunen mit zuriickgehender
Bevolkerungszahl immer stirker um Einwohner*innen und Unternehmen.
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Mit neu ausgewiesenen Flichen sollen neue Bewohner*innen und Gewerbe-
treibende angezogen und positive Effekte fiir die kommunalen Haushalte erzielt
werden (Bock et al. 2011, S. 26). Neu entwickelte Gewerbestandorte sollen als
attraktiver Standortfaktor Unternehmen halten oder anziehen. Trotz bereits
sichtbarer Leerstinde, Bauliicken und Brachflichen im bestehenden Siedlungs-
bereich wird dieser Ansatz vor allem in schrumpfenden Regionen verfolgt (BBSR
2017, S. 4) mit dem Ergebnis, dass rund 80 % der Neuflicheninanspruchnahme
derzeit auBerhalb der Ballungsrdume stattfindet (BSBK 2018). Dass mit der
ErschlieBung neuer Flichen zwar kurzfristig Einnahmen erzielt werden konnen,
aber langfristig hohe Kosten fiir die Instandhaltung der Verkehrs- und Ver-
sorgungsinfrastruktur einhergehen, wird kaum beriicksichtigt (Siedentop 2002).

Mit der Ausweisung von Wohn- und Gewerbestandorten an den Ortsriandern
wird die Zersiedlung befordert, und die bereits schrumpfende Bevolkerung ver-
teilt sich infolge der Ausweisung neuer Wohngebiete auf einer grofleren Fliche.
Die Bevdlkerungsdichte nimmt ab, in der Konsequenz vergroBert sich das Mobili-
tidtsaufkommen (BBSR 2017, S. 17). Erschwerend wirken sich die Abwanderung
von Teilen der Bevolkerung sowie grundsitzlich verdnderte Konsum-, Mobilitits-
und Lebensgewohnheiten auf die Ortskerne aus (Reuf3 und Schmettow 2012).
Angebote des tdglichen Bedarfs sind zunehmend weniger gefragt, kleinere
Anbieter miissen sich zuriickziehen: Der Bicker schlieBt, die Arztin findet keine
Nachfolge, die Besucher*innen in der Biicherei reichen nicht mehr aus, um den
Betrieb aufrechtzuerhalten. Wenn sich keine neuen Nutzungen oder Konzepte fiir
diese Einrichtungen finden, folgt Leerstand, und eine nur schwer aufzuhaltende
Abwirtsspirale beginnt. Es kommt zu einem weiteren Attraktivititsverlust der
Ortskerne (Bundesregierung 2017), verbunden mit einem mangelnden Fokus
auf die Entwicklung des Gebidudebestands (UBA 2009). Diese Stadt- und Orts-
zentren konnen dann ihren Beitrag zur Identifikation und Lebensqualitit der
Bewohner*innen kaum noch leisten. Gerade in Klein- und Mittelstddten kommt
den Ortszentren aber eine wesentliche Ankerfunktion zur Bereitstellung der
sozialen Infrastruktur zu (Henger et al. 2014). Kommunen stehen daher vor der
Herausforderung, die Ortskerne als Identifikationsort und Treffpunkt zu stirken,
um den Flidchenverbrauch und die Zersiedlung an den Ortrindern zu verringern —
aus umwelt- und sozialpolitischen Griinden gleichermaf3en.

Alternativen zum Flachenverbrauch im AufBenbereich gibt es: Die Flidchen-
potenziale im Bestand. Eine Studie des Bundesinstituts fiir Bau-, Stadt- und
Raumforschung (BBSR) ermittelte bundesweit Innenentwicklungspotenziale in
einer GroBenordnung von ca. 120.000 bis 165.000 ha (BBSR 2013). Hier setzt
Innenentwicklung an. Diese ,,umfasst neben der Reduzierung der Flidcheninan-
spruchnahme auch Mafinahmen zur Aufwertung der Ortskerne, der Sicherung
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und Aufwertung der Daseinsvorsorge und die Umnutzung 6rtlicher Bausubstanz*
(Kotter und Langer 2014, S. 156).

Gebiude umzunutzen oder zu sanieren, Bauliicken zu schlieBen und Brach-
flichen zu bebauen, bendtigt, wie die langjdhrige Praxis zeigt, kaum neue
(Planungs-)Instrumente, sondern vor allem innovative Ansitze, die den Boden
fiir den wirkungsvollen Einsatz dieser Instrumente bereiten (vgl. UBA 2009).
Grundstiickseigentiimer*innen, Hausbesitzer*innen, Mieter*innen etc. miissen
fiir Innenentwicklung und ihre Moéglichkeiten sensibilisiert, das Engagement der
Eigentiimer*innen aktiviert und die Biirger*innen an Prozessen der Innenent-
wicklung beteiligt werden. Die Zusammenarbeit ist ein wichtiger Schliissel fiir
einen erfolgversprechenden Umgang mit Innenentwicklung.

2.3 Wie weiter? Neue Kooperationsformen sind gefragt

Die Herausforderungen und stetig komplexeren Rahmenbedingungen, mit
denen Stidte und Gemeinden sich auseinandersetzen miissen, konnen ange-
sichts der vorhandenen Ressourcen nicht mehr allein von Verwaltung und Politik
bewiltigt werden. Zudem erfordert die beschriebene Transformation gemeinsame
Aushandlungs- und Umsetzungsprozesse. Notwendig sind deshalb Kooperations-
formen von Kommunen mit der Zivilgesellschaft, den Biirger*innen und der
Wirtschaft, damit diese ihr Wissen und Know-how, aber auch neue Ideen ein-
bringen und Kommunen handlungsfihig bleiben. Eine wachsende Zahl von
Stddten und Gemeinden nimmt — unterstiitzt von wissenschaftlichen Einrichtungen
und Forschungsinstitutionen — diese Herausforderung an und sucht nach neuen
Ansitzen des Miteinanders. Dabei gilt es in einem ersten Schritt, gemeinsame
Wege, kreative Formate und kooperative Projekte zu entwickeln und zu erproben.
Fiir diese Experimente und Probephasen brauchen Kommunen jedoch Ressourcen —
personelle und finanzielle, die in den Stiddten und Gemeinden oftmals nur begrenzt
vorhanden sind. Umso wichtiger werden zusétzliche Finanzierungs- und Forder-
moglichkeiten, die die notwendigen Prozesse erst ermoglichen.

3 Kommunaler Experimentierraum ,,Kommunen
innovativ”

Demografischer Wandel, regionale Disparititen und kommunal beschrinkte
Handlungsspielrdume bilden als zentrale Herausforderungen auch den Aus-
gangspunkt der Fordermaflnahme ,,Kommunen innovativ®. Mit der im Friihjahr
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2016 gestarteten Mallnahme fordert das Bundesministerium fiir Bildung und
Forschung (BMBF) Kommunen und Regionen im demografischen Wandel und
unterstiitzt sie dabei, jenseits der Handlungsroutinen zukunftsweisende Ansitze
zu erforschen und neue Instrumente und Methoden zu erproben. Die Zusammen-
arbeit von Kommunen und Forschungseinrichtungen soll dazu beitragen, bisher
kaum bekannte Verfahrensweisen, Prozesse und Themen mit der kommunalen
Praxis zu bearbeiten. Gefordert werden Forschungsteams aus kommunalen und
wissenschaftlichen Partnern, die gemeinsam Ansitze einer auf Nachhaltigkeit
ausgerichtete Stadt- und Regionalentwicklung entwickeln und erproben. Von
2016 bis 2020 erarbeiteten in den ersten beiden Forderrunden 30 Verbundprojekte
Ansitze, Konzepte und Strategien fiir den Umgang mit den rdumlichen Aus-
wirkungen des demografischen Wandels (www.kommunen-innovativ.de).

,,Kommunen innovativ* verfolgt den Ansatz, dass innovative Losungen und
Konzepte nur dann einen Beitrag zu einer nachhaltigen Entwicklung vor Ort
leisten konnen, wenn lokale Entscheidungstriger*innen und Akteure von Beginn
an einbezogen werden. D. h. der Forderschwerpunkt verortet sich im Kontext
transdisziplindrer Forschung. Angesichts der Komplexitit ©kologischer und
gesellschaftlicher Herausforderungen im Kontext der urbanen Transformation
bildet die Forschungs-Praxis-Kooperation aus Kommunen, Wissenschaft, zivil-
gesellschaftlichen Organisationen und den Biirger*innen somit die Grundlage
der geforderten Vorhaben. Wissenschaftliche und kommunale Partner arbeiten
zumeist arbeitsteilig und gleichberechtigt. An ,,Kommunen innovativ* wirken ins-
gesamt iiber 130 Kommunen mit. Das Spektrum reicht von kleinen Gemeinden
mit weniger als 1000 Einwohner*innen {iber Kleinstiddte in peripheren Regionen
und Landkreisen an der Nordsee und dem Bayerischen Wald bis zu vom demo-
grafischen Wandel betroffenen GrofBstiddten (Abb. 1).

3.1 Forschungsfokus: Zentrale Themen

So vielfiltig die Ausgangslage der an der Fordermallnahme beteiligten Stidte,
Gemeinden und Regionen war, so vielfiltig sind die Fragestellungen und Themen,
die bearbeitet werden. Gemeinsam ist ihnen jedoch, dass sie mit ihren Projekten
zu den bundespolitischen Zielen der Schaffung gleichwertiger Lebensverhilt-
nisse sowie der Deutschen Nachhaltigkeitsstrategie beitragen. Vier Themen stehen
deshalb im Fokus. Unter dem Stichwort ,,Innen entwickeln* zeigt ,,Kommunen
innovativ®, dass es Alternativen zum Flidchenverbrauch im Auflenbereich gibt und
wie diese umgesetzt werden konnen. Bei ,,Daseinsvorsorge sichern* geht es um
die weiter oben beschriebene Anforderung, Quantitit und Qualitét der technischen
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Abb. 1 Projekte und Kommunen der BMBF-Fordermafinahme ,,Kommunen innovativ*
(Stichtage 1 und 2, 2016-2021). (Quelle: Eigene Darstellung)

und sozialen Einrichtungen zu sichern und neuen Bedarfen anzupassen. Um die
Zukunft in peripheren Regionen zu sichern, ist es in einem dritten Themenfeld
,.Beschiftigungspotenziale erschliefen® insbesondere von Bedeutung, Arbeits-
und Ausbildungsmoglichkeiten zu erhalten und auszubauen. So werden Konzepte
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entwickelt, mit denen junge Menschen iiber Praktika an den regionalen Arbeits-
markt herangefiihrt, Unternehmen bei der Suche nach Betriebsnachfolger*innen
unterstiitzt oder Unternehmensgriindungen von Migrant¥*innen im ldndlichen
Raum durch Netzwerke und niedrigschwellige Beratungsangebote gefordert
werden. Da fiir strukturschwichere und von Abwanderung betroffene Regionen
der Zuzug neuer Bevolkerungsgruppen ein wichtiger Impuls sein kann, werden in
dem vierten Themenfeld ,,Vielfalt leben* die mit einer vielféltigen Gesellschaft
verbundenen Herausforderungen aufgegriffen.

3.2 Forschungsfokus: verdanderte Arbeits- und
Verfahrensweisen

Die in ,,Kommunen innovativ* geférderten Vorhaben richten einen besonderen
Fokus auf die wissenschaftliche Auseinandersetzung mit Prozessen, die Trans-
formation voranbringen, und deren konkrete Erprobung vor Ort. Betrachtet
werden dabei unterschiedliche Formen der Zusammenarbeit: entweder
Kommunen iibergreifend mit anderen Kommunen und/oder innerhalb einer Stadt
oder Region mit anderen, nichtkommunalen Akteuren. Die erarbeiteten Ansitze
der interkommunalen Zusammenarbeit setzen daran an, dass Losungen, Konzepte
und Angebote nicht von jeder Kommune alleine erarbeitet und umgesetzt
werden miissen. Die Vorhaben zeigen, wie in einer Region ein gemeinsamer
Kooperationswillen entstehen kann, auf dem eine Vertrauenskultur der inter-
kommunalen Zusammenarbeit aufgebaut und Spielregeln der Zusammenarbeit
entwickelt werden konnen.

Vor allem aber — und damit schlie3t sich der Kreis zum Beginn dieser Ein-
leitung — zeigt ,,Kommunen innovativ*, dass Losungen fiir aktuelle Heraus-
forderungen und die Gestaltung der Transformation in neuen Kooperationsformen
mit der Zivilgesellschaft und der Bevolkerung in den Stiddten, Gemeinden und
Regionen liegen. Themeniibergreifend nehmen die Projekte Fragestellungen der
Zusammenarbeit von Verwaltung, Politik und organisierter und unorganisierter
Zivilgesellschaft, d. h. den Menschen in den Kommunen, auf und befassen sich
mit Beteiligung, Kooperation und Koproduktion. Es geht darum, neue ,,Allianzen
zu bilden* und gemeinsam ,,Experimente zu wagen*.

Die Ergebnisse aus Forschung und Praxis aus , Kommunen innovativ® legen
nahe, dass eine zukunftsfihige Stadt- und Regionalentwicklung Impulse und
Initiativen einer am Gemeinwohl orientierten Zivilgesellschaft und engagierter
Biirger*innen bendtigt, die sich iiber ihre eigenen Interessen hinaus fiir das
Gemeinwesen einsetzen. Von der Forderung biirgerschaftlichen Engagements,
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der Aktivierung ,stiller Bevolkerungsgruppen iiber die stirkere Verzahnung
kommunaler und zivilgesellschaftlicher Organisationen und die Verstetigung
von Nachbarschaftsprojekten, die gemeinsam von Kommunen und Biirger*innen
getragen werden, bis zum Engagement in Genossenschaften, in denen
Kommune und Biirger*innen gleichberechtigt zusammenarbeiten: Die Band-
breite der im Rahmen von , Kommunen innovativ*“ erforschten und erprobten
Allianzen ist grofl. Die Projekte reflektieren Chancen und Grenzen biirger-
schaftlichen Engagements, entwickeln und erproben Konzepte zur Beteiligung
und Mitgestaltung bei Fragen kommunaler Zukunftsentwicklung und entwerfen
Organisations- und Finanzierungsmodelle fiir koproduktive Projekte. Diese
Themen dienen als roter Faden der Beitrige dieses Bandes.
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Eine gemeinschaftlich organisierte Entwicklung von Stiddten, Gemeinden und
Regionen entsteht nicht von selbst. Sie setzt Vertrauen und ergebnisoffene
Prozesse zwischen Kommunen und ihren Biirger*innen voraus — neue Partner-
schaften miissen erst entwickelt, gelebt und als belastbar empfunden werden,
um darauf weiter aufbauen zu konnen. Eine kommunale Verfahrenskultur, die
auf Kooperation und Beteiligung ausgerichtet ist, kann so zur Basis fiir weit-
reichendere Formen des gemeinsamen Umsetzens werden.

Dabei ist Beteiligung als eine kommunale Aufgabe kein neues Phénomen,
sondern ein ,,Grundprinzip der Kommunalpolitik (Liibking 2017, S.33).
In den vergangenen Jahrzehnten wurde in den Kommunen eine Vielzahl von
Beteiligungsformaten erprobt und zunehmend u. a. in kommunalen Verwaltungs-
verfahren verankert. World Cafés, Zukunftswerkstitten oder Arbeitsgruppen
ermoglichen es, Perspektiven und Ideen aus der Biirgerschaft in Planungs- und
Entscheidungsprozesse einzubeziehen. Handreichungen und Handbiicher zum
Thema Beteiligung liefern Hilfestellungen fiir die Konzeption und Umsetzung
von Beteiligung. Insbesondere seit den 2010er-Jahren erschienen hierzu zahl-
reiche Publikationen sowohl mit einer eher iibergeordneten Ausrichtung (,,Hand-
buch Biirgerbeteiligung®, Nanz und Fritsche (2012); ,,1 x1 der Biirgerbeteiligung
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vor Ort“, BUND (2013); ,,Biirger beteiligen!*, Bertelsmann Stiftung (2014); ,,So
geht Biirgerbeteiligung® Friedrich-Ebert-Stiftung (2015)) als auch mit Fokus auf
spezifische Fragestellungen wie beispielsweise die Beteiligung der Biirger*innen
an der Verkehrswende (,,Biirgerinnen und Biirger an der Verkehrswende
beteiligen”, Umweltbundesamt (2020)), an einer nachhaltigen Entwicklung
(,,Partizipation im kommunalen Nachhaltigkeitsmanagement®, Bertelsmann
Stiftung (2020)) oder in Bezug auf neue digitale Beteiligungsformate (,,Digitale
Biirgerdialoge — Eine Chance fiir die lokale Demokratie*, Bertelsmann Stiftung
(2021)).

Zunehmend kann beobachtet werden, dass sich Biirger*innen in den Stddten
und Gemeinden umfassend einbringen wollen, um das eigene Lebensumfeld
mitzuplanen und mitzugestalten oder um sich iibergreifend an der Entwicklung
ihrer Stadt, Gemeinde (Bertelsmann Stiftung 2011; Stock 2011) oder Heimat-
region zu beteiligen: Verkehrsentwicklung, Wohnungsneubau oder die Gestaltung
von Griin- und Freiflichen sind genauso wie die Verbesserung der Daseinsvor-
sorge nur einige beispielhafte Themenfelder, bei denen Biirger*innen in Stadt
und Land ihre Mitwirkung einfordern. Ebenso weisen die steigende Anzahl von
Biirgerbegehren auf kommunaler Ebene (2019 waren es 358 neue Verfahren
(Rehmet etal. 2020, S.7)), die Prisenz und Einflussnahme zivilgesellschaft-
licher Initiativen, u.a. auch jlingerer Menschen (nicht erst seit Fridays for
Future), sowie die Biirger*innenproteste gegen grofere Infrastrukturvorhaben in
den letzten Jahren auf das zunehmende Engagement von Biirger*innen und ihr
Interesse an Mitsprache hin.

Der Status quo kommunaler Beteiligungsangebote wird diesem wachsenden
Interesse von Biirger*innen an Entwicklungsprozessen oftmals nicht aus-
reichend gerecht: ,anlass- und verfahrensbezogene, zeitlich und sachlich
umgrenzte Kommunikationsangebote [sind] aus Sicht der Stadtgesellschaft
nicht ausreichend, um den Wunsch gehort zu werden und dem Verlangen nach
Information, Austausch und Mitgestaltung zu geniigen* (Lobeck etal. 2021,
S. 2). Beteiligungsverfahren miissen sich zudem Kritik im Hinblick auf deren
soziale Selektivitit sowie die langwierigen und kostenintensiven Prozesse stellen.

Das wachsende Interesse an Beteiligung und Mitsprache fillt mit den bereits
heute und zukiinftig anstehenden, komplexen Frage- und Aufgabenstellungen
in der Stadt- und Regionalentwicklung zusammen, die nur gemeinsam gelost
werden konnen (vgl. auch den Beitrag von Abt et al. in diesem Band). Auch vor
diesem Hintergrund bleibt die Bedeutung von Beteiligung hoch.
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1 Beteiligung: Mitwirkung
an Planungsentscheidungen

Die Beitrige dieses Bandes stellen im Zusammenhang mit Beteiligung
deliberative, d. h. dialogorientierte und kooperative, Beteiligungsverfahren auf
kommunaler und regionaler Ebene in den Fokus. Es werden weder direktdemo-
kratische Ansitze noch formelle Beteiligungsprozesse (bspw. Bauleitplanung)
betrachtet.

Hintergrund fiir diese Fokussierung sind die Themensetzungen und
daraus abgeleiteten Erfahrungen und Erkenntnisse aus der Foérdermafnahme
»Kommunen innovativ. Die geforderten Verbundprojekte entwickelten und
erprobten informelle Beteiligungsformate, bei denen Biirger*innen, zivil-
gesellschaftliche Akteure, Verwaltung und kommunale Entscheidungs-
triger*innen friihzeitig zusammenkamen und Moglichkeiten zur Mitsprache
bei Entscheidungen iiber die kommunale und regionale Entwicklung aus-
gelotet wurden. Biirger*innen erhielten Gelegenheit, ihre Ideen friihzeitig
in Ideenentwicklungs- und Planungsprozesse einzubringen, anstehende Ent-
scheidungen mit vorzubereiten und die Gestaltung der eigenen Stadt, Gemeinde
oder Region mit zu planen. Die Beteiligungsprozesse adressierten dabei lokale
und regionale Fragestellungen und Themenfelder: von der Quartiers- und Innen-
entwicklung iiber Zukunftsfragen der kommunalen Entwicklung bis hin zur
Stirkung der Daseinsvorsorge auf kommunaler und regionaler Ebene.

Der Begriff der Biirgerbeteiligung umfasst per Definition alle Verfahren und
Prozesse, bei denen Personen auflerhalb der politischen Mandatstriger*innen
freiwillig (Kaase 1995, S. 521) an einer Willens- und Entscheidungsfindung mit-
wirken (Benighaus et al. 2016, S. 33; Bertelsmann Stiftung 2015). Beteiligung in
der Stadt- und Gemeindeentwicklung zielt darauf, komplexe Problemstellungen
den Biirger*innen verstdndlich zu kommunizieren und darzustellen (Stock 2011,
S. 12), neue Perspektiven und Argumente bzgl. eines Beteiligungsgegenstands
einzuholen (Keim 2015, S.320) und durch das lokale Erfahrungswissen der
Biirger*innen Planungsentscheidungen zu qualifizieren und passgenaue Losungen
zu erarbeiten (Benighaus et al. 2016, S. 26; Patze-Diordiychuk et al. 2020, S. 10)
sowie dariiber hinaus Planungsentscheidungen zu legitimieren und offentliche
Akzeptanz fiir selbige zu schaffen (Holtkamp 2020, S. 242; Liibcke et al. 2011,
S. 628). Die Beteiligung von Biirger*innen kann somit politische Handlungsspiel-
rdume zuriickerobern und Orte der Mitbestimmung schaffen (Nanz und Fritsche
2012, S. 10). Nicht zuletzt kann aus der Beteiligung von Biirger*innen auch eine
neue Qualitdt in der grundlegenden Zusammenarbeit von Biirgerschaft und Ver-
waltung entstehen (Stock 2011, S. 10).
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Beteiligungsformen konnen in drei Sdulen unterteilt werden: die klassische
reprasentative Demokratie (z. B. Wahlen), kooperative Beteiligungsformen -
darunter fallen rechtlich nicht geregelte und freiwillig durchgefiihrte Beteiligungs-
prozesse wie z. B. Biirgerwerkstitten und Zukunftskonferenzen — und Formen der
direkten Demokratie (z. B. Volksabstimmungen oder Volksbegehren) (Brunn 2018,
S. 3; Renner 2019, S. 2-4).

Zu unterscheiden sind auch die unterschiedlichen Intensitdten von Beteiligung,
wie sie Arnsteins Beteiligungsleiter (,,Ladder of Citizen Participation® (Arnstein
1969)) aufzeigt: Am unteren Ende steht die Manipulation der Biirger*innen,
gleichbedeutend mit der Nicht-Beteiligung. Auf der obersten Stufe der Leiter
erfolgt die Entscheidung durch die Biirger*innen. Dazwischen liegen weitere
Stufen, die jeweils einen zunehmenden Grad von Mitsprache der Biirger*innen
beinhalten. Das Modell der Beteiligungsleiter wurde iiber die Jahrzehnte viel-
fach weiterentwickelt, aber in den Grundziigen verdeutlicht es noch heute, dass
sich Beteiligungsverfahren im Hinblick auf Umfang, Reichweite und Quali-
tit der jeweiligen Beteiligungsformen unterscheiden (Nanz und Fritsche 2012,
S. 23-24). Basierend auf der Beteiligungsleiter teilt Sinning (2019, S. 213) die
konkreten Beteiligungsformen in drei Kategorien ein: informieren, beteiligen
und kooperieren. Biirger*innen konnen beispielsweise iiber lokale Medien, Ein-
wohner*innenversammlungen oder Ortsbegehungen iiber Planungen informiert,
iiber Biirgerbegehren und -entscheide, Zukunftswerkstitten und Arbeitsgruppen
beteiligt werden, und mittels Runder Tische oder Open-Space-Formaten kann
mit Biirger*innen kooperiert werden. Dabei sind die Grenzen zwischen diesen
Formaten flieBend, verlaufen oftmals parallel und ergénzen sich (Sinning 2019,
S. 215). Dieses Zusammenspiel der Formate ermoglicht es, sich umfassend ein-
zubringen.

Dabei ist ,Biirgerbeteiligung weder Allheilmittel noch Wunderwaffe*
(Nanz und Fritsche 2012, S.12). Ob die Zielstellungen von Beteiligung im
Einzelfall auch erreicht und damit die Erwartungen an Beteiligung erfiillt werden,
wird kontrovers diskutiert. So weisen mehrere Autor*innen drauf hin, dass
Beteiligung teils nicht die erwarteten beschleunigenden Effekte auf Planungsvor-
haben entfaltet (Beispiel: Netzausbau) (Hitschfeld 2020, S. 351), Beteiligungs-
verfahren dem Anspruch nach Inklusion und Diversitdt nicht gerecht werden
(Selle 2021, S. 8-9) und die Effekte im Hinblick auf die Akzeptanz von Ergeb-
nissen ausbleiben (Holtkamp 2020). Zwei systematische Betrachtungen zu
den Auswirkungen von Biirgerbeteiligung kommen jedoch zu positiven Ein-
schitzungen: Zum einen wurden im Projekt ,Wirkungen lokaler Biirgerbe-
teiligung® die Wirkungen von Dialogprozessen mit geringem und hohem
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Konfliktpotenzial untersucht. Die Ergebnisse zeigen, dass Beteiligungsprozesse
,,positiv wirken [konnen] sowohl auf die Ergebnisse von Entscheidungsprozessen,
als auch auf das Verhalten und die Einstellungen verschiedener Akteure. Sie
haben dariiber hinaus auch das Potenzial, ldngerfristige, generalisierte Ver-
dnderungen in einer Kommune hervorzurufen* (Vetter 2014, S. 6-7). In der
zweiten Studie befragten die Bertelsmann Stiftung und das Staatsministerium
Baden-Wiirttemberg (2014) Vertreter*innen aus 27 Kommunen zur Bedeutung
neuer Beteiligungsformate. Die Befunde legen nahe, dass Beteiligung die Ergeb-
nisse von politischen Entscheidungsprozessen verbessert, die Akzeptanz der Ent-
scheidungen erhoht und das Vertrauen der Biirger*innen in die reprisentativen
Institutionen stirkt.

Das gelingt nur unter den richtigen Rahmenbedingungen. Beteiligungsansitze
miissen daher bestimmten Anforderungen gerecht werden. Zur Festlegung dieser
Anforderungen liegen umfassende Arbeiten vor, aus denen Selle (2020) drei
Basiskriterien fiir Biirgerbeteiligung ableitet:

e Friihzeitigkeit und Gestaltungsoffenheit: Beteiligung erfordert, dass noch
Gestaltungsspielrdume vorhanden sind.

e Transparenz: Informationen iiber das Vorhaben, die Zeitschiene, die Akteure
und deren Rollen und die Inhalte sind transparent darzustellen.

e Haltung: Alle involvierten Akteure miissen iiber die erforderliche Bereitschaft
fiir einen transparenten und offenen Beteiligungsprozess verfiigen.

Dariiber hinaus zeichnet sich die Qualitdt von Beteiligungsverfahren durch das
dauerhafte Einbeziehen aller relevanten Akteure und zugleich eine passgenaue
Auswahl von Formaten aus, um moglichst alle Akteure zielgruppengerecht
anzusprechen (Sinning 2019, S.211-212). Nicht zuletzt erfordert Beteiligung
ein grundlegendes Vertrauen zwischen Biirger*innen und Verwaltung, um sich
auf gemeinsame Ideenentwicklung und Mitwirkung einzulassen. Dieses ent-
steht nicht durch vereinzelte anlassbezogene Beteiligungsprozesse, sondern vor
allem durch eine dauerhafte Kommunikation zwischen Biirger*innen und Ver-
waltung (Lobeck et al. 2021, S. 2-3), kann aber durch als erfolgreich empfundene
Beteiligung weiter gestirkt und ausgebaut werden.

Der ,,Werkzeugkasten Beteiligung® ist reichlich gefiillt, vor allem bei den
informellen Beteiligungsformaten wurden in den letzten Jahren weitere Ansitze
entwickelt und erprobt (Hitschfeld 2020, S. 353). Daher geht es kiinftig weniger
um ein Mehr an Beteiligung (Quantitiit) — schlieBlich sollen ein Uberangebot und
gef. eine Uberbeanspruchung der Bevolkerung vermieden werden —, sondern vor
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allem um eine Form der Beteiligung (Qualitit), die abhingig von den lokalen
Rahmenbedingungen, den spezifischen Fragestellungen sowie den Anforderungen
an die Beteiligung das passende Format bietet (Hitschfeld und Eichenseer 2018;
Selle 2020).

2 Die Akteure: Wandel der Beteiligung

Die in diesem Band dargestellten Beteiligungsprozesse riicken zwei
Akteursgruppen in den Vordergrund: die Biirgerschaft und die kommunalen Ver-
treter*innen.

2.1 Biirger*innen: Wunsch nach Mitgestaltung

Die Bereitschaft der Biirger*innen zur Beteiligung an der Stadt- und Regional-
entwicklung ist grundsitzlich vorhanden und griindet sich auf einem Zusammen-
spiel aus Unzufriedenheit mit bestehenden Planungsentscheidungen sowie der
Motivation, aktiv an der Gestaltung der eigenen Stadt oder Region mitwirken zu
wollen.

Auch im letzten Jahrzehnt lassen sich zahlreiche prominente Beispiele
finden, bei denen Biirger*innen gegen Planungsentscheidungen protestierten.
Genannt sei ,,Stuttgart 21* (2010/2011), auch in Hamburg (2009) demonstrierten
Bewohner*innen gegen den investorengetriebenen Umbau des Hamburger
Giingeviertels, und in Berlin (2014) brachte eine Biirgerinitiative einen Volks-
entscheid iiber den Erhalt des Tempelhofer Feldes zur Abstimmung. Diese
Proteste zeigen, dass ein parlamentarischer Beschluss fiir die Akzeptanz eines
Projektes nicht per se ausreichend ist (Benighaus et al. 2016, S. 17) und dass die
Biirger*innen sich fiir ihr Bediirfnis nach Mitsprache einsetzen, indem sie ihre
Einwénde offentlich artikulieren (Keim 2015, S. 312). Konstatiert wird in diesem
Zusammenhang auch ein Mangel an Vertrauen in die offentlichen Institutionen.
So ergab eine entsprechende Studie am Beispiel des Netzausbaus (Hitschfeld
2014), dass ein Drittel der Befragten iiber 18 Jahre der Aussage zustimmt, Vor-
habentridger sowie oOffentliche Akteure aus Verwaltung und Politik wiirden
ihren Wissensvorsprung nutzen, um Entscheidungen gegen den Willen der
Betroffenen durchzusetzen. Hier kann eine grof3er werdende Unzufriedenheit der
Biirger*innen mit den etablierten Formen politischer Teilhabe beobachtet werden
(Bock und Reimann 2016, S. 8).
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Neben der Unzufriedenheit mit Planungsentscheidungen und einem vermeint-
lichen Misstrauen gegeniiber politischen Entscheider*innen steht das grund-
legend wachsende Interesse von Biirger*innen, sich in die Entwicklung ihrer
Stadt oder Gemeinde einzubringen (Stock 2011, S. 10) und Mitverantwortung
fir die Gestaltung ihres Wohnumfelds zu iibernehmen (Renner 2019, S.1;
Richter 2019, S.59). In einer Umfrage der Bertelsmann Stiftung (2011) gab
eine Mehrheit der Bevolkerung an, sich Beteiligungsmoglichkeiten auBerhalb
wiederkehrender Wahlen zu wiinschen. Rund 60 % der Befragten gaben an, sich
aktiver in Entscheidungsprozesse — z. B. iiber Biirgerbegehren und Diskussions-
foren — einbringen zu wollen. Dabei wiéchst die Forderung nach mehr Mitsprache
mit dem Alter. So geben 74 % der jiingeren Menschen an, mehr Beteiligung zu
wollen, bei der Altersgruppe der 50- bis 64-Jdhrigen sind es sogar rund 90 % der
Befragten. Die Griinde fiir den Wunsch der Biirger*innen nach mehr Beteiligung
sind vielfdltig. Benannt werden das Bediirfnis, Kontrolle iiber politische Ent-
scheidungen — in einer immer komplexer werdenden Welt — wiederzuerlangen,
sowie der Wunsch, auf konkrete Planungs- und Entwicklungsméglichkeiten Ein-
fluss nehmen zu kénnen (Hitschfeld 2020, S. 346).

Mit dem Wunsch nach mehr Beteiligung geht ein wachsendes ,.demo-
kratische[s] Selbstbewusstsein der Biirgerschaft, das sich in Kompetenzbewusst-
sein, in der Bereitschaft zum Widerspruch, in Biirgerinitiativen, Protesten
und sozialen Bewegungen Ausdruck verleiht* (Roth 2011, S.26), einher. Die
engagierten Biirger*innen sind heute sehr gut iiber Projektvorhaben und -aktivi-
titen informiert und wirken unmittelbar an der offentlichen Meinungsbildung und
Ideenentwicklung mit. Mit viel Selbstverstidndlichkeit bedienen sie sich digitaler
Kommunikationstools, von denen ein erhebliches Mobilisierungspotenzial in
Richtung der Biirgerschaft ausgeht (Lobeck et al. 2021, S.5). Gegenwiirtige Ent-
wicklungen zeigen: Biirger*innen wollen sich in die Entwicklung ihrer Lebens-
und Wohnorte einbringen und eine aktive Rolle iibernehmen (Keim 2015, S. 320).
Jedoch zeigen Analysen von Beteiligungsprozessen auch, dass der Zugang zur
Beteiligung sozial selektiv ist. Bildung, Einkommen, aber auch der kulturelle Hinter-
grund sowie besondere Teilhabebediirfnisse beeinflussen die Mdoglichkeiten fiir
Beteiligung und Engagement (vgl. auch den Beitrag von Kummel in diesem Band).

2.2 Die Kommunen: Strukturen fiir Beteiligung

Schon seit langem ist die Beteiligung von Biirger*innen ein fester Bestandteil
kommunaler Entscheidungsprozesse, vor allem im Bereich der Stadtplanung
und -entwicklung, aber auch bei der Entwicklung ldndlicher Gemeinden wird
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von einem umfassenden Methodenkoffer Gebrauch gemacht (Sinning 2019,
S. 216). Doch sich stets verindernde Anforderungen an die Mitwirkung seitens
der Biirger*innen erfordern Anpassungen der Beteiligungsstrukturen in den
Kommunen.

Ein Blick zuriick: Beteiligungsprozesse waren lange Zeit eher als zeitliche,
sachliche und rdumliche ,Inseln guter Praxis® organisiert. Die erforderlichen
Kenntnisse iiber Beteiligungsformate und deren professionelle Umsetzung waren
nicht an allen notwendigen kommunalen Stellen verankert (Stock 2011, S. 14).
So standen Beteiligungsaktivititen oftmals innerhalb einer Kommunalverwaltung
unverbunden nebeneinander. Fehlendes Wissen iiber bestehende Beteiligungs-
prozesse einzelner Fachbereiche und deren Schnittstellen erschwerte es zudem
auch den Biirger*innen, zielgerichtet die richtigen Ansprechpartner*innen fiir
ihre Anliegen zu identifizieren (Bock und Reimann 2016, S. 7). Neben Strukturen
fehlte mancherorts auch das erforderliche Verstindnis seitens der kommunalen
Vertreter*innen — Politiker*innen und Verwaltungsmitarbeiter*innen — fiir eine
stidrkere Einflussnahme durch Biirger*innen (Stock 2011, S. 12).

Diese Situation fiihrte in den letzten Jahren zu Uberlegungen beziig-
lich einer strukturierteren Herangehensweise an Beteiligungsprozesse in den
Kommunalverwaltungen. Um den Anforderungen eines besseren Uberblicks
iiber Beteiligung, der verwaltungsiibergreifenden Abstimmung und Koordination
sowie einer frithzeitigen Einbindung von Biirger*innen gerecht zu werden, riicken
im Fachdiskurs Begriffe wie institutionalisierte Biirgerbeteiligung (Wiesemann
2016) oder neue Beteiligungskultur (Richter und Rivera 2018; Roth 2016) in den
Fokus. Hinter den Begriffen verbirgt sich das Verstidndnis einer strukturierten
Biirgerbeteiligung, die sich durch folgende Merkmale auszeichnet: transparente
Informationsangebote fiir die Biirger*innen, Organisationseinheiten fiir Biirger-
beteiligung, Leitlinien fiir Biirgerbeteiligung, fortlaufender Trialog zwischen
Politik, Verwaltung und Zivilgesellschaft und Etablierung von Beteiligungsriten
(Bock und Reimann 2016, S. 10-11).

Ein Baustein einer strukturierten Biirgerbeteiligung sind kommunale Leit-
linien, die zunehmend in den Kommunen erarbeitet werden (Lobeck et al. 2021,
S.9). Sie umfassen Qualititskriterien und Standards fiir Beteiligung, gewihr-
leisten Verbindlichkeit, schaffen Transparenz iiber Abldufe und Zustindigkeiten
und beférdern zudem den verwaltungsinternen Verstdndigungsprozess (Bock
und Reimann 2020; Holtkamp 2020, S. 257-258). In der laufenden Sammlung
kommunaler Leitlinien und Handlungsempfehlungen vom Netzwerk Biirgerbe-
teiligung werden knapp 100 Kommunen (Stand Mai 2021) (Netzwerk Biirger-
beteiligung, o.J.) genannt, in denen entsprechende Rahmensetzungen bereits
existieren. Neben Grofstidten wie Berlin, Koln oder Bremen verfiigen auch
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kleinere Stidte und Gemeinden iiber Leitlinien fiir die Biirgerbeteiligung, bei-
spielhaft genannt seien an dieser Stelle Badenweiler (Baden-Wiirttemberg),
Falkensee (Brandenburg) oder Oyten (Niedersachsen).

Die Kommunen {iibernehmen also umfassendere Aufgaben im Feld der
Beteiligung. Damit gehen neue Anforderungen an die personellen und zeitlichen
Ressourcen einher, denn ,,Partizipation macht Arbeit* (Hitschfeld 2020, S. 352).
Das Know-how und die zeitlichen Ressourcen kommunaler Vertreter*innen sind
somit entscheidend fiir die Qualitit der Beteiligungsprozesse (vgl. auch den
Beitrag von Bohm et al. in diesem Band). Wer Beteiligungsprozesse gestaltet,
braucht zudem Offenheit fiir Experimente und Lernprozesse, denn Beteiligungs-
prozesse sind keine Blaupausen und miissen stets vorhabenspezifisch konzipiert
werden (Bock und Reimann 2020). Eine Hiirde besteht jedoch darin, dass ent-
sprechend ausgebildetes Personal nicht in allen Kommunen ausreichend zur Ver-
fligung steht (Hitschfeld 2020, S. 352).

Heute hat sich in den Kommunen weitestgehend eine offene Haltung gegen-
iiber Beteiligungsprozessen etabliert: Kommunale Akteure sehen mehrheitlich
in der Beteiligung einen Gewinn, da die Prozesse neue Ideen und neues Wissen
fiir die Gestaltung der Stiddte bringen (Bock und Reimann 2020, S. 31). Doch
Beteiligung hat nicht in allen Kommunen einen gleich groflen Stellenwert. So
stellt Selle fest, dass sich mancherorts auch eine Riickkehr abzeichnet zur reinen
,Information, Erorterung und Beschlussfassung zu Plidnen, Projekten und Vor-
haben, die kommunaler Planung und Entscheidung bediirfen* (2020, S. 108).

3 Herausforderungen: Beteiligungsparadoxon,
Selektivitat, Wissensdefizite

Wirkungsvolle kommunale Biirgerbeteiligung ist voraussetzungsvoll. Heraus-
forderungen, wie die gegenldufige Entwicklung von Einflusswunsch und
-moglichkeit im Verlauf des fortschreitenden Planungsprozesses, die potenzielle
Selektivitit von Beteiligung sowie die erforderlichen Wissensgrundlagen ins-
besondere aufseiten der Biirger*innen, die fundierte Entscheidungen erst ermog-
lichen, zeigen, dass Beteiligung gute Konzepte und durchdachte Planungen
erfordert, um erfolgreich umgesetzt zu werden.

Von zentraler Bedeutung ist der Zeitpunkt fiir die Beteiligung von
Biirger*innen. Grundsitzlich sollte Beteiligung so frith wie moglich ansetzen —
interessant werden Planungen und Projekte fiir die Biirger*innen oftmals jedoch
erst, wenn sich sichtbare Verdnderungen im Wohnumfeld ankiindigen. Dies
fiihrt zum ,,Beteiligungsparadoxon: das Interesse der Biirger*innen an der
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Planung und den Entscheidungen steigt im zeitlichen Verlauf des Planungs-
prozesses, zugleich aber werden die Entscheidungsspielraume aufgrund des
vorangeschrittenen Zeitverlaufs und zunehmend konkreteren Planungsstandes
enger (Hitschfeld 2020; Keim 2015). Es entsteht beiderseitige Unzufrieden-
heit: Die Biirger*innen erhalten den Eindruck, sich nicht ausreichend einbringen
zu konnen, und die Kommunen beklagen, dass vermeintlich vorhandene Mit-
wirkungsmoglichkeiten zu einem fritheren Zeitpunkt von den Biirger*innen nicht
wahrgenommen wurden (Benighaus et al. 2016). Dariiber hinaus widerspricht
die kommunale Eigenlogik in Hinblick auf recht starre Zeitabldufe und Rahmen-
bedingungen teils den Anforderungen der Beteiligungsprozesse, bei denen
gelegentlich spontan und kurzfristig reagiert werden muss (Stock 2011, S. 17).
Auf die Moglichkeiten zur Beteiligung sollte folglich rechtzeitig hingewiesen
und die Biirger*innen sollten eingeladen werden, bereits an der Ideenentwicklung
mitzuwirken — hierfiir gilt es, Folgen und Wirkungen der anstehenden Planungen
ins Bewusstsein zu bringen und darauthin ausgerichtete Formen der Ansprache zu
wihlen (vgl. auch die Beitrige von Dettweiler und Linke sowie von Knobloch in
diesem Band).

Neben passenden Zeitfenstern fiir die Beteiligung stellt auch die Zusammen-
setzung der Teilnehmerschaft eine Herausforderung dar. Ziel einer breiten
Beteiligung ist es nicht unbedingt, viele Personen in den Prozess einzubeziehen,
sondern vor allem Meinungsvielfalt und Diversitit abzubilden (Bertelsmann
Stiftung 2018, S. 3). Jedoch wird in klassischen Beteiligungsformaten oftmals
festgestellt, dass sich aktive Personen iiberproportional aus dem Bildungs- und
Mittelschichtsmilieu rekrutieren. Hingegen mindern ,,niedrige formale Bildungs-
abschliisse, geringes Einkommen, kulturelle Prigungen und besondere Teil-
habebediirfnisse durch physische oder psychische Beeintrichtigungen die
Teilhabewahrscheinlichkeit (Bertelsmann Stiftung 2018, S. 12). Besonders
hervorzuheben sind Zugewanderte sowie Kinder und Jugendliche, deren Bediirf-
nisse in den Beteiligungsprozessen oftmals keine ausreichende Beriicksichtigung
finden (Sippel 2017, S.97-98) und deren Ansprache in der Regel anders
erfolgen muss (vgl. auch den Beitrag von Meyer und Haubner in diesem Band).
Zudem schrinken organisatorische Rahmenbedingungen die Moglichkeiten zur
Beteiligung fiir bestimmte Bevolkerungsgruppen ein: Bestimmte Veranstaltungs-
zeiten sind z. B. fiir Personen im Schichtdienst oder Familien mit Kleinkindern
unpassend (Liibcke et al. 2011, S. 629). Ziel muss es sein, die Pluralitit der
Bevolkerung in den Beteiligungsprozessen sichtbar zu machen (Selle 2021,
S. 34).

Mithilfe zielgerichteter Formate und niedrigschwelliger Zugénge kann man
dem Anspruch nach breiter Beteiligung gerecht werden. Nanz und Fritsche (2012,
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S.26-29) erldutern in diesem Zusammenhang drei typische Formen der Teil-
nehmer*innenauswahl sowie deren Vor- und Nachteile. Bei der ,,Selbstselektion
sind Beteiligungsverfahren fiir alle Interessierten offen (z. B. Zukunftswerk-
stitten). Hierbei sind jedoch die eben genannten gut ausgebildeten Personen
aus der Mittelschicht mit umfassenden Zeitbudgets besonders hdufig vertreten.
Weniger beteiligungsaffine Bevolkerungsgruppen und damit deren Perspektiven
und Ideen finden somit weniger Eingang in den Planungsprozess. Die ,,zufillige
Auswahl von Teilnehmer*innen bietet die Moglichkeit, die Nachteile der Selbst-
selektion zu umgehen. Die Teilnehmenden werden hierbei beispielsweise aus
dem Melderegister gelost. Jedoch kann nicht garantiert werden, dass zufillig
ausgewihlte Biirger*innen auch das notwendige Interesse mitbringen, um sich
am Prozess zu beteiligen. Daher hat es sich als wertvoll erwiesen, eine zufillige
Auswahl von Biirger*innen mit einer gezielten Auswahl von Biirger*innen
(Nachrekrutierung) zu kombinieren. Als dritte Moglichkeit beschreiben die
Autor*innen die ,.gezielte Auswahl®“. Hierbei werden nach vorab definierten
Kriterien ausgewdihlte Personen zu einem Beteiligungsverfahren eingeladen. Die
Reprisentativitit des Teilnehmer*innenkreises kann dadurch verbessert werden.

Um eine breite und inklusive Beteiligung aller Menschen — auch ressourcen-
schwicherer Gruppen — zu ermoglichen, bedarf es einer Auseinandersetzung
mit der Frage, wer an den Beteiligungsprozessen mitwirken soll und wie diese
Personen erreicht werden konnen. Es ist also vorab wichtig, sich ein Bild von der
Akteurslandschaft zu machen und Anspracheformen und Beteiligungsformate
danach auszurichten (vgl. auch den Beitrag von Wolf und Londong in diesem
Band).

Obwohl die Bereitschaft fiir Beteiligung und der Wille zur Mitwirkung vor-
handen sind, haben Biirger*innen z.T. Wissensliicken beziiglich vorhandener
Gelegenheiten und sich erdffnender Spielriume im Zuge von Beteiligung.
Fehlendes Wissen iiber die Funktionsweisen und Maoglichkeiten unterschied-
licher Beteiligungsformate (Hitschfeld 2020, S.347) beeinflussen, wie die
Biirger*innen Beteiligungsangebote wahrnehmen. Unkenntnis iiber Methoden
fihrt zudem zu falschen Erwartungen an die Ergebnisse sowie den Umgang
mit selbigen. Denn ,.Beteiligung ist kein Wunschkonzert™ (Selle 2021, S. 19),
bei der den Vorstellungen von Biirger*innen uneingeschrinkt gefolgt wird,
sondern ein Prozess, an dem eine Vielzahl von Akteuren mit unterschiedlichen
Interessen und Bedarfen mitwirken und am Schluss eine Aushandlung steht.
Dass macht eine ,,offene Kommunikation iiber tatsdchliche Gestaltungsspiel-
rdaume” (Selle 2021, S. 32) erforderlich, in deren Rahmen friihzeitig und trans-
parent dargestellt wird, wie die Initiator*innen die Beteiligungsergebnisse in den
weiteren Prozess integrieren (Keim 2015). Eine friihzeitige Offentlichkeits- und
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Kommunikationsarbeit ermoglicht Biirger*innen umfassende Informationen
iiber die Gelegenheiten zur und die Spielriume der Beteiligung. In diesem Zuge
konnen Biirger*innen auch iiber die Formate aufgekldrt und somit ihr Wissen
iiber Beteiligung ausgebaut werden.

4 Neue Dynamiken: digital und
experimentierfreudig

Beteiligung ist nicht statisch: Neue Trends und Dynamiken fiihren zu neuen
Beteiligungsverfahren und -ansitzen. So bietet Digitalisierung neue Verfahrens-
moglichkeiten und ermoglicht es, neue und vor allem jiingere Zielgruppen anzu-
sprechen, die es gewohnt sind, digital zu kommunizieren und diese Anforderung
auch an Beteiligungsformate stellen (Sinning 2019).

Die Potenziale digitaler Beteiligungsformate liegen darin, Biirger*innen orts-
und zeitunabhingig zu beteiligen (Keim 2015), dauerhaftere Kommunikations-
wege zwischen Verwaltung und Biirger*innen aufzubauen (Liibcke et al. 2011)
und neue Gruppen anzusprechen (Haake etal. 2018; Keim 2015). Beispiels-
weise konnen Grundstiickseigentiimer*innen mithilfe digitaler Tools Bebauungs-
potenziale und -optionen auf ihren Grundstiicken aufgezeigt und anhand dessen
mit ihnen diskutiert werden (vgl. auch den Beitrag von Dettweiler und Linke in
diesem Band).

Mit der Zunahme digitaler Beteiligungsformate werden diese aber auch
zunehmend kritisch reflektiert. Sommer und Richter (2020, S.7-9) verweisen
auf die Risiken und Herausforderungen digitaler Beteiligung im Hinblick auf die
erforderlichen digitalen Kompetenzen der Nutzer*innen, die Tendenz zur Ver-
einfachung von Themenstellungen sowie die fehlende personliche Interaktion.
Digitale Beteiligung ist folglich kein Selbstldufer. Sie braucht eine begleitende
Kommunikation und Moderation, um Biirger*innen die Glaubwiirdigkeit und
Transparenz der Prozesse zu vermitteln (Keim 2015). Es miissen an die jeweilige
Situation angepasste digitale Formate konzipiert werden (Haake et al. 2018, S.5)
und dabei die Potenziale digitaler und analoger Beteiligungstools eng miteinander
verschnitten werden (Lieven und Schubbe 2020, S. 68). Dafiir braucht es ,.ein
gutes institutionalisiertes kommunales Beteiligungsmanagement mit ausreichender
Ressourcenausstattung, um der zunehmenden Komplexitit gewachsen zu sein und
entsprechende Kompetenzen aufzubauen® (Sommer und Richter 2020, S. 9).

Mit experimentellen Formen der Beteiligung wird untersucht, wie bisherige
Begrenzungen von Beteiligungsverfahren ausgeweitet werden konnen. Hinter
den Begriffen Prototypen, Taktischer Urbanismus und Urban Design Thinking
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verbergen sich Beteiligungsansitze, die auf neue Wege des Aktivierens, Aus-
probierens und Experimentierens zielen. Klassische Beteiligungsformate etwa
im Zuge von Workshops oder Arbeitsgruppen sind weiterhin von Bedeutung —
doch wird erprobt, wie mit diesen spielerischeren Elementen neue Zielgruppen
angesprochen und kreative Ideen entwickelt werden konnen.

Beim ,,Prototyping* werden mit Biirger*innen Ideen und Visionen fiir einen
konkreten Ort entwickelt, anschliefend werden die Biirger*innen dabei unter-
stiitzt, ihre Ideen kurzfristig und tempordr auszuprobieren (Senft und Tober
2021). So werden Veridnderungen greifbar und sichtbar, und es wird deutlich,
welche Bedarfe fiir die langerfristige Umsetzung einer Idee bestehen. Ansitze
des Taktischen Urbanismus fuBlen auf Guerilla-Bewegungen und Do-it-yourself-
Ansitzen in der Stadtentwicklung (Beispiele: Urban Gardening, Park(ing) Day).
Auch hierbei werden Verdnderungen im Stadtraum sichtbar. Werden diese durch
breite Beteiligungsprozesse begleitet, so konnen die Umgestaltungen im Stadt-
raum mit Biirger*innen reflektiert und weiterentwickelt werden (Letz et al. 2017,
S.2). Die Methode Urban Design Thinking zielt dagegen auf ergebnisoffene
Ideenentwicklungsprozesse. Dabei werden konkrete Bedarfe der Beteiligten
identifiziert und in iterativen Prozessen, unterstiitzt durch Expert*innen,
konkretisiert. Wesentlicher Bestandteil eines Urban-Design-Thinking-Prozesses
ist es, friihzeitig eine Identifikation der Beteiligten mit der Idee zu erzeugen
und damit Umsetzungsschritte zu befordern (Wendt-Schwarzburg et al. 2021,
S.5). Die beschriebenen Ansitze stehen fiir eine ,spielerische Aktivierung
im Offentlichen Raum* (Senft und Tober 2021, S. 87). So entstehen Zuginge
zu neuen und kreativen Ideen, und potenzielle Verdnderungen werden in der
Offentlichkeit kurzfristig sichtbar. Ebenso wie digitale Beteiligungsformate gilt
es, auch diese experimentelleren Ansitze in umfassende Beteiligungsprozesses
einzubetten (Letz et al. 2017, S. 8).

5 Beteiligung in ,Kommunen innovativ”: von
der Aktivierung iiber neue Formate bis hin zur
Zielgruppenorientierung

Die sieben nachfolgenden Beitrige zeigen vielfiltige Ansidtze zur Beteiligung
unterschiedlicher Akteure auf, ordnen sie wissenschaftlich ein und reflektieren
Erfahrungen und Erkenntnisse. Dabei geht es stets auch um die Bildung
einer Basis, auf die eine weitergehende koproduktive Stadt- und Regionalent-
wicklung aufbauen kann. Die thematische Spannbreite der Beitrdge reicht von
einem Ansatz zur Identifikation von Akteurskonstellationen iiber Methoden
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zur Aktivierung spezifischer Zielgruppen oder zur Durchfiihrung breiter
Beteiligungsprozesse bis zu Ansitzen fokussierter Beteiligung bestimmter
Akteursgruppen wie z. B. Jugendlicher oder der Stirkung des Engagements
junger Frauen.

Zu Beginn steht die passgenaue Gestaltung eines Beteiligungsprozesses.
Hierfiir ist es zentral zu wissen, welche Akteure in die Beteiligung eingebunden
werden miissen. Diesen Aspekt beleuchtet der Beitrag von Mario Wolf und Jorg
Londong. Die Autoren beschreiben den Einsatz der Konstellationsanalyse als
pragmatisches Instrument zur Identifikation von Stakeholdern und Einfluss-
faktoren. Konkretisiert am Fallbeispiel der organisatorischen Neuausrichtung
einer kreislauforientierten Abwasserwirtschaft zeigen sie auf, welche Akteure
und Aspekte relevant sind und welche Konstellationen, also gesellschaft-
lichen Wirkungszusammenhénge, zwischen ihnen bestehen, beriicksichtigt
und ggf. auch angepasst werden miissen. Das bietet, so ihr Fazit, die Chance,
Beteiligungs- und Umsetzungsverfahren angemessen zu konzipieren und auszu-
gestalten.

Aber nur zu wissen, wer beteiligt werden sollte, ist fiir einen erfolgreichen
Prozess nicht ausreichend. Es muss auch gelingen, die ,richtigen* Akteure
fiir eine Mitwirkung zu gewinnen. Wie private Immobilien- und Grundstiicks-
eigentiimer*innen mittels einer zielgruppenspezifischen Ansprache fiir Innen-
entwicklung aktiviert werden konnen, erldutern Martina Dettweiler und
Hans-Joachim Linke. Eigentiimer*innen spielen fiir die Erhaltung lebenswerter
Ortszentren eine zentrale Rolle, konnen aber hdufig nicht fiir eine alternative
Nutzung, einen Umbau oder einen Verkauf ihrer Immobilie motiviert werden. Der
Beitrag zeigt die Potenziale neuer digitaler Beteiligungsformate am Beispiel einer
3D-Visualisierung und eines webbasierten Geoinformationssystems (WebGIS)
auf, mit denen Entwicklungschancen und -potenziale den Eigentiimer*innen
nachvollziehbar vermittelt werden konnten.

Nach einer erfolgreichen Aktivierung gilt es, die unterschiedlichen Akteure
mit Beteiligungsformaten in die Prozesse einzubinden, die an das jeweilige Ziel
und die Erwartungen angepasst sind. Wie dies in breiten Biirgerbeteiligungs-
prozessen gelingen kann, zeigen die folgenden drei Beitrige:

Vanessa Knobloch erldutert unterschiedliche Formate der Biirger- und
Akteursbeteiligung, die von der Information und Aktivierung bis hin zur
Konsultation und Mitsprache reichen. Sie zeigt auf, wie zum einen Wissen iiber
konkrete Handlungsbedarfe aus Sicht der Bevolkerung entsteht, und wie zum
anderen fiir die Umsetzung von Ideen entscheidende Akteure frithzeitig in die
Prozesse einbezogen werden. Durch die gleichzeitige Beteiligung von Biirger*innen
und Entscheidungstriger*innen konnen, so ihre weiteren Ausfiihrungen,
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gemeinsame Strukturen fiir die Umsetzung von Ideen vorbereitet werden. Auf diese
Weise wird versucht, dem Beteiligungsparadoxon zu begegnen.

Der Beitrag von Ernst Schdfer und Ulrich Scheele reflektiert den Ansatz des
Reallabors und zeigt am Beispiel der touristisch gepriagten Gemeinde Wangerland
in Niedersachsen auf, wie es gelingen kann, unterschiedliche Akteure im Rahmen
einer breiten und inklusiven — und damit weniger selektiven — Beteiligung einzu-
beziehen. In einer Mischung aus klassischen und kreativen Beteiligungsformaten
konnten die Biirger*innen in einem kommunalen Transformationsprozess zur
Verbesserung der Zukunftsfihigkeit der Gemeinde eingebunden und eine dauer-
hafte Zusammenarbeit etabliert werden. Ausgefiihrt wird, wie es mit einer Viel-
zahl von Formaten gelingen konnte, auch Akteursgruppen zu erreichen, deren
Aktivierung sich erfahrungsgemil3 schwierig gestaltet — in der Fallkommune
Wangerland sind dies beispielsweise Tourist*innen und Zweitwohnungs-
besitzer*innen, deren Wissen und Engagement aufgrund ihrer temporiren
Abwesenheit bisher nicht in kommunale Entwicklungen eingebunden werden
konnte.

Der Beitrag von Birgit Béhm, Linda Bohm, Fabian Bottcher, Frauke Richter
und Christiane Sell-Greiser diskutiert ein an der Delphi-Methode angelehntes
partizipatives Entscheidungsverfahren zur Losungsentwicklung fiir Zielkonflikte
der Nachhaltigkeit unter Einbindung von Bevolkerung, Stakeholdern und
Expert*innen. Ausfiihrliche Ausgangsanalysen, eine direkte Ansprache der zu
Beteiligenden durch die Kommunalpolitik und Multiplikator*innen, der Einbezug
externer Expert¥*innen und eine Nutzung von Szenarien fiir die Kommunikation
komplexer Themenstellungen beforderten eine zielgerichtete Diskussion iiber das
Finden von L&sungen dieser sogenannten ,,wicked problems®. Die Autor*innen
beschreiben aber auch Herausforderungen wie mangelnde zeitliche, personelle
und finanzielle Ressourcen in den Kommunalverwaltungen oder kompetenzrecht-
liche Vorgaben, die Handlungsoptionen auf der kommunalen Ebene und damit
potenzielle Losungen fiir Zielkonflikte einschrénken.

Neben einer ,,breiten* Beteiligung von Biirger*innen kann eine Hinwendung
zu bestimmten Bevolkerungsgruppen, die bisher in Beteiligungsprozessen eher
unterreprisentiert waren, zu neuen Erkenntnissen oder auch Losungsansitzen fiir
die kommunale Entwicklung fiihren. Zwei weitere Beitrige thematisieren dies
anhand eines Beteiligungsprozesses von Jugendlichen und einer Fallstudie zum
ehrenamtlichen Engagement von jungen Frauen.

Der Beitrag von Christiane Meyer und Randy Haubner fokussiert auf die
Partizipation von Jugendlichen an der Losungsentwicklung fiir Zielkonflikte der
Nachhaltigkeit. Die Autorinnen gehen der Frage nach, wie eine Partizipation von
Jugendlichen an kommunalen Entscheidungsprozessen erfolgreich sein und auch
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dauerhaft verstetigt werden kann. Neben der Beachtung von Grundprinzipien
wie einer Kommunikation auf Augenhohe zwischen Kommunalvertreter*innen,
Lehrer*innen und Schiiler*innen sehen sie es als erforderlich an, durch eine ver-
stetigte, enge Kooperation relevanter kommunaler und schulischer Akteure dauer-
hafte kommunale Strukturen fiir Beteiligung, aber auch Verstindnis seitens der
kommunalen Vertreter*innen fiir den Nutzen der Partizipationsaktivititen aufzu-
bauen, um Jugendlichen auch langfristig die Mdoglichkeit zu geben, sich in die
Gemeindeentwicklung einzubringen.

AbschlieBend thematisiert der Beitrag von Olivia Kummel am Beispiel einer
Fallstudie aus Wei3wasser/Oberlausitz in Nordsachsen, unter welchen Umstinden
sich junge Frauen ehrenamtlich in einer Kommune im strukturschwachen Raum
engagieren. Ausgehend von der Feststellung, dass die befragten Frauen ein
regelmiBiges Engagement nur dann realisieren konnen, wenn sie Unterstiitzung
aus ihrem privaten Umfeld, der Stadtbevolkerung und von offentlichen oder zivil-
gesellschaftlichen Institutionen erhalten, identifiziert die Autorin ,engagierte
Netzwerke® als zentralen Aspekt fiir das dauerhafte Engagement junger Frauen.
Kennzeichnend fiir die Netzwerke aus Engagierten, der Stadtverwaltung und
zivilgesellschaftlichen Organisationen ist — so ihre Befunde —, dass unter den
Akteuren ein Wissens- und Informationsaustausch entsteht, die Beteiligten sich
im Engagement unterstiitzen und Ressourcen teilen. Durch eine Initiierung und
dauerhafte Koordination solcher Netzwerke durch die Stadtpolitik und -ver-
waltung entstiinde der notwendige Experimentierraum, damit junge Frauen
zu Koproduzentinnen fiir eine gemeinwohlorientierte Kommunalentwicklung
werden konnten.
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Die Konstellationsanalyse als
Instrument zur Strategieentwicklung
fiir eine gemeinschaftliche
Daseinsvorsorge

Mario Wolf und Jorg Londong

Zusammenfassung

Die Einfithrung koproduktiver Organisationsformen in der Daseinsvorsorge
bedarf integrierter Handlungsstrategien. Ein Instrument zur Strategieent-
wicklung stellt die Konstellationsanalyse dar, mit der komplexe Problemlagen
systematisch analysiert und Handlungsansitze identifiziert werden konnen.
Zentrale Elemente des Beitrags sind die Darstellung der Konstellationsana-
lyse, die anwendungsbezogene Erlduterung anhand eines Fallbeispiels aus der
ressourcenorientierten Abwasserbewirtschaftung sowie zusammenfassende
Handlungsempfehlungen, die Akteure aus Wissenschaft und Praxis bei der
Anwendung der strategieorientierten Konstellationsanalyse unterstiitzen sollen.

1 Einfiihrung

In Deutschland stellt die Daseinsvorsorge einen Kernbestand des Gesellschafts-
systems dar (Kersten 2009, S. 24; Neu 2009, S. 9). Begrifflich zu Beginn des 20.
Jahrhunderts durch Ernst Forsthoff geprigt, umfasst die Daseinsvorsorge heute
,die Bereitstellung von vielfiltigen regionalen und lokalen Dienstleistungen,
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an deren Angebot ein besonderes Offentliches Interesse besteht” (Einig 2009,
S. 39). Dazu zéhlen technische und soziale Leistungen (Einig 2008, S. 17 ff.).
Die Sicherung der Daseinsvorsorge wird dabei seit vielen Jahren durch vielfiltige
raumliche und gesellschaftliche Verianderungsprozesse zunehmend erschwert. Zu
nennen sind vor allem der demografische Wandel und abnehmende finanzielle
Handlungsspielrdume der 6ffentlichen Hand. Zugleich werden Kommunen mit
neuen Herausforderungen konfrontiert, die aus vielfiltigen sozialen, sozio-oko-
nomischen oder wirtschaftsstrukturellen Fragestellungen hervorgehen. Um
darauf angemessen reagieren zu konnen und Angebote der Daseinsvorsorge
langfristig zu sichern, sind neue und integrative Handlungsansitze erforder-
lich (ARL 2016). Auf Bundes-, Linder- und Kommunalebene werden in diesem
Rahmen zunehmend kooperative Formen forciert und die Zusammenarbeit
von Akteuren aus Kommunen, Wirtschaft und Zivilgesellschaft als Voraus-
setzung einer langfristigen Tragfihigkeit der Daseinsvorsorge bewertet (BMVBS
2010, S. 10 f.). Hierfiir gilt es oftmals, die bisherigen Paradigmen, langjdhrigen
Handlungslogiken, eingespielten Routinen und bisher bewihrte Organisations-
strukturen zu {iberdenken und tradierte Wege zu verlassen.

In der Diskussion um eine wirkungsorientierte Zusammenarbeit von
offentlicher Hand, Privatwirtschaft und Zivilgesellschaft gewinnt der Begriff
,,Koproduktion* zunehmend an Bedeutung (Loffler et al. 2015, S. 15). Grund-
idee ist, die spezifischen Stirken aller drei Akteursgruppen zur Sicherung der
Daseinsvorsorge intelligent zu verkniipfen (Stielike 2016, S. 202). Im Mittelpunkt
steht laut Butzin und Gértner (2017, S. 515) nicht die grundlegende Beteiligung
von privatwirtschaftlichen und zivilen Akteuren an administrativen Vorgingen
wie beispielsweise kommunalen Planungsverfahren, ,,sondern die konkrete Mit-
planung und -ausfiihrung 6ffentlicher Aufgaben und beispielsweise auch die Ent-
wicklung neuer Finanzierungsmodelle (z. B. Genossenschaften, Biirgerstiftungen,
Biirgeraktien) sowie die Aktivierung neuer Finanzierungsquellen (z. B. Spenden,
Beitrige, Stiftungsgelder)®. Folglich ist mit Koproduktion nicht der Riickzug der
Kommunen oder die Reduktion von Leistungen der Daseinsvorsorge gemeint,
stattdessen geht es um ein ,,qualitativ besseres Miteinander* (Loffler et al. 2015,
S. 10). Entsprechend regionaler Gegebenheiten, vorhandener Ressourcen, zeit-
licher Rahmenbedingungen sowie der Art der zu erbringenden Leistung kdnnen
die drei Akteursgruppen verschiedene Rollen bei der Bereitstellung der Daseins-
vorsorge tibernehmen (Stielike 2016, S. 202). So kénnen etwa Kommunen recht-
liches Fachwissen, Unternehmen betriebswirtschaftliche Erfahrungen und zivile
Akteure handwerkliche Fihigkeiten beisteuern (Stielike 2016, S.203), etwa
fiir den Betrieb eines gemeinschaftlich getragenen Dorfladens. Die Rolle der
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offentlichen Hand liegt dabei insbesondere in der Aktivierung und Koordination,
um Akteure wirkungsorientiert zusammenzufiihren (Stielike 2016, S.202).
Um diese Aufgabe wahrzunehmen, bedarf es integrierter Strategien, welche —
abgestimmt auf die lokalen und akteursspezifischen Besonderheiten — das
Vorgehen zur Realisierung gemeinschaftlicher Projekte aufzeigen. Fiir deren Ent-
wicklung sind geeignete methodische Instrumente erforderlich.

Ein pragmatisches Instrument zur Strategieentwicklung stellt die
Konstellationsanalyse dar. Entwickelt am Zentrum fiir Technik und Umwelt der
Technischen Universitdt Berlin handelt es sich bei der Konstellationsanalyse
um ein problemorientiertes Instrument der Technik-, Innovations- und Nach-
haltigkeitsforschung. Im Mittelpunkt steht die multiperspektivische Betrachtung
von Untersuchungsgegenstinden, in der unterschiedliche Wissensbestinde,
Perspektiven und Losungsansétze aufeinander bezogen werden. Grundlage bildet
ein losungsorientierter Dialog zwischen Akteuren verschiedener Disziplinen aus
Wissenschaft und Praxis, welche die Durchfiihrung der Konstellationsanalyse
tragen oder etwa durch Forschende mittels Expert*inneninterviews und Dis-
kussionsrunden in die Analyse eingebunden werden (Schon et al. 2007, S. 15 ff.).
Durch diese Aktivierung und Beteiligung von Fachexpert*innen sowie regionalen
Wissens- und Erfahrungstriger*innen kann die Konstellationsanalyse Regional-
akteure dabei unterstiitzen, Herausforderungen der Daseinsvorsorge gemeinsam
zu liberwinden.

Der konzeptionelle Fokus liegt auf der Kartierung sogenannter ,,Konstel-
lationen*. Bei diesen handelt es sich um konkrete Wirkungszusammenhénge,
die sich aus bedeutsamen Einheiten und zwischen ihnen auftretenden Wechsel-
wirkungen zusammensetzen. Mit diesem strukturellen Ansatz stellt die
Konstellationsanalyse eine handhabare Untersuchungsmethode dar, um komplexe
Zusammenhinge systematisch zu analysieren (Schon et al. 2007, S. 17 ft.).

Bei der Strategieentwicklung bietet die Konstellationsanalyse die Chance, aus
einer Vielzahl an Handlungsoptionen geeignete Anséitze zu identifizieren und zu
einer Gesamtstrategie zusammenzufiihren. Ausgangspunkt bildet die Erfassung
der Ist-Situation. Hierbei werden Wirkungszusammenhinge visualisiert, ana-
lysiert und interpretiert. Davon ausgehend konnen hypothetische Maflnahmen
gedanklich durchgespielt und fiir die Problemlosung passende Malnahmen
deliberativ von den Beteiligten zu einer Strategie zusammengefasst werden
(Schon et al. 2007, S. 64 f.). Fiir die Strategiebildung stellt die Konstellations-
analyse ein flexibles Instrument dar. Je nach Untersuchungsgegenstand, Problem-
und Zielstellung ergeben sich somit vielfiltige Forschungsdesigns. Praxisakteure
und Forscher*innen stellt dies mitunter vor grundsitzliche Fragen nach dem
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konsistenten Einsatz sowie der methodischen Handhabung der Konstellationsana-
lyse. Zu nennen sind etwa Aspekte der Datenerhebung und die Herausforderung,
den zielfiihrendsten Strategieansatz zu identifizieren. Dieser Problemstellung ist
der Beitrag gewidmet. Ziel ist es, den methodischen Rahmen der Konstellations-
analyse zur Strategieentwicklung aufzuzeigen. Akteure, die sich strategischen
Fragen der zukiinftigen Sicherung der Daseinsvorsorge stellen, sollen damit bei
der zielgerichteten Anwendung dieses Werkzeugs unterstiitzt werden. Das Leit-
motiv des Beitrags liegt im Aufzeigen eines pragmatischen Instruments, das
Wissenschaftler*innen und Praxisakteure bei der gemeinsamen Einfiihrung
koproduktiver Organisationsformen unterstiitzen kann.

Der Beitrag ist in sechs Kapitel gegliedert: Ankniipfend an die Einfiihrung
wird in Kap. 2 der konzeptionelle Rahmen der Konstellationsanalyse erldutert.
Die methodische und praktische Durchfiihrung einer Konstellationsanalyse zur
Strategiebildung wird in Kap. 3 beschrieben. In Kap. 4 wird anhand eines Fall-
beispiels aufgezeigt, wie die Konstellationsanalyse als Strategieinstrument
eingesetzt werden kann. Die daraus resultierenden methodischen Handlungs-
empfehlungen werden in Kap. 5 vorgestellt. Zusammengefasst wird der Beitrag
in Kap. 6.

Ausgangspunkt fiir den Beitrag stellt das vom Bundesministerium fiir Bildung
und Forschung (BMBF) geforderte Forschungsvorhaben ,,Neuorganisation
Léndlicher Abwasserentsorgung (NoLA)*“ (2016-2018) dar (BUW 2020a). Der
Fokus von NoLA lag auf der Erforschung praktikabler Strategien zur Uber-
windung von rechtlichen und organisatorischen Hemmnissen, welche die Ein-
fiihrung von ressourcenorientierten Abwassersystemen — sogenannten Neuartigen
Sanitidrsystemen (NASS) — bisher erschweren. Als Modellgemeinde diente die
vom demografischen Wandel betroffene Thiiringer Gemeinde Rohrbach, fiir
die in dem vorherigen BMBF-Vorhaben ,,Transitionswege Wasserinfrastruktur-
systeme (TWIST++)“ (2013-2016) bereits ein NASS-Ansatz konzipiert worden
war (BUW 2020b). An NoLA beteiligt waren die Bauhaus-Universitit Weimar
und der fiir die Gemeinde Rohrbach zustindige Abwasserzweckverband Nord-
kreis-Weimar. Einen zentralen methodischen Baustein in dem Forschungsprojekt
stellte die Konstellationsanalyse dar, mit der fiir den NASS-Ansatz ein geeignetes
Akteurskonzept erarbeitet wurde. In Kombination mit dem von Schén et al.
(2007) herausgebrachten ,,Handbuch Konstellationsanalyse®, in dem der Ansatz
des Instruments beschrieben wird, bilden die in dem Forschungsprojekt NoLA
erzielten anwendungsbezogenen Erkenntnisse die Grundlage dieses Beitrags.



Die Konstellationsanalyse als Instrument zur Strategieentwicklung ... 47

2 Grundlagen der Konstellationsanalyse

Als ein methodisch-analytischer Ansatz stellt sich die Konstellationsanalyse
der Herausforderung, komplexe Problemlagen systematisch zu erfassen und
zu operationalisieren. Im Mittelpunkt steht die inter- und transdisziplinire Ver-
stindigung zwischen verschiedenen Expert*innen und Erfahrungstriger*innen
(Schon et al. 2007). Ziel ist es, unterschiedliche Disziplinen zusammenzufiihren
(Ohlhorst und Kroger 2015) und verschiedene Problemsichten, Wissensbestdnde
und Losungsansitze hinsichtlich eines gemeinsamen Untersuchungsgegenstandes
aufeinander zu beziehen (Schon et al. 2007). Die Konstellationsanalyse fungiert
damit als Briicke zwischen verschiedenen Disziplinen der Wissenschaft und
Praxis, um komplexe Zusammenhinge in ihren Besonderheiten und Funktionen
zu verstehen (Schon et al. 2007).

Im Fokus des Analyseinstruments stehen ,,Konstellationen®. Dabei handelt es
sich um ausgewihlte gesellschaftliche Wirkungszusammenhiénge, wie etwa Aus-
wirkungen von Gesetzesgrundlagen auf das Handeln von bestimmten Akteuren.
Die Wirkungszusammenhinge werden in jeweils prigende Elemente (Einheiten)
(vgl. Abschn. 2.1) und die zwischen ihnen vorliegenden Relationen (Wechsel-
wirkungen) (vgl. Abschn. 2.2) differenziert. Konstellationen unterliegen dabei
einem ,,gewissen Maf3 an Ordnung“ (Schon etal. 2007, S.9) und bilden ein
dynamisches Gefiige. Dies bedeutet, dass sie sich kontinuierlich reorganisieren
und zielgerichtet modifiziert werden konnen (ebd.).

Die gleichrangige Betrachtung der heterogenen Einheiten und ihrer
Beziehungen stellt den zentralen Ansatz der Konstellationsanalyse dar. Den
methodischen Kern bilden Kartierungen der zu untersuchenden Zusammenhinge.
Diese werden um textuelle Beschreibungen ergédnzt. Auf diese Weise kann ein
abstraktes und problemzentriertes Abbild eines Sachverhaltes erzeugt werden
(Schon et al. 2007, S. 16 £.).

2.1 Elemente

Als ,Elemente” werden in der Konstellationsanalyse Einheiten bezeichnet, die
in einem gesellschaftlichen Zusammenspiel eine gewisse aktive, passive oder
unbewusste Funktion einnehmen. Konkret wird zwischen vier Grundelementen
unterschieden (vgl. Tab. 1).
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Tab.1 Grundelemente der Konstellationsanalyse. (Quelle: Nach Schon etal. 2007,

S.171)
Elemente Bedeutung Beispiele
Akteure Soziale Akteure, Einzelpersonen, Biirger*innen, Unternehmen,
Akteursgruppen, Institutionen Forschungsprojekt, kommunaler
Betrieb, Ingenieurbiiro, Behorde
Technisches | Artefakte, technische Einrichtungen, | Strafe, Kldranlage, technische
Element technische Sammelbezeichnungen, Verfahren, Abfallwirtschaft,
Verfahren, Indikatoren Mobilitit, Bebauung
Natiirliches | Ressourcen, Umweltmedien, tierische | Grundwasser, Fliisse, Felder,
Element und pflanzliche Lebewesen, Natur- Bodeneigenschaften, Phosphor,
phidnomene, natiirliche Dynamiken Wirme, Klima, Erderwidrmung
Zeichen Ideen, Paradigmen, Konzepte, Mobilitatskonzepte, Ent-
Programme, Ideologien, Gesetze, wicklungsstrategien, Satzungen,
Kommunikation, Diskurse, Faktoren | Kommunikationskanile, Wasser-
verbrauch

Akteur

Abb. 1 Darstellungsformen der Grundelemente. (Quelle: Schon et al. 2007, S. 18)

Zusitzlich konnen hybride Elemente definiert werden, bei denen es sich um

Mischformen von Grundelementen handelt, wie etwa Entwicklungsdynamiken.
Zur visuellen Unterscheidung weist jedes Grundelement eine spezifische Dar-
stellungsform auf (vgl. Abb. 1) (Schon et al. 2007, S. 18).

2.2 Relationen

Relationen beschreiben die Art der Beziehung zwischen zwei oder mehreren
Elementen (Schon et al. 2007, S. 19 f.). Hierbei wird zwischen verschiedenen
Beziehungstypen unterschieden (vgl. Tab. 2). Neben dieser spezifischen Dar-
stellung eines Verhiltnisses kann durch Kartierungen aufgezeigt werden, wie eng
Elemente zueinanderstehen. Eine rdumliche Nihe bedeutet eine enge Beziehung,
wohingegen eine lose Beziehung durch einen groflen Abstand visualisiert wird
(Schon et al. 2007, S. 19).
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Tab.2 Zentrale Relationstypen der Konstellationsanalyse. (Quelle: Schon et al. 2007,

S.20)
Relationen | Bedeutung Beispiele
Einfache Relation: Elemente Zwei Akteure treffen Abstimmungen
stehen miteinander in Verbindung | zum weiteren Vorgehen
—— | Gerichtete Relation: Ein Element | Mit einer Beratung werden Kunden

wirkt gerichtet auf ein oder
mehrere Elemente ein

sensibilisiert

Unvereinbare Relation: Elemente
sind nicht miteinander vereinbar

Zwei Handlungsprinzipien schlielen
sich gegenseitig aus

Konfliktire Relation: Ein Element
verhilt sich absichtlich gegen
eines oder mehrere Elemente

Eine gesetzliche Vorgabe verhindert
den Weiterbetrieb eines Infrastruktur-
elements

—llll— | Widerstindige Relation: Ein Entscheider*innen erschweren durch
Element leistet passiven Wider- | konservative Handlungsmuster die Ein-
stand gegen andere Elemente fithrung innovativer Recyclingansitze

— 7 — | Fehlender Relation: Elemente Regionalakteure eines Bereichs der

stehen in keiner Beziehung
zueinander

Daseinsvorsorge agieren unabhédngig
voneinander, obwohl ein Zusammen-
wirken sinnvoll erscheint

2.3

Konstellationsformen

In der Praxis zeigt sich, dass es fiir die Untersuchung von komplexen Fragen von

Vorteil ist, diese zu strukturieren. Die Konstellationsanalyse folgt diesem Ansatz.

Zusammenhinge werden daher als ein Gesamtsystem verstanden, das in logische

Teilsysteme aufgeteilt werden kann, wodurch jeweils vertiefte Einblicke ermog-

licht werden. Es wird zwischen drei Konstellationsformen unterschieden (Schon
et al. 2007, S. 20):

o Gesamtkonstellation: Beschreibt die wesentlichen Elemente und Relationen

auf der iibergeordneten Makro-Ebene und vermittelt einen strukturellen Uber-

blick iiber die ausgewihlte Gesamtsituation.

o Teilkonstellation: Gewéhrt auf der Meso-Ebene jeweils einen in sich

kohirenten Einblick in spezifische Ausschnitte der iibergeordneten Gesamt-
konstellation.

e Subkonstellation: Umfasst nur wenige Elemente sowie Beziehungen auf der

Mikro-Ebene und ist damit die kleinste Untersuchungseinheit der Konstellation.
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3 Anwendung der Konstellationsanalyse als
Strategieinstrument

Der Konstellationsanalyse ist der Leitgedanke inhérent, dass Konstellationen
flexibel sind. Bestehende Wirkungszusammenhidnge konnen somit in eine
beabsichtigte Form transferiert werden. Konzeptionell bedeutet dies, dass
eine bestehende Ausgangskonstellation (Ist-Zustand) durch spezifische Modi-
fikationen an den ihr zugrunde liegenden Teil- und Subkonstellationen in eine
Zielkonstellation (angestrebter Zustand) transformiert werden kann (Schon et al.
2007, S. 64 ft.). Voraussetzung fiir solch eine zielgerichtete Entwicklung ist eine
Strategie. ,,Strategien sind hierbei nach Mayntz (1987, S. 93 f.) konzeptionelle
Wege, um einen normativen Zustand eines Gegenstandes herbeizufiihren.
Indem komplexe Zusammenhinge und zielgerichtete Interventionen mit der
Konstellationsanalyse systematisch erfasst und durchdacht werden konnen, stellt
sie ein anwendungsorientiertes Instrument zur Strategieformulierung dar (Schon
et al. 2007, S. 65 ff.).

Die Strategieentwicklung basiert auf zwei methodisch miteinander ver-
kniipften Ansdtzen. Zum einen folgt die grundlegende Kartierung einzelner
Konstellationen einer idealtypischen Abfolge von Arbeitsschritten. Zum anderen
ist die Strategiebildung in mehrere Phasen gegliedert.

3.1 Kartierung und Analyse von Konstellationen

Zur strategischen Untersuchung von komplexen Zusammenhingen miissen ver-
schiedene Konstellationen kartiert werden. Dazu gehoren etwa die Ausgangs-
konstellation und untergeordnete Teilkonstellationen. Die Analyse der einzelnen
Konstellationen ist nach Schon et al. (2007, S. 24 ff.) idealtypisch in drei auf-
einander aufbauende Arbeitsschritte strukturiert (vgl. Abb. 2):

1. Kartierung der Konstellation: In einem ersten Schritt sind die jeweils
prigenden Elemente und Relationen einer Konstellation zu identifizieren.
Zentral erachtete Wirkfaktoren kénnen als Ausgangspunkt fiir die Kartierung
mittig und mit einem Kreis versehen aufgezeichnet werden. Davon ausgehend
konnen weitere Elemente entsprechend ihrem Bezug zu dem Hauptelement
angeordnet und ihre Beziehungen mittels den unterschiedlichen Relations-
typen definiert werden.
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1. Kartierung

*  Wassind die len El und Relati
der Konstellation?

+  Welche weiterfilhrenden Zusammenhdnge
schliefen sich daran an?

* Welche Veranderungsprozesse liegen innerhalb
der Konstellation vor?

*  Welche El rufen diese Dy
hervor?

*  Durch welche Verdnderungen kann die

2. Analyse und Interpretation

*  Welche Funktionsprinzipien bestimmen die
Konstellation?

+ Anhand welcher Einflussfaktoren ist die
Konstellation ausgerichtet?

* Was sind die besonderen Merkmale der
einzelnen Elemente?

Abb. 2 Arbeitsschritte zur Kartierung von Konstellationen. (Quelle: Eigene Darstellung
nach Schon et al. 2007, S. 24 ft.)

2. Analyse und Interpretation der Konstellation: In diesem Schritt sind die in der
Konstellation herrschenden Funktionsprinzipien und Charakteristika heraus-
zuarbeiten. Es wird untersucht, welche Elemente in der Konstellation eine
iibergeordnete prigende Wirkung haben, anhand welcher Einflussfaktoren
die Konstellation ausgerichtet ist, welche spezifischen Merkmale einzelne
Elemente aufweisen und ob zwischen Elementen Allianzen vorliegen. Die
Erkenntnisse sollten grafisch und textlich festgehalten werden, wobei die
abgebildete Kartierung moglicherweise verdndert wird.

3. Untersuchung der wirkenden Dynamiken: Der abschlieBende Schritt ist
die Untersuchung der in der Konstellation vorliegenden und potenziell auf-
tretenden Verdnderungsprozesse. Ziel ist zu verstehen, welche Elemente die
Konstellation durch ihre Funktionsweisen oder Dynamiken stetig veridndern
oder durch minimale Modifizierung @ndern konnten. In diesem Rahmen gilt
es, auch die Stabilitdt der Konstellation zu untersuchen, da manche Elemente
und ihre Beziehungen bestindiger sind als andere und deren Modifikation
folglich schwerer fillt bzw. unwahrscheinlicher ist.

In der Praxis erfolgen die Arbeitsschritte {iberwiegend in einem iterativen und
dynamischen Vorgehen (Schon et al. 2007, S. 24; Pohl und Hadorn 2006, S. 39).
Erzielte Erkenntnisse konnen somit zunehmend konkretisiert werden. Jeder
Schritt sollte zumindest einmal durchlaufen werden.
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3.2 Phasen der Strategiebildung

Methodisch ist die Strategiebildung in drei aufeinanderfolgende Phasen
differenziert (vgl. Tab. 3) (Schon et al. 2007, S. 68 ff.).

Idealtypisch gilt es, in der ersten Phase (Formulierung des Strategieziels und
Stabilititsanalyse) das Strategieziel moglichst konkret zu formulieren und eine
Stabilitdtsanalyse durchzufiihren. In Bezug auf das Strategieziel sollte geklart
werden, ob nur ein Aspekt des Wirkungszusammenhangs in Form einer Teil-
konstellation weiterentwickelt werden soll oder ob die Gesamtkonstellation zu
bearbeiten ist. Ziel der Stabilitdtsanalyse ist es herauszufinden, welche Elemente
oder Relationen eine festigende oder destabilisierende Wirkung haben. Dies wird
bereits im Zusammenhang mit der Analyse der Grundkonstellation und den dabei
berticksichtigten Verdanderungsprozessen (vgl. Abschn. 3.1) weitestgehend erfasst.

Tab.3 Phasen und Leitfragen der Strategieentwicklung. (Quelle: Nach Schon et al. 2007,
S.79)

1. Phase: Formulierung des Strategieziels und Stabilitidtsanalyse

Strategieziel formulieren In welche Richtung soll sich die Konstellation ent-
wickeln und wie lauten die konkreten Ziele, fiir die
Strategien entwickelt werden sollen?

Stabilitdt der Konstellation Wie stabil ist die Konstellation, ist sie eigendynamisch
analysieren oder selbsttragend?

Strategische Grundentscheidung| Soll die Strategie an der Weiterentwicklung der Stirken
treffen oder an der Bearbeitung destabilisierender Zusammen-
hinge ansetzen?

2. Phase: Identifizierung strategischer Ansatzpunkte

Strategisches Potenzial aller Welche Elemente konnen auf andere Elemente oder
Elemente systematisch unter- | Beziehungen einwirken und welche Elemente konnen in
suchen ihrer Entwicklung oder Auspragung beeinflusst werden?
Teilstrategien entwickeln Wie konnen die strategischen Potenziale verschiedener

Elemente aktiviert werden?

3. Phase: Strategieentwicklung

Strategische Ansatzpunkte in Wie konnen die Ansatzpunkte zu einer abgestimmten
eine Gesamtstrategie biindeln | Gesamtstrategie gebiindelt werden?

Gesamtstrategie auf Konsistenz | Ist die Gesamtstrategie widerspruchsfrei?
priifen

Mafnahmen priorisieren In welcher zeitlichen Abfolge soll die Strategie
umgesetzt werden?
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Davon ausgehend gilt es zu entscheiden, ob die Strategie an den Stérken (z. B.
bestehende Akteurskooperationen) oder destabilisierenden Zusammenhingen
(z. B. hemmende Regularien) ansetzen soll. Welcher Strategieansatz verfolgt
wird, ist jeweils vorhabenabhingig diskursiv zu entscheiden.

In der zweiten Phase (Identifizierung strategischer Ansatzpunkte) sind die
strategischen Ansatzpunkte zu identifizieren. Dabei handelt es sich um klein-
gliedrige Zusammenhénge der Ausgangs- bzw. Teilkonstellationen, durch deren
Modifikation die Zielkonstellation entwickelt werden konnte. Ein Element hat
strategisches Potenzial, wenn es beeinflussbar ist und eine Wirkung auf andere
Elemente oder Beziehungen entfalten kann. Im Rahmen einer Szenariobildung
kann hypothetisch untersucht werden, wie sich die Modifikationen auf die Aus-
gangskonstellation und das Erreichen des Strategieziels auswirken.

Die dritte Phase (Strategieentwicklung) dient der Strategiebildung. Dafiir muss
aus der Vielzahl identifizierter strategischer Ansatzpunkte eine konsistente Aus-
wahl getroffen werden, die es zu einer abgestimmten Gesamtstrategie zusammen-
zufiigen gilt. Konflikte zwischen verschiedenen Teilstrategien sollten vermieden
werden.

Die aufgezeigten Arbeitsschritte zur Kartierung und Analyse von
Konstellationen sind in die verschiedenen Phasen der Strategieentwicklung zu
integrieren. Dies gilt insbesondere fiir die erste und zweite Phase, da in diesen die
in der Ausgangskonstellation wirkenden sowie durch potenzielle Modifikationen
verursachten Dynamiken zu untersuchen sind.

3.3 Praktisches Vorgehen

Durchgefiihrt werden sollte die Konstellationsanalyse von einem inter- oder
transdisziplindren Koordinationsteam. Ziel ist es, moglichst differenzierte
Perspektiven auf einen Problemgegenstand zusammenzufiihren. In Abhingig-
keit der iibergeordneten Rahmenbedingungen, wie etwa den zeitlichen und
finanziellen Ressourcen der verschiedenen Teammitglieder, kann deren Arbeits-
weise laut Schon et al. (2007, S. 21) wie folgt gestaltet werden:

e Gruppenorientiert: Das Team durchlduft den gesamten Prozess als Gruppe,

e Bildung von Arbeitsgruppen: Mehrere Teilnehmer*innen finden sich zu
Arbeitsgruppen zusammen und bereiten Kartierungen vor, die der gesamten
Gruppe présentiert und abschlieBend diskutiert werden,

e Einzelarbeit: Anstelle der Arbeitsgruppen werden die Kartierungen von einzel-
nen Teammitgliedern vorbereitet.
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Die Auswahl der in die Analyse zu integrierenden Wissensbestdnde und damit die
Zusammensetzung des Koordinationsteams sind entscheidend fiir das Gelingen der
Strategieentwicklung. Bei der Auswahl der Mitglieder sollte etwa beriicksichtigt
werden, welche Wissensbestinde und Perspektiven in der Analyse zusammen-
gefiihrt werden sollen, welche wissenschaftlichen und erfahrungsbasierten
Expertisen es einzuholen gilt und wie diese jeweils in Persona oder durch andere
Methoden, wie beispielsweise Expert*innen-Interviews, in den Prozess integriert
werden konnen (Schon et. al 2007, S. 21). Erreicht werden sollte ein moglichst
deliberativer Aushandlungsprozess zwischen Expert*innen mit unterschiedlichen
Wissensbestidnden (z. B. Fach- und Erfahrungswissen), welcher der Strategieent-
wicklung in ihren jeweiligen Arbeitsschritten und Phasen zugrunde liegt.

4 Fallbeispiel: Strategieentwicklung zur
Einflihrung einer ressourcenorientierten
Abwasserbewirtschaftung im landlichen Raum

4.1 Hintergrund und Zielsetzung

Ressourcenorientierte Sanitidrsysteme (NASS) werden als ein geeigneter Ansatz
fir die zukiinftige Sicherung der Abwasserentsorgung in lindlichen Riumen
betrachtet (DWA 2010, S. 3; BMVI und BBSR 2016, S. 101). Bei NASS handelt
es sich um einen Sammelbegriff fiir verschiedene Systemvarianten, bei denen —
entsprechend dem aus der Kreislaufwirtschaft zugrunde liegende Paradigma
,,Verwertung vor Beseitigung® — ein stoff- und energieflussorientierter Umgang
mit insbesondere hduslichem Abwasser angestrebt wird. Moglich wird dies durch
die separate Erfassung und Bewirtschaftung von Abwasserteilstromen, wie etwa
dem aus der Toilette stammenden Schwarzwasser oder dem in Bad und Kiiche
anfallenden Grauwasser. Neben Antworten auf abwasserwirtschaftliche Frage-
stellungen konnen NASS durch die Integration weiterer organischer Fraktionen
(z. B. aus Abfall- und Landwirtschaft) zur Optimierung regionaler Ressourcen-
kreisldufe beitragen (DWA 2008, S. 22 ff., 2014, S. 8 f.). Die Realisierung von
NASS wird aufgrund vielfiltiger Hemmnisse erschwert (Wolf und Londong
2020). Eine zentrale Herausforderung stellt das erforderliche Zusammenwirken
von kommunalen, privatwirtschaftlichen und zivilgesellschaftlichen Akteuren
dar. So gilt es, jeweils einen situationsspezifischen Handlungsrahmen zu schaffen,
in dem die Bewirtschaftung regional anfallender Ressourcenstrome zwischen
kommunalen Betrieben, Biirger*innen und etwa landwirtschaftlichen Akteuren
organisatorisch geregelt wird.
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Der Frage, wie solch ein Handlungsrahmen fiir ein im ldndlichen Raum ver-
ortetes NASS aufgabentechnisch strukturiert sein kann, war die in dem BMBF-
Forschungsprojekt NoLLA durchgefiihrte Konstellationsanalyse gewidmet. Ziel
war es, ein Akteurskonzept zu identifizieren, das eine bestmogliche Verwertung
von Abwasserteilstromen im Rahmen einer integrierten Ressourcenwirtschaft
ermoglicht, das die bestehenden Rahmenbedingungen weitestgehend auf-
greift, sich durch eine hohe Umsetzbarbarkeit auszeichnet und Chancen fiir eine
weiterfiihrende Optimierung der regionalen Ressourcenwirtschaft bietet. Zudem
sollten Handlungsempfehlungen zu dessen Umsetzung erarbeitet werden. Gegen-
stand der Untersuchung war der fiir die Thiiringer Modellgemeinde Rohrbach
konzipierte NASS-Ansatz, der die separate Erfassung von Grau- und Schwarz-
wasser vorsieht. Wird fiir das Grauwasser die Behandlung in einer ortseigenen
Pflanzenkldranlage angestrebt, soll das Schwarzwasser unter Zugabe weiterer
organischer Substrate in einer regionalen Anaerobanlage verwertet werden (vgl.
Abb. 3). Das zu entwerfende Akteurskonzept ist in einen ldndlichen Kontext
einzuordnen. So zihlt die etwa 20 km nordlich von Weimar gelegenen Modell-
gemeinde Rohrbach knapp 200 Einwohner*innen (TLS 2019), wobei die zumeist
in den 1960er-Jahren errichteten Anlagen der Abwasserentsorgung iiberwiegend
sanierungsbediirftig sind (Wolf und Londong 2020, S.400). Der zustindige
Abwasserzweckverband Nordkreis-Weimar umfasst 16 Verbandsgemeinden. Als
treibende Kraft in der Region fungiert die Landwirtschaft. Der Fokus der ort-
lichen Betriebe liegt auf Ackerlandprodukten und Nutzviehhaltung, die oftmals
mit dem Betrieb von Biogasanlagen gekoppelt ist, wodurch eine zunehmende

Slmm
& Wérme

/ e Energue
Siedlung
Landwmschaﬁ DD Pflanzenklgdranlage
Y%499%49%0Y
f j ﬁmaerobanlage b
Biomasse
Grauwaser “"’"‘”hr
Schwarzwasser

Abb.3 NASS-Ansatz fiir die Gemeinde Rohrbach. (Quelle: Wolf und Londong 2020,
S. 401)
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Verkniipfung von Land- und Energiewirtschaft zu beobachten ist. Daraus
resultierende Fragen, wie etwa welche Regionalakteure an dem NASS beteiligt
werden mochten, inwieweit regional anfallende Substratstrome gemeinsam mit
dem Schwarzwasser verwertet und welche dafiir bestehenden Infrastrukturen
genutzt werden konnten, galt es im Rahmen der Konstellationsanalyse zu unter-
suchen und die spezifischen Erkenntnisse zu einem geeigneten Akteurskonzept
zusammenzufiihren.

Koordiniert wurde die Analyse von Wissenschaftler*innen der Bauhaus-Uni-
versitit Weimar. In dem knapp sechsmonatigen Erarbeitungszeitraum wurden
mehr als 20 Expert*innen-Interviews gefiihrt. Die Gespriche erfolgten sowohl
bilateral als auch im Rahmen von Gesprichsrunden, um Problemlagen umfassend
betrachten zu konnen. Beteiligt waren beispielsweise Fachexpert*innen ver-
schiedener Verwaltungsressorts und -ebenen, kommunale und privatwirtschaft-
liche Regionalakteure der Abwasser-, Abfall-, Land- und Energiewirtschaft sowie
zivilgesellschaftliche Vertreter*innen.

4.2 Anwendung der Konstellationsanalyse

Mit dem Ziel, ein geeignetes Akteurskonzept fiir den NASS-Ansatz in der 1dnd-
lichen Gemeinde Rohrbach zu entwerfen, orientierte sich die in NoLA durch-
gefiihrte Konstellationsanalyse an den drei Phasen der Strategiebildung. Wie diese
drei Phasen in dem Fallbeispiel durchschritten wurden, wird im Folgenden dar-
gestellt.

4.2.1 Grundlegende Kartierungen

Als Grundlage fiir die Untersuchung wurden in einem ersten Schritt die zugrunde
liegende Situation in der Gemeinde Rohrbach (Ausgangskonstellation) sowie die
angestrebte ressourcenorientierte Abwasserbewirtschaftung (Zielkonstellation)
kartiert.

Kartierung der Ausgangssituation: Die in der Gemeinde Rohrbach vor-
liegenden wasserwirtschaftlichen Charakteristika (etwa ungeniigende Abwasser-
behandlung und keine weiterfilhrende Verwertung) sind als exemplarisch fiir
viele Gemeinden des ldndlichen Raums insbesondere in Thiiringen zu bewerten.
Die gesellschaftlichen Wirkungszusammenhinge der Landes- und Bundes-
ebene bilden dabei einen iibergeordneten organisatorischen Rahmen. Um die
Wirkungszusammenhéinge zu verstehen, die die Modellgemeinde préigen,
wurde die Kartierung der ortlichen Ausgangssituation daher in den spezifischen
gesellschaftlichen Kontext eingeordnet (vgl. Abb. 4). Die Abwasserentsorgung
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Abb. 4 Kartierung der Ausgangskonstellation, vereinfacht. (Quelle: Eigene Darstellung)

wird von dem Paradigma der Néhrstoffentfernung (Kohlenstoff- und Phosphor-
verbindungen) geprigt, wobei der regulativ-organisatorische Rahmen die
separate Bewirtschaftung von Abwasserteilstromen erschwert, indem sein Fokus
auf dem Einsatz konventioneller Verfahren (u. a. energieaufwendige Oxidation
der Kohlenstoffverbindungen und chemische Fillung der Phosphate) liegt.
Darunter fallen etwa traditionelle Kldranlagen. Diese fiihren dennoch zu einer
Belastung der Oberflichengewisser, in die das behandelte Abwasser eingeleitet
wird. Die entstehenden Kldrschlimme konnen zur Zeit noch in der Landwirt-
schaft fiir Diingezwecke genutzt werden. Beide Aspekte stehen zunehmend in
Konflikt mit den rechtlichen Rahmenbedingungen (z. B. Wasserrahmenrichtlinie,
Kldrschlamm- und Diingeverordnung). Als aktive Akteure fungieren die Ver-
waltungsbehorden sowie Abwasserentsorger. In dem Fallbeispiel strebt der fiir
die Gemeinde Rohrbach zustindige Abwasserentsorger eine ressourcenorientierte
Abwasserverwertung an, welche bisher unvereinbar mit der konventionellen
Systematik der Abwasserentsorgung ist.

Kartierung der Zielkonstellation: Die Kartierung der Zielkonstellation basiert
im Wesentlichen auf dem bereits vorliegenden NASS-Ansatz. Da dieser auf
eine regionale Vernetzung von Stoffstromen und Akteuren setzt, wurde fiir die
Kartierung der Zielkonstellation eine regionale Betrachtungsgrenze gewihlt (vgl.
AbD. 5).

Im Mittelpunkt der Zielkonstellation steht die separate Bewirtschaftung von
Grau- und Schwarzwasser. Fiir das Grauwasser sind vorerst eine Behandlung in
einer naturnahen Ortskldranlage und Einleitung in ein nahes Gewdsser vorgesehen.
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Abb. 5 Kartierung der Zielkonstellation, vereinfacht. (Quelle: Eigene Darstellung)

Die Aufbereitung zu Betriebswasser, dass bspw. fiir die WC-Spiilung oder Bewis-
serung genutzt wird, ist perspektivisch moglich. Das Schwarzwasser soll zusammen
mit anderen regionalen Substraten verwertet werden. Durch das Zusammen-
wirken verschiedener Akteure und unter dem Handlungsziel der regionalen Wert-
schopfung entstehen dabei verschiedene Produkte. Bestimmendes Paradigma der
Zielkonstellation stellt die Nahrstoffverwertung dar. Fiir die Einfiihrung ist davon
auszugehen, dass es innerhalb der Sphire der konventionellen Abwasserwirtschaft
eines gesonderten Organisationsrahmens fiir das NASS bedarf.

Ablauftechnisch wurden die zwei Konstellationen durch das Koordinations-
team iterativ erstellt. In einem ersten Schritt wurde hierbei die Zielkonstellation
kartiert. Dies bot sich an, da bereits ein konkreter NASS-Ansatz vorlag, den es
um zusitzliche Wirkungszusammenhinge zu erweitern galt. Dies erleichterte
die Kartierung der Ausgangskonstellation. Durch die vergleichende Bearbeitung
beider Konstellationen konnten diese zunehmend konkretisiert werden.

4.2.2 ldentifikation strategischer Ansatzpunkte

In dieser Phase stand die Identifikation konzeptioneller Bausteine fiir das
Akteurskonzept im Mittelpunkt. Konkret sollten Ansatzpunkte gefunden werden,
auf denen das Akteurskonzept aufbauen konnte. Hierfiir wurden anhand einer
Gegeniiberstellung der Ausgangs- und der Zielkonstellation zunichst die spezi-
fischen Unterschiede herausgearbeitet. Im Mittelpunkt stand die Frage, welche
inhaltlich-strukturellen Modifikationen an der Ausgangskonstellation vorgenommen
werden miissen, um eine ressourcenorientierte Abwasserbewirtschaftung zu
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erreichen. Auf diese Weise konnten sechs zentrale Teilkonstellationen identifiziert
werden. Dazu zihlten etwa ,.Fragen der Stoffstromtrennung®, die ,,Handlungsbereit-
schaft der beteiligten Akteure* wie etwa Landwirtschafts- und Abfallbetriebe sowie
die ,Identifikation einer Vergidrungsanlage* (vgl. Abb. 6). Die Teilkonstellationen
wurden kartiert und anschlieBend auf strategische Ansatzpunkte hin untersucht.
Expert*innen-Interviews und kleine Diskussionsrunden mit Regionalakteuren
stellten den methodischen Schwerpunkt des Wissenszuwachses in dieser Phase dar.

Am Beispiel des Handlungsfelds Identifikation einer Vergdrungsanlage
soll die Identifikation strategischer Ansatzspunkte verdeutlicht werden. Der
strategische Ansatzpunkt dieses Handlungsfelds liegt in der Mitnutzung verein-
zelter bestehender landwirtschaftlicher Vergidrungsanlagen. Ausgangspunkt der
Betrachtung ist die Differenzierung zwischen den Optionen Neubau, Erwerb oder
Mitnutzung einer Vergidrungsanlage.

Ein Neubau wird in der Region durch verschiedene Akteure grundsitzlich in
Betracht gezogen. Der von den Akteuren veranschlagte Planungshorizont erweist
sich fiir den Abwasserentsorger jedoch als zu lang fiir ein potenzielles Zusammen-
wirken zur Realisierung des NASS. Gleichwohl kann ein von dem Abwasserent-
sorger allein getragener Neubau aufgrund seiner geringen finanziellen Eigenmittel
ebenfalls ausgeschlossen werden. Dies trifft auch auf den potenziellen Erwerb
einer bestehenden Vergidrungsanlage zu. Bestehende Vergirungsanlagen finden
sich hauptsichlich im landwirtschaftlichen Sektor, wobei deren Zuverldssigkeit
insbesondere aufgrund verschiedener Betreibermodelle variiert.

Die hohe Betriebszuverlédssigkeit sowie fiir die Vergidrung von Schwarz-
wasser geeignete technische Spezifikationen einzelner Anlagen erwiesen sich als
unterstiitzend fiir die Identifikation des strategischen Ansatzpunkts. Grundsitz-
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Abb. 6 Kartierung des Handlungsfelds ,,Identifikation einer Vergidrungsanlage®, verein-
facht. (Quelle: Eigene Darstellung)
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lich entspricht die Co-Vergdrung von Schwarzwasser mit landwirtschaftlichen
Substraten wie Giille jedoch nicht den gesetzlichen Rahmenbedingungen, sodass
es an dieser Stelle einen Konflikt zu 16sen gilt.

Basis der kartierten Teilkonstellationen ist eine Literaturrecherche des Koordi-
nationsteams. Die anfidnglich nur schematisch skizzierten Teilkonstellationen
wurden anschliefend durch Experten*innen-Interviews ausgearbeitet. Das itera-
tive Vorgehen ermoglichte zudem, die Teilkonstellationen mehrfach umzu-
strukturieren und kontinuierlich um neue Inhalte und Perspektiven zu erweitern.
Interdisziplindre Diskussionsrunden ergénzten diesen Prozess. Zum einfacheren
Verstindnis aller Beteiligten wurden die Teilkonstellationen hierbei als Hand-
lungsfelder bezeichnet. Um die strategischen Ansatzpunkte zu identifizieren,
wurden zudem die spezifischen Kontextbedingungen mitbetrachtet. Dazu gehorten
beispielsweise aktuelle Novellierungen von regulativen Grundlagen und zu
erwartete soziookonomische Entwicklungsdynamiken von einzelnen Betrieben.

4.2.3 Entwurf des Akteurskonzepts und
Handlungsempfehlungen

Die abschlieBende Phase ist der Entwicklung des Akteurskonzepts zur Ein-
fiihrung des in Rohrbach vorgesehenen NASS-Ansatzes sowie der Ableitung von
akteursbezogenen Handlungsempfehlungen gewidmet. Wurden in der vorherigen
Phase verschiedene Handlungsfelder mit spezifischen Ansatzpunkten identifiziert,
gilt es diese nun gemeinsam zu betrachten und auf ihre gegenseitige Vereinbarkeit
zu untersuchen. Damit soll aus den vielfiltigen und sich moglicherweise gegen-
seitig ausschliefenden Ansatzpunkten eine kohirente Auswahl getroffen werden,
aus der sich das Akteurskonzept zusammensetzt. Fiir die Beteiligten zeigten sich
verschiedene Ansitze als konzeptionell vielversprechend. Dazu gehorte etwa die
Zusammenarbeit des Abwasserzweckverbands mit

e cinem anderen Abwasserentsorger (Eingabe des Schwarzwassers in einen
bestehenden abwasserwirtschaftlich genutzten Faulbehilter),

e cinem kommunalen Abfallentsorger (gemeinsame Planung einer Vergirungs-
anlage) oder

e verschiedenen Landwirtschaftsbetrieben (Zugabe des Schwarzwassers in
bestehende Biogasanlagen).

Um die Auswahl der verschiedenen, rein diskursiv entworfenen Akteurskonzepte
einzuschrinken und einen geeigneten Ansatz zu identifizieren, setzte das
Koordinationsteam ein multikriterielles Bewertungsmodell ein (vgl. Abschn. 5.3).
Entscheidungskriterien waren u.a. die Handlungsbereitschaft von Akteuren,
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okonomische Aspekte, technische Anforderungen sowie der gesellschaftliche
Mehrwert.

Das entworfene Akteurskonzept sieht das Zusammenwirken des fiir Rohrbach
zustdndigen Abwasserentsorgers mit einem regionalen Landwirtschaftsbetrieb
vor (vgl. Abb. 7). Die erste Ausbaustufe ermdglicht den grundlegenden Betrieb
des NASS. Konkret ist die Mitnutzung der durch den Landwirtschaftsbetrieb
betriebenen Anaerobanlage vorgesehen, wobei einer der Fermenter verfahrens-
technisch separat als NASS-Reaktor genutzt werden kann. In diesem wird das in
Rohrbach gewonnene Schwarzwasser zusammen mit betriebsintern anfallender
Rindergiille verwertet. Den Transport des Schwarzwassers in die wenige Kilo-
meter von Rohrbach entfernte Anlage kann durch den Abwasserentsorger oder den
Landwirtschaftsbetrieb erfolgen. Die Zugabe von weiteren abwasserwirtschaft-
lichen Substraten (z. B. Fikalschlimme) wire sinnvoll. Der entstehende Giér-
rest konnte auf betriebseigenen Feldern ausgebracht werden. Mit der durch das
bestehende Blockheizkraftwerk (BHKW) gewonnenen Wirme konnten iiber die
betriebsinternen Wirmeinfrastrukturen Kuhstélle und Wirtschaftsgebdude beheizt
werden, wohingegen der Strom in das 6ffentliche Netz eingespeist wird. Durch die
zweite Ausbaustufe soll eine umfassendere Ressourcenwirtschaft auf regionaler
Ebene erreicht werden. Grundlage stellt die Einbindung weiterer Akteure wie
Abwasser- und Abfallentsorger dar, die weitere Substrate zur Verfiigung stellen
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Abb.7 Akteurskonzept fiir das NASS. (Quelle: Eigene Darstellung)
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und den Bau eines neuen NASS-Reaktors ermoglichen. Mit der zusitzlich
gewonnenen Wirme konnten etwa Bewohner*innen einer unmittelbar an die
Anlage angrenzenden Gemeinde versorgt werden, wobei eine zukiinftige Biirger-
energiegenossenschaft den Ausbau des Nahwirmenetzes iibernehmen konnte.
Auch der Betrieb einer Aufbereitungsanlage fiir die Gérreste wire sinnvoll, um
aus diesen ein marktfihiges Diingesubstrat zu generieren. Durch einen zusitz-
lichen Gasspeicher konnte Strom bei hoheren Preislagen eingespeist werden, um
die Wirtschaftlichkeit der Anlage zu erhdhen.

Mit Blick auf die Umsetzung des identifizierten Akteurskonzepts boten die
zugrunde liegenden strategischen Potenziale die Mdoglichkeit, akteursspezifische
Handlungsempfehlungen abzuleiten. Dazu zihlen etwa Vorschlige zur Uber-
windung rechtlicher Herausforderungen, Gestaltung der Organisationsstruktur,
Aufbau einer integrierten Finanzierungsstrategie und Erhohung der Akzeptanz
unterschiedlicher Gruppen (z. B. Nutzer*innen, Landwirt*innen, Biirger*innen)
gegeniiber NASS und seinen Produkten. Weitere Handlungsempfehlungen
adressieren ilibergeordnete Rahmenbedingungen. Dazu gehoren Vorschlige zur
Ausrichtung der Landesforderpolitik und Gestaltung effizienterer Organisations-
strukturen in der Abwasserwirtschaft auf Landesebene.

4.3 Erkenntnisse der Strategieentwicklung

Bei der Strategieentwicklung wurde das Untersuchungsdesign an die zugrunde
liegende Frage (Wie konnte ein Akteurskonzept fiir das NASS im Modellgebiet
gestaltet sein?) angepasst. Grundlage bildeten die drei Phasen der Strategie-
bildung, wobei die Schritte zur Kartierung einzelner Konstellation jeweils
iterativ durchlaufen wurden. Bildete die Ausgangskonstellation die oOrtlichen
Rahmenbedingungen ab, stellte der NASS-Ansatz die Grundlage fiir die
kartierte normative Zielkonstellation dar. Der Fokus lag folglich darauf, die
Zielkonstellation in ein geeignetes Akteurskonzept zu iiberfithren, von dem aus
Handlungsempfehlungen fiir dessen Realisierung abgeleitet werden sollten.
Dabei zeigte sich in der ersten Phase, dass die Ausgangskonstellation umfassend
weiterzuentwickeln ist und die zu formulierende Strategie sowohl an bestehenden
Stiarken (etwa vorliegende Beziehungen zwischen Akteuren) als auch an
destabilisierenden Zusammenhingen (bspw. erforderliche Satzungsdnderungen
beim Abwasserentsorger) ansetzen sollte. Vor diesem Hintergrund wurden in der
zweiten Phase auch strategische Ansatzpunkte identifiziert, deren Umsetzung
durch hemmende Faktoren erschwert werden wiirde. Dadurch konnte eine hohe
Vielfalt an strategischen Ansatzpunkten gefunden werden, die es erlaubte, erste
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Szenarien fiir die Akteursstruktur des NASS zu skizzieren. In der dritten Phase
wurde die Strategie fiir die Einfiihrung des NASS entworfen. Die Strategie setzte
sich dabei aus dem Akteurskonzept sowie erginzenden Handlungsempfehlungen
zusammen.

Methodische Grundlage fiir die verschiedenen Kartierungen bildete eine
umfassende, von dem Koordinationsteam durchgefiihrte Datenerhebung. Hierfiir
wurden neben Fachliteratur insbesondere auch Interviews und Diskussionsrunden
mit Fachexperten*innen und Regionalakteuren genutzt. Indem akteursspezifische
Handlungslogiken, Interessen und Eigenschaften in Erfahrung gebracht wurden,
gelangt es, die zugrunde liegenden Wirkungszusammenhinge zu erfassen. In Bezug
auf das iterative Vorgehen dienten diese Formate des bilateralen und gemeinschaft-
lichen Austauschs zudem der deliberativen Interpretation von (Teil-) Konstellationen
sowie der Identifizierung der strategischen Ansatzpunkte. Die von Einzelakteuren
in den Strategiebildungsprozess eingebrachten Perspektiven wurden aufgenommen
und stetig mit anderen akteursspezifischen Wissensbestidnden abgeglichen. Auf diese
Weise konnten durch das Koordinationsteam erzielte Wissensbestéinde kontinuier-
lich erweitert, konkretisiert und einer multiperspektivischen Betrachtung unterzogen
werden. Das Koordinationsteam iibernahm hierbei eine moderierend-analytische
Funktion. Um die skizzierten Akteurskonzepte systematisch zu reduzieren und
ein geeignetes Akteurskonzept identifizieren zu konnen, erwies sich der Einsatz
eines multikriteriellen Bewertungsmodells als forderlich. Mit diesem sollte sicher-
gestellt werden, dass jenes Akteurskonzept identifiziert wird, welches die im Voraus
formulierten Anforderungen (u. a. bestmogliche Schwarzwasserverwertung, hohe
Umsetzungstihigkeit) bestmoglich erfiillt. Die gewéhlten Entscheidungskriterien
(z. B. Handlungsbereitschaft, 6konomische Aspekte, technische Realisierbarkeit)
und ihre Gewichtung basierten auf Erkenntnissen aus der Fachliteratur sowie
Expert*innen-Interviews.

5 Methodische Empfehlungen

Um andere Akteure aus Wissenschaft und Praxis bei der Durchfiihrung der
Konstellationsanalyse zu unterstiitzen, sind die im Forschungsprojekt NoLA
erzielten methodischen Erfahrungen in diesem Kapitel als Empfehlungen
zusammengestellt. Dies betrifft organisatorische Apekte hinsichtlich des erforder-
lichen strukturierten Rahmens, in dem eine Konstellationsanalyse angewendet wird
(Abschn. 5.1), erforderliche Instrumente zur Datenerhebung wie Expert*innen-
Interviews, die einen konsistenten und transparenten Ablauf ermdglichen
(Abschn. 5.2), sowie die Beurteilung identifizierter Strategieansitze (Abschn. 5.3).
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5.1 Organisatorische Aspekte

Vor Beginn der Konstellationsanalyse gilt es, eine Vielzahl an organisatorischen
Aspekten zu beriicksichtigen. Die zentralen Fragestellungen sind vier Schwer-
punkten zugeordnet (vgl. Tab. 4). Als iibergeordnete Aufgabe ist zu definieren, was
das Ziel der Konstellationsanalyse ist. Um mit Verlauf der Analyse potenziell auf-
tretende Missverstdndnisse zu vermeiden, sollte dieses moglichst deutlich definiert
werden. Davon ausgehend ist ein geeignetes Untersuchungsdesign zu konzipieren.

Tab.4 Organisatorische Aspekte der Konstellationsanalyse. (Quelle: Eigene Darstellung)

Kategorie

Zu kldrende Fragestellungen

Vorbereitung

* Welches Ziel wird mit der Konstellationsanalyse verfolgt?

* Wie konnte ein geeignetes Untersuchungsdesign aussehen?

* Was kann/soll die Konstellationsanalyse leisten?

» Sind allen Beteiligten die Rahmenbedingungen bewusst (keine
falschen Erwartungen)?

Untersuchungsdesign

* Welche Akteure sind fiir eine umfassende Betrachtung des
Untersuchungsgegenstands einzubinden?

* Was ist das grundlegende Konzept der Untersuchung?

* Wie ist die Analyse strukturiert (z. B. regelméfBige Workshops,
Statusmeldungen)?

* Wie sollen die benétigten Daten erhoben und ausgewertet
werden?

Durchfiihrung

* Sind die Verantwortlichen zur Koordination und Bearbeitung
der Analyse festgelegt?

e Ist der Zeitrahmen zur Durchfiihrung mit allen Beteiligten
abgestimmt?

* Welche Kommunikationskanile sollen genutzt werden?

* Herrscht zwischen allen Beteiligten ein vertrauensvolles Ver-
hiltnis, sodass offen und nicht anonym kommuniziert werden
kann?

* Welche methodischen und akteursbezogenen Heraus-
forderungen konnten auftreten und wie kann darauf reagiert
werden?

Dokumentation

* In welcher Form sollen der Prozess und das Ergebnis
dokumentiert werden?

* Wie konnen die Ergebnisse zielgruppenbezogen aufbereitet
werden?

* An welche an der Analyse nicht oder nur indirekt beteiligten
Akteure (z. B. iibergeordnete Verwaltungsebenen) sollen die
Ergebnisse kommuniziert werden?
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Bei dem Entschluss, eine Konstellationsanalyse durchzufiihren, ist insbesondere
darauf zu achten, alle zu integrierenden Wissensbestinde zu identifizieren und zu
definieren, durch wen (Verantwortlichkeiten im Koordinationsteam) und wie (z. B.
Expert*innen-Interviews) diese erschlossen werden. Ebenso ist zu bestimmen, wie
die Daten aufbereitet werden. Finden beispielsweise hauptsidchlich gemeinsame
Workshops statt, konnen etwa Pinnwinde zur Wissensorganisation genutzt und
diese fiir die spitere Dokumentation abfotografiert werden.

Aufgaben und Verantwortlichkeiten sollten im Koordinationsteam klar
definiert sein und ein mit allen Beteiligten abgestimmter Zeitraum festgelegt
werden. Die Dauer sollte konkret und moglichst kompakt gewihlt werden, da
ein iiberschaubarer Zeitraum die Motivation aller Beteiligten erhthen kann. Je
nach Komplexitidt des Untersuchungsgegenstands kann der Zeitraum etwa drei
bis sechs Monate betragen. Puffer fiir zeitliche Verzogerung sollten jedoch ein-
geplant werden. Eine besondere Herausforderung kann in der Einbindung von
Akteuren verschiedener Gesellschaftsbereiche liegen. So konnen diese nicht nur
unterschiedlichen Verschwiegenheitspflichten unterliegen, auch bestehende, tief
greifende Meinungsverschiedenheiten konnen die Analyse erschweren. Folglich
ist darauf zu achten, einen vertrauensvollen Rahmen zu schaffen, in dem Ein-
driicke gefahrlos geschildert werden konnen.

Beziiglich des zu generierenden Ergebnisses stellt sich die Frage, welchem
Zweck dieses dienen soll. Je nach angestrebter Ergebnisverwertung und den
sich daraus ergebenden Zielgruppen sind die Dokumentation der Analyse sowie
die Aufbereitung des Ergebnisses vorzunehmen. Handelt es sich etwa um fiir
die Offentlichkeit bestimmte Ideen fiir die Gestaltung eines offentlichen Raums,
konnten mediale Kanile (Flyer etc.) genutzt werden, wohingegen fiir Erkennt-
nisse, die in administrative Abwigungsprozesse integriert werden sollen, etwa die
Organisation von Sondierungsgesprichen geeigneter erscheint.

5.2 Instrumente zur Datenerhebung (u. a.
Expert*innen-Interviews)

Die umfassende Betrachtung komplexer Wirkungszusammenhinge stellt den
konzeptionellen Kern der Konstellationsanalyse dar. Um dieser Anforderung zu
entsprechen, sollte bei der Datenerhebung auf eine Kombination von Instrumenten
zuriickgegriffen werden. Die Informationsbasis kann mittels einer Literaturanalyse
erarbeitet werden. Hierfiir sollten die Verantwortlichen nicht nur auf Fachliteratur
zuriickgreifen, sondern beispielsweise auch Projekt- und Arbeitsberichte, Leit-
linien, Regelwerke oder studentische Qualifikationsarbeiten mit einbeziehen.
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Zur Erfassung von akteursspezifischen Inhalten eignen sich explorative
Expert*innen-Interviews. Ankniipfend an alltigliche Situationen von ,,Fragen
und Antworten* handelt es sich um strategisch herbeigefiihrte Interaktionen
(Diekmann 2007, S. 12), durch die ,,Wissen von Experten iiber einen bestimmten
Sachverhalt erschlossen werden soll*“ (Gldser und Laudel 2010, S. 12). Befragt
werden Personen, die ,,aufgrund ihrer Beteiligung (z. B. am Aufstellungsver-
fahrens eines Regionalplans, Anm. M. Wolf) Expertenwissen iiber gesonderte
Sachverhalte erworben haben* (Gldser und Laudel 2010, S. 12). Methodische
Ergénzungen der Interviews stellen Interviewleitfiden und -berichte dar (Glaser
und Laudel 2010). Die Nutzung von Diktiergeriten fiihrt erfahrungsgemill zum
Zuriickhalten von sensiblen Informationen.

Die mit Interviews verkniipfte Diskussion bzw. Bearbeitung skizzierter
Konstellationen kann sich fiir die Beteiligten partiell als anspruchsvoll erweisen.
So kann es vorkommen, dass der durch die Konstellationsanalyse vorgegebene
Gestaltungsrahmen von Interviewpartner*innen als hinderlich wahrgenommen
wird und diese bevorzugen, auf eigene Zeichen zuriickzugreifen. Vor diesem
Hintergrund wird auf die in der rdumlichen Planung eingesetzte Technik der
Mental Maps hingewiesen (Dangschat und Kogler 2019, S. 1340 ff.) Bei Mental
Maps handelt es sich um innere Landkarten, mit denen Akteure ihre Wahr-
nehmung von Ridumen durch freie Skizzen visualisieren. Planer*innen konnen
somit herausfinden, wie ein Ort im Bewusstsein von Nutzer*innen verankert ist
(ebd.). Im Rahmen der Interviews kann die Methode als ein zugénglicher Ansatz
genutzt werden, um das Arbeiten an Konstellationen zu erleichtern.

5.3 Bewertung von Strategieansatzen

Zur Uberwindung kommunaler Herausforderungen konnen erfahrungsgemif ver-
schiedene Ansitze genutzt werden. Konzeptionell bedeutet dies, dass innerhalb
eines durch die Kontextbedingungen definierten Losungskorridors verschiedene
Strategien gefunden werden konnen, um einen iibergeordneten Zielkontext zu
erreichen. Die Herausforderung liegt darin, eine umsetzbare Strategie zu identi-
fizieren, mit der ein iiberzeugendes Ergebnis innerhalb der Zielkonstellation
erreicht werden kann.

Mit der Konstellationsanalyse kann diese Problemstellung durch die Simulation
verschiedener Teilstrategien und die Priifung der Gesamtstrategie auf Konsistenz
aufgegriffen werden. Die Bewertung der verschiedenen Strategieansitze kann
deliberativ erfolgen. In der Praxis birgt dies jedoch ein erhohtes Konfliktpotenzial
zwischen den Beteiligten. Um den Abwigungsprozess zu operationalisieren, sollte
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daher ein im Voraus definierter Bewertungsansatz genutzt werden. Hierbei kann
es sich etwa um ein konkretes Bewertungsmodell handeln, durch das bestimmte
Aspekte mittels Kriterien und Indikatoren quantifizierbar werden. Ein weiteres
Werkzeug fiir die Bewertung der Strategieansitze stellt die SWOT-Analyse (engl.
fiir Strengths (Stirken), Weaknesses (Schwichen), Opportunities (Chancen)
und Threats (Risiken)) dar. Im Forschungsprojekt NoLA zeigte sich, dass sich
diese insbesondere fiir die eindimensionale Bewertung (z. B. Umsetzbarkeit in
Bezug auf regulative Rahmenbedingungen) eignet, wohingegen ein Bewertungs-
modell genutzt werden sollte, wenn die Umsetzbarkeit in Zusammenhang mit ver-
schiedenartigen Kriterien (z. B. technische Realisierbarkeit, Handlungsbereitschaft)
betrachtet wird.

Durch den Einsatz einer der beiden Bewertungsansitze kann das Koordina-
tionsteam skizzierte Strategien auf ihre jeweilige Umsetzbarkeit priifen und
die vielversprechendsten konkretisieren. Die Bewertungsansitze sollten als
instrumentelle Unterstiitzung der deliberativen Aushandlungsprozesse betrachtet
werden und diese nicht ersetzen. Essentiell ist, die Form und Ausgestaltung
des Bewertungsansatzes zu Beginn der Konstellationsanalyse gemeinsam zu
definieren, um eine transparente Ergebnisfindung zu ermdoglichen.

6 Fazit

Verschiedenartige Herausforderungen erschweren zunehmend die langfristige
Sicherung der Daseinsvorsorge. Einen Losungsansatz stellt die Etablierung
koproduktiver Organisationsformen dar, in denen die 6ffentliche Hand, Privat-
wirtschaft und Zivilgesellschaft wirkungsorientiert zusammenarbeiten. Regionale
und akteursspezifische Ressourcen, Stirken und Potenziale miissen dabei ziel-
gerichtet in einer Handlungsstrategie verkniipft werden, um die angestrebten Syn-
ergieeffekte zu erzielen.

Ein Instrument, um integrierte Handlungsstrategien unter Einbindung unter-
schiedlicher Akteure zur FEinfiihrung koproduktiver Organisationsformen zu
entwickeln, ist die Konstellationsanalyse. Im Mittelpunkt dieses analytisch-
deskriptiven Instruments steht die multiperspektivische Betrachtung von
Untersuchungsgegenstinden. Ziel ist es, unterschiedliche Perspektiven und
interdisziplindre Wissensbestinde aus Praxis und Wissenschaft 16sungsorientiert
zu verkniipfen. Durch die deliberativen Ausrichtung kénnen kommunale, privat-
wirtschaftliche und zivilgesellschaftliche Akteure zusammengefiihrt werden, um
regionale Herausforderungen aus verschiedenen Blickwinkeln zu betrachten und
gemeinsam akteursiibergreifende Losungsansitze zu skizzieren. Die Grundlage
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fir die systematische Erfassung von komplexen Realititsausschnitten und
der daraus resultierenden Strategiebildung bildet der konzeptionelle Ansatz
der Konstellationsanalyse. Der Fokus liegt auf der Kartierung sogenannter
,.Konstellationen®, die sich aus Elementen (bedeutsamen Einheiten) und zwischen
ihnen auftretenden Relationen (Wechselwirkungen) zusammensetzen. Uniiber-
sichtliche Wirkungszusammenhinge konnen damit bearbeitbar gemacht und
Informationen zielgerichtet erfasst und strategisch organisiert werden.

Die Konstellationsanalyse zur Strategieentwicklung anzuwenden, bedarf ein
auf den Untersuchungsgegenstand angepasstes Vorgehen. Deutlich wurde dies
an dem vorgestellten Fallbeispiel, bei dem die Konstellationsanalyse genutzt
wurde, um ein regionales Akteurskonzept fiir ein vorgesehenes lidndlich aus-
gerichtetes Neuartiges Sanitidrsystem zu entwerfen. Hier zeigte sich, dass mit der
Konstellationsanalyse aus einer komplexen und vielfiltigen Ausgangslage unter
Einbeziehung von Fachexpert*innen sowie regionalen Wissens- und Erfahrungs-
trager*innen ein Vorschlag fiir ein geeignetes Zusammenwirken verschiedener
Regionalakteure zur Einfilhrung eines technisch konzipierten sektoriiber-
greifenden Infrastruktursystems erarbeitet werden konnte. Das Akteurskonzept
zeichnet sich dabei sowohl durch seine Flexibilitit als auch seine hohe Umsetz-
barkeit aus, da etwa keine umfassenden baulichen Maf3inahmen erforderlich sind.
Die im Rahmen der Analyse abgeleiteten Handlungsempfehlungen zeigen zudem
erforderliche Schritte zur Einfiihrung der identifizierten Koproduktionsform in
der lindlichen Ressourcenwirtschaft auf.

Die methodische Flexibilitit des Instruments bietet die Chance, entsprechend
der Problemlage ein jeweils passendes Untersuchungsdesign zu konzipieren.
Die Durchfiihrung kann von Praxisakteur*innen und Wissenschaftler*innen
gesteuert werden. Die Konstellationsanalyse stellt eine wertvolle Methode dar,
um integrierte Strategien zur Gestaltung koproduktiver Organisationsformen in
der Daseinsvorsorge zu entwickeln.
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Erfolgreiche Innenentwicklung durch
Aktivierung privater Eigentiimer*innen

Martina Dettweiler und Hans-Joachim Linke

Zusammenfassung

Im BMBEF-Forschungsprojekt AktVis wurden Methoden zur Aktvierung
von Innenentwicklungspotenzialen durch ein dreistufiges Beteiligungsver-
fahren unter Anwendung einer 3D-Visualisierung erarbeitet und getestet.
Dabei spielte die Sensibilisierung der Biirgerschaft, insbesondere der privaten
Eigentiimer*innen, fiir die Notwendigkeit und den Mehrwert einer Innenent-
wicklung vor Ort eine entscheidende Rolle. In diesem Beitrag soll die Frage
beantwortet werden, wie die Notwendigkeit der Innenentwicklung privaten
Eigentiimer*innen bewusstgemacht werden kann, um damit geeignete
MaBnahmen anzustof3en.

1 Innenentwicklung benétigt die aktive
Mitwirkung der Eigentiimer*innen

Das seit Jahrzehnten verfolgte Ziel der Innenentwicklung, dessen Umsetzung
trotz  politischen, wissenschaftlichen und gesellschaftlichen Konsenses
immer noch hinter den politischen Vorgaben zuriickbleibt, war Anlass fiir das

M. Dettweiler (0<) - H.-J. Linke

Insitut fiir Geodisie, Technische Universitit Darmstadt, Darmstadt, Deutschland
E-Mail: dettweiler @geod.tu-darmstadt.de

H.-J. Linke

E-Mail: hans-joachim.linke @tu-darmstadt.de

© Der/die Autor(en) 2022 73
J. Abt et al. (Hrsg.), Von Beteiligung zur Koproduktion, Stadtforschung aktuell,
https://doi.org/10.1007/978-3-658-36181-5_4


https://doi.org/10.1007/978-3-658-36181-5_4
http://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.1007/978-3-658-36181-5_4&domain=pdf

74 M. Dettweiler und H.-J. Linke

Forschungsprojekt ,,Aktivierung von Flichenpotenzialen fiir eine Siedlungs-
entwicklung nach innen — Beteiligung und Mobilisierung durch Visualisierung*
(AktVis). Durch die Nachhaltigkeitsdebatte und das Wissen iiber die End-
lichkeit der Ressource Boden sind ein sparsamer Umgang mit ihm sowie eine
Optimierung der vorhandenen Siedlungsflichen ein wichtiges raumplanerisches
Leitbild geworden (vgl. Franck und Overbeck 2012, S. 101). Innenentwicklung
zielt auf die Deckung des zukiinftigen Flichenbedarfs durch Nutzung innerort-
licher und bereits erschlossener Flichen, die Steigerung der stiddtebaulichen
Qualitit des Ortes und den Schutz von Freiflichen im Auflenbereich (vgl. Seimetz
2008, S. 4). Potenziale zur Innenentwicklung sind in groBem Umfang flichen-
deckend, allerdings regional unterschiedlich ausgeprigt, vorhanden. Die Wieder-
nutzung von Bauliicken, Brachflichen und Leerstinden ist ein wichtiger Beitrag
fiir eine nachhaltige Stadtentwicklung. Trotz gro3er Bemiihungen zur Aktivierung
der Potenziale sind viele dieser Flichen weiterhin ungenutzt (vgl. Ferber et al.
2010, S. 3).

Hierbei ist die Rolle von privaten Eigentiimer*innen im Prozess der Innen-
entwicklung in der fachlichen Diskussion aktuell relevant (vgl. u. a. Schmidt und
Vollmer 2017). Sie sind in der Planung zentrale Akteure, da 6ffentliche Planung
hiufig in private Rechte eingreift und stark von der Mitwirkung privater Eigen-
timer*innen und deren Bereitschaft zur Zielerreichung abhéngig ist. Diese
Abhingigkeit hat Auswirkungen auf die Kommunikation in der Planung, und es
werden konkrete Strategien benotigt, wie Private zur Innenentwicklung aktiviert
werden konnen (vgl. Selle 2000, S. 70; Vollmer 2015, S. 15). Die aktive Mit-
wirkung der privaten Eigentiimer*innen bei der Ortsentwicklung ist dement-
sprechend ein zentraler Baustein der Innenentwicklung. Insbesondere wird
die fehlende Verkaufs- und Handlungsbereitschaft der Eigentiimer*innen als
Herausforderung gesehen. Die Griinde, warum Eigentlimer*innen nicht an einer
Nutzung der Potenziale oder dem Verkauf von Grundstiicken interessiert sind,
sind vielféltig. So konnen die Flucht in Immobilienwerte als Reaktion auf die
Finanzkrise ein Grund sein oder komplexe Eigentumsstrukturen und Streitig-
keiten in Erbengemeinschaften die Verwertung eines Potenzials behindern (vgl.
BBSR 2013, S.91 ff.). Auf kommunaler Seite gibt es zudem kaum Wissen
tiber die vielfiltigen Interessen der Eigentlimer*innen und dariiber, wie eine
Aktivierung gelingen kann. Eine nihere Betrachtung dieser Gruppen zeigt deren
groBe Heterogenitit. Diese resultiert aus Unterschieden bei der rdumlichen
und emotionalen Bindung zur Immobilie, den Bewirtschaftungsstrategien, den
Kompetenzen und den Motivlagen sowie beim Wissen beziiglich immobilien-
wirtschaftlicher Fragestellungen (vgl. Schmidt und Vollmer 2017, S. 27; Vollmer
2015, S. 84 ff.). Trotz Anerkennung der Relevanz dieser Akteursgruppe findet
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aktuell eine Ansprache der Eigentlimer*innen noch wenig Zuspruch aufseiten
der Politik, da die Thematisierung von Privateigentum als politisch umstritten
sowie heikel gilt, einer sensiblen Vorgehensweise bedarf und ungewisse Erfolgs-
aussichten birgt (vgl. Miiller-Herbers et al. 2011, S. 125; Umweltministerium
BW und StMUG 2008, S. 4 f.). Deswegen wird die Ansprache von Privateigen-
tiimer*innen meist gescheut.

Im Zuge von Innenentwicklungsbestrebungen sind sowohl die betroffenen
Eigentiimer*innen der Potenzialflachen als auch die Anwohner*innen als Akteure
der Stadtentwicklung in den Prozess einzubeziehen (Schmidt und Vollmer
2017, S. 27; Vollmer 2015, S. 15). Als Marktakteure entscheiden Biirger*innen,
vor allem durch ihre (Wohn-)Standortentscheidung, iiber die Siedlungsent-
wicklung und sind fiir die Akzeptanz der Mallnahmen wichtig, die mithilfe einer
Sensibilisierung fiir die Thematik erreicht werden kann. Neben der verstirkten
Forderung nach Teilhabe an (Planungs-)Entscheidungen sind es die geringer
werdenden finanziellen Gestaltungsspielrdaume der offentlichen Akteure, die seit
den 1990er-Jahren eine Verbreitung und Entwicklung verschiedener Beteiligungs-
formate bewirkten. Private werden als Kooperationspartner*innen in der Stadt-
entwicklung bendtigt, und zugleich wollen sie sich einbringen und engagieren
(vgl. Nanz und Fritsche 2012, S. 9 £.; Selle 2018, S. 21). Das Umweltministerium
Baden-Wiirttemberg und das Bayerische Staatsministerium fiir Umwelt haben
folgende Schritte zur erfolgreichen Innenentwicklung definiert (vgl. Umwelt-
ministerium BW und StMUG 2008, S. 2 f.):

1. Vorteile der Innenentwicklung erkennen

2. Erfassung der Innenentwicklungspotenziale

3. Kommunaler Grundsatzbeschluss

4. Aktivierungsmalinahmen (z. B. Ansprache der Eigentiimer*innen)

AktVis greift diese Schritte auf und geht von den Annahmen aus, dass der Mehr-
wert von Innenentwicklung sowie ihre Herausforderungen der Biirgerschaft
vermittelt und diese fiir die Thematik sensibilisiert werden muss sowie die Eigen-
tiimer*innen darauf aufbauend gezielt zur Umsetzung aktiviert werden konnen.
Fiir die Aktivierung setzte AktVis auf verschiedene Beteiligungsangebote, eine
Eigentiimer*innenansprache und eine unterstiitzende 3D-Visualisierung, um
so die Akzeptanz fiir Innenentwicklung zu erhdhen und ein aktives Handeln der
Eigentiimer*innen zu induzieren. Dieser Beitrag thematisiert die Frage: Wie
konnen ein Bewusstsein fiir die Relevanz der Innenentwicklung bei privaten
Eigentiimer*innen und damit ein Anstof zur Innenentwicklung erreicht werden?
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2 Das Forschungsprojekt AktVis

Durch den Einsatz von Beteiligungs- und Visualisierungsinstrumenten wurde
innerhalb von zwei Jahren (03/2017-02/2019) erprobt, welche Auswirkungen
auf die Aktivierung von Innenentwicklungspotenzialen in kleinen und mittleren
Kommunen zu beobachten sind. Dafiir arbeitete das Forschungsprojekt
interdisziplindr: die TU Darmstadt mit dem Fachgebiet Landmanagement sowie
der Arbeitsgruppe Arbeits- und Ingenieurpsychologie, das Fraunhofer-Institut fiir
graphische Datenverarbeitung IGD und drei Modellkommunen. Als Multiplikator
zur Verbreitung der Ansdtze und als strategischer Partner begleitete zudem das
Regionalmanagement des Kreises Darmstadt-Dieburg das Vorhaben. Ziele waren
die Erarbeitung von iibertragbaren Strategien zur

e Entwicklung von Prozessen und Instrumenten zur Flachenaktivierung,

e Sensibilisierung und Bewusstseinsbildung fiir das Thema Innenentwicklung
und die damit verbundene gesellschaftliche Verantwortung,

e Aktivierung der Mitarbeit und des Engagements fiir die Umsetzung der Innen-
entwicklung,

e 3D-Visualisierung als Informationstriger und Arbeitsmittel fiir Workshops zur
Verbesserung von Kommunikation und Kooperation,

e Entwicklung und Erprobung von praxisnahen Entscheidungshilfen sowie von
interaktiven Planungsinstrumenten,

e Umsetzung der Innenentwicklung durch konkrete Projekte.

Um sich den Forschungsthemen zu nihern und Losungsansitze zu identi-
fizieren, wurde der Forschungsfokus bei AktVis auf drei eher lindlich geprigte
Kommunen bzw. Ortsteile gelegt: Bensheim mit dem Ortsteil Langwaden, der
historische Ortskern von Miinster (Hessen) sowie der Ortsteil Ober-Klingen
der Gemeinde Otzberg. Die Voraussetzungen einer Innenentwicklung sind in
allen drei Kommunen vergleichbar. So besteht aufgrund der Lage innerhalb der
Metropolregionen Frankfurt-Rhein-Main bzw. Rhein-Neckar (vgl. Abb. 1) und
der damit verbundenen guten verkehrlichen Erreichbarkeit nahe gelegener Mittel-
und Oberzentren sowie in Verbindung mit relativ giinstigen Grundstiickspreisen
eine hohe Nachfrage nach Wohnraum. Im Bereich der historischen Ortskerne
haben die drei Orte schwierige Verkehrssituationen sowie veraltete Gebdude-
strukturen, die dem jetzigen und kiinftigen Bedarf nicht gerecht werden. Themen
der Sicherung der Daseinsvorsorge sind neben der baulichen Innenentwicklung
wichtige Zukunftsaufgaben. In allen drei Kommunen gibt es erhebliche, meist
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Abb. 1 Lage der AktVis-Kommunen. (© Eigene Darstellung)

kleinteilige Innenentwicklungspotenziale wie Bauliicken und Leerstinde, und
es liegen politische Beschliisse vor, der Innenentwicklung Vorrang gegen-
iiber AuBenentwicklung einrdumen. Erste Aktivititen der Kommunen zur
Intensivierung der Innenentwicklung haben jedoch gezeigt, dass die Kommunen
selbst kaum iiber eigene Flichen oder Immobilien verfiigen und somit zur
Umsetzung von Innenentwicklungsmafnahmen auf die Mitwirkung privater
Eigentiimer*innen angewiesen sind.

Ausgangspunkt der Fldchenaktivierung bildeten die Sensibilisierung und
Bewusstseinsbildung fiir das Thema Innenentwicklung. Denn ,,viele Innovationen
miissen zunichst ,in die Kopfe der Leute‘, um eine Chance auf Realisierung zu
haben* (Selle 2000, S. 172). Zur Vermittlung der Notwendigkeit eines sparsamen



78 M. Dettweiler und H.-J. Linke

Umgangs mit Fldchen und zur Generierung der Akzeptanz fiir die Umsetzung
von Innenentwicklungsmafnahmen wurden zahlreiche Aktionen durchgefiihrt.
Hierzu zihlten Ortsrundginge, mehrfache Gesprichsrunden mit Ortsbeiréten, die
Einrichtung einer Webseite sowie eine erste Biirgerbefragung, die in Abschn. 3.1
niher erldutert werden. Durch diese Offentlichkeitsarbeit sollte eine Dis-
kussion iiber das Thema Innenentwicklung initiiert werden. Begleitet wurde der
Prozess durch eine kontinuierliche Analyse der rdumlichen Situation, u. a. eine
Erhebung der Innenentwicklungspotenziale, sowie die Abstimmung innerhalb der
Kommunen.

Im Anschluss erfolgte, um den aktuellen Problemen und Herausforderungen
in den Kommunen zu begegnen, ein dreistufiger Beteiligungs- und Aktivierungs-
prozess (vgl. Abb.2), der in Abschn.3.2 und 3.4 dargestellt wird. Die auf-
einander aufbauenden Stufen bestanden aus drei rdaumlichen Ebenen, die immer
groBmafstdblicher und konkreter wurden (Ortsteil-, Quartiers- und Projektebene).
Zuerst wurden im Rahmen von Workshops auf der Ortsteilebene vorhandene
stddtebauliche Defizite und Handlungsfelder identifiziert und diskutiert, u. a.
anhand der Darstellung der Flichenpotenziale vor Ort. Nach dieser Diskussion
iiber die Ortsentwicklung zur Information und ersten Sensibilisierung diente die
Quartiersebene als Mittlerin zwischen der abstrakten Ebene des Ortsteils und der
konkreten Umsetzungsebene des Projektes, auf der die Eigentiimer*innen aktiv

Beteiligungs- und Aktivierungsprozess

Informicren & Einbiadun Bewussisein &
Sensibilisieren ¥ e Alczeplanz

3 - Projekt

Kooperative Erarbeitung
stidiebaulicher

Themen Erhebung Aubien- und

Innenentwicklungspotenziale ri konkreten Einzelvorhabe
e cklungspc Hakidbad; ogmae bei konkreten Einzelvorhaben

rstiitrung und Beratung

Kanengrundlage: Digitale Lirgenschaftukarte der Hesuaschen Verwaltung fir Bodenmanagrment usd Geosnformasion (HVBG)

Abb. 2 Vorgehensweise bei der Beteiligung in AktVis. (© Eigene Darstellung)
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werden sollten. Fiir die Quartiersebene wurden rdumliche Bereiche zur vertieften
Auseinandersetzung festgelegt. Die Eigentiimer*innen und Anwohner*innen dieser
Quartiere wurden gezielt per Anschreiben durch die Kommune angesprochen
und eingebunden. Die jeweiligen Workshops, die mit einem gemeinsamen Rund-
gang durch die betreffenden Quartiere starteten, sollten den Teilnehmenden ver-
deutlichen, dass ihr Grundstiick moglicherweise Potenzial fiir weitere Nutzungen
bietet. Durch eine begleitende Ansprache der Eigentiimer*innen lieflen sich
Kenntnisse iiber deren Interessen gewinnen und gleichzeitig konnte ein ziel-
fiihrendes Beratungsangebot aufgebaut werden, das die Eigentiimer*innen bei
der Umsetzung ihrer Interessen unterstiitzte. Zu den identifizierten Potenzialen
wurden anschlieBend auf Projektebene Beratungsgespriche gefiihrt. Innerhalb
des Aktivierungsprozesses standen stets die aktive Mitarbeit und die konkrete
Umsetzung von Innenentwicklungsmafinahmen durch die Privaten im Vordergrund.
Mithilfe des Herantastens an konkrete Innenentwicklungsprojekte wurde ver-
sucht, die Hemmnisse fiir die Umsetzung zu verringern: Es wurden zunéchst fiir
die Fragen der Ortsentwicklung sensibilisiert und dann die konkreten Maflnahmen,
die Einzelne ergreifen konnen, thematisiert. Im engen Zusammenhang standen
hierbei das gestirkte Bewusstsein und die Akzeptanz fiir die Malnahmen. Die
abschlieBende zweite Befragung der Biirger*innen diente der Evaluation des
Forschungsprojektes.

Erkenntnisse aus der Partizipationsforschung wie die Bedeutung eines aus-
reichenden Informationsflusses und einer friihzeitigen sowie eindeutigen
Definition sowie Kommunikation der Ziele, der Grenzen und des Ablaufs der
Beteiligung wurden bei der Konzipierung der Beteiligungsformate beriick-
sichtigt. So wurde allen Beteiligten am Anfang der Veranstaltungen vermittelt,
welche Wirkungen ihre aktive Teilnahme haben konnte und welche Rolle
sowie Zustindigkeit sie im Verfahren innehaben. Zudem wurde u. a. durch die
begleitende Offentlichkeitsarbeit und die Moderation der Workshops versucht,
gegenseitige Wertschitzung, Kommunikation auf Augenhohe sowie Transparenz
als ausschlaggebende Faktoren einer erfolgreichen Partizipation (vgl. Nanz und
Fritsche 2012, S. 32 ft., 130 f.; Selle 2014, S. 414 {f.) sicherzustellen.

Ein weiterer Baustein bei der Sensibilisierung und Beteiligung stellte die
interaktive Ortsentwicklung dar. Diese wurde im Forschungsprojekt durch
den Einsatz eines webbasierten Geoinformationssystems (WebGIS) ermog-
licht, der nidher in Abschn. 3.3 beschrieben wird. Informationen konnen in Geo-
informationssystemen (GIS) geografisch strukturiert und bearbeitet werden.
Dies bietet den Vorteil, dass relevante Daten auf einer virtuellen Karte ver-
ortet werden, sich pflegen lassen und anderen Nutzenden zugénglich gemacht
werden konnen. Zudem dient es nicht nur der Erfassung und Speicherung
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relevanter, raumbezogener Daten, sondern auch deren Prisentation (vgl. Bill
2016, S.8f.). In AktVis wurden als Informationsmittel und zur Verbesserung
der Kommunikation sowie der Kooperation iiber ein WebGIS die Moglich-
keiten der 3D-Visualisierung eingesetzt, durch die die bestehende ©ortliche
Situation abgebildet und mogliche Veridnderungen direkt interaktiv erprobt
werden konnten. Visualisierung kann ein zentrales Element zur Aktivierung
sein, indem sie unterstiitzt, die Nutzenden auf Themen aufmerksam zu machen,
zu sensibilisieren sowie zur Teilhabe zu aktivieren. Mittels Visualisierung
konnen der Ort und komplexe Zusammenhinge rdumlich erfahrbar abgebildet
werden, quasi ein virtueller Ortstermin (vgl. Manz 2015, S. 133 f.; Petrin 2017,
S. 137). Das WebGIS diente als interaktives Planungstool, mit dessen Hilfe die
Biirger*innen ihre Ideen und Anregungen duflern, aber auch erste, denkbare bau-
liche Verdnderungen ausprobieren konnten (vgl. Abschn. 3.3). Entscheidend war,
dass mithilfe einer interaktiven Ortsentwicklung mit Werkzeugen zur aktiven
Gestaltung und zum Verfassen von Anmerkungen die passive Betrachterrolle auf-
gebrochen werden konnte (vgl. Coors et al. 2016, S. 323). Die Anwendung wurde
bei den Veranstaltungen von AktVis auf einem Multitouch-Tisch (interaktive
Datentische, an denen Planungsinhalte dargestellt und bearbeitet werden konnen
und die ein digitales und interaktives Arbeiten ermoglichen) genutzt und diente
dort als digitale Version einer Kartengrundlage sowie weiterer Arbeitsmaterialien
(vgl. Abb. 7). Gleichzeitig konnte das WebGIS online von zuhause aus ver-
wendet werden. Damit wurde eine Verkniipfung von lokaler, direkter und Online-
Partizipation erprobt. Denn ,,bisherige Erfahrungen [deuten] darauf hin, dass eine
Kombination aus Priasenzveranstaltung(en) und Online-Phasen sich forderlich auf
die Entstehung eines verbindlichen Diskussionszusammenhangs auswirken kann*
(Nanz und Fritsche 2012, S. 113).

Die Chancen, aber auch Herausforderungen dieses Formates der Aktivierung
in Verbindung mit den weiteren in AktVis erprobten Formaten zur Einbindung der
Biirger*innen und Eigentiimer*innen sollen nachfolgend vorgestellt werden.

3 Gezielte Einbindung der Biirger*innen und
Eigentiimer*innen

Wie in Kap. 1 beschrieben ist eine Einbindung der unterschiedlichen Akteure
der Stadtentwicklung fiir den Anstof} in Richtung Innenentwicklung essentiell.
Es sind Prozesse und Instrumente erforderlich, die sowohl potenzielle Mehr-
werte einer Flichenaktivierung hervorheben und nachvollziehbar kommunizieren
als auch ein Bewusstsein fiir die gesellschaftliche Verantwortung schaffen.
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Dafiir sind aufbauend auf einer Offentlichkeitsarbeit und einem Beteiligungs-
prozess die Ansprache und Beratung der Eigentiimer*innen notwendig. Die im
Forschungsprojekt AktVis erprobten Maflnahmen zur Aktivierung werden nach-
folgend in den Abschn. 3.1 bis 3.4 erldutert sowie die gesammelten Erkenntnisse
aus der Projektlaufzeit beschrieben und ihr Zusammenwirken im anschlieSenden
Kap. 4 diskutiert.

3.1 Aktivierung durch Offentlichkeitsarbeit

Der Einsatz von Methoden und Instrumenten zur o6ffentlichen Kommunikation
wird als Offentlichkeitsarbeit bezeichnet. Sie stellt den unterschiedlichen Ziel-
gruppen wichtige Informationen zur Verfiigung und soll ein offentliches Interesse,
im Kontext von AktVis, fiir Innenentwicklung generieren. Des Weiteren ermog-
licht und unterstiitzt Offentlichkeitsarbeit die Kommunikation zwischen
Anbieter*innen und Zielgruppen, beispielsweise indem Veranstaltungen oder
Ansprechpartner*innen fiir bestimmte Angebote publik gemacht werden (vgl.
Brinker und Sinnig 2011, S. 32). Es konnen Online- und Offline-Komponenten
der Offentlichkeitsarbeit verwendet werden. ,,Generell gilt dabei, dass die Off-
line-Berichterstattung der ortlichen Tageszeitung fiir regionale Informationen
immer noch eine hohere Bedeutung hat als das Internet — auch bei der jiingeren
Bevolkerung™ (BBSR 2017b, S. 34).

In AktVis sollte die Offentlichkeitsarbeit nicht nur das Vorhaben bekannter
machen, sondern zugleich als vorbereitende Mafinahme die Teilnahme an den
Workshops erhohen und im Nachgang die Ergebnisse sowie die WebGIS-
Plattform weiter bekannt machen. Besonders das aktive Nachdenken iiber
Innenentwicklung und das daraus induzierte Handeln sollten gefordert werden.
Dazu war eine umfangreiche Offentlichkeitsarbeit erforderlich, durch die auch
komplexe Planungsentscheidungen kommuniziert werden konnten. Sie nahm
daher einen hohen Stellenwert innerhalb der gesamten Projektarbeit ein. Es
zeigte sich, dass tiber die Vorteile und Notwendigkeit der Innenentwicklung kaum
Kenntnisse in der Bevolkerung bestanden. Deshalb sollte die Offentlichkeits-
arbeit, insbesondere durch eine crossmediale Ansprache mit indirekten Formaten
wie Presse, Flyer und Webseite sowie direkten Formaten im offentlichen Raum,
auf eine stirkere Sensibilisierung durch Information hinwirken. So betont auch
die Literatur den Mehrwert einer Verzahnung von Online-Angeboten und ana-
logen Informationsangeboten, um Themen zielgruppenspezifisch und crossmedial
in der Offentlichkeit zu verankern (vgl. Difu 2008, S. 7).
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Die Webseite stellte als stindig verfiigbare und aktuelle Informationsquelle
samtliche Informationen rund um AktVis bereit. Bei ihr und weiteren Produkte
der Offentlichkeitsarbeit wurde auf eine allgemein verstindliche Sprache sowie
eine plakative, ansprechende grafische Darstellung geachtet, die bei der Ver-
mittlung von Inhalten wichtig sind (vgl. Fahrenkrug und Kilian 2011, S. 180).
Uber die Webseite wurden Neuigkeiten und Termine publik gemacht sowie
Informationen zum Thema Innenentwicklung und die Beteiligungsergebnisse
bereitgestellt. Gleichzeitig bestand die Moglichkeit der Kontaktaufnahme.
Pressemitteilungen wurden je nach Kommune an die ortlichen und iiberort-
lichen Zeitungen sowie die kommunalen Internetseiten versandt. Des Weiteren
wurde die Moglichkeit, Newsletter zu beziehen, angeboten, um interessierte
Biirger*innen und kommunale Vertreter*innen gezielt iiber die Fortschritte
in AktVis und Neuigkeiten informieren zu konnen. Diese Option ermog-
licht einen zusétzlichen, flexiblen und bei geringem Budget leicht umsetzbaren
Informationskanal, der direkt Interessierte anspricht und nach Umfang sowie
Inhalt bedarfsgerecht angepasst werden kann (vgl. Ginski und Thissen 2017,
S. 28; Fahrenkrug und Kilian 2011, S. 182).

Aktionen im 6ffentlichen Raum waren eine weitere MaBnahme der Offentlich-
keitsarbeit zur Aktivierung. Die Vorteile solcher Maflnahmen liegen in einer
moglichen direkten Ansprache von Passant*innen und somit einer direkten
Kommunikation. Auflerdem konnen sie durch einen ,Event-Charakter® Auf-
merksamkeit und Interesse generieren (vgl. BBSR 2017c, S.55). Vor allem
fiir stadtebauliche Thematiken, wie die Bestandsentwicklung, bietet sich eine
Verlagerung des Dialogs in den rdumlichen Kontext an. Durch eine positive
Kommunikation der ortlichen Besonderheiten besteht die Chance, ein stirkeres
Bewusstsein fiir die Handlungsoptionen in der Biirgerschaft zu schaffen (vgl.
Schmidt und Vollmer 2017, S. 246). Im Rahmen von AktVis wurden verschiedene
MaBnahmen, wie eine Sprayaktion und Ortsrundginge, im Offentlichen Raum
initiiert. Die Sprayaktion fand in enger Zusammenarbeit mit der zustindigen
Verwaltung und den Ortsbeirdten in zwei Kommunen statt. Die Aktion sollte
innerhalb der Orte fiir Themen der Innen- und Ortsentwicklung sensibilisieren,
die Biirger*innen zum Nachdenken anregen und sie zugleich auf AktVis auf-
merksam machen. Die auf Gehwege mit Kreidespray gesprayten Symbole und
Texte orientierten sich an den stddtebaulichen und sozialriumlichen Heraus-
forderungen, wie Leerstand und veraltete Gebdudestrukturen, fehlende Barriere-
freiheit, Verkehrsproblematiken und mangelnde Attraktivitit 6ffentlicher Raume
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Abb. 3 Sprayaktion und Ortsrundgang. (© Martina Dettweiler)

(vgl. Abb. 3). Insgesamt verzeichnete die Aktion den gewiinschten Erfolg. Die
Symbole 16sten Diskussionen iiber AktVis selbst und dessen Ziele aus. Dennoch
waren die Reaktionen auf die Sprayaktion nicht durchweg positiv. Vereinzelt
wurde die Aktion als ,,provokant” bezeichnet. In Miinster (Hessen) wurde als
Alternative zur Sprayaktion ein Ortsrundgang als Element der Offentlichkeits-
arbeit im Vorfeld der ersten Beteiligungsstufe auf Ortsteilebene durchgefiihrt (vgl.
Abb. 3). Weitere Ortsrundginge fanden im Zuge der zweiten Beteiligungsstufe
auf Quartiersebene als Einstieg in die Workshops statt. Spazier- und Rundgéinge
stellen in der Stadtentwicklung ein einfaches, aber hochkommunikatives Format
der Offentlichkeitsarbeit dar (vgl. BBSR 2017c, S. 12).

Eine weitere wichtige Maflnahme zur Aktivierung der Biirgerschaft sowie zur
Anregung einer Beteiligung am Prozess war eine umfangreiche Biirger*innen-
befragung. Ziel dieser ersten Befragung war die Untersuchung der Wohn-
und Lebensverhiltnisse sowie die Erfassung der Wiinsche der betroffenen
Biirger*innen an die Ortsentwicklung und ihrer Bediirfnisse. Diese Informationen
dienten u. a. der Vorbereitung der ersten Workshops. Die Befragung erzielte ins-
gesamt eine befriedigende Riicklaufquote. Wihrend in Ober-Klingen und Lang-
waden, gemessen an den verteilten Bogen, die Riicklaufquote relativ hoch war
(18 bzw. 22 %), war sie in Miinster (Hessen) deutlich schlechter (6 %). Moglicher
Grund fiir die Riicklaufquoten in Ober-Klingen und Langwaden konnte zum
einen der Effekt der Sprayaktion sein, zum anderen wurden die Fragebogen in
diesen Orten durch die Ortsbeirédte beworben.

Mit einer Kombination von rein informativen Formaten und direkter
Ansprache sowie MaBnahmen mit ,Event-Charakter” konnte eine positivere
Wahrnehmung von Innenentwicklung erreicht werden. Es fand eine friihzeitige
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Information iiber das Vorgehen und die Ziele von AktVis statt. Insgesamt konnte
durch die Offentlichkeitsarbeit ein gewisses Interesse am Forschungsprojekt
erzielt werden. Dennoch bleibt zu berticksichtigen, dass wirksame Kanile immer
ortsspezifisch fungieren und zwischen den Kommunen stark variieren. Aulerdem
fand kein Vergleich der unterschiedlichen Intensititen der Offentlichkeitsarbeit in
den einzelnen Modellkommunen statt.

3.2 Aktivierung durch Beteiligungsveranstaltungen

Seit Ende der 1960er-Jahre ist Partizipation ein stetig relevanter werdendes
Thema in der Stadtentwicklung. In dieser Zeit wandelten sich das Verstind-
nis sowie die Formate fortwihrend. Aktuell steht die kooperative Planung,
die neben der Beteiligung der Offentlichkeit auch deren Mobilisierung und ein
abgestimmtes Handeln der unterschiedlichen privaten und offentlichen Akteure
beinhaltet, im Vordergrund. Dabei besteht die Hoffnung auf mehr Akzeptanz
sowie das Ergidnzen des Wissens und der Ideen durch die kooperative Heran-
gehensweise. Griinde fiir diesen Wandel sind des Weiteren die Notwendig-
keit der Ooffentlichen Hand zur Kooperation in Zeiten kleiner werdender
eigener finanzieller Spielrdume (vgl. Selle 2018, S.47). Unter Partizipation
wird dabei nicht nur die Einbindung der Biirger*innen, sondern auch weiterer
Organisationen, der Fachoffentlichkeit sowie Verwaltung und Politik ver-
standen. Dabei ldsst sich Partizipation nach Sherry Arnstein in verschiedene
Intensititsstufen unterteilen (vgl. Arnstein 1969, S.217). Diese reichen von
Manipulation als Stufe geringer Partizipationsintensitit {iber Information,
Konsultation und Kooperation bis hin zu vollstindiger Biirgermacht als Stufe
hochster Partizipationsintensitét. Fiir AktVis relevante Partizipationsstufen waren
Information, Konsultation und Kooperation. Bei reiner Information werden zivil-
gesellschaftliche Akteure iiber die Planungen oder Entscheidungen lediglich
informiert, konnen sie jedoch nicht mit beeinflussen. Klassischerweise gehoren
hierzu Informationsveranstaltungen, Vorstellung von Planungen sowie bereit-
gestellte Informationen auf Internetseiten oder in der Presse. Auf der nichsten
Stufe, der Konsultation, konnen die Beteiligten dariiber hinaus selbst zu den vor-
gestellten Entwiirfen oder einer Frage Stellung nehmen und ihre Meinung duflern.
Eine intensivere Form der Partizipation stellt schlieflich die Kooperation dar.
Hier werden Planungen gemeinsam erstellt. Hierdurch erhalten die Beteiligten
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Mitspracherecht bei anstehenden Planungen, sofern die fachlichen Kompetenzen
und rechtlichen Rahmenbedingungen dies zulassen (vgl. BMVI 2014, S. 13 f;;
Nanz und Fritsche 2012, S. 23).

Im Sinne von potenziellen Innenentwicklungsmaflnahmen, die durch private
Eigentiimer*innen sowie die lokale Biirgerschaft initiiert werden sollen, kann
fir AktVis von der Partizipationsform der Kooperation gesprochen werden.
Die Privatpersonen sollten gemeinsam mit Politik und Verwaltung und mittels
Unterstiitzung der Wissenschaft kooperieren, um so gemeinsam fiir eine Orts-
entwicklung mit mehr Lebensqualitit innerhalb ihrer Orte zu sorgen. Als
Grundlage der Kooperation wurden stets die Information und Konsultation ver-
standen. Alle involvierten Akteure sollten iiber die relevanten Ziele und Inhalte
von AktVis ausreichend informiert werden und ihre Meinung zu moglichen
InnenentwicklungsmafSnahmen &uflern konnen, bevor sie schliellich gemeinsam
einen Plan zur Umsetzung erarbeiten. Bei den Beteiligungsveranstaltungen in
AktVis (vgl. Kap. 2) zeigte sich, dass die erste Stufe, die Ortsteilebene, wichtig
war, um den Gesprichsbedarf iiber die vielfdltigen Themen der Ortsentwicklung
zu decken. In der zweiten Stufe, der Quartiersebene, konnten darauthin Moéglich-
keiten zur baulichen Umsetzung diskutiert werden. Die steigende Konkretheit
der Planungen und Maflnahmen rief jedoch gleichzeitig Hemmnisse bei der
Artikulierung von Umsetzungsvorschligen aufseiten der Beteiligten hervor.
Fehlende Handlungsbereitschaft war ebenso beobachtbar wie das Vorhanden-
sein engagierter und motivierter Eigentiimer*innen. Weitere Erkenntnisse aus
den Beteiligungsveranstaltungen auf diesen beiden Ebenen werden im Folgenden
erldutert.

Abb. 4 Impressionen der Workshops. (© Martina Dettweiler)
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3.2.1 Ortsteilebene

Auf der Stufe der ortsteilweiten Beteiligung wurden den Biirger*innen die Innenent-
wicklungspotenziale im jeweiligen Ortsteil vorgestellt, diese mit den Moglichkeiten
der AuBenentwicklung verglichen und erste Ansidtze fiir stidtebauliche Ver-
besserungen erarbeitet. Ziel war die Schaffung eines Bewusstseins fiir die Potenziale
und Maoglichkeiten der Innenentwicklung. Die erste Workshopstufe war der Auftakt
der Beteiligung und fand jeweils an einem Samstag statt. Als erste Ebene der drei-
stufigen Beteiligung sollten allgemeine stddtebauliche Rahmenbedingungen fiir eine
Innenentwicklung als Konsenslosung zwischen Biirgerschaft, Eigentlimer*innen,
Politik und Verwaltung erarbeitet werden. Durch ein besseres Verstindnis der
Restriktionen und Potenziale vor Ort sollten der Mehrwert einer Innenentwicklung
verdeutlicht und die Aktivierung unterstiitzt werden. Die Konzeption der Work-
shops basierte auf bestehenden Erfahrungen bei vergleichbaren Prozessen unter
Beriicksichtigung der Ergebnisse der ersten Befragung (vgl. Abschn.2 und 3.1).
Einladungen wurden mit der zuvor durchgefiihrten Befragung verteilt und zusitz-
lich durch Presse, ortliche Plakate und in einzelnen Fillen durch direkte Ansprache
kommuniziert. Fiinf verschiedene Arbeitstische griffen die Themen aus der
Befragung auf, die trotz einiger Unterschiede zwischen den Kommunen viele
Gemeinsamkeiten aufwiesen, sodass die gleichen Stationen fiir alle drei Kommunen
vorbereitet wurden. Je nach Station wurden entweder eine leere Tischdecke, eine
Tischdecke mit Karte oder der Multitouch-Tisch als Arbeitsgrundlage vorbereitet.
Um eine umfassende Beteiligung zu erzielen, sollten die Teilnehmer*innen die
Chance bekommen, durch Gruppenbildung und Rotation an allen fiinf Themen-
tischen mitzuwirken, dadurch nutzten alle Teilnehmenden den Multitouch-Tisch. Die
Thementische mit dazugehorigen Zielrichtungen sind in Abb. 5 dargestellt.

Was fehlt
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wohnen? Orte

Abb. 5 Stationen der ersten Beteiligungsveranstaltung. (© Eigene Darstellung)
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Die Ergebnisse zeigten, dass in allen drei Kommunen offensichtliche Innen-
entwicklungspotenziale wie Leerstinde und grofle Freiflichen wahrgenommen
werden. Besonders Leerstinde und ungepflegte Immobilien riefen bei den Teil-
nehmenden hiufig den Wunsch nach Verdnderung und Belebung hervor. Dennoch
wurden Hemmungen deutlich, Grundstiicke von Nachbar*innen als Potenzial
einzustufen, da dies als anklagend hitte empfunden werden konnen. Innenent-
wicklungspotenziale wurden zumeist als Verdnderungen im Bestand diskutiert. In
allen drei Orten zeigte sich, dass die Teilnehmenden Interesse an ihrem Ort und
seiner Zukunft haben. Im Anschluss wurden alle Anmerkungen analysiert und die
Erkenntnisse fiir die weiteren Beteiligungsstufen und die kommunale Arbeit auf-
bereitet.

3.2.2 Quartiersebene

Mithilfe der Ergebnisse der ersten Beteiligungsstufe auf Ortsteilebene konnten,
erginzt durch rdumliche Analysen, Quartiere mit moglichen Handlungs-
optionen und Potenzialen fiir eine Weiterentwicklung identifiziert werden. Es
kristallisierten sich mit den alten Ortskernen jeweils Quartiere heraus, denen
besonderes Augenmerk geschenkt werden sollte. In diesen Quartieren wurden
weitere Workshops durchgefiihrt. Ziel der Workshops war es, konkrete bau-
liche Projektideen in den Quartieren zu generieren sowie die stiddtebaulichen
Rahmenbedingungen fiir die Weiterentwicklung festzuhalten. In Vorbereitung
der Workshops wurden die Immobilieneigentiimer*innen und Anwohner*innen
der identifizierten Quartiere intensiv eingebunden. Alle Eigentiimer*innen
wurden personlich zu den Workshops eingeladen. Diese erfolgte schriftlich
durch die Kommunen, die die Adressen und Daten der Eigentiimer*innen fiir die
Kontaktaufnahme u. a. im Grundbuch bzw. ihrem Register zur Grundsteuer ein-
sehen konnen. Erginzend ist ein Abgleich mit den Daten der Einwohnermelde-
dmter moglich (vgl. Schmidt und Vollmer 2017, S. 224). Im Fall von Langwaden
wurden die Einladungen durch den Ortsvorsteher sowie eine Mitarbeiterin der
Stadt verteilt. In Ober-Klingen wurden die Anwohner*innen in den Quartieren
durch den Ortsbeirat zur Teilnahme motiviert.

Den Beginn der Workshops bildete ein Quartiersrundgang, bei dem iiber
Potenziale des Quartiers gesprochen wurde. Anschliefend wurden in Gruppen-
arbeit konkrete bauliche Projektideen in den Quartieren entwickelt sowie die
stddtebaulichen Rahmenbedingungen fiir diese Weiterentwicklungen erortert
(vgl. Abb. 4). In Langwaden stand beispielsweise die Bebauung in zweiter Reihe
neben der Nutzung von Scheunen im Mittelpunkt des Workshops. Hier wurden
durch die Teilnehmenden konkrete stiddtebauliche Losungen, auch in Varianten,
entwickelt und diskutiert. Ein Grund fiir die qualitativ hochwertigen Ergebnisse
konnte der hohe Anteil der anwesenden Eigentiimer*innen und die insgesamt
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hohe Zahl an Interessierten sein, die gemeinsam ihren Ort weiterentwickeln
wollen. Dies ist ein Hinweis, dass die aufwendige personliche Einladung
wirkungsvoll war.

3.3 Aktivierung mithilfe des WebGIS

Verschiedene Formate der Online-Partizipation prigen seit den spiten 1990er-
Jahren in Deutschland die Biirger*innenbeteiligung. So werden webbasierte
Medien fiir Anliegenmanagement, kommunale Biirger*innenhaushalte, formelle
Bauleitplanungen, informelle Planungsprozesse, Civic Hacking, zivilgesellschaft-
liche Plattformen und Blogs zur Vernetzung, zur Organisation, zum Protest oder
zur Information von Fachplanungen bzw. Einzelvorhaben eingesetzt (vgl. BBSR
2017b, S. 20 ff.; Klemme et al. 2017, S. 17 f.). Der Einsatz webbasierter Medien
in Partizipations- und Stadtentwicklungsprozessen beinhaltet vielfiltige Chancen,
aber auch Herausforderungen, wie u. a.

e die hohe Geschwindigkeit der Kommunikation und der Vernetzung von
Themen und Personen,

e die Steigerung der Quantitidt und Qualitit der Beteiligung,

e die orts- sowie zeitunabhingige Zuginglichkeit und Visualisierungsmoglich-
keiten,

e den hohen Aufwand durch stindige Beobachtung und erforderliche schnelle
Riickmeldung,

o eine Uberforderung durch die Informationsfiille und

e zusitzliche Ressourcen bei Erginzung der Offline-Formate.

Strittig bleibt besonders die Auswirkung auf die Selektivitit der Beteiligung.
Eine Tatsache ist, dass webbasierte wie klassische Partizipation selektiv ist.
Jedoch besteht die Moglichkeit, durch die digitale Beteiligung und deren nieder-
schwellige Nutzung weitere durch klassische Beteiligungsformate nicht erreich-
bare Bevolkerungsgruppe anzusprechen (vgl. BBSR 2017b, S.40, 56 ff.).
Beispielsweise wird in solchen Diskussionsforen Menschen, denen in klassischen
Prisenzveranstaltungen der Mut oder die Erfahrung zur Artikulation von Rede-
beitrigen fehlen, die Chance gegeben, sich aktiv zu beteiligen. Die Hetero-
genitit sowie die Zahl der Teilnehmenden an der Diskussion kann durch die
Bereitstellung eines Onlineangebotes potenziell erhoht werden. Eine Online-
Beteiligung fiihrt allerdings nicht automatisch zu mehr Mitwirkung (vgl. BBSR
2017a, S. 15; Nanz und Fritsche 2012, S. 88 ff.).
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Eine Visualisierung als zentrales Element zur Aktivierung zielt darauf, die
Nutzenden auf Themen aufmerksam zu machen, zu sensibilisieren sowie zur Teil-
habe zu aktivieren. Bei Stadtentwicklungsfragen ist eine riaumliche Visualisierung
besonders wichtig, denn eine genaue Darstellung des Ortes, in verschiedenen
raumlichen Dimensionen, unterstiitzt bei der Ideenfindung. Zudem verhilft die
analoge und digitale Visualisierung, geografische sowie topografische Merkmale
eines Ortes abzubilden, da diese verbal oft nicht ausreichend beschrieben werden
konnen (vgl. Manz 2015, S. 133 f.; Petrin 2017, S. 137).

Die Chancen der E-Partizipation sowie der Visualisierung innerhalb der
Beteiligungsveranstaltungen wurden im neu entwickelten WebGIS (vgl. Kap. 2)
zusammengefiihrt (vgl. Abb. 6). Neben der Verwendung des Systems wihrend
der Workshops auf dem Multitouch-Tisch als digitale Arbeitsplattform bot AktVis
die Moglichkeit, das Instrument online zur Beteiligung zu nutzen. Der Einsatz
des WebGIS in AktVis bot mit seinen visuellen Moglichkeiten einen wichtigen
Ankniipfungspunkt bei rdumlichen Entwicklungen, indem es die dortigen Ver-
dnderungspotenziale zeigte und half, mogliche Innenentwicklungsmafnahmen auf
einfache Art und Weise und in ihren moglichen Ausformungen darzustellen. Mit
den Basisinformationen der Luftbilder, Gelinde- und Gebiudemodelle existierte
eine Datenbasis zur Visualisierung der virtuellen Landschaft, in der die wesent-
lichen Elemente zur Orientierung vorhanden waren. Die Nutzenden konnten sich im
WebGIS durch ihren Ort bewegen und dabei verschiedenste Blickwinkel einnehmen.
Dabei sollte die Interaktion im virtuellen Raum nicht nur Spafl machen, sondern auch

Abb.6 Oberfliche des WebGIS. (© Eigene Darstellung)
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bisher unbekannte Zusammenhénge verdeutlichen und die Komplexitit reduzieren.
Um den Dialog zwischen Kommunen und Biirger*innen sowie diese untereinander
zu fordern und ihnen die Moglichkeit zu geben, ihre Ideen einzubringen, wurden
innerhalb des WebGIS verschiedene Tools zur Beteiligung entwickelt.

Zu Beginn des Projekts startete das WebGIS u. a. mit der Funktion ,,Fldchen
markieren®, mithilfe derer Flidchen farblich dargestellt und mit Informationen
angereichert werden konnten. Dariiber hinaus konnten thematische Symbole
gesetzt werden. Diese gliedern sich in verschiedene Kategorien, die die Dis-
kussion auf ein bestimmtes Thema lenken sollten und die Beitrige zudem visuell
unterscheidbar machten. Die verwendeten Symbole der zuvor durchgefiihrten
Sprayaktion wurden hierbei wieder aufgegriffen. Die veroffentlichten Inhalte
konnten durch weitere Anwender*innen kommentiert und bewertet werden. Hier-
durch wurde ein gemeinsamer Austausch iiber die Ortsentwicklung ermdglicht.
Erweitert wurde das Angebot fiir die zweite Beteiligungsstufe um die Funktion
der ,,Gebdudeverwaltung®. Die Nutzenden hatten somit die Moglichkeit, neue
Gebiude zu setzen und diese zu verdndern sowie bestehende Gebédude virtuell zu
entfernen oder farblich hervorzuheben. Von zuhause oder in den Veranstaltungen
konnten damit gemeinsam der Ort baulich verdndert und erste Ideen in der
virtuellen Welt umgesetzt werden. Gleichzeitig konnte verfolgt werden, welche
Auswirkungen die BaumafBnahme auf das Ortsbild haben.

Wenn das neue Gebidude gesetzt wurde, ist eine Einschitzung der Wirtschaft-
lichkeit sowie der baurechtlichen Genehmigungsfihigkeit entscheidungsunter-
stiitzend. Mit den entwickelten Feedbackfunktionen, einer automatisierten
iiberschlidgigen Wirtschaftlichkeitsberechnung sowie einer ersten Einschitzung
des Planungsrechtes, wurde eine unkomplizierte, nutzerfreundliche erste Riick-
meldung zu diesen beiden Fragen erarbeitet. Nur mit Uberpriifung der beiden
Aspekte kann eine fundierte Abschitzung der zukiinftigen Entwicklung
einer Immobilie erfolgen. Neben der Unterstiitzung dafiir wurden den Eigen-
tiimer*innen, die meist iiber kein oder nur ein geringes fachspezifisches
Wissen verfiigen (vgl. Kyrein 2009, S. 13), durch das Feedbacktool mit seinen
integrierten Erlduterungen Informationen vermittelt. Gleichzeitigt wurde deutlich
gemacht, dass eine verbindliche Aussage, z. B. im Sinne einer Bauvoranfrage,
nicht gegeben werden kann.

Durch die Anzeige von zusitzlichen Daten wird der Informationsgehalt der
Anwendung wesentlich erhoht. Generell besteht die Moglichkeit, unterstiitzende
Informationen (z. B. Denkmalschutz oder Bebauungspline) im WebGIS ein-
zublenden. Es konnen grofle Datenbestinde erfasst und in unterschiedlicher
Zusammensetzung dargestellt werden. AktVis konzentrierte sich beziiglich
der Informationsvermittlung darauf, die Ergebnisse aus den Workshops durch
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Flachenmarkierungen der identifizierten Quartiere sowie Notizen der Haupt-
aussagen darzustellen und den Nutzenden die Moglichkeit zu geben, diese zu
kommentieren sowie weitere Informationen zu verorten. Durch die Online-
Veroffentlichung werden diese Informationen weiteren Bevolkerungskreisen
zuginglich gemacht. So sind die Diskussion von Themen und Ideen sowie
ein Weiterdenken von zuhause aus moglich. Die Veroffentlichung einer Idee
bietet weiterhin die Chance, bereits vor dem eigentlichen Planungsvorhaben ins
Gesprich zu kommen und Vor- und Nachteile gemeinsam zu diskutieren.

Der Einsatz des Multitouch-Tischs und des zugehorigen WebGIS haben sich
als hilfreiche Methoden erwiesen und wurden gut, in weiten Teilen sogar sehr
gut angenommen. Innerhalb des Forschungsprojektes wurde festgestellt, dass
besonderes die 3D-Ansicht auf den Ort sowie die vielfiltigen Moglichkeiten
der schnellen und prizisen Verinderungsmoglichkeiten als Vorteile gegeniiber
klassischen Planungsmethoden gesehen werden konnen. Beispielsweise konnen
eigene Ideen zur baulichen Weiterentwicklung ohne zeichnerische Fihigkeiten
vorgenommen werden. In der zweiten Befragung sowie innerhalb der Workshops
bestitigten die Nutzenden diese Beobachtung. Sie wurden durch die visuellen
Werkzeuge zur interaktiven Ortsentwicklung in die Lage versetzt, den Ort mit-
zugestalten. Die Qualitdt des Prozesses konnte durch die visuelle Darstellung
der Ideen und Erkenntnisse gesteigert und den Nutzenden neue Blickwinkel auf
den Ort ermoglicht werden. Wie intensiv das WebGIS von zuhause aus genutzt
wurde, kann jedoch nicht abgeschitzt werden. Lediglich iiber die wenigen ver-
offentlichten Inhalte, die Anmeldungen und die Aussagen der Nutzenden wurde
das Ausmall der Verwendung des Systems sichtbar. Der Fokus in AktVis lag
allerdings auf der Entwicklung des neuartigen WebGIS mit einem begrenzten
Nutzer*innenkreis fiir erste Riickmeldungen. Erkennbar war ein kontinuierlich
steigendes Interesse anderer Kommunen an der Verwendung des WebGIS.

34 Aktivierung durch Beratungsgesprache
(Projektebene)

Aufbauend auf der Ansprache der Eigentiimer*innen und den Beteiligungsver-
anstaltungen unterstiitzte ein Beratungsangebot Interessierte bei der Umsetzung von
Innenentwicklungspotenzialen. Dieses Mobilisierungsinstrument wird zunehmend
in der Forschung und Praxis als wichtiger und erfolgversprechender Baustein in
der Innenentwicklung wahrgenommen, da im Innenbereich ein hoher Beratungs-
aufwand durch den komplexen Planungsprozess besteht. Privatpersonen haben
meist einen spezifischen Beratungsbedarf (vgl. Zwicker-Schwarm 2011, S. 121).
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Vielfach ist eine Unkenntnis der eigenen Handlungsoptionen und der tatsdchlichen
Marktperspektive hinderlich. Durch Beratung der Immobilieneigentiimer*innen
konnen diese Hiirden teilweise abgebaut werden. Die Immobilieneigentiimer*innen
bendtigen besonders bei den Themen Baurecht, Nutzungsoptionen sowie
Finanzierung Unterstiitzung.

In der dritten Beteiligungsstufe auf Projektebene fanden Beratungen
zu BauliickenschlieBungen, Wiederbelebungen von Leerstinden sowie
Umnutzungen von Nebengebduden statt. Die Ansprache von Eigentiimer*innen
erfolgte direkt durch personliche Kontaktaufnahme per Telefon oder durch ein
Anschreiben der Kommune. In einigen Fillen erfolgte die Beratung auf Anfrage
der Eigentiimer*innen. Ein Vergleich, welche Ansprache effektiver ist, kann bei
der geringen Anzahl der Ansprachen nicht unternommen werden und unterliegt
zudem ortsspezifischen und situativen Faktoren. Interesse an einer Beratung
war oftmals vorhanden, aber ebenso Bedenken hinsichtlich des Aufwandes
und der Umsetzbarkeit einer tatsdchlichen baulichen Verdnderung. Es konnten
zehn Einzelgespriche in den drei Orten vereinbart werden. In den durch einen
Leitfaden strukturierten Beratungsgesprichen sollten die Eigentiimer*innen
ihre Ideen und Wiinsche fiir eine denkbare bauliche Verinderung moglichst
konkretisieren. Ziel der Gespriche war es, gemeinsam weitere Handlungsschritte
im Prozess der baulichen Verdnderung einzuleiten und die Eigentiimer*innen
fiir diesen vorzubereiten. Die Gespriche wurden vor Ort gefiihrt, damit ein Ein-
druck von den baulichen Méglichkeiten gewonnen werden konnte, und starteten
mit einem Rundgang. Dabei wurde iiber die Wiinsche und Bediirfnisse der
Eigentiimer*innen gesprochen. Es zeigte sich schnell, dass ein Beratungs-
gesprich zur Umnutzung der Immobilie erst sinnvoll ist, wenn sich die Eigen-
tiimer*innen selbst bereits erste Gedanken iiber ihre zukiinftigen Pline mit der
Immobilie gemacht haben. Dieser entscheidende Schritt muss zunéchst von ihnen
eigenstindig vollzogen werden. Durch die Auseinandersetzung mit dem eigenen
Objekt und auf Basis einer groben Vorstellung von der zukiinftigen Nutzung kann
die dringend notwendige intrinsische Motivation zur Umsetzung erreicht werden.

Unterstiitzend und inspirierend kann eine Zusammenstellung von Best-
Practice-Beispielen und weiteren Informationen rund um das Thema sein, die ins-
besondere bei den Workshops auf Quartiersebene gegeben wurden und so einen
positiven Effekt hatten. Erfolgreiche Gespriche mit Eigentiimer*innen miissen
umfassend vorbereitet werden, denn der inhaltliche Beratungsbedarf erfordert
sowohl rechtliche, finanzielle als auch 6rtliche Kenntnisse. Die Ergebnisse dieser
Gespriache waren meist erste Ideen fiir mogliche bauliche Verinderungen. Teil-
weise bestand seitens der Eigentiimer*innen die Hoffnung, dass AktVis mit
fertigen Konzepten in die Gespriche starten wiirde. Dies war aber nicht im Sinne
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des Vorgehens im Projekt und ist auch nicht kommuniziert worden. Die privaten
Akteur*innen sollten aktiviert und bei der Entwicklung eigener Ideen unterstiitzt
werden. Insofern musste eine stidrkere Eigenverantwortung vonseiten der Eigen-
tiimer*innen eingefordert werden. Eigentiimer*innen miissen den Aufwand und
die Kosten fiir die Einbeziehung von Expert*innen wie Architekt*innen ein-
planen. Im Idealfall kann die Kommune grundlegende baurechtliche Moglich-
keiten erortern, Verfahrens- und Vorgehensweisen fiir die Genehmigung oder
Ansprechpartner*innen fiir weiterfilhrende Themen, wie Denkmalschutz oder
Forderung, benennen. Weitere Gespriche wiéren in vielen Fillen zielfiihrend
gewesen, um den Ansto3 zu einer baulichen Entwicklung weiter zu begleiten,
waren jedoch innerhalb der Projektlaufzeit nicht vorgesehen. Festgehalten werden
kann, dass mit einem Beratungsangebot zum einen Informationen iiber die Eigen-
tiimer*innen und ihre Wiinsche sowie Plidne mit den Grundstiicken in Erfahrung
gebracht und sie zum anderen in der Umsetzung unterstiitzt werden. Allerdings
darf bei diesem Instrument nicht auf schnelle Erfolge gehofft werden, denn ,.ein
Beratungsangebot braucht Zeit zur Verstetigung und wird insbesondere dann gut
angenommen, wenn es sich iiber eine gewisse Zeitspanne als kontinuierliches
Angebot bewihrt hat. Zudem sind private Investitionen hidufig mit ldngerfristigen
Entscheidungsprozessen verbunden. Beratung kann letztere zwar unterstiitzen,
jedoch nicht zwangslédufig beschleunigen® (Brinker und Sinning 2011, S. 30).

4 Zusammenwirken von Sensibilisierung und
Aktivierung

Am Anfang des Forschungsvorhabens war nicht absehbar, ob schlussendlich
Beratungsgespriche zu Innenentwicklungsprojekten zustande kommen wiirden.
Die zehn Gespriche, die mit potenziellen Innenentwickler*innen durchgefiihrt
wurden sowie weitere Ansprachen in den Kommunen, die geplant sind, zeigen,
dass Verdnderungen initiiert und die Mobilisierung der Potenziale vorbereitet
werden konnte. Innerhalb der zwei Jahre wurde eine gesellschaftliche wie
auch politische Diskussion iiber Innenentwicklung in den Modellkommunen
angestoBen. Wie nachhaltig diese in Politik und Gesellschaft verankert wurde,
kann zu diesem Zeitpunkt noch nicht beurteilt werden.

Durch die Schaffung eines Bewusstseins ist die Basis fiir den weiteren
Prozess und ein aktives Mitwirken gelegt. Im Bereich der Sensibilisierung war
besonders wichtig, durch die Offentlichkeitsarbeit und die Beteiligung eine Dis-
kussion tiiber die Ortsentwicklung zu starten. Dabei ist der Erfolg einer Strategie
zur Offentlichkeitsarbeit abhingig von der Verfiigbarkeit lokaler, bestehender
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Kanile, die auf Kontinuitit und Vertrautheit bauen konnen, und der Reich-
weite bzw. Intensitit neuer, ungewohnter Formate, die gleichermallen Kontrast
und Ergidnzung darstellen. Obwohl ein breites Portfolio an Mallnahmen zur
Sensibilisierung mit AktVis umgesetzt wurde, bleibt eine grole Zahl an Optionen
zukiinftig Forschungsgegenstand. So fand beispielsweise keine Kommunikation
im Bereich der Sozialen Medien statt, wenn man vom WebGIS als Austausch-
medium absieht. Dies war im Zuge von AktVis allerdings nicht der Fokus und mit
den gegebenen Ressourcen nicht leistbar. Die umgesetzte Offentlichkeitsarbeit
konnte trotzdem eine ausreichende Sensibilisierung erzielen und war Start und
kontinuierlicher Begleiter des Aktivierungsprozesses.

Die befragten Biirger*innen bestitigten in der zweiten Befragung (vgl. Kap. 2),
dass in den Workshops die eigenen Meinungen und Ideen zur Ortsentwicklung
eingebracht werden konnten. Dariiber hinaus fiihrten die Workshops dazu, dass
sich die Befragten intensiver mit der Ortsentwicklung beschéftigten. Die meisten
Befragten gaben allerdings an, dass die Workshops sie eher nicht dazu veranlassten,
selbst iiber bauliche Verinderungen nachzudenken. Ohne konkreten Handlungs-
druck und ohne dass die Personen bereits selbst {iber Veridnderungen nachdenken,
ist demnach die Beteiligung, auch unter Zuhilfenahme der Visualisierung, keine
ausreichende Strategie. So nahmen insbesondere diejenigen, die bereits im Vor-
feld von AktVis zumindest ansatzweise {iber andere Nutzungen oder zusitzlichen
Wohnraum in Bestandsgebduden nachgedacht hatten, ein Beratungsgesprich
in Anspruch. Viele Eigentiimer*innen bestehen hingegen nach wie vor darauf,
dass der Status quo ihrer Grundstiicke erhalten bleibt. Diese werden nicht als
Teil des gesamtgesellschaftlichen Bediirfnisses nach rdumlicher/kommunaler
Weiterentwicklung gesehen. Private Innenentwicklungspotenziale konnen damit
nicht nur aufgrund einer altruistischen und am gesamtgesellschaftlichen Mehr-
wert orientierten Argumentationslinie aktiviert werden. Die Innenentwicklung
muss auf einen konkret bestehenden individuellen Handlungswillen aufseiten der
Eigentiimer*innen treffen, kann diesen jedoch durch grofriumig angelegte Ent-
wicklungskonzepte, Forderprogramme und bauleitplanerische Steuerungen unter-
stiitzen. Weiterhin wurden die Befragten bei der zweiten Befragung darum gebeten,
allgemeine Aussagen rund um das Forschungsprojekt zu bewerten. Vor allem die
grofle Zustimmung zur Aussage, dass ihnen durch AktVis verdeutlicht wurde, dass
die Ortskerne erhalten bleiben miissen, Leerstinde belebt und ungenutzte Rdume
wieder genutzt werden sollten, ist dabei positiv hervorzuheben. Zumindest ein
Teil der Befragten konnte somit durch AktVis fiir Themen der Innenentwicklung
sensibilisiert werden. Positiv bewertet wurde, dass durch das Vorhaben die
Moglichkeit geboten wurde, gemeinsam den Ortskern zu gestalten, und dass durch
solche Aktionen die Gemeinschaft gestirkt werden konne.
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Demnach konnten eine Aktivierung und ein gemeinsamer Diskurs {iber Innen-
entwicklung erreicht werden. Durch die direkte Ansprache und gezielte Einbindung
von Betroffenen in Kombination mit der Bereitstellung verfiigbarer Hintergrund-
informationen wurde eine stirkere Mitwirkungsbereitschaft erzielt. Die Einbeziehung
von Eigentiimer*innen in den Stadtentwicklungsprozess bietet iiber die Innenent-
wicklung hinaus Vorteile. Durch den Dialog werden Bediirfnisse, Vorstellungen
und Absichten der Eigentiimer*innen sichtbar. Dies schafft Planungssicherheit fiir
Kommunen und sorgt fiir einen Uberblick iiber die tatsichlich aktivierbaren Innen-
entwicklungspotenziale und den vorhandenen Markt. Weiterhin konnen so Kontakte
mit der Biirgerschaft gekniipft und Informationen ausgetauscht werden. Dabei ist zu
beachten, dass eine Mitwirkungsbereitschaft erst durch Beriihrungspunkte mit dem
eigenen Leben oder einen erkennbaren Nutzen erreicht wird (vgl. Selle 2014, S. 357).
Wenn die intrinsische Motivation zur Verdnderung gegeben ist, konnen Kommunen
helfen, indem sie als Ansprechpartner*innen und Wegweiser fungieren.

Bei den durchgefiihrten Workshops liel sich beobachten, dass die Zahl
der Teilnehmenden nicht die Qualitit der Ergebnisse und der Zusammen-
arbeit bestimmte. In der Forschung wird diskutiert, inwieweit die Zahl der Teil-
nehmenden relevant ist. Gro3e Zahlen bringen Aufmerksamkeit und suggerieren
Bedeutung sowie Gewicht, aber sie sind kein Indikator fiir Prozessqualitdt oder
eine Legitimationsgrundlage fiir Entscheidungen. Mdéglicherweise bedeutet sogar
eine geringe Resonanz eine Zufriedenheit mit der kommunalen Planungspraxis
und der Lebensumgebung. (vgl. Fugmann et al. 2018, S. 129) Der Ansto3 mittels
Visualisierung und interaktiver Beteiligung in AktVis unterstiitzte und verbesserte
die Vorstellungskraft und erlaubt im Kontext der Innenentwicklung die rdumliche
Verortung von Ideen. So konnten die gesammelten Erkenntnisse innerhalb der
Beteiligung entweder auf Papier gebracht oder in das WebGIS integriert werden.
Des Weiteren konnte die Visualisierung dabei helfen, Wissen zu vermitteln,
indem Inhalte wie Innenentwicklungspotenziale visuell aufgearbeitet werden
oder ein Denkmalschutzbereich nicht nur verbal erldutert, sondern anhand einer
Karte gezeigt werden kann. Visualisierung ist ein Schliissel zur Kommunikation
von Ideen und zur Beteiligung der Offentlichkeit (vgl. Al-Kodmany 2000). Mit
Hinblick auf die Tatsache, dass ein WebGIS Fragen nicht direkt beantworten
kann, ist es besonders als Ergidnzung zu Vor-Ort-Beteiligungsformaten effektiv
und kann so zu einem Mehr an Beteiligung fiihren. Die Verwendung des WebGIS
bei Pridsenzveranstaltungen mittels Multitouch-Tisch (vgl. Abb. 7) oder auch
grofflichig projiziert bietet hierfiir ideale Bedingungen. Neben einer verbesserten
Visualisierung des Ortes konnen anwesende Moderator*innen die notwendige
Unterstiitzung und Zusatzinformationen bieten.
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Abb.7 Multitouch-Tisch innerhalb eines Workshops. (© Martina Dettweiler)

Beziiglich der Relevanz von lokalen Multiplikator*innen und Netzwerken
innerhalb der Biirgerschaft wurde schnell deutlich, dass die aktiven Mitglieder
der Ortsbeirite iiber ein groBes Netzwerk in den Orten verfiigen und deren Unter-
stiitzung mafBigeblich fiir den Erfolg oder auch Misserfolg eines solchen Projektes
ist. Hierbei konnten zwischen den drei Kommunen Gemeinsamkeiten und Unter-
schiede im Umgang mit stddtebaulichen Entwicklungschancen beobachtet
werden. Die beiden Ortsteile Langwaden und Ober-Klingen profitieren von einem
engagierten Ortsbeirat, der gleichermaflen als gesellschaftliches Sprachrohr und
Multiplikator fungiert. Eine bloBe schriftliche Ansprache durch die kommunale
Verwaltung, die zudem noch in einem anderen Ortsteil sitzt, hitte nicht den
gleichen Erfolg gebracht, wie Gespriache in den Workshops belegten. Durch
die insgesamt sehr gemeinschaftlich eingestellte Nachbarschaft sind stiddtebau-
liche Themen in einer eher konstruktiven und kooperativen Atmosphire dis-
kutiert worden. Das Fehlen eines Ortsbeirats und seiner Mittlerfunktion hat sich
in Miinster (Hessen) bemerkbar gemacht. Die Personen wiesen in den Work-
shops auf eine Anonymitit und Distanziertheit im alten Ortskern hin. Quartiers-
bezogene und grundstiicksiibergreifende Ansitze konnten hier nur vereinzelt
entwickelt werden. Somit werden die Aktivierung der Biirgerschaft und die damit
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verbundene Bereitschaft, Prisenzveranstaltungen zu besuchen, durch gute Netz-
werke in den Orten erleichtert. Bestehen vor Ort bereits starke Beziehungen
unter den Bewohner*innen, kann dies die Teilnahme an solchen Veranstaltungen
und die Atmosphire erheblich verbessern. Gemeinsam mit engagierten Biirger-
meister*innen konnen Ortsbeirdte wichtige Impulse fiir Akzeptanz und Ver-
netzung innerhalb der Stadtgesellschaft setzen. Diese Beobachtung wird in
anderen Orten bestitigt (vgl. Fahrenkrug und Kilian 2011, S. 180 f.; Riiger und
Meyer 2013, S. 427).

Insgesamt konnten durch die dreistufige Beteiligung inklusive Ansprache der
Eigentiimer*innen sowie die begleitende Offentlichkeitsarbeit mehrere Innen-
entwicklungsprojekte angestoen werden. Durch die Einbettung der Ansprache
zu einzelnen Potenzialflichen in einen grofBrdumigen Entwicklungsprozess tiber-
trugen die betreffenden Eigentiimer*innen die erarbeiteten Handlungsansitze auf
die eigene Immobilie. In der Regel ist mit diesen Aktivititen ein grofles person-
liches Engagement der Kommunen verbunden, das im Hinblick auf einen nach-
haltigen Erfolg eine verlissliche Zeit- und Finanzierungsstruktur benétigt. Damit
ist die Ansprache der Eigentiimer*innen ein sensibles und gleichzeitig erfolg-
versprechendes Betitigungsfeld. Eine schriftliche Ansprache allein bei fehlender
ortlicher Kommunikationskultur scheint nicht hilfreich zu sein, um Gespriche
iiber etwas so Personliches wie das eigene Grundstiick zu initiieren. Tatsédch-
lich favorisierten einige Eigentiimer*innen explizit den personlichen Kontakt.
Der hohe Aufwand des ,,Klinkenputzens®, auch des mehrmaligen, ist lohnend.
Hier kommen wiederum die bestehenden Netzwerke, iiber die insbesondere
Biirgermeister*innen und Verwaltungsmitarbeitende in kleinen und mittleren
Kommunen verfiigen, zum Zuge.

Schlussendlich erfordern die wechselseitigen Abhéngigkeiten in der Innen-
entwicklung, besonders aufgrund des Privateigentums, zwischen der 6ffentlichen
Hand und Privaten eine kommunikative Ausgestaltung der Zusammenarbeit.
Dafiir stehen verschiedene Instrumente und Methoden, wie u. a. eine intensive
Offentlichkeitsarbeit, Biirger*innenworkshops oder eine Eigentiimer*innen-
ansprache, zur Verfiigung (vgl. Kap. 3). Die vielen Akteure und ihre unter-
schiedlichen Interessen miissen in einem moderierten und koordinierten
Prozess integriert werden. Die Erkenntnisse aus AktVis zeigen hierbei, dass
Eigentiimer*innen auf verschiedenen Wegen aktiviert werden konnen. Mit
der Schaffung eines Bewusstseins fiir die Notwendigkeit des Flichensparens
und die Mehrwerte einer verstirkten Innenentwicklung sowie der Ansprache
der Biirger*innen konnte eine Umsetzung von geeigneten MafBnahmen in den
drei Modellkommunen angestoflen werden. Neben der Ansprache von Einzel-
personen konnen Gruppen offline und online erreicht werden. Mit einer
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flexiblen Verwendung der Moglichkeiten konnen durch Herantasten, Aus-
testen und gegenseitiges Kennenlernen Figentiimer*innen in kommunale
Innenentwicklungsprozesse eingebunden werden. Teilweise bedeutet diese
Flexibilitit, dass Kommunen spontan und an unterschiedlichen Stellen Chancen
zur Mitwirkung identifizieren und ergreifen miissen. Wichtig dafiir sind eine gute
Informationsgrundlage und der Uberblick iiber die 6rtlichen Entwicklungen.

5 Fazit zur Aktivierung privater Eigentiimer*innen

Innenentwicklung ist aufgrund komplexer Fragestellungen als Gemeinschafts-
aufgabe zu verstehen, die nicht nur hoheitlichem Planungswillen Ausdruck ver-
leiht, sondern alle wichtigen Akteure in den Entwicklungsprozess einbezieht.
Da allgemein Stadtentwicklung als Gemeinschaftsaufgabe immer einen Prozess
mit unterschiedlichen Akteuren darstellt, sind die verwendeten Methoden zur
Aktivierung und Sensibilisierung iibertragbar. Insbesondere Grundstiickseigen-
timer*innen sind aufgrund ihrer Eigentumsrechte an vielen Potenzialflichen
zwingend als Beteiligte auf Augenhohe einzubinden. Aber nicht nur private
Eigentiimer*innen sind Schliisselpersonen. In AktVis wurde die Relevanz von
lokalen Multiplikator*innen und Netzwerken innerhalb der Biirgerschaft deutlich.
Eine Aktivierung der Biirgerschaft wird mafigeblich durch gute Netzwerke in den
Orten erleichtert. Ortsbeirdte sind wichtige Ansprechpartner*innen mit unter-
schiedlichsten ortlichen Netzwerken und damit sehr wichtige Multiplikator*innen
fir die Ortsentwicklung. Sie oder vergleichbare Gremien konnen, wie auch
engagierte Biirgermeister*innen, der Motor fiir Innenentwicklung sein.

Die Erkenntnisse aus AktVis zeigen, dass Sensibilisierung und Beteiligung
ein aktives Handeln im Bereich der Innenentwicklung induzieren konnen.
So konnten durch die dreistufige Beteiligung auf unterschiedlichen rdum-
lichen Ebenen und die Offentlichkeitsarbeit, nicht zuletzt unterstiitzt durch
die Schliisselakteure, mehrere Beratungsgespriche durchgefiihrt werden. Die
Bereitschaft, an diesen teilzunehmen, kann hierbei als Indiz dafiir angesehen
werden, dass AktVis erfolgreich fiir die Relevanz und Chance der Innenent-
wicklung sensibilisiert hat. Es gibt Eigentiimer*innen, die durchaus Interesse
an Veridnderungen zeigen. Eine klare visuelle, quantitative und nachvollzieh-
bare Kommunikation der Potenziale ist hierbei hilfreich, um ihr Vorhandensein
in der Gesellschaft zu verdeutlichen. Durch eine umfassende und kontinuier-
liche Sensibilisierung durch Offentlichkeitsarbeit und stetigen Dialog mit den
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Beteiligten kann ein grundsitzliches Verstindnis fiir eine sparsame Fldchen-
politik erreicht werden. Die eigene Immobilie ist und bleibt jedoch fiir die
Eigentiimer*innen in der Regel deren unantastbarer Machtbereich, mit dem
sowohl personliche als auch finanzielle Werte verkniipft sind. Nur wenn Innen-
entwicklung fiir die Einzelnen Mehrwerte erbringt, die den Aufwand einer
Umsetzung iibersteigen, ist mit einer Aktivierung zu rechnen.

Die Feststellung, dass Innenentwicklung ,kein Selbstlaufer (Damm 2008,
S. 79) ist, kann in AktVis bestitigt werden. Sie muss als komplexe Management-
aufgabe verstanden werden, die im Vergleich zu Aufgaben der klassischen
AuBenentwicklung einen erhohten Planungs- und Abstimmungsaufwand
beinhaltet. Aus diesem Grund benétigen kleine Kommunen fachliche Unter-
stiitzung im anspruchsvollen Feld der Bestandsentwicklung. Es konnte keine
Standardlésung zur Aktivierung der privaten Immobilieneigentiimer*innen in
AktVis identifiziert werden. Gefordert ist stattdessen ein flexibler und situations-
gebundener Einsatz von Methoden und Instrumenten der Flichenaktivierung
aufseiten der Kommunen. Wichtig ist hierbei zum einen, dass Kommunen friih-
zeitig aktiv werden und nicht nur reaktiv agieren, sowie zum anderen, dass ein
in der Kommune abgestimmtes Innenentwicklungskonzept vorhanden ist.
Die kommunale Seite muss dafiir teilweise ihre Ausrichtung anpassen, weil
die Gemeinschaftsaufgabe Innenentwicklung mit neuen Kooperationsformen
zusammenhingt, die in der aktuellen Praxis nur eingeschrinkt vorhanden sind.
Kooperation erfordert auferdem einen hohen personellen Einsatz, der als eine
Daueraufgabe der Verwaltungen anzusehen ist. Es miissen selbsttragende, dauer-
haft finanzierte und nicht nur auf Einzelvorhaben ausgerichtete Strukturen
etabliert werden, die eine langfristige und kontinuierliche Begleitung der Innen-
entwicklung gewdhrleisten. Wie in Kommunen Innenentwicklung erfolgreich
angestoBen und umgesetzt werden kann, wird ein wichtiges Forschungsfeld der
nichsten Jahre bleiben.
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Blirger- und Akteursbeteiligung im
landlichen Raum

Vanessa Knobloch

Zusammenfassung

Mobilitits- und Nahversorgungsvorhaben im ldndlichen Raum verfolgen das
Ziel, die Teilhabe der Bevolkerung am tdglichen Leben zu verbessern. An
solchen Vorhaben konnen verschiedenste Akteure beteiligt sein. Dieser Bei-
trag reflektiert Formate der Biirger- und Akteursbeteiligung, die im Projekt
iMONA erprobt wurden. Ziel des Projekts war es, Losungsansitze fiir alter-
native Mobilitédts- und Nahversorgungslosungen mit den Anforderungen der
Biirger*innen abzustimmen sowie politische und fachliche Akteure mitver-
antwortlich in das Vorhaben einzubinden.

1 Einleitung

Pressemeldungen zum Stichwort Mobilitit zeigen, dass Biirgerbeteiligung in den
letzten Jahren immer hiufiger — auch im Rahmen von Mobilitéts- und Nahver-
sorgungsprojekten — genutzt wird, sowohl in der Stadt als auch auf dem Land:
,.Biirgerbeteiligung zum Kommunalen Mobilititskonzept” (Stadt Oberhausen
2019); ,Biirgerbeteiligung zum Mobilititskonzept in der Modellkommune
Bergisch Gladbach® (Zukunftsnetzmobilitit NRW 2015); ,,Modellprojekt zur
kiinftigen Versorgung und Mobilitit: Biirgerbeteiligung startet (Kreis Gorlitz
2016).
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Auf Beteiligung setzte auch das Projekt iMONA (intelligente Mobilitét
und Nahversorgung). Dieser Beitrag zeigt die Methoden der Beteiligung und
Zusammenarbeit von Kommune, Zivilgesellschaft und Wissenschaft im nieder-
bayerischen Landkreis Freyung-Grafenau auf, welche das Ziel hatten, die
dortige Mobilitdts- und Nahversorgungssituation zu verbessern. Dabei werden
die innerhalb des Forschungsprojekts gewdhlten Ansédtze zur Biirger- und
Akteursbeteiligung vorgestellt und reflektiert.

Ziel des Projekts iMONA war die Verkniipfung bestehender und neuer,
mit Biirger*innen im Landkreis entwickelter, maligeschneiderter Ansitze
im Mobilitdts- und Nahversorgungsbereich. Damit sollten die Gemeinden
im Landkreis Freyung-Grafenau bei der Gestaltung ihrer Zukunft im demo-
grafischen Wandel unterstiitzt und die Teilhabe der Bevolkerung am offentlichen
Leben verbessert werden. Im Verbundvorhaben kooperierten das Landrats-
amt Freyung-Grafenau und die Technische Universitit Dresden, Professur fiir
Kommunikationswirtschaft. Vor Ort waren weitere Akteure sukzessive am Prozess
beteiligt u. a. Kommunalpolitiker*innen, Jugend- und Seniorenbeauftragte, Beauf-
tragte fiir Menschen mit Handicap, Personen, die mit kommunaler Aufgabener-
fiillung beauftragt sind, sowie Mobilitdts- und Nahversorgungsdienstleister.

Beteiligung zielt u. a. darauf ab, Biirger*innen in Ideenfindungs- und Ent-
wicklungsprozesse neuer bzw. innovativer Angebote, wie beispielsweise
Mobilitdts- und Nahversorgungsdienstleistungen, einzubinden (vgl. Nanz und
Fritsche 2012, S. 10). Biirger*innen als Nutzende solcher Dienstleistungen haben
bestimmte Anforderungen an sie. Formate wie Biirgerdialoge stellen dabei eine
Moglichkeit dar, Biirger*innen zu aktivieren und mit ihnen ins Gesprich zu
kommen, um diese Nutzer*innenanforderungen zu identifizieren. Diesem Beitrag
liegt die Annahme zugrunde, dass Nutzer*innenanforderungen auf menschlichen
Bediirfnissen beruhen. Nutzende reagieren umso positiver auf eine mogliche
Losung, je stirker ihre Bediirfnisse und somit Anforderungen erfiillt werden (vgl.
Hermann und Huber 2013, S. 196 ff.). An dieser Stelle setzte das Forschungs-
projekt iMONA an. Im Projekt wurden Beteiligungsformate erprobt und unter-
sucht, die bei der Erarbeitung von Mobilitits- und Nahversorgungskonzepten
zum einen als Datenerhebungsinstrument genutzt werden und zum anderen der
Ideenfindung sowie der aktiven Beteiligung von Biirger*innen am Vorhaben
dienen sollten.

Der Einbezug politischer Akteure und fachlicher Expert*innen in den Prozess
bot eine Moglichkeit, die mit den Biirger*innen besprochenen Ideen zielgerichtet
umzusetzen. Mittels Expert*inneninterviews und einer Vernetzungsveranstaltung
wurden im Projekt die Ergebnisse der Biirgerbeteiligung reflektiert, Handlungs-
bedarfe identifiziert und Umsetzungsstrategien besprochen.
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In diesem Beitrag wird betrachtet, wie Beteiligung funktionieren kann, um
zum einen Biirger*innen in die Entwicklung neuer Ansitze einzubeziehen und
zum anderen Akteure vor Ort fiir die Umsetzung zu gewinnen. Der Beitrag
fokussiert Beteiligungsformate, die im Projekt iMONA erprobt wurden. Dafiir
werden zunéchst die Situation der Mobilitidt und Nahversorgung im ldndlichen
Raum und speziell fiir den Untersuchungsraum Freyung-Grafenau beschrieben
und das Projekt iMONA vorgestellt (vgl. Abschn. 1.1). Im Anschluss erfolgt eine
theoretische Betrachtung von Beteiligungsformaten (vgl. Abschn. 1.2). Kap. 2
stellt darauf aufbauend dar, wie Methoden der Aktivierung, Konsultation und
Mitsprache von Biirger*innen im Projekt konkret umgesetzt wurden. In Kap. 3
wird das methodische Vorgehen auf der Akteursebene behandelt, um den Stellen-
wert der Zusammenarbeit im Verbund zu betonen. Kap. 4 ordnet die diskutierten
Sachverhalte als Fazit in einen Gesamtzusammenhang ein.

1.1 (Intelligente) Mobilitdat und Nahversorgung im
Landkreis Freyung-Grafenau

In vielen liandlichen Rdumen besteht kaum Mobilitdtsvielfalt. Der eigene Pkw ist
hiufig unerldsslich (vgl. Wehmeier und Koch 2010, S. 462; Knie 2005). Es steht
meist nur ein begrenztes OPNV-Angebot zur Verfiigung. Aufgrund steigender
Abwanderungen sinkt die Bevolkerungsdichte, und die noch bestehenden Fahrten
im OPNV kénnen immer schwieriger gebiindelt werden (vgl. Miosga 2015;
BMEL 2019, S.9). Die Erreichbarkeit zentraler Orte wird fiir die Bevolkerung
zunehmend schlechter. Zugleich geht mit der SchlieBung von Geschiften das
ohnehin begrenzte Angebot an Giitern des tidglichen Bedarfs weiter zuriick (vgl.
Kiipper 2011, S. 153; Zibell et al. 2018, S. 45). Allen voran besteht diese Ein-
schrinkung fiir Personen, denen kein Pkw zur Verfiigung steht oder die diesen
nicht (mehr) bedienen konnen (vgl. Wehmeier und Koch 2010, S. 457; Kuhlicke
und Petschow 2005, S. 39).

Losungsansitze fiir diese Herausforderungen im lédndlichen Raum gibt es zur
Geniige: Biirgerbusse, Mitfahrbinke, online-organisierte Mitfahrgelegenheiten,
rollende Supermirkte oder Lieferdienste uvm. (vgl. u. a. Steinriick und Kiipper
2010; Burmeister 2010; Knorr und Lelanz 2018; Becker und Blees 2020; Dorner
und Berger 2017). Die Herausforderung besteht darin, das fiir die jeweilige
Region und die zugehorigen Bewohner*innen passende Angebot zu identifizieren
und umzusetzen.

Eine fehlende Mobilitdtsvielfalt sowie teils geringe Dichte an Nahver-
sorgungsangeboten prigen auch die Modellregion Landkreis Freyung-Grafenau
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im Projekt iMONA. Eine flichendeckende Mobilitits- und Nahversorgungs-
l6sung fiir den gesamten Landkreis zu implementieren, war jedoch im Projekt
weder moglich noch angestrebt, denn die einzelnen Gemeinden im Land-
kreis weisen unterschiedliche Ausgangsbedingungen auf. Teilweise herrschen
sogar zwischen den einzelnen Ortschaften innerhalb einer Gemeinde Unter-
schiede: Wihrend einige Orte iiber ein gut funktionierendes, ausreichendes
Nahversorgungsangebot verfiigen, gibt es in anderen Orten keinen einzigen Nah-
Versorger.

Der Grundsatz des Projekts lautete daher, differenzierte, kleinteilige und an
die lokalen Bedingungen angepasste Losungsansitze fiir Mobilitdt und Nahver-
sorgung intelligent zu kombinieren, wie es auch bspw. Merlin und Bickert 2020
und Schlump 2018 vorschlagen. Intelligent meint dabei, Ansétze nicht unter dem
Gedanken der Konkurrenz zu betrachten, sondern vielmehr gegenseitige Syn-
ergien zu nutzen und Losungen aufeinander abzustimmen. Einzelne Losungen
sollen somit in ein Gesamtsystem eingebettet werden. Ein Beispiel hierfiir ist eine
Kombination aus Linien- und Rufbussen (vgl. BMVI 2016, S. 23; Mager 2017,
S.218). Beide Angebote profitieren voneinander, wenn auch nicht immer im
Sinne der Wirtschaftlichkeit (vgl. Steinriick und Kiipper 2010, 2011, S. 160 ft.).
Rufbusse sind nur ein Beispiel aus einer Vielzahl alternativer Mobilititsformen
und Nahversorgungsangebote, die den lidndlichen Raum attraktiver machen
konnen. Im Projekt iMONA stellte sich hierbei die Frage, ob die Biirger*innen
Angebote wie Rufbusse, Mitfahrbianke oder rollende Supermirkte als sinnvoll
erachten und nutzen wiirden oder diesen vorrangig Skepsis entgegengebracht wird.
Zudem sollte untersucht werden, wie eine Verkniipfung verschiedener Angebote
erfolgen kann, um die Bedarfe der Bevolkerung bestmdoglich zu erfiillen.

,Raumentwicklung [...] findet eher Akzeptanz, wenn die Aushandlungs-
prozesse auf einer breiten Partizipation der Akteur_innen und der Bevolkerung
basieren und nicht von oben angeordnet werden* (Miosga 2015, S. 92). Neue
Ansidtze und Losungen miissen somit den Bediirfnissen und Anforderungen
der Einwohner*innen einer Kommune an Dienstleistungen gerecht werden,
um genutzt zu werden. Aus diesem Grund verfolgt das Projekt iMONA einen
partizipativen Ansatz, um die Beteiligung der Bevolkerung am Entscheidungs-
und Entwicklungsprozess alternativer Mobilititslosungen in den Gemeinden zu
stdrken und damit die Wahrscheinlichkeit der Akzeptanz der Losungen durch die
Biirger*innen zu erhohen.

Zu Beginn des Projekts wurden Leuchtturm-Regionen identifiziert, innerhalb
derer Ideen und Losungsansitze gesammelt und vereinzelt die Umsetzung erprobt
wurden. Hierzu wurden die Gemeinden Haidmiihle, Mauth und Neureichenau
gewihlt. Thre Auswahl basierte auf der Uberlegung, iiberdurchschnittlich schlecht
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angebundene Regionen zu betrachten, u. a. ist die Anbindung an die groBeren
Stidte, vor allem am Wochenende, unzureichend bzw. teils nicht vorhanden.
Hier erschien der Handlungsbedarf am grofiten. Diese Situation wurde durch die
jeweilige Randlage der ausgewéhlten Regionen im Landkreis sowie die dispersen
Siedlungsstrukturen und die Gebirgslage verstirkt.

1.2 Beteiligung von Biirger*innen und Akteuren

In diesem Abschnitt wird das zugrunde liegende Verstindnis von Biirger-
und Akteursbeteiligung dargestellt. Nach Mirker und Wehner (2014, S. 60)
umfasst Biirgerbeteiligung vor allem den ,informierte[n] und fachliche[n]
Austausch zu Fachfragen mit Biirgerinnen und Biirgern®. Nanz und Fritsche
(2012, S. 10 f.) sprechen von innovativen Formen, die neben politischen Ver-
fahren wie Volksentscheiden seit den 1990er-Jahren zunehmend genutzt
werden. Diese innovativen Ansétze lassen sich vornehmlich durch eine friithe
Einbeziehung der Biirger*innen in den Ideenfindungs- und Entscheidungs-
prozess charakterisieren. Beispiele stellen Biirgerkonferenzen oder Szenario-
Workshops dar (vgl. Nanz und Fritsche 2012, S. 36 ff.). Art und Ausmal} der
Beteiligung konnen dabei variieren: von einfachen Informationsveranstaltungen
iiber Beteiligungsprozesse als Mittel der Ideenfindung bis hin zum Biirger-
engagement, bei dem Biirger*innen selbst aktiv werden, wie etwa bei einem
ehrenamtlich organisierten Biirgerbusverein. In der Literatur finden sich ver-
schiedene Stufenmodelle, die solche Methoden nach ihrer Beteiligungsintensitt
kategorisieren (vgl. u. a. Arnstein 1969; Nanz und Fritsche 2012; IFOK und FOV
2019). Abb. 1 zeigt die diesem Beitrag zugrunde liegenden Stufen der Biirger-
beteiligung. Von der Information auf der ersten Stufe {iber die Konsultation auf
der zweiten Stufe bis zur Mitsprache auf der dritten Stufe nimmt die Intensi-
tit der Beteiligung zu. Diese drei Stufen werden in diesem Beitrag anhand von

Information Konsultation Mitsprache Mitwirkung  Delegierte Macht

Abb. 1 Stufen der Biirgerbeteiligung im Projekt iMONA. (Quelle: Eigene Darstellung in
Anlehnung an Arnstein 1969; Nanz und Fritsche 2012; IFOK und FOV 2019)
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Beispielen aus dem Projekt iMONA behandelt. Die Stufe der Information
wurde vor allem dazu genutzt, Biirger*innen zu aktivieren und fiir das Vorhaben
zu gewinnen. Sie diente aber auch dazu, das Bewusstsein fiir Themen rund um
Mobilitdt und Nahversorgung vor Ort zu stirken. Die Stufen der Konsultation
und Mitsprache dienten im Projekt in Form von Workshops und Befragungen
dazu, Anforderungen zu identifizieren und einen gemeinsamen Gestaltungs-
prozess anzuregen. Die vierte Stufe umfasst die Mitwirkung und die fiinfte Stufe
die delegierte Macht. Diese beiden letztgenannten Stufen sind fiir diesen Beitrag
nicht relevant, da sie iiber die reine Aktivierung und Beteiligung hinausgehen und
die Kooperation und Koproduktion adressieren.

Die Wahl einer konkreten Methode im Beteiligungsprozess hingt von zahl-
reichen Bedingungen ab. Neben dem Ziel der Beteiligung spielen nach Nanz und
Fritsche (2012, S. 25) hierbei vor allem die Teilnehmer*innenzahl und die Dauer
eine entscheidende Rolle. Thewes et al. (2014, S. 2) pladieren dafiir, konkrete
Qualititskriterien fiir die Auswahl einer Methode zugrunde zu legen, wobei vor
allem auf eine reprisentative Zusammensetzung der Teilnehmer*innenstruktur
geachtet werden sollte.

Um Losungen gemeinschaftlich mit den Biirger*innen zu entwickeln, ist
von Anfang an ein partizipativer Ansatz anzustreben (vgl. Nanz und Fritsche
2012, S. 36 ff.). Dieser Ansatz wurde auch in iMONA verfolgt. Um die mit
der Bevolkerung entwickelten Ideen perspektivisch auch umsetzen zu konnen,
wurden zusitzlich Formate der Akteursbeteiligung angewendet.

Akteursbeteiligung umschreibt im Verstidndnis des Projekts iMONA den Ein-
bezug von Entscheidungstriger*innen und regionalen Akteuren und zielt auf ein
Agieren im Verbund im Landkreis Freyung-Grafenau ab. Die Notwendigkeit einer
intensiven Zusammenarbeit zwischen einzelnen Akteuren, um gemeinsam an
Mobilititslosungen zu arbeiten, betonen diverse Studien (u. a. Neu 2007, S. 37;
Korn etal. 2017, S.216). Herget und Hunsicker (2014, S. 65) fordern zudem
mehr Offenheit in der fach- und brancheniibergreifenden Zusammenarbeit. Es
bedarf dafiir eines ,,Akteursmanagements mit Fingerspitzengefiihl“ im Projekt-
management bzw. in der Projektleitung.

Von erfolgreicher Beteiligung kann gesprochen werden, wenn es gelingt, ver-
schiedene Interessengruppen auf Biirger*innen- und Akteursebene zu aktivieren
und fortlaufend in den Ideenfindungs-, Mitgestaltungs- und Umsetzungs-
prozess einzubeziehen. Nur so kénnen Anforderungen aller Betroffenen bei der
Gestaltung von Ansitzen mitbedacht werden. Verschiedene Sichtweisen miissen
dabei in das Vorhaben integriert und fiir eine gemeinsame Losung kombiniert
werden. Die folgenden Kapitel zeigen das Vorgehen im Projekt iMONA, um
dieses Ziel zu erreichen.



Birger- und Akteursbeteiligung im landlichen Raum 109

2 Erfahrungen aus der Biirgerbeteiligung

Die folgenden Abschnitte greifen die in Abschn. 1.2 aufgefiihrten Stufen
der Beteiligung auf. Dabei werden ausgewihlte im Projekt iMONA durch-
gefiihrte Methoden zur Information (siehe Abschn. 2.1) sowie zur Konsultation
und Mitsprache (sieche Abschn.2.2) vorgestellt. Informationen dienten vor-
rangig als Aktivierungsinstrument fiir die Teilnahme an Beteiligungsformaten.
AnschlieBend kamen Methoden der Konsultation und Mitsprache — Biirger-
dialoge sowie Haushaltsbefragung — zum Einsatz. Diese Methoden wurden im
Projekt mit dem Ziel ausgewdhlt, die Mobilitdts- und Nahversorgungssituation
im Landkreis zu untersuchen sowie passende Losungsansitze zu entwickeln.
In Abschn. 2.3 werden die Chancen und Herausforderungen der Beteiligungs-
prozesse reflektiert.

2.1 Information und Aktivierung

Im Vorhaben iMONA wurden unter Information Instrumente verstanden, die vor-
rangig der Aktivierung der einzelnen Biirger*innen dienen sollten. Mit dem Ziel,
sie zunichst iiber das Projekt und Vorhaben zu informieren, wurden zum Projekt-
start Pressemeldungen in den lokalen Zeitschriften sowie auf der Webseite des
Landratsamts veroffentlicht. Diese beinhalteten einen ersten Aufruf, sich aktiv am
Prozess zu beteiligen.

Um im nichsten Schritt Teilnehmer*innen fiir die geplanten Biirgerdialoge zu
aktivieren, wurden weitere Maflnahmen ergriffen. In der Gemeinde Haidmiihle
(vgl. Abschn. 2.2) wurde bspw. direkt vor Ort auf das Vorhaben und damit ver-
bundene Veranstaltungen aufmerksam gemacht. Neben Flyern, Plakaten und Ein-
trigen im Gemeindeblatt wurden Biirger*innen durch die personliche Ansprache
der Projektleiterin aktiviert.

Um moglichst viele Bewohner*innen anzusprechen, wurden je Gemeinde zwei
Biirgerdialoge angesetzt. Um den Teilnehmer*innen zudem einen kurzen Weg
zu ermoglichen, wurden Veranstaltungsorte in den groBten Ortschaften der
Gemeinden gewihlt. Im Ort Haidmiihle (437 Einwohner) nahmen bspw. 14
Personen und in Bischofsreut (421 Einwohner) sechs Personen an den Biirger-
dialogen teil. In Bischofsreut wurden vorab weniger personliche Gespriche
gefiihrt. Dieser Umstand ldsst vermuten, dass viele Personen zunichst fiir das
Thema sensibilisiert werden mussten. Die vermehrte direkte Ansprache im Ort
Haidmiihle hatte eine hohere Teilnehmer*innenzahl zur Folge, was darauf hin-
deutet, dass es einer personlichen Aktivierung fiir ein solches Vorhaben bedarf.
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Mit dem Ziel, ein Stimmungsbild aller Gemeindebewohner*innen zu den in
den Biirgerdialogen entwickelten Ansédtzen einzuholen, wurden zudem Haushalts-
befragungen in den Gemeinden durchgefiihrt (vgl. Abschn. 2.2). Die Bereitschaft
zur Teilnahme an den Haushaltsbefragungen hing stark vom gewihlten Kanal ab.
Wihrend sich nur wenige Personen dazu entschieden, online an der Befragung
teilzunehmen, konnte iiber eine Postwurfsendung, mittels derer der Fragebogen
analog ausgefiillt werden konnte, eine hohere Beteiligung erzielt werden. Der
Postwurfsendung lagen zusitzliche Informationen zum Projekt bei.

2.2 Konsultation und Mitsprache

Unter Konsultation sind im Verstidndnis des Projekts Ansdtze gemeint, die vor-
rangig darauf abzielen, Biirger*innen oder Akteure zu Wort kommen zu lassen,
um Informationen zu sammeln und ein Stimmungsbild ableiten zu konnen. Mit-
sprache umfasst Methoden, die es erlauben, Personen konkret in den Ideen-
findungsprozess zu integrieren und ihre Aussagen im weiteren Vorgehen
zusammen zu diskutieren. Wichtig war dieses Vorgehen, um den Biirger*innen
zu zeigen, dass sie aktiv in den Prozess einbezogen und dabei ernst genommen
werden.

Die folgenden Abschnitte zeigen die Methoden zur Konsultation und
Mitsprache der Biirger*innen in den Gemeinden Haidmiihle, Mauth und
Neureichenau auf. Dort wurden Biirgerdialoge und Haushaltsbefragungen durch-
gefiihrt.

2.2.1 Biirgerdialoge in den Gemeinden Haidmiihle und
Mauth

In den Gemeinden Haidmiihle und Mauth wurden jeweils zwei Biirgerdialoge
durchgefiihrt. Dieser Abschnitt beschreibt exemplarisch das Vorgehen in
der Gemeinde Haidmiihle. Abb. 2 zeigt das Konzept und konkrete Vorgehen
bei den Veranstaltungen. Nach einer kurzen Begriifung und Vorstellung des
Projekts wurden in einer ersten Beteiligungsrunde die aktuelle Situation vor Ort
zusammen mit den Biirger*innen skizziert und Handlungsbedarfe identifiziert.
Die zweite Beteiligungsrunde zielte darauf ab, konkrete Losungsansitze zu dis-
kutieren.

Das Ziel der ersten Runde bestand darin, die Anwesenden unter dem Leit-
spruch ,,Jetzt sind Sie gefragt™ zunédchst zu ermutigen, iiber die aktuelle Situation
zu sprechen. In der ersten Beteiligungsrunde wurden dafiir die folgenden Fragen
gestellt:
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e A / 1. Beteiligungsrunde \ 4 \
BegriiBung, Vorstellung Letzt sind Sie gefragt — Vorstellung und
des Projektteams, . Gestalten Sie mit": - Zusammenfassung der
Einfiihrung und Ziele der Bestandsaufnahme und Handlungsfelder im
Veranstaltung Handlungsfelder in Plenum
Kleingruppen
\ VRN S AN /
4 N N
Ty 2. Beteiligungsrunde
Abschlussrunde, Zusammenfasiun e JJetzt sind Sie gefragt —
Ausblick auf weiteres [— . - g = Gestalten Sie mit":
Lésungsansatze im . e
Vorgehen Losungsansatze in
Plenum A
Kleingruppen
N J J

Abb. 2 Ablauf der Biirgerdialoge in Haidmiihle. (Quelle: Eigene Darstellung)

e Welche Themen der Mobilitit in Threr Gemeinde bewegen Sie?

e Welche Probleme treten auf, wenn Sie kein eigenes Auto zur Verfligung
haben?

e Welche Herausforderungen sehen Sie zur Erhaltung und attraktiven Angebots-
gestaltung der Mobilitit in der Gemeinde Haidmiihle fiir die néchsten Jahre?

Um in der zweiten Beteiligungsrunde Losungsansitze zu erarbeiten, sollten die
folgenden Fragestellungen zu einer Diskussion anregen:

e Was wiirden Sie auBler dem eigenen Fahrzeug oder Linienbus nutzen? Was ist
auBer dem eigenen Fahrzeug oder Linienbus vorstellbar?

e Auf welche Stéirken konnen wir bauen?

e Wo wiirden Sie mitmachen?

Die Teilnehmer*innen sammelten in den Veranstaltungen neue Ideen, diskutierten
erste Losungsvorschlidge und brachten zum Teil auch ihren Unmut gegeniiber der
aktuellen Situation zum Ausdruck. Das Projektteam erhielt zahlreiche Einblicke
in die vorherrschende Lage (u.a. Situation des OPNV, fehlende Alternativen,
begrenzte Gemeindemittel, Funklocher) der Gemeinde sowie in die Bediirfnisse
und Anforderungen der Biirger*innen.

Ein wenige Wochen spiter stattfindender weiterer Biirgerdialog in der
Gemeinde hatte zum Ziel, die Losungsansitze der ersten Biirgerdialoge zu ver-
tiefen und in Zusammenarbeit mit den Biirger*innen auszugestalten. Da vorab
organisierte Mitfahrgelegenheiten als alternatives Mobilitidtsangebot favorisiert
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wurden, lag der Fokus der Veranstaltung auf der Gestaltung der Bedienober-
flache einer digitalen Suche-Biete-Plattform, die webbasiert oder als App
umgesetzt werden kann. Gestalterische und spielerische Elemente wie eine
Tabletvorlage wurden bereitgestellt, um diese Anwendung greifbarer zu machen.
Zudem wurde die Plattform durch die anwesenden Biirger*innen um den mog-
lichen Anwendungsfall einer Mitnahme von Giitern ergédnzt. Deutlich wurde,
dass eine Suche-Biete-Plattform an die jeweilige Situation in der Gemeinde
angepasst werden muss und zudem eine Kombination aus einem analogen
und einem digitalen System anzustreben ist. Um diese Ideen allen Gemeinde-
bewohner*innen zugénglich zu machen, folgte eine Haushaltsbefragung.

In der Gemeinde Mauth wurde im Rahmen der Biirgerdialoge als Losungsan-
satz die Idee eines Gemeindebusses entwickelt, der den innergemeindlichen Ver-
kehr stirkt und durch die Gemeinde organisiert wird. Die Gemeinde hatte sich
von Anfang an beteiligt und somit das Vorhaben unterstiitzt. Das Projektteam
stand bereits vor den Workshops mit dem Biirgermeister in regem Austausch.
Neben der Thematik der Mobilitit wurde in der Gemeinde Mauth zudem ver-
stirkt der Fokus auf die Nahversorgung gerichtet. Der Gemeindebus sollte auch
als Moglichkeit dienen, die Nahversorger vor Ort zu erreichen.

2.2.2 Haushaltsbefragungen in den Gemeinden Haidmiihle,
Mauth und Neureichenau

Da die Teilnehmer*innen der Workshops nur einen Ausschnitt der Bevolkerung
repréasentierten, entschied sich das Projektteam im ndchsten Schritt im Rahmen
quantitativer Haushaltsbefragungen fiir eine Befragung der Bevolkerung.
Ziel war es, die in den Biirgerdialogen besprochenen Ideen allen Gemeinde-
bewohner*innen vorzustellen und ggf. weiterzuentwickeln. Zudem wurde die
Befragung dafiir genutzt, weitere Erkenntnisse iiber die Mobilitéts- und Nahver-
sorgungssituation sowie das Verkehrsmittelwahlverhalten in den Gemeinden zu
erlangen.

In der Gemeinde Haidmiihle wurden durch eine Postwurfsendung Frage-
bogen an die 846 Haushalte der Gemeinde verteilt. 132 Personen nahmen an der
Befragung teil. Inhalt der Befragung war neben der Wahrnehmung der aktuellen
Mobilitdts- und Nahversorgungssituation in der Gemeinde und im Landkreis
auch die Bewertung des in den Workshops erarbeiteten Konzepts der Suche-
Biete-Plattform fiir Mitfahrgelegenheiten und die Mitnahme von Giitern. Die
Bewertung der Plattform durch die befragten Biirger*innen fiel nicht eindeutig
aus (vgl. Abb. 3). Wihrend sich 43 % ein solches Angebot grundsitzlich vor-
stellen konnen, gab ein Anteil von 35% der Befragten eine neutrale Bewertung
ab. Uber 22 % nahmen zudem eine negative Bewertung vor — diese Personen
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Abb.3 Bewertung der Idee einer Suche-Biete-Plattform fiir die Gemeinde Haidmiihle.
(Quelle: Eigene Darstellung)

konnen sich nicht vorstellen, dass diese Losung fiir die Gemeinde funktioniert
(vgl. Abb. 3). Hier zeigte sich, dass diese Ergebnisse nur bedingt den Resultaten
aus den Workshops entsprachen. Die Kombination verschiedener Beteiligungs-
formate erweist sich somit als wertvoll, um ein umfassenderes Stimmungsbild in
der Gemeinde zu erlangen.

In der Gemeinde Mauth wurde im Anschluss an die Biirgerdialoge eben-
falls eine Haushaltsbefragung durchgefiihrt. In den Biirgerdialogen entstand die
Idee fiir einen Gemeindebus in Mauth, der hauptamtlich betrieben und von der
Gemeinde organisiert werden soll. Mithilfe der Haushaltsbefragung wurden die
genauen Bedarfe der Bevolkerung wie u. a. mogliche Wegestrecken und Fahrt-
zwecke ermittelt. Von den 1284 angeschriebenen Haushalten in Mauth beteiligten
sich 264 Biirger*innen. Zusitzlich zur Datenerhebung der konkreten Aus-
gestaltung (u. a. Lage der Haltestellen) wurde die Einstellung gegeniiber dem
Gemeindebuskonzept erfasst. Ein Grofiteil der Befragten (89%) bewertete den
Bus positiv und stimmte somit den Ideen aus den Biirgerdialogen zu. Weniger als
5 % der Befragten bewerteten die Idee fiir einen Gemeindebus negativ.

In Neureichenau wurde ein anderes Vorgehen gewihlt als in den Gemeinden
Haidmiihle und Mauth. Hier wurde eine Haushaltsbefragung durchgefiihrt,
ohne zuvor Biirgerdialoge absolviert zu haben. Grund fiir diesen abweichenden
Ablauf war eine vorab durchgefiihrte Zukunftswerkstatt mit lokalen Akteuren
und Expert*innen des Landkreises (vgl. dazu Abschn. 3.2). Dort wurden zwei
Grobkonzepte fiir einen Biirgerbus sowie ein Mitfahrbank-System von lokalen
Akteuren und Gemeindevertreter*innen entwickelt und diskutiert. Diese
Konzepte sollten anschlieBend innerhalb der Bevolkerung auf Akzeptanz gepriift
werden. Ziel der Befragung war, neben der Bewertung der konzipierten Losungs-
ansidtze auch eine Bestandsaufnahme der Mobilitits- und Nahversorgungs-
situation der Gemeinde zu erhalten. Uber eine Postwurfsendung wurden 2240
Haushalte adressiert. Der Riicklauf lag bei 359 auswertbaren Fragebogen. In
Zusammenarbeit mit lokalen Akteuren wurde anschliefend auf Grundlage der
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Haushaltsbefragung (u. a. ermittelte Wegezwecke und Routen sowie qualitative
Auswertung offener Fragen) an einer Umsetzung des Mitfahrbank-Systems sowie
eines Biirgerbusses gearbeitet.

2.3 Reflexion der Biirgerbeteiligung

Nachfolgend werden die gewihlten Formate der Biirgerbeteiligung reflektiert.
Dabei werden Erfahrungswerte aus der Projektarbeit von iMONA aufgezeigt.

2.3.1 Biirger*innen als Expert*innen vor Ort befragen und
einbeziehen

Die Biirgerdialoge als Komponente der Konsultation und Mitsprache haben
sich als wertvoll fiir das Projekt herausgestellt, um die Mobilitétssituation und
damit einhergehende Mingel aus Bevolkerungssicht zu identifizieren. In den
Biirgerdialogen konnten in kleinen Gruppen einzelne Aspekte detailliert dis-
kutiert werden. Das individuelle Vorgehen in den einzelnen Gemeinden erwies
sich als sinnvoll. In den Gemeinden wurden dadurch abweichende Ausgangs-
bedingungen und Ideen fiir Mobilitdtslosungen sichtbar. Teils wurden sehr ver-
schiedene Ansitze diskutiert, wie die Mobilitétssituation innerhalb der jeweiligen
Gemeinde, aber auch im Landkreis verbessert werden konnte. Dies verdeutlicht,
dass der Ansatz, lokal angepasste Beteiligungsformate anzuwenden, um spezi-
fische Losungsansitze zu entwickeln, sinnvoll ist, da die lokalen Bedingungen
sowie die Bedarfe der einzelnen Gemeinden und ihrer Biirger*innen sehr ver-
schieden sein konnen. Nur durch die Beteiligung der Biirger*innen — den
Expert*innen vor Ort — konnten diese Unterschiede identifiziert werden.

2.3.2 Methodenmix zur Ideenvalidierung wiahlen

Die Haushaltsbefragungen erwiesen sich als ein sinnvolles Instrument, um zu
priifen, ob die in den Biirgerdialogen entwickelten Losungsansitze auch fiir die
restliche Bevolkerung der Gemeinden einen vielversprechenden Ansatz dar-
stellen. In einem Beteiligungsprozess sollte stets gepriift werden, ob Ideen und
Ansitze, die in Kooperation mit den anwesenden Biirger*innen entwickelt
wurden, auch vom Grofiteil der Bevolkerung getragen werden (vgl. Thwele
et al. 2014). Dies ist gerade dann von Bedeutung, wenn Ergebnisse wie im Fall
von iIMONA gemessen an der Gesamtbevolkerung nur mit einem Bruchteil
von Personen erarbeitet wurden. Daher war es wichtig, verschiedene Ansitze
zu wihlen, um Ergebnisse zu priifen und einen moglichst hohen Anteil der
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Bevolkerung durch solch einen Methodenmix zu erreichen. Das gekoppelte Vor-
gehen aus Biirgerdialogen und Haushaltsbefragung hat sich bewihrt. Dadurch
konnten die Ideen in kurzer Zeit an alle Gemeindebewohner*innen vermittelt
und ggf. kommentiert werden. Zudem wurden mogliche akzeptanzhemmende
Faktoren im Zuge der Befragung ermittelt.

2.3.3 Anforderungen der Biirger*innen identifizieren

Aus den vorgestellten Beteiligungsformaten konnten zahlreiche Bediirfnisse der
Biirger*innen sowie deren Anforderungen an Mobilitits- und Nahversorgungs-
dienstleistungen identifiziert werden. Eine Auswahl soll an dieser Stelle auf-
gezeigt werden, um im Rahmen dieses Beitrags sichtbar zu machen, welches
Wissen aus solchen Methoden resultieren kann. Das grofle Potenzial der Biirger-
beteiligung fiir einen Erkenntnisgewinn wird dadurch sichtbar.

Als konkrete Anforderung konnte bspw. der Wunsch nach einer zufrieden-
stellenden Informationsbereitstellung und -vermittlung identifiziert werden.
Diesem wohl hiufig unterschétzen Punkt muss aus Biirger*innensicht eine grof3ere
Bedeutung zukommen. Ohne das Wissen iiber bestimmte Losungen konnen durch-
dachte und gut funktionierende Angebote nicht genutzt werden, da sie schlichtweg
nicht bekannt sind. Dies gilt gleichermaBen fiir traditionelle Dienstleistungen wie
dem Linienbus als auch fiir die alternativen Losungsansitze. Zudem wurde in
den Biirgerdialogen sichtbar, dass gewisse Ansitze durch die Biirger*innen nach
einer kurzen inhaltlichen Beschreibung schneller auf Zuspruch stiefen. Zudem
priorisieren die Biirger*innen Dienstleistungen, die moglichst viel Eigenstindig-
keit gewihrleisten. Beispielsweise war dem Grofteil eine Dienstleistung lieber, die
die Biirger*innen weiterhin zum Supermarkt bringt, als Lieferdienste.

2.3.4 Biirger*innen fiir gemeinschaftliches Handeln bei
Zukunftsthemen sensibilisieren

Sowohl die Biirgerdialoge als auch die Haushaltsbefragungen dienten im Verlauf
des Vorhabens zur kontinuierlichen Verteilung von Informationen zu den Themen
Mobilitit und Nahversorgung an die Bevolkerung. Personen wurden auf diesem
Weg zunehmend fiir die Themen sensibilisiert. Zudem wurde sichtbar, dass durch
die Biirgerbeteiligung die Identifizierung mit dem Projekt und das Wir-Gefiihl der
Kommune gestirkt werden konnen. Letzteres ist wertvoll, um eine Fortfilhrung
von gemeinschaftlich getragenen Losungen iiber den Projektforderungszeitraum
hinaus zu sichern. Viele Personen kamen bspw. auch zum zweiten Termin in der
Gemeinde Haidmiihle, in der die Plattformoberfliche gestaltet wurde, um weiter
mitzuwirken. Ziel des Projektteams war es, Biirger*innen ernst zu nehmen und
ihnen zuzuhoren, in dem sie aktiv einbezogen werden.
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2.3.5 Politischen Diskurs liber die Ergebnisse anregen

Durch das gewihlte Vorgehen konnten zudem Informationen fiir politische
Akteure generiert werden. Als Beispiel kann hier genannt werden, dass nach
der jeweiligen Haushaltsbefragung die Ergebnisse nicht nur in den spezifischen
Gemeindeverwaltungen, sondern auch im Landratsamt diskutiert wurden, um dort
auf die Handlungsbedarfe im OPNV aufmerksam zu machen.

Bei der Besprechung der Ergebnisse der Haushaltsbefragung in Neureichenau
mit Gemeindevertreter*innen wurde bspw. sichtbar, dass viele éltere Personen in
der Gemeinde sich zwar mit der Mobilititssituation arrangiert haben, aber das
Problem darin besteht: Viele wollen nicht mehr mit dem eigenen Auto fahren,
haben aber keine andere Option. Diese Erkenntnis aus den Beteiligungsprozessen
in Richtung der Politik zu kommunizieren, verdeutlichte den Gemeindever-
treter*innen die Notwendigkeit, zeitnah an einer Umsetzung und Ausgestaltung
von Losungsansitzen zu arbeiten.

2.3.6 Unterschiedliche Zielgruppen erreichen

Herausforderungen bestanden fiir das Projektteam bspw. im Erreichen unter-
schiedlicher  Zielgruppen {iiber unterschiedliche Kommunikationskanile.
Vor allem bei internetgestiitzten Formaten wurde sichtbar, dass diese kaum
genutzt wurden bzw. fiir bestimmte Bevolkerungsgruppen wie idltere Personen
schwieriger zu nutzen sind. Bei der Haushaltsbefragung wurde dies besonders
deutlich. Nur wenige Personen nutzten die Moglichkeit, online daran teilzu-
nehmen.

Problematisch stellte sich zudem die Ansprache jiingerer Altersgruppen dar.
So konnten bspw. in allen drei Gemeinden wenig junge Personen befragt und
zur Mitwirkung gewonnen werden. Eine stirkere Bewerbung des Beteiligungs-
prozesses liber andere Kanile (z. B. Social Media) hitte hierfiir forderlich sein
konnen. Dass dies jedoch kein Allheilmittel ist, zeigt sich an der Befragung in
Neureichenau, zu der nach den Erfahrungen in den anderen beiden Gemeinden
verstirkt auch iiber soziale Netzwerke aufgerufen wurde. Die geringe Teilnahme
jiingerer Altersgruppen konnte darauf hinweisen, dass diese von der Problematik
weniger stark betroffen sind. Wenn das Situationsbewusstsein nicht ausreichend
ausgeprigt ist, wird der Handlungsbedarf durch diese Personen nicht erkannt.
Junge und éltere Gemeindebewohner*innen kontinuierlich {iber kommunale
Herausforderungen zu informieren, die frither oder spiter alle betreffen, konnte
das Interesse an diesem Thema und der Beteiligung stédrken.
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Der Herausforderung einer geringen Beteiligung konnte im Projekt zum
Teil begegnet werden, indem Multiplikator*innen in das Vorhaben eingebunden
wurden. So konnten bspw. iiber eine Teilnehmerin der Biirgerdialoge, die die
Position der Seniorenbeauftragten innehat, zahlreiche Einschitzungen dieser
Zielgruppe einflieBen. Somit zeigt sich bereits an dieser Stelle die Bedeutung der
Akteursbeteiligung (ausfiihrlich in Kap. 3).

2.3.7 Grenzen des biirgerschaftlichen Engagements
beachten

Eine groBe Herausforderung der Biirgerbeteiligung bestand darin, nicht den Ein-
druck zu erwecken, die Biirger*innen allein zu lassen oder die Umsetzung der
erarbeiteten Losungsvorschldge auf sie abzuwélzen. In allen Biirgerdialogen
und in den Befragungen wurden Ansitze, die ohne eine Zusammenarbeit mit
der Gemeinde nur von den Biirger*innen getragen werden miissten, eher kritisch
betrachtet. Losungen sollten daher nicht nur aus ehrenamtlichen Initiativen
bestehen, wie es bspw. bei Biirgerbussen der Fall ist. Angebote miissen viel-
mehr durch die jeweiligen Gemeinden organisiert und getragen werden. Umso
wichtiger war es, den Personen das Gefiihl zu geben, dass sie zwar aktiv beteiligt
werden, aber nicht fiir die anschlieBende Umsetzung zustindig sind. Nicht allein
aus diesem Grund war es dem Projektteam wichtig, neben der Beteiligung von
Biirger*innen parallel fiir die Umsetzung relevante Akteure am Vorhaben zu
beteiligen.

3 Erfahrungen aus der Akteursbeteiligung

Im vorangegangenen Kapitel wurden das Vorgehen und die Erfahrungen aus den
Biirgerbeteiligungsprozessen beschrieben und dabei deren Potenziale aufgezeigt,
die Bevolkerung aktiv in den Ideen- und Entwicklungsprozess einzubeziehen.
Dariiber hinaus setzte das Projektteam von iMONA darauf, Akteure friihzeitig
einzubinden, um die entwickelten Ansétze auch umzusetzen. Im Folgenden wird
aufgezeigt, wie die Beteiligung von kommunalen Expert*innen und Akteuren
erfolgt ist und welche Potenziale sich daraus ergaben. Zur Aktivierung der
Akteure und um neues Wissen fiir das Projekt zu generieren, wurden zwei
Methoden der Akteursbeteiligung erprobt: Expert*inneninterviews und eine
Zukunftswerkstatt. Letztere MaBnahme sollte auch dazu dienen, Akteure ver-
schiedener Ebenen zusammenzubringen.
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3.1 Information und Aktivierung

Auch auf dieser Ebene wird unter Information ein Instrument verstanden, das der
Aktivierung der einzelnen Akteure dienen sollte. Die Auswahl der Expert*innen
erfolgte iiber eine Recherche und Beteiligungsanalyse zu Beginn des Projekts, auf
deren Basis nach Nanz und Fritsche (2012, S. 28) eine gezielte Auswahl getroffen
wurde, um alle relevanten Expert*innen einzubeziehen. Wichtige Akteure fiir das
Vorhaben waren u.a. Kommunalpolitiker*innen, Jugend- und Seniorenbeauf-
tragte, Beauftragte fiir Menschen mit Handicap, Personen, die mit kommunaler
Aufgabenerfiillung beauftragt sind, sowie Mobilitits- und Nahversorgungsdienst-
leister. Es wurden Entscheidungstrager*innen und Expert*innen in den Gemeinden
bzw. im Landkreis eingebunden, die die Umsetzung der Losungsansitze auch
voranbringen konnten. Des Weiteren waren Personen, die einen wirtschaftlichen
oder ehrenamtlichen Bezug zur Mobilitdt oder Nahversorgung innehatten, fiir
das Projekt von Bedeutung, um deren Fachwissen in diesen Themenbereichen
zu nutzen. Jugend-, Senioren- und Behindertenbeauftragte agierten nicht nur als
Interessenvertretung einzelner Zielgruppen, sondern auch als Multiplikator*innen.
Eine Auftaktveranstaltung diente als Erstansprache fiir die Biirger-
meister*innen der einzelnen Gemeinden und weitere regionale Entscheidungs-
triger*innen (bspw. Vertreter*innen des Landratsamts oder der Stadt-/
Gemeindeverwaltungen) sowie Pressevertreter*innen im Landkreis. Da sich
aus der Auftaktveranstaltung keine unmittelbare Zusammenarbeit mit einer
spezifischen Gemeinde ergab, nutzte das Projektteam eine zu Anfang des
Projekts erstellte Beteiligungs- und Gemeindeanalyse, um Gemeinden fiir eine
Zusammenarbeit zu identifizieren. Aus diesen Informations- und Aktivierungs-
ansitzen ergaben sich Kooperationen mit den Gemeinden Haidmiihle und Mauth.
Um Expert*innen fiir Interviews (vgl. Abschn. 3.2) zu gewinnen, wurden relevante
Akteure telefonisch oder per Mail kontaktiert. Hierbei wurden alle zuvor genannten
Akteure berticksichtigt. Fiir die geplante Zukunftswerkstatt (vgl. Abschn. 3.2) wurde
auf den bis dahin erstellten Verteiler zuriickgegriffen, um die einzelnen Akteure ein-
zuladen. Die Personen, die sich zuvor bereit erklirt hatten, an einem Interview teilzu-
nehmen, erhielten zusitzlich am Ende des Gesprichs eine personliche Einladung.

3.2 Konsultation und Mitsprache

Vergleichbar mit der Definition von Konsultation und Mitsprache auf der
Biirger*innenebene verfolgte das Projektteam iMONA bei der Akteursbeteiligung
das Ziel, diese Akteure frithzeitig und aktiv in das Vorhaben einzubeziehen.
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Um detaillierte Einblicke in die Abldufe von Mobilitits- und Nahversorgungsunter-
nehmen zu erhalten, ein Stimmungsbild fiir den gesamten Landkreis zu generieren
und erste Herausforderungen und Chancen von Mobilitét in einer lindlichen Region
zu ermitteln, wurden zunichst leitfadengestiitzte Expert*inneninterviews gefiihrt.

Interviews ermdglichen, in kurzer Zeit spezifischere Informationen einer
einzelnen Person zu erfassen, als es beispielweise bei schriftlichen Befragungen
der Fall ist. Zudem konnten die befragten Personen in den Interviews ihre
subjektive Wahrnehmung der Situation vermitteln. Dies war fiir das Projektteam
wertvoll, um ein Stimmungsbild zu erhalten und eine Vision fiir den Landkreis zu
entwickeln. Weiterhin war dieses Vorgehen fiir das Projekt eine gute Grundlage,
um die einzelnen Akteure frithzeitig kennenzulernen.

Im Anschluss an die Expert*inneninterviews fand eine Zukunftswerkstatt
statt. Diese Veranstaltung diente dem Zweck, Fachleute aus Politik, Ehren-
amt, Wirtschaft und Wissenschaft zur Thematik Mobilitdt und Nahversorgung
im Landkreis Freyung-Grafenau zusammenzubringen und zu vernetzen. Zudem
wurden bis dahin gesammelte Erfahrungen und Erkenntnisse aus dem Projekt
unter den Akteuren im Landkreis verbreitet. Dadurch wurden weitere regionale
Kooperationsprozesse angestof3en.

Als Impuls vor den einzelnen Gesprichsrunden in der Zukunftswerk-
statt wurden verschiedene Szenarien prisentiert, die — bewusst iiberspitzt — zur
thematischen Einstimmung und als Mut machende Beispiele dienten, aber
auch diskussionswiirdige Punkte aufbringen sollten. Eingegangen wurde auf
bestehende Mobilitits- und Nahversorgungssituationen im ldndlichen Raum, aber
auch auf das Engagement von Privatpersonen, die sich kiimmern, Losungen ent-
wickeln und umsetzen.

Die Teilnehmer*innen diskutierten im Anschluss in Kleingruppen zunéchst
Querschnittsthemen wie Regionalitdt, Miteinander und Wissen im Zusammen-
hang mit Mobilitdit und Nahversorgung. Spiter betrachteten die Anwesenden
erneut in Kleingruppen mogliche Losungsansitze wie Suche-Biete-Plattformen,
Mitfahrbinke und innergemeindlichen Verkehr in Form von (bedarfsorientierten)
Kleinbussen. Diese Ansitze waren vorab bereits mit den Biirger*innen der
beteiligten Gemeinden thematisiert worden. In beiden Runden wurden die
Thementische durch jeweils eine Projektmitarbeiterin betreut und moderiert.

3.3 Reflexion der Akteursbeteiligung

An dieser Stelle werden die gewéhlten Formate der Akteursbeteiligung reflektiert
und die Erfahrungen aus der Projektarbeit aufgezeigt.
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3.3.1 Vernetzung und Austausch herstellen

Die Worte eines Teilnehmers fassen den Mehrwert fiir die Anwesenden einer
Zukunftswerkstatt zusammen: ,,Den Themenbereich Miteinander finde ich sehr
wichtig, weil durch das Miteinander Leute zusammenkommen und reden. Man
muss das Rad nicht immer neu erfinden. Es gibt bereits vieles. Im Miteinander
erfahrt man davon und kann es dann nutzen.

Doch nicht allein der Themenblock Miteinander der Zukunftswerkstatt
zeigte auf, dass die Vernetzung und der Austausch zwischen Akteuren ver-
schiedener Branchen und Aufgabenbereiche einen grundlegenden Pfeiler fiir
einen gemeinsamen Transformationsprozess darstellen. Die Teilnehmer*innen
waren sich einig, dass nur mit einem Netzwerk aus verschiedenen Aufgaben-
tragern sowohl ein nachhaltiger, abgestimmter und zielgerichteter Kontakt zur
Bevolkerung als auch eine Umsetzung von den Ideen der Biirger*innen gelingen
konnen. Ein fach- und brancheniibergreifendes Netzwerk ermoglicht es, Themen
auf die Agenda zu setzen, die zukunftsorientiert angegangen werden miissen. Als
konkretes Beispiel ldsst sich hierfiir die Initiative in der Gemeinde Neureichenau
nennen. Dort wurden in Zusammenarbeit mit Gemeindevertreter*innen,
Interessenvertreter*innen sowie einem Nahversorger im Nachgang der Zukunfts-
werkstatt Ideen zur Mobilitdtsverbesserung entwickelt, die nachfolgend Teil der
Haushaltsbefragung waren (vgl. Abschn. 2.2).

Das Zusammentreffen gab den Akteuren iiber die Gemeinde- und Landkreis-
strukturen hinweg die Mdoglichkeit, zu Wort zu kommen und sich zu vernetzen. Der
Austausch tiber zuriickliegende erfolgreiche und ebenso weniger erfolgreiche Mobili-
titsansitze im Landkreis konnte zudem genutzt werden, um voneinander zu lernen.

Riickmeldungen, dass eine solche Art von Austausch und Zusammenkommen
zu den Themenfeldern Mobilitdt und Nahversorgung im Landkreis bisher selten
bis gar nicht angeboten wurde, jedoch fiir die Teilnehmenden einen Mehr-
wert darstellt, zeigt das Potenzial fiir weiterfiihrende Dialoge und derartige Ver-
anstaltungen auf.

3.3.2 Silo-Denken aufbrechen

Alteingesessene, hierarchische Strukturen bergen die Gefahr des Silo-Denkens.
Wenn ein Silo-Denken bei den beteiligten Entscheidungstriger*innen und
anderen Akteuren vorherrscht, kann dadurch ein Vorhaben geschwicht oder gar
gestoppt werden. In der Zukunftswerkstatt wurde sichtbar, dass ein fach- und
bracheniibergreifender Austausch bzw. Zusammenarbeit in den Themenfeldern
Mobilitdt und Nahversorgung im Landkreis bislang kaum bestand. Bisher
bearbeiteten die Akteure vorliegende Herausforderungen eher im Alleingang. Die
Einbeziehung der Forschung oder anderer (fachlich) AuBlenstehender hat sich als
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wertvoll erwiesen, um dieses Silo-Denken aufzubrechen. Der Impuls von auflen
stie} auf Interesse, wie die grole Resonanz an der Veranstaltung zeigte. Die Teil-
nehmer*innen identifizierten gemeinsame Herausforderungen und Handlungs-
felder, denen zukiinftig gemeinsam begegnet werden sollte. Hierfiir wurden durch
das Projektteam im Anschluss an die Zukunftswerkstatt Themen fiir Arbeitskreise
ausgearbeitet und den Akteuren vorgelegt.

3.3.3 Multiplikator*innen und Kiimmerer zur Verstetigung

nutzen
Multiplikator*innen einzubinden, war bedeutend fiir die Akteursbeteiligung.
Diese Personen konnten die Ergebnisse nach auflen tragen. Dazu gehorten z. B.
die Jugend- und Seniorenbeauftragten, die in enger Verbindung mit den Jugend-
lichen und Senior*innen im Landkreis stehen.

Neben einem regulidren Austausch bedarf es zudem Personen, die sich iiber die
Projektlaufzeit weiterhin kiimmern und angesprochene Handlungsfelder angehen
und organisieren. Die Rolle solcher Kiimmerer nimmt dabei eine zentrale Rolle ein.
Eine Person bzw. — noch besser — eine Gruppe aus Personen, die Biirger*innen und
Akteure aktiviert, Veranstaltungen initiiert, Ziele kommuniziert und schlussendlich
eine Umsetzung vorantreibt, ist mafigeblich, um gewonnene Erkenntnisse zu ver-
stetigen. Eine solche Kiimmererstelle fiir die Themen Mobilitit und Nahversorgung
dauerhaft im Landkreis zu verankern, wire wiinschenswert gewesen, konnte jedoch
aufgrund biirokratischer Hiirden innerhalb der Projektlaufzeit nicht erreicht werden.

Im Projektvorhaben zeigte sich zudem die Wichtigkeit, Gemeindevertreter*innen
einzubeziehen, die das Vorhaben zur Chefsache machen, um die Umsetzungs-
chancen zu erhohen. Als Positivbeispiel gilt hierfiir u. a. die Zusammenarbeit des
Projekts iMONA mit der Gemeindeverwaltung Mauth, die letztendlich zu einer
konkreten Umsetzung eines Gemeindebusses fiihrte. Nur durch die von Anfang an
kommunizierte und fortlaufend aktive Zusammenarbeit war dies moglich.

Eine Schnittstelle zwischen den Akteuren bzw. eine Anlaufstelle fiir
Biirger*innen, wie sie im Vorhaben die Projektleiterin innehatte, war grund-
legend, um Ansitze im Landkreis zu biindeln und Themen voranzutreiben.

4 Fazit

AbschlieBend wird reflektiert, inwieweit und wie stark ein partizipativer Ansatz
auf den beiden Ebenen — Biirger*innen auf der einen Seite und politische sowie
fachliche Akteure auf der anderen Seite — verfolgt werden konnte und welcher
Mehrwert sich dadurch fiir das Vorhaben ergab.
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Durch die Informationsvermittlung, Biirgerdialoge wund Haushaltsbe-
fragungen aber auch die Akteursbeteiligung konnte in den Gemeinden ein Gespiir
dafiir entwickelt werden, was die Bevolkerung bewegt. Die Bediirfnisse und
Anforderungen der Biirger*innen an neue Mobilitdtslosungen konnten erfasst
und analysiert werden. Dadurch gelang es ein Verstindnis dafiir aufzubauen,
welche Anforderungen Mobilititslosungen besitzen miissen, sodass diese auch
angenommen werden. Auf dieser Grundlage wurden gemeinsam Ansitze ent-
wickelt und mit Akteuren auf deren Umsetzbarkeit gepriift. Um die gemeinschaft-
lich erdachten Konzepte auch zu realisieren, braucht es eine Balance zwischen
teilweise notwendigen schnellen Entscheidungen der Akteure und der Riick-
kopplung mit der Bevolkerung. Denn ohne Letztere besteht die Gefahr, Losungen
an den Bediirfnissen der Biirger*innen vorbei zu entwickeln. Daher sollte immer
eine Moglichkeit bestehen, dass sich Biirger*innen fortlaufend einbringen kénnen.
Den Dialog zwischen Landkreis bzw. Kommune, Unternehmen und Bevolkerung
dabei dauerhaft fortzufiihren, ist wichtig.

Biirgerbeteiligung erweist sich als zentral in der Entwicklung von zukunfts-
fahigen Mobilititslosungen. Im Projekt wurde jedoch sichtbar, dass bei den
Biirger*innen schnell der Eindruck entstehen kann, dass die Gemeinden allein auf
biirgerschaftliches Engagement setzen und die Themen und Herausforderungen
insofern auf Biirger*innen abwilzen. Um dieser Situation entgegenzuwirken
und die Bevolkerung zu motivieren sich einzubringen, miissen den Biirger*innen
von Beginn an die Zielsetzung der Beteiligung sowie Wege zur Verstetigung und
Umsetzung kommuniziert werden.

Neben Beteiligungsformaten bedarf es Strukturen und Ansprechpartner*innen
in Positionen, die fiir die Umsetzung verantwortlich sind. Nur in einem
Zusammenspiel von Biirger*innen und Entscheidungstriger*innen konnen
Mobilitits- und Nahversorgungsvorhaben, die die Teilhabe der Bevdlkerung
am tdglichen Leben verbessern sollen, gelingen. Um nachhaltige Ergebnisse zu
erzielen, wurden Entscheidungstriger*innen und andere Akteure involviert. Um
die gewonnenen Erkenntnisse aus den Beteiligungsprozessen dauerhaft zu ver-
steigen, bedarf es der Fortfiihrung der neu entstandenen Arbeitskreise sowie der
Einrichtung eines zentralen Kiimmerers als Ansprechperson.
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Aktivierung endogener und
exogener Potenziale - Erkenntnisse
und Erfahrungen aus einem
Beteiligungsprozess

Ernst Schafer und Ulrich Scheele

Zusammenfassung

Das im Rahmen des Kommunen-Innovativ-Programms geforderte Verbund-
vorhaben , Wat nu?“ befasst sich am Beispiel von ausgewihlten nieder-
sdchsischen Kommunen mit der Frage, wie das bei den lokalen Akteuren
und in den diversen Netzwerken vorhandene System- und Transformations-
wissen genutzt werden kann, um in einem kollaborativen Prozess adidquate
Handlungsoptionen im Umgang mit den Folgen des demografischen Wandels
zu entwickeln und zu erproben. Das Vorhaben greift dabei auf den Ansatz
des Reallabors zuriick, in dem unterschiedliche Akteure aus dem wirtschaft-
lichen, wissenschaftlichen und politisch-zivilgesellschaftlichen Bereich mit
Biirger*innen zusammenarbeiten und nach Losungen suchen. Im vorliegenden
Beitrag werden die unterschiedlichen partizipativen Methoden beschrieben,
mit denen das endogene und exogene Potenzial der Region aktiviert werden
kann.
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1 Einleitung und Problemstellung

Die polyzentrische Siedlungs- und Wirtschaftsstruktur Deutschlands ist historisch
gewachsen. In der Entwicklung ldndlicher Rdume zeigen sich Disparititen
sowohl im Vergleich zu den urbanen Zentren als auch zwischen den unterschied-
lich strukturierten ldndlichen Rdumen. Wie in zahlreichen Regionalrankings deut-
lich wird, gibt es wachsende, ldndlich geprigte Regionen, die etwa aufgrund ihrer
Lage, einer starken mittelstindischen Industrie und wachsender Bevolkerung
gute Perspektiven aufweisen. Daneben stehen vom Strukturwandel betroffene
Regionen, die aufgrund ihrer peripheren Lage nicht oder nur unzureichend
von positiven wirtschaftlichen Entwicklungen profitieren und in denen sich
gleichzeitig der demografische Wandel negativ bemerkbar macht. In diesen
Regionen erschweren zunehmende kommunale Finanzprobleme notwendige
Anpassungsmafinahmen an gesellschaftliche und 6kologische Herausforderungen
(Hiinnemeyer und Kempermann 2020; Hesse et al. 2019; Prognos AG 2019;
Oberst und Voigtlander 2020).

Diese klassische Stadt-Land-Dichotomie zwischen prosperierenden urbanen
Zentren und strukturschwachen lidndlichen Rdumen hélt jedoch detaillierten
Analysen nur bedingt stand. Es zeichnet sich insgesamt ein sehr differenziertes
Bild, in dem sich unterschiedliche Trends iiberlagern und rdaumlich manifestieren
(Wolff et al. 2020). Gleichzeitig ndhern sich auch die Unterschiede zwischen
den Lebenslagen und Lebensstilen der Bevolkerung in ldndlichen Rdumen und
urbanen Rdumen immer mehr an. Auch lidndliche, peripher gelegene Regionen
konnen somit fiir ihre Bewohner*innen und Hinzuziehende attraktive Arbeits-
und Lebensperspektiven bieten.

Entscheidende Voraussetzungen dafiir sind digitale Infrastrukturen, flachen-
deckend verfiigbare, leistungsfahige und nutzerorientierte Mobilitdtsangebote und
eine ausreichende Versorgung mit Einrichtungen der offentlichen Daseinsvor-
sorge sowie die Grundversorgung mit Giitern und Dienstleistungen des tidglichen
Bedarfs. Vielfach und umfassend dokumentiert sind die Defizite in der Ver-
sorgung vieler ldndlicher Regionen (BMWi 2020; BMVI 2019a, b; Innovations-
gruppe UrbanRural SOLUTIONS 2019), die damit auch die Diskussion iiber die
Gleichwertigkeit der Lebensverhiltnisse befliigeln. Dabei steht nicht allein die
instrumentelle Ausgestaltung der Raumordnungs- und Regionalpolitik im Vorder-
grund, sondern auch das Prinzip der Gleichwertigkeit (Ragnitz und Thum 2019;
Steinfiihrer und Kiiller 2020; Winkler-Kiihlken 2019; Milbert 2019; BBSR and
BBR 2020). Obwohl dieses Prinzip in Deutschland Verfassungsrang hat, bleibt
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die Frage nach wie vor strittig, was unter regional gleichwertig zu verstehen ist
und welche Rolle der Staat bei der Schaffung dieser gleichwertigen Bedingungen
spielen soll oder kann. So wird unter den Bedingungen des demografischen
Wandels und des damit verbundenen Bevolkerungsriickgangs diskutiert, ob eine
Schlieung bzw. ein Riickbau von Infrastrukturen und Einrichtungen der Daseins-
vorsorge und deren Konzentration in langfristig zu stabilisierende ,,Zentrale Orte*
unumgénglich wird, welche bestehenden rechtlichen Regelungen im Bereich
der Daseinsvorsorge ggf. angepasst werden miissen und wie flexible, addquate
Losungen aussehen konnten (Sachverstindigenrat Liandliche Entwicklung
(SRLE) 2017).

Dieser Diskurs war mit Ausloser fiir die Einrichtung einer Kommission auf
Bundesebene, die auf der Basis eines gemeinsamen Verstindnisses gleichwertiger
Lebensverhiltnisse umfassende Handlungsempfehlungen mit Blick auf regionale
Entwicklungen und den demografischen Wandel in Deutschland erarbeitet hat
(BMI etal. 2019). Die Bundesregierung hat diese Empfehlungen aufgegriffen
und ein MaBnahmenpaket mit mehr als 20 Forderprogrammen nur fiir ldndliche
strukturschwache Regionen aufgelegt (Bundesregierung 2020). Die Bundes-
regierung hebt zwei Aspekte besonders hervor: Zum einen sind MaB3nahmen zur
Verbesserung der Gleichwertigkeit der Lebensbedingungen immer ganzheitlich
zu sehen; Mobilitétspolitik ist z. B. nicht nur Verkehrspolitik, sondern hat gleich-
zeitig Anpassungen in der Siedlungsstruktur, die Sicherung der Nahversorgung
und die Herausforderungen des Umwelt- und Klimaschutzes mit zu beriick-
sichtigen. Zum anderen: Jede Region ist anders und es gibt keine one size fits all-
Option.

Um lokal angepasste Losungen zu entwickeln, ist es entscheidend, endogene
und exogene Potenziale fiir eine nachhaltige Regionalentwicklung zu identi-
fizieren und zu aktivieren. Das Plddoyer fiir partizipative Prozesse, bottom-up-
Ansitze und fiir die aktive Einbindung lokaler und regionaler Akteure bei der
Entwicklung und Umsetzung von Losungsansitzen gehort heute zum Standard-
repertoire der Regional- und Raumordnungspolitik. Unzidhlige Methoden
und Formate der Beteiligung liegen vor. Deren Voraussetzungen und Erfolgs-
faktoren, Zielsetzungen und Intensitét der Beteiligung sind jedoch oftmals wenig
systematisch aufbereitet. Der vorliegende Beitrag gibt einen Uberblick iiber diese
Partizipationslandschaft und nutzt dabei die Erfahrungen aus einem Forschungs-
projekt, in dem in einem Reallabor Losungen fiir konkrete kommunale Heraus-
forderungen erarbeitet und umgesetzt wurden.
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2 Hintergrund: Das Projekt ,Wat nu?”

Im Verbundvorhaben ,,Wat nu? — Demografischer Wandel im Wattenmeer-Raum*
erarbeiteten und erprobten niedersidchsische Insel- und Festlandsgemeinden neue
Wege im Umgang mit den Folgen des demografischen Wandels. Der Schwer-
punkt der konzeptionellen Arbeit lag dabei in der Gemeinde Wangerland als
kommunaler Praxispartner, kooperierende Kommunen waren die Stadt Norden
und die beiden Inseln Juist und Spiekeroog. Wissenschaftliche Partner in dem
Projekt waren die Carl von Ossietzky Universitidt Oldenburg und die Arbeits-
gruppe fiir regionale Struktur- und Umweltforschung.

Die Gemeinde befindet sich in einer rdaumlich sehr exponierten Lage und zdhlt
zum Nationalpark, zum Biosphdrenreservat und zum UNESCO-Weltnaturerbe
,.Niedersdchsisches Wattenmeer*. Der Tourismus ist in der Kiistenregion einer der
wichtigsten Wirtschaftszweige und Arbeitgeber. Die Region setzt dabei vermehrt
auf einen naturvertridglichen Tourismus und profitiert dabei von dem besonderen
Naturkapital. Auf der anderen Seite sind mit den verschiedenen Schutzkategorien
aber auch Restriktionen verbunden, etwa mit Blick auf die Belegung von Fldachen
mit bestimmten Flachennutzungen oder die Realisierung spezieller touristischer
Angebote.

Die Gemeinde zéhlt mit rd. 176 km? zu den groBeren Flichengemeinden in
Niedersachsen, die Zahl der Einwohner*innen betrigt etwas mehr als 9000 und
hat in den letzten Jahren leicht zugenommen. Aktuelle Bevolkerungsprognosen
deuten jedoch auf einen leichten Riickgang hin. Vergleichbar dem allgemeinen
Bundestrend verdndert sich vor allem die Bevolkerungsstruktur, die Zahl der
dlteren Einwohner*innen nimmt zu. Wesentliche Merkmale der Gemeinde sind
die sehr geringe Einwohner*innendichte und die disperse Siedlungsstruktur
mit insgesamt 16 Ortsteilen. Uber 50 % der Einwohner*innen wohnen dabei
auBerhalb dieser Ortsteile. Die ungleichmiBige Verteilung wird dadurch verstérkt,
dass sich die Bevolkerung weitestgehend in dem unmittelbaren Kiistensaum
konzentriert, wihrend sich der Hauptort mit der Gemeindeverwaltung im Hinter-
land befindet.

Eine weitere Herausforderung fiir die Gemeinde ergibt sich aus ihrer Funktion
als einer der beliebtesten Urlaubsorte an der deutschen Nordseekiiste. Im Jahr
2019 verzeichnete die Gemeinde iiber 330.000 Tourist*innen. Dies bedeutet
aber auch, dass die Gemeinde eine kommunale Infrastruktur und Einrichtungen
der offentlichen Daseinsvorsorge vorhalten und finanzieren muss, die die Nach-
frage in den Haupturlaubszeiten bedienen konnen. Als kleine Kommune hat das
Wangerland daher die Infrastruktur einer mittleren Grofstadt vorzuhalten.
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AuBerdem erhohen die Altersruhestandswanderungen und eine wachsende
Zahl von Zweitwohnungsbesitzer*innen die Anforderungen an die Infrastruktur.
Gerade die Zunahme von Wohnungsbesitzer*innen, die oft nur temporir vor Ort
sind, trdgt mit dazu bei, dass sich die sozialen Strukturen in der Gemeinde nach-
teilig verdndern. Oft leiden darunter ehrenamtliche Angebote und das Vereins-
leben, aber auch Nachbarschaften, auf deren Hilfe gerade éltere, weniger mobile
Einwohner*innen hiufig angewiesen sind. Bei allen Planungen und Investitionen
hat die Kommune zudem ihre angespannte Finanzlage zu beriicksichtigen. Das
Wangerland zdhlt zu den finanzschwachen Kommunen in Niedersachsen und
erhielt z. B. im Jahr 2020 den groften Einzelbetrag als Bedarfszuweisung fiir
besondere Aufgaben.

Politik, Verwaltung, Unternehmer*innen und Biirger*innen der Gemeinde
Wangerland haben in den letzten Jahren diese besonderen Herausforderungen
erkannt. Das Wissen um adédquate Losungsansitze und der Wille, diese umzu-
setzen, sind bei den meisten dieser Akteuren vorhanden. Die Initiative und die
Umsetzung scheitern jedoch oft an den vorherrschenden oder auch nicht vor-
herrschenden Bedingungen und Strukturen: Nicht immer sind Aktivititen, die
den demografischen Wandel adressieren, hinreichend koordiniert und nach-
haltig. So scheitern Initiativen daran, dass sie nicht die richtigen Personen und
Einrichtungen erreichen, die fiir eine dauerhafte Realisierung hilfreich wéren.
Thnen fehlen die erforderlichen Ressourcen, um Losungsideen allein umzusetzen
bzw. wissen sie nicht, an welcher Stelle sie anfangen kénnen. Tourist*innen und
Zweitwohnungsbesitzer*innen haben moglicherweise Ideen und Losungsansitze,
aber sie werden von den dauerhaft dort lebenden Akteuren nicht gefragt, weil sie
sich nur wihrend kurzer Zeitrdume an ihrem Zweitwohnsitz aufhalten oder weil
sie nicht als ,,Einheimische* betrachtet werden. Dabei haben sie moglicherweise
ein grofles Interesse an einer positiven Entwicklung, weil sie den Naturraum
schitzen.

Aber auch innerhalb von Verwaltungsstrukturen tragen unterschiedliche
rdaumliche Bezugsebenen, Planungszeitrdaume, fachliche Zustindigkeiten und
Zielsetzungen nicht dazu bei, dass sich die Akteure zusammenfinden und an
kooperativen ganzheitlichen Lésungen arbeiten. Hinzu kommt eine uniibersicht-
liche Menge an Forderprogrammen, die jedoch nicht immer bekannt sind oder
aufgrund des biirokratischen Aufwands bei der Antragsstellung nicht genutzt
werden.

Ausgangspunkt des Verbundvorhabens War nu? war daher die Frage, wie
das verstreut vorliegende System- und Transformationswissen bei den lokalen
Akteuren, Netzwerken, Tourist*innen und Zweitwohnungsbesitzer*innen genutzt
werden kann, um mit einem kollaborativen Ansatz addquate Handlungsoptionen
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im Umgang mit den Folgen des demografischen Wandels zu entwickeln und
zu erproben. Dabei sollte untersucht werden, inwiefern mit unterschiedlichen
partizipativen Methoden endogenes und exogenes Potenzial aktiviert werden
kann. Unter endogenem Potenzial wird dabei das in den Gemeinden vor-
handene Wissen, Know-how und Engagementpotenzial verstanden. Exogenes
Potenzial subsumiert dagegen Wissen, Know-how und Engagementpotenzial,
das in die Gemeinde hineingezogen werden kann, weil z. B. Menschen diesen
Raum schitzen (z. B. Tourist*innen oder Zweitwohnungsbesitzer*innen). Das
Vorhaben greift dabei auf den Ansatz des Reallabors zuriick, in dem unter-
schiedliche Akteure aus dem wirtschaftlichen, wissenschaftlichen und politisch-
zivilgesellschaftlichen Bereich mit Biirger*innen zusammenarbeiten, um
gemeinsame Losungen fiir reale Probleme in einem konkreten rdumlichen
Zusammenhang zu erarbeiten.

3 Stand der Forschung und methodischer
Hintergrund

Im Projekt Wat nu? wurde der konzeptionelle Ansatz des Reallabors gewihlt.
In diesem Kapitel wird eine kurze Einfiihrung in den aktuellen Forschungs-
stand hierzu gegeben, um dann auf die fiir die Arbeit im Reallabor zentrale
Beteiligung einzugehen. Im Mittelpunkt stehen dabei Fragen nach der Intention
und der Intensitit der Beteiligung sowie ein Uberblick iiber die Faktoren, die die
Partizipation beférdern oder hemmen konnen.

3.1 Zentrale Merkmale von Reallaboren

Der Begriff der Reallabore hat gegenwirtig Hochkonjunktur; so kommt ihm im
Rahmen der Umsetzung der groflen Transformationen (z. B. Klimaanpassung,
Energiewende, nachhaltige Stadtentwicklung) eine wichtige Rolle zu (Schneide-
wind 2018). Aber nicht immer ist hinreichend klar, was sich dahinter verbirgt.
Allgemein bezeichnen Reallabore (englischsprachig: living labs bzw. real-
world laboratories) konkrete rdaumliche Einheiten, in denen Kooperationen
zwischen Wissenschaft, Praxis und Zivilgesellschaft zu Themen der Nach-
haltigkeit und groBlen Transformation stattfinden. So wird beispielsweise
in einer Region, einer Stadt oder in einem Quartier ein experimentelles
Umfeld geschaffen, in dem die Akteure reale Veridnderungs- und Anpassungs-
prozesse gestalten und initiieren. Das Ziel von Reallaboren besteht darin,
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unkonventionellen, wenig oder gar nicht etablierten Losungen und Handlungs-
ansitzen, die dem gesellschaftlichen Wohl dienen, einen konkreten Raum
zum Ausprobieren und Experimentieren zu bieten. Dabei kann es sich um
organisatorische, technische oder regulatorische Losungen handeln, aber genauso
gut um neue Verhaltensweisen und das Aufbrechen von Gewohnheitsmustern. In
einem Reallabor sind Verdnderungs- und Anpassungsprozesse in einen konkreten
sozialen oder gesellschaftlichen Kontext eingebettet und bis zu einem gewissen
Grad durch diese geleitet. Reallabore konnen daher nicht mit zeitlich und inhalt-
lich eng definierten Experimenten oder Projekten gleichgesetzt werden.

Die Arbeit in einem Reallabor kann sich in sehr verschiedene, nicht vorher-
sehbare Richtungen entwickeln. Eine Vielzahl an Verdffentlichungen beschreibt
die unterschiedlichen Facetten von Reallaboren und benennt die wesent-
lichen Rahmen- und Erfolgsbedingungen (Beecroft et al. 2018; Schmidt 2019;
Schneidewind und Singer-Brodowski 2015; Kallai 2020; Baran und Berkowicz
2020). Reallabore zeichnen sich durch eine Reihe gemeinsamer Merkmale aus
(Rose and et.al. 2018; Parodi et al. 2018; Schépke et al. 2017; Schneidewind und
Singer-Brodowski 2015):

e Gemeinsame Bezugspunkte: Die Akteure mit ihren unterschiedlichen
Wissensgrundlagen miissen sich auf gemeinsame Bezugspunkte berufen
konnen, die inhaltlich so konkret sein miissen, dass die verschiedenen
Gruppen trotz differierender Vorstellungen und konfligierender Interessen
auf ein gemeinsames Ziel hinarbeiten kénnen (z. B. CO,-Neutralitit, klima-
positive Regionen).

o Transdisziplinaritit: Sie bezeichnet die Kooperation verschiedener Wissen-
schaftsdisziplinen und der Praxis im Kontext gesellschaftlich relevanter Frage-
stellungen.

e Realweltliche Kontexte als Ausgangs- und Bezugspunkte: Im Fokus stehen
praxis- und gesellschaftlich relevante Fragestellungen und die Entwicklung
entsprechender Losungen.

o Realweltliche Interventionspunkte: Letztere bezeichnen konkrete Orte,
an denen sich Reallabore manifestieren. Das konnen einzelne Rdume und
Gebidude sein, aber auch Grundstiicke, Quartiere, Stiddte, Regionen, Natur-
schutzreservate usw.

e Empowerment: Die Prozesse, Verfahren und Methoden, aber auch die
Haltungen der beteiligten Akteure selbst sind in den Reallaboren so auszu-
gestalten, dass sie eine Selbstermichtigungs- und Selbstwirksamkeitskultur
schaffen, die sich selbst verstirken, jedoch sich auch nach innen kritisch
reflektieren konnen.
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e Reflexivitit: In Reallaboren finden rekursive Lern- und Entwicklungsprozesse
statt, in denen die Anwendung bestehenden Wissens grundsitzlich hinterfragt
wird, um so bestehende Wissensliicken aufzudecken.

Diese eher abstrakten Merkmale werden in den folgenden Abschnitten
konkretisiert, wobei der Schwerpunkt der Ausfiihrungen auf der konzeptionellen
und instrumentellen Ausgestaltung der Beteiligung der verschiedenen
Akteursgruppen im Rahmen der konkreten Arbeit in Reallaboren liegt.

3.2 Beteiligungsprozesse

In Reallaboren spielt die Einbindung von nicht-wissenschaftlichen Akteuren
eine wesentliche Rolle (Schifer und Scheele 2014; Wanner et al. 2017; Parodi
etal. 2019). Hierzu zidhlen allen voran Akteure aus der Praxis, die bei der
Umsetzung und Realisierung von Transformationsvorhaben zentral sind, wie
z. B. Vertreter*innen aus Kommunalverwaltung und -politik, lokale und regionale
wirtschaftliche Akteure, aber auch Biirger*innen. Die Partizipateure sollen dabei
nicht nur mitmachen, sondern im besten Fall zum selbstindigen Handeln hin
zu einer nachhaltigen Entwicklung angeregt, unterstiitzt und erméchtigt werden
(Parodi et al. 2020; Schneidewind und Singer-Brodowski 2015). Dabei stellen
sich in solchen Projekten und Prozessen zwangsldufig folgende Fragen:

e Warum sollen die Akteure eingebunden werden? — Dies hdngt ab vom Ziel und
von der Intention einer Beteiligung bzw. eines Beteiligungsvorhabens.

e Welche Akteure sollen eingebunden werden? — Dies betrifft die Auswahl der
erforderlichen Ziel- und Teilnehmergruppen sowie die Frage nach der Anzahl
der einzubindenden Akteure.

e Wie sollen die Akteure eingebunden werden? — Hier geht es darum festzu-
legen, welche Intensitit der Beteiligung angestrebt wird und mit welchen
Ansitzen, Formaten und Methoden die Akteure aktiviert und mit ihnen
zusammengearbeitet werden soll.

e Wann sollen die Akteure eingebunden werden? — Bei dieser Frage geht es
einerseits um den richtigen Zeitpunkt der Einbindung wihrend der Projekt-
laufzeit, andererseits aber auch darum, wann die besten Zeitpunkte zur Ein-
bindung einzelner Zielgruppen innerhalb einzelner Formate sind.

Im Rahmen von ,,Wat nu?* wurde ein pragmatisches Vorgehen gewihlt, das auf
dem Partizipationsverstindnis von Rohr etal. (2017) konzeptionell aufbaut.



Aktivierung endogener und exogener Potenziale — Erkenntnisse ... 135

In den nachfolgenden Abschnitten wird auf die oben genannten Fragen ein-
gegangen und dargestellt, welche konzeptionellen Uberlegungen hinsichtlich der
Partizipation zugrunde lagen.

3.2.1 Beteiligungsintentionen

Bei den ersten beiden Fragen drehen sich die Diskussionen oftmals um die beiden
Aspekte Quantitit und Représentativitit: ob moglichst viele Akteure einzubinden
und sie zudem reprisentativ fiir die Bevolkerung sind (Selle 2019; Frankenberger
et al. 2015; Klages 2014). Rohr et al. (2017) schlagen hierzu ein pragmatisches
Vorgehen vor, bei dem nicht allein die Reprisentativitit oder die Quantitit als
Malstab herangezogen werden. Ob Reprisentativitit angestrebt wird oder andere
Aspekte im Vordergrund stehen, wie z. B. die Kreativitdt der Akteure, sollte an
der Beteiligungsintention, dem Inklusionsprinzip und dem Teilnehmenden-
Kriterium festgemacht werden.

Rohr et al. (2017) identifizierten drei Beteiligungsintentionen. Eine Intention
ist die Legitimation der Ergebnisse und des Vorhabens durch die Betroffenen.
Ziel ist die Akzeptanzforderung in der Bevolkerung bzw. bei den Betroffenen
einer Mafinahme. Die Inklusion definiert sich hierbei ,,[...] iiber soziodemo-
graphische Reprisentativitdt, also einen Querschnitt der jeweils betroffenen
Bevolkerung [...]* (Rohr etal. (2017, S.39). Die Autor*innen sprechen in
diesem Zusammenhang von Legitimitit durch Reprdsentativitdt. Ein weiterer
Grund fiir die Einbindung der Praxisakteure zielt auf die Qualitit der Ergeb-
nisse ab. Das hier zugrunde liegende Inklusionsprinzip ist die Perspektivenviel-
falt. Es geht also darum, eine Problemstellung aus verschiedenen Blickwinkeln zu
beleuchten und moglichst alle relevanten Perspektiven zusammenzubringen; hier
definiert sich die Auswahl der Beteiligten iiber Betroffenheit und Expertise und
weniger iiber den soziodemografischen Querschnitt. In diesem Zusammenhang
wird von Qualitdit durch Multiperspektivitit gesprochen (Rohr et al. 2017). Eine
weitere Intention der Beteiligung, die Rohr et al. (2017) identifizieren konnten,
ist das Empowerment indem die Akteure Selbstwirksamkeit erfahren. Der Fokus
solcher Vorhaben ,,[...] besteht darin, benachteiligte Gruppen zu aktivieren und
zur gesellschaftlichen Teilhabe zu befdhigen (Empowerment)” (Rohr et al.
2017, S.40). Das Inklusionsprinzip liegt hier in der Aktivierung besonders
benachteiligter Gruppen und gesellschaftlicher Milieus. Im Rahmen solcher Vor-
haben soll exkludierenden Faktoren entgegengewirkt werden. Schliellich identi-
fizierten die Autor*innen eine vierte Beteiligungsintention, die sich aus dem
normativen Anspruch fiir demokratische Beteiligung ergibt. Es geht vor allem
darum, moglichst allen Menschen eine barrierefreie, aber dennoch freiwillige Mit-
wirkung zu ermdglichen. Das Inklusionsprinzip ist dabei die Chancengleichheit.
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Aus diesen unterschiedlichen Intentionen der Beteiligung ldsst sich ableiten,
dass Quantitdt und Reprisentativitit nicht zwangsldufig die einzigen Kriterien
sein miissen, an denen sich Beteiligungsvorhaben messen und rechtfertigen
lassen. Vielmehr wird deutlich, dass sich bei der Planung und Anbahnung solcher
Vorhaben stirker damit befasst werden muss, mit welcher Intention partizipative
Vorhaben initiiert werden. Je nach Intention haben Ergebnisse ihre Berechtigung,
sofern ,,[...] die im Sinne der Intention gewiinschte Zusammensetzung der Teil-
nehmenden erreicht wurde® (Rohr etal. 2017, S.44). Wie die Autor*innen
in ihrer Arbeit weiter anmerken, kommen in der Praxis die unterschiedlichen
Intentionen nicht in Reinform vor, sondern tiberlagern und ergénzen sich.

Im Laufe eines Reallabor-Prozesses konnen sich die Intentionen fiir die
Beteiligung verdndern und entsprechend unterschiedliche Kriterien fiir die Aus-
wahl und die Anzahl der Teilnehmenden erfordern. Aus diesen Uberlegungen
kann jedoch nicht der Schluss gezogen werden, dass der Beteiligungsbias nicht
relevant ist oder quasi nicht existiert. Im Gegenteil, Beteiligungsvorhaben
miissen entsprechend ihrer Intention stirker so ausgerichtet werden, sodass die
gewiinschten Teilnehmendengruppen erreicht und inkludiert werden.

3.2.2 Beteiligungsintensititen

Nachdem im vorherigen Abschnitt dargestellt wurde, warum welche Akteure
im Rahmen von partizipativen Vorhaben eingebunden werden, stellen sich nun
die Fragen, mit welcher Intensitit und wie die Akteure im Laufe partizipativer
Vorhaben eingebunden werden konnen. Bei der Frage nach der Intensitit der
Beteiligung wird in der Regel auf die von Arnstein (1969) eingefiihrte ,,Ladder
of Citizen Participation* verwiesen, die Eingang in verschiedene Disziplinen
und Institutionen gefunden hat. Unter Intensitit wird dabei der Mitsprache-,
Gestaltungs-, und Entscheidungsspielraum der Akteure in Bezug auf ein Vorhaben
verstanden (Stauffacher et al. 2008; Rohr et al. 2017; OECD 2015; Bergmann
et al. 2015). Im Rahmen von ,,Wat nu?* wurden in Anlehnung an die Literatur
vier verschiedene Beteiligungsintensititen mit jeweils unterschiedlichen Hand-
lungsmoglichkeiten der Akteure unterschieden (vgl. Abb. 1). Differenziert wurde
dabei zwischen der Intensitidt der Beteiligung und der Ebene der Mitwirkung bzw.
Teilhabe, wobei die Beteiligungsintensitit die Ebene der Mitwirkung bestimmt.

In Beteiligungsformaten, die der reinen Information dienen, werden die Teil-
nehmenden tiber die Absichten, den Stand der Dinge sowie iiber den Verlauf des
Projektes informiert. Es gibt nur sehr begrenzte oder gar keine Moglichkeiten,
sich durch Anmerkungen oder Beitrige in das Projekt einzubringen. Die Akteure
erhalten ein Recht auf Information. Im Rahmen deliberativer bzw. konsultativer
Beteiligungsformate koénnen sich die Teilnehmenden aktiv einbringen. Das
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Intensitat der Beteiligung Ebene der Mitwirkung bzw. Teilhabe

Mitwirkung/Teilhabe an der Entscheidung
Koproduktion

. Mitwirkung/Teilhabe an der Gestaltung
Ko-Kreation

Deliberation & Konsultation

Mitwirkung/Teilhabe an der Diskussion

Abb. 1 Beteiligungsintensitdten und Ebene der Mitwirkung bzw. Teilhabe. (© Ernst
Schifer/ARSU GmbH)

Ziel solcher Formate besteht darin, die Ideen, Positionen und Haltungen der
Teilnehmenden in Erfahrung zu bringen und so den Austausch zwischen den
Vorhabenstrigern und den Betroffenen zu vertiefen. Es bestehen keine Moglich-
keiten der direkten Einflussnahme auf Entscheidungs- und Gestaltungsprozesse.
Im Rahmen solcher Formate wird den Teilnehmenden zusitzlich zum Recht auf
Information auch das Recht auf Diskussion und zur Kommentierung eingerdumt.
Deutlich weiter gehen sogenannte kokreative Vorhaben, bei denen Akteure
direkt an der Gestaltung von Losungen, Plinen und Konzepten mitwirken.
Die Entscheidung dariiber, wie und ob die Beitrdge der Teilnehmenden in die
Planung einflieBen, liegt jedoch auch bei kokreativen Vorhaben in der Hand der
Initiator*innen solcher Vorhaben. Den Akteuren wird hier das Recht eingerdumt,
an der Gestaltung mitzuwirken. Auf der vierten Stufe stehen koproduktive
Prozesse, bei denen den Akteuren das Recht eingerdumt wird, ein aktives Mit-
glied des Entscheidungsprozesses zu werden. Dieses Recht kann einerseits
bedeuten, dass sie Teil eines Entscheidungsgremiums werden und somit Stimm-
rechte erhalten, andererseits aber auch, dass sie die Organisation und die Durch-
fiihrung fiir Teile des Vorhabens libernehmen.

Auch Beteiligungsintensititen kommen in der Praxis nicht in reiner Form
vor. Generell setzen die zunehmende Beteiligungsintensitit und somit der Grad
der Kompetenziibertragung an die Akteure die jeweils weniger intensiven Stufen
voraus, Abb. 1 stellt die Intensititen daher als Kontinuum dar.
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3.2.3 Hemmende und férdernde Faktoren fiir Partizipation

In der Literatur existieren unterschiedliche FErkldrungsansitze fiir Nicht-
Beteiligung (Alcantara et al. 2014). Diese lassen sich nach Rohr etal. (2017)
zwei wesentlichen Kategorien zuordnen: den akteursbezogenen und den ver-
fahrensbezogenen Erklidrungsansitzen.

Akteursbezogene Erkldrungsansitze beziehen sich auf die den Menschen zur
Verfiigung stehenden Ressourcen und Kapazititen, aber auch auf ihre Motivation
zur Teilnahme. Unter Ressourcen wird dabei vor allem das soziale, 6konomische
und kulturelle Kapital verstanden. Das Nicht-Vorhandsein dieser Ressourcen
kann die Teilnahme an einem Beteiligungsprozess hemmen. Ohnmachtsgefiihle
und -erfahrungen, politisches Desinteresse und Apathie, aber auch der Befund
anderer personlicher oder wirtschaftlicher Sorgen konnen Griinde sein, sich nicht
zu beteiligen. Kulturalistisch bedingte Nicht-Beteiligung wird auf Werte und
Normen zuriickgefiihrt, die Beteiligungsverfahren und -formaten zugrunde liegen.
Diese sprechen vor allem gesellschaftliche Milieus an, fiir die das Deliberative
selbstverstindlich ist (Rohr et al. 2017, S. 42). Fehlende Kapazititen zeigen sich
dagegen vor allem im begrenzten Zeitbudget, Personen engagieren sich ander-
weitig oder sind familidr oder beruflich stark eingebunden. Dies ist insbesondere
bei sehr zeitintensivem Engagement von Bedeutung (Rohr et al. 2017, S. 45).

Daneben kann dem verfahrensbezogenen Erkldrungsansatz folgend
auch die Ausgestaltung des Partizipationsvorhabens beteiligungshemmend
wirken. So kann die Anzahl der Teilnehmenden begrenzt sein, die gewihlten
Kommunikationskanéle erreichen moglicherweise nicht alle Akteure, oder die
gewihlten Tage und Zeiten der Veranstaltungen erlauben bestimmten Gruppen
keine Teilnahme. Auch die gewdéhlten Methoden wirken moglicherweise nicht
einladend oder stellen Anforderungen an die Teilnehmenden, die sie nicht erfiillen
konnen, etwa weil der damit verbundene zeitliche Aufwand zu hoch ist oder bei
Online-Beteiligungsformaten bestimmte Hardwarevoraussetzungen oder der
Internetzugang nicht gegeben sind. Auch negative Vorstellungen von und Vor-
erfahrungen mit Beteiligungsverfahren konnen Griinde dafiir sein, dass sich
Personen nicht beteiligen (Rohr et al. 2017; Klages 2014; Thewes et al. 2014).

Diese Beteiligungsbarrieren lassen sich auf der Verfahrens- bzw. Vorhabenseite
reduzieren. Hierfiir sehen Rohr et al. (2017, S. 71 ff.) folgende Mdoglichkeiten:

o FErnst gemeinte Intention der Vorhabenstriger: Dies wird als ein zentraler
Aspekt betrachtet, um vor allem das Misstrauen der Nicht-Beteiligten zu
reduzieren. Vorteilhaft sind etwa qualitativ hochwertige Ergebnisse, die fiir
alle Seiten identititsstiftend sind, die den Zusammenbhalt stirken und zu einer
Verbesserung der Lebensbedingungen in einer Gemeinde fiihren. Auch die
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Mitnahme der Biirger*innen bei der Entscheidungsfindung und die Schaffung
von Transparenz konnen die Beteiligungsbarrieren reduzieren.

o Attraktivitiit des Beteiligungsergebnisses: Ein Beteiligungsvorhaben sollte
grundsitzlich die Erwartungen der Teilnehmenden beriicksichtigen und
bereits friihzeitig die Art der zu erzielenden Resultate sowie die gemeinsamen
Gestaltungsspielrdume kommunizieren. Die FErgebnisse sollten greifbar,
konkret und versténdlich sein.

o Konkrete und verstdndliche Thematik: Das Thema sollte nicht zu komplex, aber
auch nicht zu allgemein oder abstrakt sein, da sonst die Gefahr besteht, dass die
Teilnehmenden keinen Bezug zum Thema bzw. keine ausreichende Betroffen-
heit erkennen. Forderlich sind daher Themen mit expliziten lokalen Beziigen.

o Zielgruppengerechte und aktivierende Ansprache: Die Ansprache und die Ver-
mittlung von Themen sollten an die Zielgruppe angepasst sein. Themen sollten
nicht zu komplex sein, sondern auch in kleineren Themen- und Arbeitsblocken
abgewickelt werden konnen. Eine personliche Ansprache der potenziellen
Teilnehmenden wirkt grundsétzlich aktivierender.

o Attraktivitit der Beteiligungsformate: Die Formate und Veranstaltungen
sollten sich an den Anspriichen, Arbeitsmodi und Lebenswelten der
potenziellen Teilnehmenden orientieren. Das betrifft die Auswahl und
Gestaltung der Methoden, der Zeitrdume und physischen Rdume und Orte
der Beteiligung, zusammen etwas, das Klages (2014) als ,,Process Benefit*
bezeichnet. Die Ausgestaltung der Formate sollte die intrinsische Motivation
zur Teilnahme erhohen; die Teilnehmenden sollten Spal und Freude
empfinden und dadurch zur weiteren Teilnahme motiviert werden.

Rohr et al. (2017) verweisen jedoch auch auf die begrenzte aktivierende Wirk-
samkeit der Verfahrensgestaltung. Trotz attraktiver Formate und Veranstaltungen
kann das Misstrauen gegeniiber der Sinnhaftigkeit einer Beteiligung bestehen
bleiben. Ursachen konnen dabei im Prozess liegen: Die Vorgeschichte eines
Projektes oder eines Verfahrens, ein allgemeines Misstrauen gegeniiber Politik
und Verwaltung, ungute Erfahrungen und nicht geloste Konflikte aus der Ver-
gangenheit, aber auch bestehende Vorurteile konnen eine Rolle spielen.

4 Ergebnisse und Erfahrungen aus ,Wat nu?”

Nachdem die methodischen und konzeptionellen Grundlagen des Projektes ,,Wat
nu?* dargelegt wurden, wird in den folgenden Abschnitten beschrieben, wie diese
Aspekte konkret realisiert wurden. Dabei liegt der Fokus auf den angewandten
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Formaten und Methoden, die in den nachfolgenden Abschnitten vorgestellt und
abschlielend hinsichtlich ihrer Bedeutung fiir die Aktivierung der Akteure fiir die
Beteiligung am Projekt bewertet werden.

4.1 Aktivierung und Beteiligung der Akteure -
Methoden und Formate

Das Beteiligungskonzept von ,,Wat nu?“ umfasste verschiedene Formate und
Methoden, d.h. auch nicht-partizipative Elemente unterschiedlicher Intensi-
tit. Unter partizipativen Elementen werden alle Formate verstanden, iiber
die Akteure eingebunden wurden, die nicht Projektmitarbeiter*innen der
beteiligten Organisationen waren. In der Regel waren diese Formate an die breite
Offentlichkeit gerichtet, es gab jedoch auch Formate, die sich z. B. gezielt an
die Ratsmitglieder oder an ausgewihlte lokale und regionale Expert*innen oder
Biirger*innen richteten, bei denen davon ausgegangen werden konnte, dass sie an
den klassischen Veranstaltungen nicht teilnehmen wiirden.

Das gesamte Projekt kann in drei Phasen unterteilt werden, in denen die
Handlungsbausteine mit jeweils entsprechenden Formaten realisiert wurden.
In Anlehnung an Parodi et al. (2020, S. 62 ff.) zeigt Abb. 2 auf einem Zeitstrahl
die unterschiedlichen Formate und Methoden und erfasst dabei vor allem die
partizipativen Elemente. Die Y-Achse zeigt dabei die Partizipationsintensitit
und den Grad der Kompetenziibertragung. Der Wert -1 auf der Y-Achse steht fiir
nicht-partizipative Elemente. Unter nicht-partizipativen Elementen sind formelle
und informelle Treffen zu verstehen, die sich an Mitarbeiter*innen der beteiligten
Institutionen richteten. Die Werte von 1 bis 4 stehen fiir die partizipativen
Elemente, wobei 1 fiir Information und 4 fiir Koproduktion steht. Eine Ver-
anstaltung im Wertebereich von 1 bis 3 bedeutet z. B., dass es sich hierbei um
eine hybride Veranstaltung handelt, die sowohl einen informativen als auch dis-
kursiven und kokreativen Charakter hatte.

Die X-Achse ist dabei als zeitliches Kontinuum, jedoch nicht als Chrono-
logie zu verstehen. Das Rahmenformat der Sdulen gibt Hinweise auf die Ziel-
gruppe. In den nachfolgenden Abschnitten werden einige ausgewihlte Formate
und Methoden und ihre jeweilige zielgruppenspezifische Ausgestaltung etwas
detaillierter beschrieben.

4.1.1 Biirgerwerkstatten
Die Biirgerwerkstatt war im Kontext von ,,Wat nu?* ein kontinuierliches Format,
das allen Akteuren offenstand. Jede einzelne Biirgerwerkstatt wurde dabei
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individuell ausgestaltet. Die Dauer einer Biirgerwerkstatt betrug je nach Umfang
des Themas zwischen zwei und vier Stunden und folgte einem einheitlichen
Schema:

e Input: Zu jedem Thema wurde aus einer anderen lindlichen Gemeinde oder
einer Gemeinde mit dhnlichen Problemen ein*e Expert*in eingeladen, um
iiber eigene Erfahrungen zu berichteten;

e Fragen und Diskussion: Die Teilnehmenden der Biirgerwerkstatt konnten den
Expert*innen Fragen stellen und mit ihnen diskutieren;

e Kokreation und Koproduktion: Schliellich tauschten sich die Teilnehmenden
in Gruppen dariiber aus, wie das Thema in ihrer Gemeinde bearbeitet werden
kann, welche Ideen sie dazu haben und welches die nidchsten Schritte sein
konnten. In dieser Arbeitsphase kamen unterschiedliche Kreativitéits- und
Arbeitstechniken zur Anwendung.

Ein wesentliches Ziel des Formates bestand darin, eine wiederkehrende und
kontinuierliche Moglichkeit fiir die Zusammenarbeit mit und zwischen den
Biirger*innen und sonstigen interessierten Akteuren zu schaffen. Inhaltlich ging
es in den Biirgerwerkstitten darum, sich mit dem demografischen Wandel zu
befassen, relevante Themen zu identifizieren, den Projektverlauf vorzustellen,
Mitstreiter*innen zu finden sowie Losungen zu erarbeiten, zu konkretisieren und
voranzubringen. Wihrend die ersten Biirgerwerkstitten zunichst inhaltlich offen
waren, wurden sie im Laufe des Projektes immer konkreter, sodass ganz spezi-
fische Themen, wie z. B. Car-Sharing, Nahversorgung oder Biirgerbus behandelt
wurden.

Die Aktivierung der Teilnehmenden fiir die Biirgerwerkstitten fand auf
klassischen Wegen statt. Fiir die erste Veranstaltung wurden die Teilnehmenden
iiber die Presse, die Projekthomepage und iiber die Mitglieder des Gemeinde-
rates aktiviert. Anschliefend wurde auf ein groferes Spektrum an Aktivierungs-
methoden zuriickgegriffen. So wurde im Laufe der Zeit ein Verteiler aufgebaut,
in den sich die Teilnehmenden und weitere Interessierte nach jeder Veranstaltung
eintragen konnten. Dieser Verteiler umfasste iiber 250 Einzelpersonen, die zu
jeder Veranstaltung personlich und offiziell im Namen der Gemeinde eingeladen
wurden. Ca. 80 Personen wiinschten dabei, per Post eingeladen zu werden. Der
Verteiler umfasste Personen, die bereits aktiv oder als Funktionstriger*innen in
der Gemeinde oder der Region titig sind oder waren, aber auch 95 Personen, die
sich als interessierte Biirger*innen ohne weitere Funktionen zu erkennen gaben
bzw. Zweitwohnraumbesitzer*innen waren.
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An den Biirgerwerkstitten nahmen vereinzelt auch jiingere Menschen teil,
doch beschrinkte sich der Teilnehmendenkreis in der Regel auf Personen tiber 40,
die eine hohe Motivation und Engagement mitbrachten.

Im Rahmen der Biirgerwerkstitten wurden alle Beteiligungsintensititen
abgedeckt. So kamen informative Formate genauso zu Einsatz wie Diskussionen
und koproduktive Elemente, sodass z.B. gemeinsame Entscheidungen iiber
weitere Schritte getroffen wurden.

4.1.2 Fotowettbewerb

Der Fotowettbewerb war ein physisches, orts- und zeitunabhingiges Format,
das unter dem Motto ,,Zeig uns deine Orte und ihre Menschen* stand. Die Teil-
nehmenden konnten iiber einen Zeitraum von sechs Monaten selbst festlegen,
wann und von wo aus sie ihren Beitrag leisten wollten. Die Beitrige konnten
iiber die Projekthomepage eingereicht werden. Uber die Methode der Fotografie
und der semistrukturierten Online-Befragung sollten die Teilnehmenden dazu
angeregt werden, sich mit ihrer Umgebung aktiv auseinanderzusetzen, und auf-
zeigen, wo sie moglicherweise einen Zusammenhang mit dem demografischen
Wandel sehen. Einerseits sollten iiber die Methode, neue Teilnehmendengruppen
erreicht und andererseits lokale Erkenntnisse und neue Sichtweisen auf den
demografischen Wandel gewonnen werden. Die Teilnehmenden wurden explizit
darauf hingewiesen, dass es dabei nicht um schone, sondern um aussagekriftige
Fotos geht. Gleichzeitig wurden sie um die Beantwortung eines kurzen Frage-
bogens zu ihrer Person und den fotografierten Orten gebeten.

Der Fotowettbewerb wurde im Rahmen des Projekts nur beispielhaft auf der Insel
Spiekeroog angewandt, so dass das Potenzial dieses Formats nicht vollig realisiert
werden konnte. Die Aktivierung der Bevolkerung erfolgte tiber den Aushang von
Plakaten, die Auslage von Flyern auf der Insel sowie iiber die Projekthomepage.

Die eingereichten Beitrige wurden in Bezug auf die Fragen systematisch aus-
gewertet und dokumentiert und fanden dann Eingang in die erste Projektphase.
Abb. 3 zeigt die Auswertungssystematik der eingereichten Fotobeitrige, die auch
die mit dem Beitrag adressierten Orte und Landmarken auf einer Karte enthilt.
Mithilfe der systematischen Auswertung konnten positive und negative Orte
sowie Schlagworter und Phrasen, die mit dem demografischen Wandel héufig in
Verbindung gebracht werden, aufgedeckt werden.

Die Erfahrungen mit der Methode zeigen, dass sich dadurch auch jiingere
Altersgruppen und nicht ortsansissige Personen einbinden lassen. Die Methode
kann dabei als diskursives Format betrachtet werden, das den Teilnehmenden die
Moglichkeit gab, ihren Blickwinkel auf den demografischen Wandel einzubringen.
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Fotobeitrag Fragen an den/die Beitragende*n

¢ Alter des/der Beitragenden

¢ Lebensmittelpunkt

*  Was fiir ein Ort ist das?

« Bewertung des Ortes durch die Person (1-10)

¢ Warum wird dieser Ort positiv oder negativ
bewertet?

*  Wo befindet sich dieser Ort?

Raumliche Verortung des Beitrags

Abb.3 Auswertungssystematik des Fotowettbewerbs. (© Ernst Schifer/ARSU)

4.1.3 Mental Maps

Bei der Methode Mental Maps handelt es sich um die Darstellung der subjektiven
Wahrnehmung eines Raumes (z. B. einer Kommune oder eines Quartiers) durch
eine bestimmte Person zu einem bestimmten Zeitpunkt und das Verdeutlichen
der emotionalen Verbindungen, die diese Person zu diesem Raum oder zu diesem
Ort hat. Mental Maps konnen von der Realitdt abweichen, sie konnen aber dabei
helfen, einen Raum aus der Perspektive einzelner Personen besser zu verstehen. Im
Rahmen von ,,Wat nu?* wurde diese Methode auf der Insel Spiekeroog eingesetzt,
um Passant*innen — dabei handelte es sich fast ausschlieSlich um Tourist*innen —
zum demografischen Wandel zu interviewen. Die Teilnehmenden wurden gebeten,
sowohl positiv als auch negativ besetzte Orte auf einer Karte einzuzeichnen.
Wihrend des Zeichnens ergaben sich zwischen dem jeweiligen Teilnehmenden
und der*m Interviewer*in interessante Gespriche, in denen Geschichten iiber die
Orte erziahlt wurden, man etwas tiber die Verbundenheit der Teilnehmenden zur
Insel erfuhr, aber auch Themen wie Mobilitit, Barrierefreiheit oder auch Wohn-
raumproblematik auf der Insel zur Sprache kamen. Wihrend eines Zeitraumes
von ca. vier Stunden konnten dabei 16 zufillig angetroffene Personen interviewt
werden. Es hat sich gezeigt, dass Orte und Plitze, an denen die Personen ver-
weilen, wenn sie z. B. auf eine Fihre warten, giinstiger fiir Interviews sind als
Durchgangsorte, die die Personen nur passieren, um ein anderes Ziel zu erreichen.
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Die Zusammensetzung der Interviewpartner*innen ergab sich daher aus
den zufillig an den jeweiligen Ort verweilenden Personen. Das Altersspektrum
reichte dabei von Jugendlichen bis hin zu 80-jdhrigen Personen aus ver-
schiedenen Teilen der Bundesrepublik. Insgesamt wurden elf Mental Maps
erstellt. Diese wurden inklusive der Interviewprotokolle anschliefend einer
qualitativen und quantitativen Inhaltsanalyse unterzogen und mit Blick auf
folgende Aspekte ausgewertet:

e Positive Orte: Landmarken, Orte auf der gezeichneten Karte bzw. Aussagen
im Protokoll zu Orten, die positiv von den Interviewpartner*innen bewertet
wurden

e Positive Konnotation zur Insel: Aussagen, die der Inselgemeinde positive
Eigenschaften zuschreiben

e Negative Orte: Orte auf der gezeichneten Karte bzw. Aussagen im Protokoll
zu Orten, die negativ von den Interviewpartner*innen bewertet wurden

e Negative Konnotation zur Insel: Aussagen, die der Inselgemeinde negative
Eigenschaften zuschreiben

e Jdeen und Anregungen: Hierzu zidhlen Aussagen, die Ideen fiir Projekte und
die Gestaltung der Inselgemeinde beinhalteten

Ferner konnten aus den Dialogen Begriffe extrahiert werden, die in Bezug auf
die Hiufigkeit ihrer Nennung quantifiziert und in Form von Wortwolken auf-
bereitet wurden. Die systematisierte Auswertung wurde schlieBlich in Phase
1 des Projektes einbezogen und verarbeitet. Auch die Mental Maps konnen als
diskursive Methode betrachtet werden, die es den Teilnehmenden ermdglichte,
ihre Sichtweise auf den demografischen Wandel in der Gemeinde einzubringen.
Abb. 4 zeigt eine exemplarische Mental map und die dazugehorige Auswertungs-
systematik.

4.1.4 Haushaltsbefragung

Aus den Biirgerwerkstitten entstand u. a. die Arbeitsgruppe ,,Mobilititsverein
Wangerland®, die sich mit der moglichen Realisierung eines Biirgerbusses in
der Gemeinde Wangerland befasste. In dem Zusammenhang entstand die Idee,
in einer Haushaltsbefragung Einschitzungen der Gemeindebewohner*innen zur
Notwendigkeit, Ausgestaltung und zum Streckenbedarf eines Biirgerbusses zu
erheben. Die Befragung sollte zudem dazu dienen, die Biirger*innen iiber die
Biirgerbus-Aktivitidten zu informieren. In Zusammenarbeit mit den wissenschaft-
lichen Projektpartner*innen, der Gemeinde und der Arbeitsgruppe ,,Mobili-
titsverein® wurde ein Fragebogen zum gegenwirtigen Mobilitdtsverhalten und
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Kognitive Karte (mental map)

Interviewprotokoll

Qualitative und quantitative Text-Analyse des Protokolls

Negative Konnotation Positive Konnotation

Positive Orte I —— Wepgidi O zur Gemeinde

Abb. 4 Auswertungssystematik der Mental Maps. (© Ernst Schifer/ARSU)

zu -bedarfen erarbeitet. Die Aktivierung der Teilnehmenden erfolgte iiber die
Gemeinde Wangerland, die hierzu alle Haushalte mit dem Fragebogen postalisch
anschrieb. Parallel wurde iiber die Projekthomepage ein Online-Fragebogen
bereitgestellt. Uber die lokale bzw. regionale Presse wurde zusitzlich auf die
Aktion aufmerksam gemacht.

Die Auswertung der Fragebogen erfolgte durch die wissenschaftlichen
Projektpartner, die die Ergebnisse in Zusammenarbeit mit der Arbeitsgruppe
.Mobilitdtsverein“ fiir die weiteren Arbeiten aufbereiteten. Insgesamt nahmen
511 Personen an der Haushaltsbefragung teil, wovon 450 den Fragebogen voll-
standig ausfiillten. Die Zusammensetzung der Teilnehmenden war sehr divers
und spiegelte die Bevolkerungsstruktur in der Gemeinde Wangerland wider. Im
Rahmen einer Biirgerwerkstatt wurden die Ergebnisse der Haushaltsbefragung
einer breiten Offentlichkeit prisentiert und von der Arbeitsgruppe ,.Mobilitiits-
verein® fiir ihre Arbeit genutzt. Dier Ergebnisse der Haushaltsbefragung verdeut-
lichten einerseits, wie divers die Mobilitdtsanspriiche bei den einzelnen Personen
sind, andererseits konnten zentrale Routen und Knotenpunkte sowie der Bedarf
fiir einen Biirgerbus identifiziert werden. Nicht zuletzt erhielt das Vorhaben durch
die Haushaltsbefragung auch ein breites Echo.

Die Haushaltsbefragung ist dabei eine Methode, die auf eine Reprisentativi-
tit der Ergebnisse abzielt und viele Personen erreichen soll. Gleichzeitig
bietet sie den Teilnehmenden die Moglichkeit, ihre Bedarfe und Sichtweisen
zu formulieren und in ein Vorhaben einzubringen, weshalb diese Methode
deliberativer Natur ist.
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4.1.5 BiirgerBus-Rundtour

Eine weitere Methode, die auf eine Initiative der Arbeitsgruppe ,,Mobilitétsver-
ein* zuriickging, war die ,,BiirgerBus-Rundtour durch die Gemeinde Wanger-
land*“. Die Gemeindebewohner*innen sollten die Moglichkeit bekommen, einen
typischen Biirgerbus kennenzulernen und der Arbeitsgruppe Feedback in Bezug
auf die Ausstattung des Busses und die Ausgestaltung des BiirgerBus-Systems zu
geben. Gleichzeitig sollten die Initiative weiter bekannt gemacht und engagierte
Biirger*innen fiir das Vorhaben gewonnen werden. In Zusammenarbeit mit
der Gemeinde und der konzeptionellen Unterstiitzung der wissenschaftlichen
Begleitung plante und organisierte die Arbeitsgruppe ,,Mobilititsverein® das
Format. Von Mitgliedern der Arbeitsgruppe konnte ein moderner BiirgerBus fiir
die Rundtour organisiert und genutzt werden.

In einem Zeitraum von fiinf Stunden und mit einem festen Fahrplan wurden
an einem Samstag mit dem Biirgerbus fiinf zentrale Orte wie etwa Wochenmirkte
in ausgewdhlten Ortschaften der Gemeinde Wangerland angefahren. An jeder
Station hatten die Bewohner*innen Zeit, sich mit der Initiative auszutauschen,
das Fahrzeug kennenzulernen und sich ggf. in eine Interessent*innen-Liste ein-
zutragen. Die Aktivierung der Teilnehmenden fand in erster Linie iiber die lokale
und regionale Presse, den im Rahmen des Projektes aufgebauten Verteiler, iiber
die Gemeinde, iiber die Projekt-Homepage sowie iiber die angefahrenen Ein-
richtungen statt. Insgesamt nahmen ca. 100 Interessierte das Angebot wahr.
Erreicht werden konnten die unterschiedlichsten Altersgruppen von Jugendlichen
bis hin zu Senior*innen, aber auch Personen mit Handicap.

Die ,,BiirgerBus-Roundtour* kann als informative und konsultative Methode
betrachtet werden. Einerseits konnen sich die Teilnehmenden iiber das Vorhaben
informieren und andererseits ihre Sichtweise und Bedarfe gegeniiber den Projekt-
verantwortlichen artikulieren.

4.1.6 Collagen und Visionen

Unter dem Titel ,,Z-Werkstatt: Wie sieht das Leben auf dem Land bzw. in
der Gemeinde Wangerland im Jahr 2030 bzw. 2050 aus? Eine bildliche und
narrative Auseinandersetzung mit der Zukunft sollten die Teilnehmer*innen
der Abschlussveranstaltung von ,,Wat nu?‘ in Kleingruppen in Form einer
Collage darstellen, wie sie sich selbst eine wiinschenswerte Raumnutzung in der
Gemeinde Wangerland im Jahr 2050 vorstellen. Als Grundlage fiir die Collage
diente ein Luftbild der Gemeinde Wangerland. Die Teilnehmenden konnten aus
einer groflen Zahl an Bildern zu den Themen Mobilitit, Nahversorgung, Freizeit,
Tourismus, Energieversorgung, Natur, Wohnen/Leben sowie Bildung wihlen. Fiir
jedes genutzte Bild mussten die Kleingruppen einen Steckbrief ausfiillen, der das
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Bild beschrieb, potenzielle Chancen und Risiken sowie Umsetzungsmoglich-
keiten aufzeigte.

Das Ziel der Z-Werkstatt bestand darin, in Erfahrung zu bringen, mit
welchen Werten, Technologien und Ansidtzen die Teilnehmer*innen positive
Konnotationen verbinden und inwiefern es Unterschiede oder Gemeinsamkeiten
in den Vorstellungen der Teilnehmer*innen gibt (vgl. Abb. 5). Interessant war
dabei, dass sich tiber alle Gruppen hinweg und trotz Unterschieden in der Aus-
wahl der MaBnahmen und Bilder hinsichtlich des Zukunftsbildes fiir das Jahr
2050 einige Gemeinsamkeiten ergaben. Mithilfe dieser Methode konnte gezeigt
werden, dass zumindest die teilnehmenden Bewohner*innen der Gemeinde
Wangerland der Digitalisierung und neuen Technologien grundsitzlich offen
gegeniiberstehen und hier auch regionale Entwicklungschancen sehen. Dennoch
wurde auch deutlich, dass der Gemeinschaftsgedanke sowie der Umwelt- und
Naturschutz in Zukunft eine bedeutendere Rolle einnehmen sollten. Gleichzeitig
wirken die Bilder generell anregend und inspirierend fiir weitere Diskussionen.
An der Z-Werkstatt nahmen Personen verschiedenen Alters teil. Insgesamt haben
an der Z-Werkstatt ca. 70 Personen teilgenommen.

Abb.5 Ergebnis einer Arbeitsgruppe im Rahmen der Collagen-Methode. (© Ernst
Schifer/ARSU)
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Die Z-Werkstatt kann als deliberatives und kokreatives Format betrachtet
werden, das gleichzeitig eine Diskussion zu den behandelten Themen und die
gemeinsame Erarbeitung von Zukunftsentwiirfen ermoglicht.

4.1.7 Hafen der Méglichkeiten

Der Hafen der Moglichkeiten war ein Format, bei dem sich verschiedene
(Biirger*innen-)Initiativen mit Bezug zum demografischen Wandel vorstellen
konnten. Das Format kam im Laufe des Projektes ,,Wat nu? sowohl bei der
offentlichen Auftaktveranstaltung als auch bei der Abschlussveranstaltung zum
Einsatz. Bei der Auftaktveranstaltung diente der Hafen der Mdoglichkeiten als Aus-
gangs- und Inspirationspunkt fiir das Projekt und die teilnehmenden Biirger*innen
und Politiker*innen aus der Gemeinde. Gleichzeitig bot sich bestehenden
regionalen Initiativen die Moglichkeit, sich in der Gemeinde Wangerland vorzu-
stellen und neue Kontakte zu kniipfen. Daher wurden bei der Auftaktveranstaltung
explizit Initiativen eingeladen, die nicht in den Projektgemeinden von ,,Wat nu?*
etabliert waren. Dazu zéhlten auch Partnerprojekte aus dem Umfeld der BMBF-
FordermaBinahme ,,Kommunen innovativ*, sodass iiber den Hafen der Moglichkeit
ein Austausch zwischen diesen Gemeinden und Projekten befordert wurde. Die
Zielgruppe der Auftaktveranstaltung waren in erster Linie Bewohner*innen und
Politiker*innen der ,,Wat nu?*“-Modellkommunen.

Bei der Abschlussveranstaltung wurde dagegen explizit der Fokus auf lokale
Initiativen gelegt, um einerseits den lokalen Bewohner*innen und Politiker*innen
die Moglichkeit zu geben, bereits bestehende Initiativen in der eigenen Gemeinde
kennenzulernen. Andererseits sollte den lokalen Initiativen die Maoglichkeit
gegeben werden, sich mit regionalen und iiberregionalen Akteuren zu vernetzen,
die ebenfalls zur Abschlussveranstaltung eingeladen waren.

Fiir die Auftaktveranstaltung konnten 20 regionale und iiberregionale
Initiativen gewonnen werden, fiir die Abschlussveranstaltung insgesamt elf lokale
und zwolf iiberregionale Initiativen. Die Initiativen erhielten die Moglichkeit,
sich entweder personlich vor Ort zu prisentierten oder aber Material fiir die Vor-
stellung der Initiative zu tibersenden. Der Hafen der Moglichkeit war wihrend der
beiden Veranstaltungen kontinuierlich getffnet, im Rahmen des Veranstaltungs-
programms war jedoch auch ein Zeitfenster vorgesehen, innerhalb dessen eine
Fiithrung durch den Hafen der Moglichkeit erfolgte und die Initiativen sich noch
einmal gesondert vorstellen konnten und fiir Nachfragen und Diskussionen zur
Verfiigung standen.

Der Hafen der Moglichkeiten ist in erster Linie ein informatives Format mit
deliberativen Elementen, das die Moglichkeit der Information und des Aus-
tausches zu bestehenden Initiativen bietet.
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4.2 Reflexion der Formate

Die im Abschn. 4.1 dargestellten Formate und Methode werden vor dem Hinter-
grund der konzeptionellen Grundlagen (Abschn. 3.2) reflektiert, wozu die
folgenden Partizipationsaspekte gehoren:

Beteiligungsintention

Beteiligungsintensitit

Zusammensetzung der Akteure

Umgang mit Beteiligungsbarrieren

Wirkung auf und Aktivierung von Akteur*innen

Im Rahmen von ,,Wat nu?* wurde deutlich, dass im Verlauf partizipativer Vor-
haben verschiedene Beteiligungsintentionen auftreten und angestrebt werden.
Zunichst ging es im Projekt darum, eine moglichst breite Perspektivenviel-
falt bezogen auf den demografischen Wandel in der Region abzubilden, damit
nicht nur Themen bestimmter Altersgruppen oder Milieus behandelt werden.
Mithilfe eines Methoden-Mix aus klassischen Workshops und aufsuchender
Beteiligung konnten sehr unterschiedliche Personenkreise eingebunden und
viele relevante Perspektiven auf den demografischen Wandel eingeholt und
berticksichtigt werden. Insbesondere die unkonventionellen Formate, wie z. B.
der Fotowettbewerb und die der aufsuchenden Beteiligung, wie z. B. Mental-
Maps, Interviews und Befragungen oder die BiirgerBus-Rundtour, haben sich
bezogen auf die Multiperspektivitit als sehr niitzlich erwiesen. Auch in Bezug
auf die Aktivierung und Einbindung besonders benachteiligter Gruppen und
gesellschaftlicher Milieus erwiesen sich diese Formate als zielfiihrend. So wurden
im Rahmen der Durchfiihrung des Fotowettbewerbs sowie von Interviews, der
Mental-Maps-Methode oder der BiirgerBus-Tour Jugendliche, Personen aus
bildungsfernen Haushalten und Milieus, Personen mit eingeschrinkter Mobili-
tit, aber auch Tourist*innen und Zweitwohnungsbesitzer*innen erreicht. In den
klassischen Workshops, wie z. B. der Biirgerwerkstatt, die entweder mittags oder
abends stattfanden, waren zunichst vor allem Ratsmitglieder und bereits in Ver-
einen sowie in etablierten lokalen Unternehmen engagierte Personenkreise und
damit deren Perspektiven vertreten. Die Haushaltsbefragung hat sich dagegen
in Bezug auf die Legitimitdt durch Reprisentativitit als zielfiihrende Methode
erwiesen. Das Ziel war hier ein reprisentatives Abbild der Mobilitéitsbedarfe. Im
Rahmen von ,,Wat nu?*“ wurde deutlich, dass im Verlauf partizipativer Vorhaben
verschiedene Beteiligungsintentionen auftreten und angestrebt werden. Es zeigt
sich jedoch auch, dass sich die Beteiligungsintentionen nicht immer voneinander
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trennen lassen. So kann die Multiperspektivitit damit verbunden sein, dass man
benachteiligte Gruppen und gesellschaftliche Milieus einbindet und dariiber ein
repréasentatives Abbild der demografischen Strukturen in der Gemeinde erreicht,
auch wenn dies tiber subjektive Sichtweisen von Einzelpersonen geschieht.

Im Zusammenhang mit der Beteiligungsintensitdit wurden in ,,Wat nu?* alle
Intensitdtsebenen angesprochen. Bei vielen Teilnehmenden war von Anfang
an der Wunsch vorhanden, die rein deliberative Ebene zu verlassen und an Vor-
haben im Sinne der Kokreation und Koproduktion zu arbeiten. Es hat sich jedoch
herausgestellt, dass insbesondere im Zusammenhang mit der Koproduktion bei
den Akteuren nicht nur die Bereitschaft, sondern auch das Interesse und vor allem
aber auch die notwendigen (zeitlichen) Ressourcen vorhanden sein miissen, um
an Vorhaben kontinuierlich arbeiten zu konnen. Der erforderliche zeitliche Auf-
wand steigt, je intensiver die Beteiligung ist und je konkreter ein Vorhaben in
Koproduktion umgesetzt werden soll. Das kann vor allem bei Akteuren, die sich
im Rahmen ihrer Freizeit engagieren, zu einem Hemmnis werden. So hatte im
Rahmen von ,,Wat nu?* nur ein kleiner Teil der Teilnehmenden iiberhaupt die
Kapazititen, sich jenseits der Biirgerwerkstitten zu engagieren. Bei Kokreation
und Koproduktion miissen zudem die Formate und Methoden so ausgewéhlt
werden, dass sie es auch Laien ermoglichen, an fiir sie fremden Themen zu
arbeiten sowie Fortschritte und Erfolge zu erzielen.

Bei der Zusammensetzung der Teilnehmenden gab es Unterschiede zwischen
den Formaten, obwohl sich die Formate grundsitzlich an alle Personenkreise
richteten. Die Biirgerwerkstitten richteten sich vor allem an Personenkreise, die
ein Interesse an einer kontinuierlichen und projektbegleitenden Zusammenarbeit
hatten. Formate der aufsuchenden Beteiligung sollten dagegen vor allem die-
jenigen erreichen, die sich eher spontan und unverbindlich einbringen wollten.
So nahmen an den Biirgerwerkstitten zu Beginn des Projektes bereits engagierte
und in der Gemeinde bekannte Akteure teil. Uber die Formate der aufsuchenden
Beteiligung wurden dagegen jiingere, aber vor allem auch weniger bekannte
Personenkreise erreicht. Nicht wenige Personen, die iiber die aufsuchende
Beteiligung erreicht wurden, haben anschlieBend auch an den Biirgerwerk-
stitten teilgenommen. Neben neuen Perspektiven entstand so auch eine grofere
Dynamik in den Biirgerwerkstitten. Die Biirgerwerkstitten konnten zunehmend
dazu genutzt werden, konkrete Projekte voranzubringen. Unter der Anleitung
und Moderation der ,,Wat nu?“-Mitarbeiter*innen wurden Ergebnisse diskutiert,
nichste Schritte festgelegt, Aufgaben verteilt und neue Beteiligungsformate ent-
wickelt, die konkreten Fragestellungen dienten. Es entstand zunehmend der
Charakter einer Initiative, in der sich die Menschen engagieren, und weniger
der eines Beteiligungsprozesses. Dieser Wandel im Selbstverstdndnis und in der
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Wahrnehmung von ,,Wat nu?* hat zur Motivation vieler Akteure beigetragen,
kontinuierlich mitzumachen.

Bezogen auf den Abbau von Beteiligungshemmnissen kann aus den
Erfahrungen von ,,Wat nu?* zwischen Wahrnehmung des Vorhabens, Aktivierung
fiir die Teilnahme sowie Wecken der Bereitschaft zur Mitgestaltung seitens der
Teilnehmenden unterschieden werden. Dabei spielen Durchdringung, Interesse,
Zugdnglichkeit und Kontinuitdt eine wichtige Rolle. Mit Durchdringung ist hier
gemeint, ob die erforderliche Anzahl an und die richtigen Personen mit den
Kommunikationskanélen erreicht werden. So hat sich im Rahmen von ,,Wat
nu?“ gezeigt, dass sich bestimmte Personenkreise iiber lokale und regionale
Zeitungen oder iiber die Projektwebseite nicht angesprochen fiihlen oder gar
nicht erst erreicht werden. Eine ernsthafte Wahrnehmung des Vorhabens und
der Beteiligungsmoglichkeit wurde bei den meisten Personengruppen vor allem
iiber direkte Ansprache, Mund-zu-Mund-Propaganda oder iiber die Formate der
aufsuchenden Beteiligung erzielt. Neben der Durchdringung ist aber auch das
Interesse ein wichtiger Faktor bei der Aktivierung bezogen auf ein Vorhaben.
Hierbei sind vor allem die Themen und die personliche Einschidtzung in Bezug
auf die Wirksamkeit eines Vorhabens zentral. So haben einige spitere Teil-
nehmende das Projekt so lange nicht wahrgenommen, bis fiir sie interessante
Themen auf die Agenda kamen oder bis es an die Bearbeitung konkreter
Themen ging. Ferner miissen auch die ausgewihlten Formate das Interesse der
Teilnehmenden wecken und zur Zielgruppe passen. Der Fotowettbewerb hat
z. B. insbesondere Lehrer*innen angesprochen, die diesen in ihren Unterricht
integrierten und somit als Multiplikator*innen fiir die Aktivierung von Jugend-
lichen fungierten. Ferner miissen die Beteiligungsmoglichkeiten auch zugdng-
lich sein, das heifit Personen den Zugang zur Beteiligung unter Beriicksichtigung
individueller Hemmnisfaktoren ermdglichen. Hier haben sich vor allem die
Formate und Methoden der aufsuchenden Beteiligung als zielfiihrend erwiesen.
Diese Formate fanden an vertrauten Orten und in einer informellen Umgebung
statt, so konnte einem anfdnglichen Misstrauen oder Vorbehalten gegeniiber dem
Vorhaben entgegengewirkt werden. Niedrigschwellige Partizipationsmoglich-
keiten (z. B. ein Fotowettbewerb, BiirgerBus-Tour) oder personliche Gespriche
(Interviews, Mental Maps) ermoglichen es, erste Erfahrungen zu sammeln und
den Kontakt zu den Projektakteuren auflerhalb einer Workshop-Umgebung auf-
zubauen. Dariiber hinaus sprechen diese Formate aufgrund ihrer Spontanitit
auch Personenkreise an, die an den kontinuierlichen Veranstaltungen nicht teil-
nehmen mochten, aus verschiedenen Griinden (z. B. aufgrund der Tageszeit
oder von Immobilitit) nicht teilnehmen konnen oder bisher von dem Vorhaben
nichts mitbekommen haben. SchlieBlich ist bezogen auf die Wahrnehmung auch
die Kontinuitidt ein wichtiger Faktor. Je hiufiger und kontinuierlicher iiber das
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Vorhaben berichtet wird, desto grofer ist die Wahrscheinlichkeit, dass man im
Laufe der Zeit auch groBlere Personenkreise erreicht. Die Menschen mussten in
der Region das Vorhaben und dessen Absichten erst nach und nach kennen lernen.
Es ist nicht moglich, mit einem Kommunikations- oder Beteiligungsformat
alle potenziellen Gruppen zu einem bestimmten Zeitpunkt zu erreichen und zu
aktivieren. Hinzu kommt, dass eine gewisse Kontinuitit in der offentlichen
Wahrnehmung vertrauensbildend wirkt, wie sich im Verlauf von ,,Wat nu?*
gezeigt hat. Erst nach ca. anderthalb bis zwei Jahren Arbeit konnte man sagen,
dass das Vorhaben in der Region etabliert war. Mit Blick auf die Aktivierung fiir
die Teilnahme hat sich gezeigt, dass die ,,iblichen* Aktiven in der Gemeinde
grundsitzlich mit den klassischen Workshop-Formaten fiir die Teilnahme am
Projekt gewonnen werden konnten. Andere Personenkreise, wie Jugendliche,
Tourist*innen, Zweitwohnungsbesitzer*innen, immobile Personengruppen usw.,
mussten dagegen gezielt aktiviert werden.

Aus den Projekterfahrungen konnen damit vier unterschiedliche Typen von
potenziellen Akteuren und Akteursgruppen, die sich in Bezug auf ihre Haltungen
gegeniiber Beteiligungsvorhaben und Projekten sowie dem Aktivierungsaufwand
unterscheiden, abgeleitet werden. Die erste Gruppe kann als progressiv Aktive
bezeichnet werden. Hierbei handelt es sich um Akteure, die sich grundsétzlich und
regelmifBig im Rahmen von Beteiligungsformaten und Arbeitskreisen einbringen
und eine positive Haltung gegeniiber Projekten und Beteiligungsvorhaben haben.
Eine zweite Gruppe kann man als repressiv Aktive bezeichnen. Sie nehmen eben-
falls regelmifBig im Rahmen von Beteiligungsvorhaben teil, bringen dabei jedoch
eher eine ablehnende Haltung gegeniiber den Projekten und Beteiligungsvorhaben
zum Ausdruck. Die Aktivierung beider Gruppen erfordert einen eher geringen
Aufwand, da es sich hierbei 1. d. R. um Akteure handelt, die iiber das Geschehen
in ihrer Umgebung informiert sind und auch ein Interesse an den Geschehnissen
haben. Die dritte Gruppe kann als Schldfer bezeichnet werden. Sie bilden eine
sehr heterogene Gruppe, die grundsitzlich ein Interesse hat und auch bereit ist,
sich einzubringen, die Akteure werden jedoch von sich aus nicht aktiv. Dies kann
unterschiedliche Griinde haben: Moglicherweise liegen ihre Priorititen im All-
tag woanders oder die Teilnahme am Beteiligungsvorhaben wird durch zeitliche,
rdaumliche oder personliche Barrieren be- oder verhindert. Fiir die Aktivierung
dieser Gruppe bedarf es spezieller Formate, die die Lebenswelt der Akteure ein-
beziehen. Schlielich gibt es die sogenannten Inaktiven, die grundsitzlich kein
Interesse an aktiver Beteiligung und Mitwirkung haben. Diese Gruppe lisst sich
nur schwer aktivieren. Denkbar wire hier etwa der Einsatz hoher monetirer
Anreize, in letzter Konsequenz aber auch eine — rechtlich kaum durchsetzbare —
Verpflichtung zur Teilnahme. Abb. 6 fasst die vier Akteursgruppen zusammen und
stellt den voraussichtlichen Aktivierungsaufwand dar.
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»Progressiv Aktive”

»Repressiv Aktive”

sichr aRig an
Projekten und Arbeitskreisen
und stehen Veranderungen
positiv gegeniiber

* Aktivierung durch
regelmaRige Treffen und der
Moglichkeit, konkret etwas
bewirken oder gestalten zu
kénnen oder dabei zu sein

sich r aRig an

Projekten und Arbeitskreisen,

stehen jedoch Veranderungen
eher negativ gegeniiber

* Aktivierung durch
regelmaRige Treffen und der
Moglichkeit, bei
Verdnderungen dabei zu
sein, diese nicht zu

»Schlafer”

Werden von sich aus nicht aktiv

und mussen geweckt werde,

aufgrund rdumlicher, zeitlicher,
ortlicher, persénlicher Barrieren

Aktivierung durch
partizipative Interventionen
oder aufsuchende
Beteiligung

»Inaktive”

Haben grundsétzlich kein
Interessen an aktiver
Beteiligung und Mitwirkung

+ Aktivierung durch hohe
Anreize oder Verpflichtung

+ Selbst dann keine Garantie
zur Teilnahme

verpassen oder diese zu
verhindern

Aktivierungsaufwand

ﬁ

Abb. 6 Akteursgruppen und der erforderliche Aktivierungsaufwand. (© Ernst Schifer/
ARSU GmbH)

5 Fazit

Mit ihrer konzeptionellen Ausrichtung und ihrem methodischen Selbstverstind-
nis konnen Reallabore einen adidquaten Rahmen bieten, um die fiir die Problem-
bearbeitung erforderlichen Governance-Strukturen zu etablieren und so den
Handlungsradius und die -fahigkeit einzelner Akteure bzw. Akteursgruppen zu
steigern. Es braucht jedoch Akteure auf allen Seiten, die bereit sind, sich auf
solche Prozesse einzulassen. Einerseits bedeutet dies, dass die Initiatoren, wie
z. B. wissenschaftliche Einrichtungen oder Kommunen, ein ernsthaftes Interesse
an Anpassungs- und Verdnderungsprozessen haben und entsprechende Réume fiir
diese Prozesse bieten miissen. Auf der anderen Seite miissen die entsprechenden
Akteure (Biirger*innen, Unternehmer*innen usw.), die diese Anpassungs- und
Verdnderungsprozesse mitgestalten und tragen sollen, auch die Bereitschaft und
die Ressourcen dafiir mitbringen. Dafiir miissen diese Akteure aktiviert und
addquat eingebunden werden.

Wie in diesem Beitrag gezeigt, kann fiir die Aktivierung und die Einbindung
der Biirger*innen auf einen breiten Verfahrens- und Methodenkanon zuriick-
gegriffen werden. Generell hat sich gezeigt, dass sich iiber unkonventionelle Ad-
hoc-Formate und Methoden der aufsuchenden Beteiligung sehr unterschiedliche
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Personenkreise fiir die Partizipation aktivieren lassen und Beteiligungsbarrieren
iiberwunden werden konnen. Andererseits konnten so einzelne Personen nicht nur
punktuell, sondern auch fiir eine kontinuierliche Zusammenarbeit aktiviert werden.
Der Fokus im Rahmen von ,,Wat nu?* lag dabei vor allem auf aufsuchenden
Formaten, die auf offentlichen Pldtzen oder durch gezielte Ansprachen realisiert
wurden, und auf einer kontinuierlichen Zusammenarbeit zwischen Gemeinde und
Biirger*innen. Neben den Formaten spielen bei der Aktivierung der Akteure aber
auch die Durchdringung, das Interesse und die Kontinuitit eine zentrale Rolle.

Der Aktivierungs- und Beteiligungsprozess muss also kontinuierlich iiber die
gesamte Projektlaufzeit vorangehen, indem die einzelnen Veranstaltungen und
Prozessschritte aufeinander aufbauen und auf ein gemeinsames Ziel hinarbeiten.
Neben der deliberativen und konsultativen Komponente riicken in diesem
Zusammenhang vor allem die Kokreation und Koproduktion in den Mittelpunkt.
Es geht nicht mehr allein darum, Probleme zu definieren und Losungsideen zu
generieren, sondern auch darum, die entsprechenden Losungsansitze Wirklichkeit
werden zu lassen — also Veridnderungsprozesse zu realisieren und zu verstetigen.
Damit einher geht ein verdnderter Anspruch an die zu aktivierenden Akteure und
an das Vorhaben. Die darin wirkenden Personen und Personengruppen miissen
sich als Initiativen verstehen, die Verdnderungsprozesse anstolen und umsetzen
wollen. Dafiir miissen diese Personengruppen aber auch die Bereitschaft und die
Ressourcen mitbringen, sich nicht nur punktuell mit Ideen und Anregungen zu
beteiligen, sondern kontinuierlich in einer Initiative mitzuarbeiten.
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Zusammenfassung

Kommunen bewegen sich in einem komplexen Geflecht aus Vorschriften und
Zielvorgaben unterschiedlicher Ebenen. Dazu gehoren auch iibergeordnete
Ziele fiir eine nachhaltige Entwicklung und eigene Nachhaltigkeitsziele der
Kommune, die nicht immer miteinander im Einklang stehen. Eine gleich-
wertige Realisierung ist schwierig — Zielkonflikte der Nachhaltigkeit treten
auf. Die Auseinandersetzung mit diesen und die Suche nach Ldsungsan-
sidtzen sind von hoher Relevanz, um die zukunftsfihige Handlungsfihigkeit
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der Kommunen zu sichern. Im Vorhaben LAZIK N2030 wurden Losungsan-
sitze gemeinsam mit der Bevolkerung, Expert*innen und jungen Menschen
partizipativ entwickelt.

1 Einleitung

Zielkonflikte der Nachhaltigkeit filhren Kommunen héufig in ein Dilemma. Ent-
scheiden Kommunen, ein Nachhaltigkeitsziel zu erfiillen, behindert dies die
Erfiillung eines oder mehrerer anderer Nachhaltigkeitsziele. Zielsetzungen der
nachhaltigen Entwicklung unterschiedlicher Institutionen und Ebenen stehen also
nicht immer miteinander im Einklang. Diese dilemmatischen Situationen l6sen in
der Kommune bei der Losungssuche hdufig Interessen- und somit Umsetzungs-
konflikte aus. Dennoch sollen die Ziele erreicht und dabei niemand iibergangen
werden. Wie kann eine Kommune als untere Ebene der Zielhierarchien mit Vor-
schriften und Strategien umgehen, die sich z. T. gegenseitig behindern? Wie kann
sie die Einwohner*innen einbinden, um gemeinsam Losungsansitze fiir Ziel-
konflikte der Nachhaltigkeit zu finden und die nachhaltige Entwicklung in der
Kommune zu stirken? Diese und weitere Fragestellungen wurden im Forschungs-
vorhaben LAZIK N2030 diskutiert. Erste Erkenntnisse und Ergebnisse werden in
diesem Beitrag vorgestellt.

Um konkrete Losungsansitze fiir Zielkonflikte der Nachhaltigkeit zu ent-
wickeln und daraus iibertragbare Methoden abzuleiten, wurde ein partizipativer
Prozess in zwei Beispielkommunen durchgefiihrt: Stadt Sandersdorf-Brehna,
Sachsen-Anhalt, und Samtgemeinde Barnstorf, Niedersachsen. Fiir die
Partizipation von Schiilerinnen und Schiilern wurde ein schulischer Think Tank
entwickelt und durchgefiihrt. Der Prozess im schulischen Think Tank stellt in
diesem Sammelband einen eigenen Beitrag (siche den Beitrag von Meyer und
Haubner in diesem Teil I).

In dem partizipativen Prozess zur Erarbeitung von Losungsansitzen konnten
sich in den Kommunen Einwohner*innen, Stakeholder und vor allem junge
Menschen als auch Expert*innen im Vorhaben beteiligen. Sie wurden in ein
eigens fiir diese Fragestellung entwickeltes Entscheidungsverfahren integriert.
Dieses Verfahren ist an die Delphi-Methode angelehnt. So konnten wichtige Hin-
weise und Ideen zu den Zielkonflikten im Allgemeinen sowie zur gemeinsamen
Losungsentwicklung erarbeitet und {iibertragbare Methoden in einer Toolbox
gesammelt werden.
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Dieser Beitrag beleuchtet einfilhrend die Bedeutung und Komplexitit
von Zielkonflikten der Nachhaltigkeit (Kap.?2). Daran ankniipfend wird das
Forschungsvorhaben LAZIK N2030 mit zwei Beispielzielkonflikten (Kap. 3)
vorgestellt. Danach werden der Ansatz eines angepassten Delphi-Verfahrens vor-
gestellt und die Erkenntnisse aus dem Prozess betrachtet (Kap. 4). Abschlielend
wird die im Forschungsvorhaben entwickelte Methodik, die die Kommunen
dabei unterstiitzen soll, Losungsansitze fiir Zielkonflikte der Nachhaltigkeit
zu finden, kritisch reflektiert. Zudem werden die Voraussetzungen fiir die nach-
haltige Umsetzung der Losungsansitze abgeleitet und Handlungsempfehlungen
formuliert (Kap. 5).

2 Zielkonflikte in komplexen
Entscheidungssituation bearbeiten

Im Folgenden wird dargestellt, wie Losungsansitze fiir Zielkonflikte der
Nachhaltigkeit in einem partizipativen Prozess entwickelt werden konnen.
Dargestellt sind der theoretische Hintergrund von Zielkonflikten der Nach-
haltigkeit (Abschn. 2.1), die Komplexitit und Nachhaltigkeit von Zielkonflikten
(Abschn. 2.2) sowie die Bedeutung der kommunalen Ebene und Handlungs-
optionen von Kommunen (Abschn.2.3). Abschn. 2.4 betrachtet die Not-
wendigkeit, sich mit der Zukunft zu befassen, um gute Losungen zu finden.
Zuletzt beschreibt Abschn. 2.5 die Rahmenbedingungen fiir Beteiligungs-
prozesse in dilemmatischen Entscheidungssituationen und leitet damit iiber zum
Beteiligungsprozess im Forschungsvorhaben LAZIKN (Kap. 4).

2.1 Was sind Zielkonflikte der Nachhaltigkeit?

Ein Zielkonflikt liegt vor, wenn die Entscheidung fiir die Erfiillung eines Zieles
die Erfiillung eines anderen Zieles behindert oder Ziele miteinander konkurrieren.
Es entsteht eine dilemmatische Entscheidungssituation. Diese Betrachtung betrifft
auch Zielsetzungen der nachhaltigen Entwicklung. Strategien fiir eine nach-
haltige Entwicklung bestehen von der internationalen bis zur lokalen Ebene. Auf
internationaler Ebene sind dies z. B. die 17 Ziele fiir nachhaltige Entwicklung
(Sustainable Development Goals, kurz SDGs) der Vereinten Nationen (Agenda
2030). Auf nationaler Ebene ist es die Deutsche Nachhaltigkeitsstrategie, die
sich an den SDGs orientiert. Die meisten Bundesldnder haben wiederum eigene
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Nachhaltigkeitsstrategien entwickelt, wie sie die SDGs umsetzen wollen. Weiter-
hin gibt es Landkreise, Stidte und Gemeinden mit Nachhaltigkeitsstrategien. So
hat die Samtgemeinde Barnstorf seit 2009 bspw. ein auf nachhaltige Entwicklung
orientiertes Leitbild. Die Vielschichtigkeit und der hohe Vernetzungsgrad der
Lebenswelt und damit der Themenbereiche konnen innerhalb der verschiedenen
Nachhaltigkeitsstrategien und -ziele Konflikte hervorrufen.

Zielkonflikte der Nachhaltigkeit konnen alle Dimensionen der nachhaltigen
Entwicklung (Okologie, Okonomie, Soziales, Kultur) betreffen und in Abhingig-
keit von den jeweiligen kommunalen Gegebenheiten in unterschiedlicher Form
auftreten. Zudem weisen Zielkonflikte der Nachhaltigkeit generell eine stark aus-
geprigte (Eigen-)Dynamik auf. Wechselnde bzw. sich verindernde Bedingungen,
ausgelost durch neue Gesetzesvorgaben und Strategien oder entstehende bzw.
wechselnde Einzelinteressen betroffener Akteur*innen bzw. Akteursgruppen,
konnen langfristige und komplexe Herausforderungen fiir Kommunen darstellen.
Sie konnen aber auch zur Auflosung des Zielkonfliktes der Nachhaltigkeit fiihren
oder stetige Anpassungen der Losungsansétze erfordern. Bisher sind Zielkonflikte
der Nachhaltigkeit wenig erforscht. Zum Umgang mit ihnen, auch im Sinne
konkreter Handlungsempfehlungen und -optionen, liegen v. a. auf ausgewéhlte
Handlungsfelder bezogene Ergebnisse vor (z. B. im Bereich Windenergie, vgl.
Voigt et al. 2019).

Erste Hinweise auf die zunehmende Bedeutung des Themas finden sich in
der Deutschen Nachhaltigkeitsstrategie. Die Umsetzung dieser Strategie und
der SDGs soll insbesondere Zielkonflikte und Wechselwirkungen zwischen den
Nachhaltigkeitszielen beriicksichtigen (Bundesregierung 2016, S. 25, 59).

Im internationalen Kontext befassen sich Studien von Pradhan et al. (2017)
und Singh etal. (2018) mit ,trade offs of sustainable development®. Sie
beschiftigen sich mit den SDGs, deren Verkniipfung und daraus moglicher-
weise resultierenden entgegengesetzten Zielsetzungen, die nicht immer zu
harmonisieren sind.

2.2 Komplexitat und Nachhaltigkeit von
Losungsansatzen

Zielkonflikte der Nachhaltigkeit sind durch unterschiedliche Aspekte
charakterisiert, die miteinander in Beziehung stehen und teilweise durch weitere
Aspekte beeinflusst werden. Es gibt in der komplexen Lebenswelt, in die die Ziel-
konflikte eingebettet sind, in der Regel nicht nur einen Weg zur Losungsfindung.
Somit sind die Zielkonflikte nicht eindimensional 16sbar.
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Aus diesem Grund sollten die Umsetzung der nachhaltigen Entwicklung und
die Losung entsprechender Zielkonflikte der Nachhaltigkeit aus einer ganzheit-
lichen Perspektive betrachtet werden, um sie in ihren Verflechtungen erkennen
und verstehen zu konnen. Gleichzeitig sind sowohl die Vereinbarung und Fest-
legung von Zielen als auch die Abhingigkeit von bestehenden Gesetzeslagen
sowie den Wissens-, Wertebestinden und Erfahrungen der beteiligten Personen
zu beachten. Obwohl die Komplexitit der Zielkonflikte eine allumfassende
Beteiligung und Einbindung aller betroffenen Akteur*innen erfordert, ist dieser
Anspruch kaum umsetzbar. Trotzdem ist es wichtig, dass die Sichtweise auf die
Zielkonflikte vielfiltig bleibt.

2.2.1 Perspektivenvielfalt und Haltungen der Akteur*innen
Grundlegende Annahme im Forschungsvorhaben LAZIK N2030 ist es, dass die
Haltung, die eine Person zu einer Problemstellung und der Entwicklung von
Losungsansitzen einnimmt, wesentlich die Erarbeitung von Losungsansitzen in
komplexen Entscheidungssituationen beeinflusst.

Das Finden von Losungsansitzen ist in starkem Mafle von Eigeninteressen
bzw. auch der Betroffenheit der jeweiligen Akteur*innen des jeweiligen Ziel-
konfliktes geprigt. Auch die AuBenperspektive bzw. der Blick von externen
Expert*innen auf Zielkonflikte der Nachhaltigkeit im Rahmen ihrer Beteiligung
im Verfahren ist nicht unbeeinflusst von ihrem Werte- und Wissensbestand.

Die Wechselwirkungen und Beziehungen in der Gesellschaft sind durch
Kommunikation geprigt und damit abhingig von der individuellen Form der
Informationsverarbeitung der eingebundenen Akteur*innen. Somit erhilt die
Haltung bei der Losung von Zielkonflikten der Nachhaltigkeit groes Gewicht.
Denn das Grundprinzip des linearen Denkens in einfachen Ursache- und
Wirkungszusammenhédngen als Erkldarungsprinzip fiir Problemstellungen zur
Losung von hochkomplexen Aufgabenstellungen, wie es Zielkonflikte der Nach-
haltigkeit sind, reicht nicht aus. Zielkonflikte der Nachhaltigkeit konnen nicht in
einfachen, fest verbundenen Kausalzusammenhingen addquat abgebildet werden.
Die Entscheidungsfindung wird noch komplexer, wenn zukiinftige Heraus-
forderungen sowie aktuelle Entwicklungen mit zu beriicksichtigen sind und
zusitzlich zu bedenken ist, dass das aktuelle Handeln die Zukunft mit beeinflusst.
Es ergeben sich je nach Verhaltensweisen und Rahmenbedingungen unterschied-
liche Zukiinfte (vgl. Abschn. 2.4).

Schneidewind (2018, S. 28 f.) bezeichnet die Kompetenz des Handelns in
komplexen Transformationsprozessen als Zukunftskunst. Dies ist die ,,Féhig-
keit, Transformationsprozesse addquat in ihrer Vieldimensionalitit zu verstehen
und eigenes Handeln in Transformationsprozesse einzubringen (...). Und auch,



164 B.Bohm et al.

wenn Technologien, Geschiftsmodelle und Politik wichtig sind, am Ende ver-
dndern Ideen und neue Wertvorstellungen die Welt. Somit entscheiden die eigene
Haltung der Handelnden, die Position zur Herausforderung und die Bereitschaft,
auch unliebsame Perspektiven zu beriicksichtigen, iiber die Transformation. Jede
groBe Transformation ist letztlich eine moralische Revolution (...), in deren
Windschatten sich Politik, Wirtschaftssysteme, Technologien und Infrastrukturen
verdndern® (ebenda, S. 42 f.).

Um zu neuen Losungsansitzen zu gelangen, ist somit eine Haltungsidnderung
vonnoten. Ein ,,Weiter so wie bisher* fiihrt nicht aus dem Dilemma. Fiir neue
Handlungsweisen gilt es, alte Gewohnheiten zu priifen und den Mut zu haben,
Neues auszuprobieren. Bei der Entwicklung von Losungsansitzen ist es im Falle
groBer Unsicherheit oder Ungewissheit in der Regel notwendig, ,,auf Sicht zu
fahren®. Dies bedeutet, einen Handlungsschritt festzulegen und dann zu priifen,
ob der gewiinschte Erfolg eintritt, dann den nédchsten Schritt zu gehen usw. So ist
es moglich, sich der jeweils neuen Situation anzupassen. Kommunikation in ver-
schiedenen Formaten ist dabei als Motor fiir den Transformationsprozess zu mehr
Nachhaltigkeit immer notwendig (vgl. Scharmer 2015).

2.2.2 Einflussfaktoren auf die Entwicklung von
Losungsansatzen

Die Entscheidungsfindung fiir Zielkonflikte der Nachhaltigkeit ist komplex.
Die nachfolgend geschilderten Faktoren beeinflussen die Entwicklung von
Losungsansitzen, dazu zédhlen die Auseinandersetzung mit der Komplexitit von
Zielkonflikten sowie mit den vielfiltigen Zielzustinden, die Problemldsungs-
kompetenz der involvierten Akteur*innen als auch die Einbindung der Ein-
wohner*innen.

Dorner (1989) sowie Vester und von Hesler (1980) haben sich mit ersten
Publikationen zum Sensitivititsmodell sowie Vester (1980) mit dem Ubergang
vom technokratischen zum kybernetischen Zeitalter sehr frithzeitig mit der Ent-
scheidungsfindung in komplexen Problemsituationen befasst. U. a. haben ihre
Erkenntnisse sowie die Arbeiten von Probst und Gomez (1993) die heutigen
Prozesssteuerungsmethoden und damit auch die Entscheidungsfindung in
komplexen Situationen beeinflusst, indem die grofle Vernetztheit der vielen
Variablen beriicksichtigt wird, die wiederum eine Vielzahl moglicher System-
zustinde denkbar werden ldsst. Daraus ergibt sich die Notwendigkeit eines
ganzheitlichen Betrachtens des thematischen Teilsystems, in dem sich die zu
bearbeitenden Zielkonflikte befinden.

Die besondere Qualitit, die sich bei der Losung von Zielkonflikten der Nach-
haltigkeit ergeben sollte, basiert daher auf der Problemlosungskompetenz der
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involvierten Akteur*innen, bei der eine ganzheitliche Betrachtungsweise der
Zielkonflikte nur einen von vielen Bausteinen darstellt. Zudem erfordert die
Fahigkeit zur Losung von Zielkonflikten das Vorhandensein eines Nachhaltig-
keitsbewusstseins, was bedeutet, dass bei den Akteur*innen Vorstellungen
dariiber existieren miissen, wie sich das zu betrachtende Teilsystem unter Nach-
haltigkeitsbetrachtungen darstellen konnte bzw. darstellen soll. So miissen die
Akteur*innen Entscheidungen hédufig in ungewissen Situationen treffen, in
denen z. B. Wissen nicht umfassend abgebildet ist. Rulofs (2020) weist auf die
Auswirkungen dieser Situationen auf die Entscheider*innen hin, die ,,[...] auf-
grund der hohen Ungewissheit [...] Entscheidungen [...] beinahe immer unter
Unsicherheit (treffen miissen) [...] und dies auch noch unter Zeitdruck, da sich
die Situation stets verdndert. Dies ist psychisch belastend.* Er weist auf das nicht
selten entstehende Gefiihl von Kontrollverlust und Unbestimmtheit hin, zwei
Gefiihle, die gegen die Grundbediirfnisse des Menschen stehen (Dorner 1999 in
Rulofs 2020). Das Kompetenzgefiihl wiederherstellen zu konnen, indem einfache
Annahmen getroffen werden, fiihrt dann zu Veridnderungen in Verhaltensweisen
und nicht selten auch zu Fehlern (Rulofs 2020, S. 10).

Konkrete Handlungsschritte, die aufgrund der o.g. Anforderungen an
Prozesse der Entscheidungsfindung in uniibersichtlichen und komplexen
Situationen erforderlich sind, sind somit z. B. folgende:

1. die Sachlage rational iiberdenken,

2. fehlende Informationen besorgen und beriicksichtigen (lokale Interviews,

Fachleute, gute Beispiele, Trends sammeln) bzw.

vorhandenes Vorwissen in der Kommune identifizieren,

4. Argumente fiir und gegen die Problemlosung, den Sachverhalt bzw. weitere
Perspektiven auf potenzielle Problemldsungsansitze sammeln,

5. verschiedene Meinungen einholen und diese in die Entscheidungsfindung
moglichst proaktiv integrieren,

6. erste Ergebnisse und Erkenntnisse in ihrer Wichtigkeit bewerten,

7. unsichere Entschliisse ein wenig aufschieben und weitere Informationen
sammeln oder in der Wichtigkeit mit anderen bewerten,

8. bei komplexen Entscheidungssituationen dann als Verantwortliche dem Gefiihl
folgen, wenn umfassende Informationen gesammelt und bewertet wurden,
aber eine rationale Entscheidung aufgrund zu vieler Entscheidungskriterien
nicht moglich ist (Roth 2007).

e

Daraus ergeben sich konkrete Aspekte fiir den Losungs- und Entscheidungs-
prozess (Bohm et al. 2002, S. 152 f.):
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Toleranz im Umgang mit Fehlern

Bereitschaft zu kreativem Problemltsen

Offenheit fiir zielorientiertes Arbeiten

Bejahung der Notwendigkeit des vernetzten Denkens

Erlernen bzw. Anwendung von Féhigkeiten zur Kooperation

Beherrschung von Kommunikationsmethoden

Offenheit und Befidhigung zum Umgang mit Konflikten

Vertrauen in die Leistung der Anderen

Bereitschaft zur hierarchieiibergreifenden Kooperation

Offnung zur und Aneignung von Fihigkeiten zum interkulturellen,

generationsiibergreifenden und intragesellschaftlichen Dialog

e Offenheit fiir und Bereitschaft zum Erlernen von Kenntnissen im Management
komplexer Systeme

e Aneignung von gruppendynamischen Grundkenntnissen

Erginzend fiir die Entscheidungsfindung ist die Annahme von mehreren Ziel-
zustinden (bspw. durch die Erarbeitung unterschiedlicher Szenarien, vgl.
Abschn. 2.4 und 4.3.1) ein wichtiger Schritt. Es stellt sich die Frage, welche
moglichen Zukiinfte denkbar, gewiinscht oder auch ungewollt sind. Denn
wihrend diese Uberlegungen angestellt werden, entwickelt sich das System,
die Kommune, das Miteinander usw. unaufhaltsam weiter, ob eingegriffen wird
oder nicht. Bei einer Fehlentscheidung oder der Fokussierung auf nur einen Ziel-
zustand besteht die Moglichkeit, relevante Losungsideen aufler Acht zu lassen,
was letztlich zu einer irreversiblen Situation oder zur Behinderung der Losung
eines anderen Zielkonfliktes fiihren kann.

Die Losungsfindung wird somit unterschiedlich ausfallen. Sie ist abhéngig
von der Art und Weise, wie das Wissen in der Kommune im Hinblick auf die Ent-
wicklung der Losungsansitze der Nachhaltigkeit organisiert ist und .,... iiber
welches komplexe Hintergrundwissen (die Menschen) verfiigen™ (Reckwitz 2000,
S. 138, nach Heinrichs et al. 2011, S. 37). Dies bedeutete im Projekt LAZIK N2030
bspw. zu hinterfragen, was die Menschen schon iiber Nachhaltigkeit wissen, ob sie
schon diesbeziigliche Ziele formuliert und Strukturen entwickelt haben und wie das
Thema in der Einwohner*innenschaft verankert ist (Nachhaltigkeitsbewusstsein).

Zudem liegen bestimmte Zeitfenster fiir die Entscheidungsfindung vor. Ist
bspw. wenig Zeit fiir die Entscheidung in einem komplexen System vorhanden,
entscheiden die ,,weniger Informierten® mit groerer Sicherheit. Allerdings laufen
sie Gefahr, die ,falschen” Entscheidungen zu treffen. Diejenigen, die sich Zeit
fiir eine ausfiihrliche Betrachtung und Analyse der Situation lassen, geraten hin-
gegen in Gefahr, sich selbst durch Informationsfiille zu verunsichern. Je mehr sie
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wissen, desto mehr konnen sie verstehen, dass sie ,,nicht wissen, und dement-
sprechend fillt es ihnen schwerer, Entscheidungen zu treffen. Auf diese Weise
bleiben Entscheidungen oft aus (Dorner 1989, S. 144 ff.). Entscheidungen fallen
laut Dorner (1989) dann leicht, wenn sich die Personen gut informiert fiihlen
und Regelkreise/Wechselwirkungen etc. in ausreichendem Malle bekannt sind
(angelehnt an Bohm et al. 2002, S. 152).

Die meisten dieser Grundgedanken waren Teil der Annahmen des Forschungs-
vorhabens LAZIK N2030 bei der Entwicklung der Schritte zur Losungsfindung.

2.3 Bedeutung der Kommunen und deren
Handlungsoptionen

In Deutschland sind es vor allem die Kommunen, bei denen die Verantwortung
fiir die Umsetzung von Strategien und Mafinahmen der Ziele nachhaltiger Ent-
wicklung zu verorten ist. Zielkonflikte der Nachhaltigkeit zeigen sich auf
kommunaler Ebene in besonderem Malle. Dies stellt die kommunalen Ver-
antwortlichen vor eine grofle Herausforderung. Neben ihren eigenen kommunalen
Zielen miissen sie auch die Ziele iibergeordneter Ebenen und vielfiltige Einzel-
interessen bei der Umsetzung von Zielen sowie die aktuellen Gesetzeslagen
und Pflichtaufgaben beriicksichtigen, z. B. im Klima- oder Ressourcenschutz.
Auf kommunaler Ebene entstehen ein komplexes Geflecht aus Vorschriften und
Zielvorgaben sowie eine Zielhierarchie, deren Umsetzung mit nur begrenzten
finanziellen Mitteln auf kommunaler Ebene bewerkstelligt werden muss. Mit
diesen Herausforderungen umzugehen und Losungen zu finden, erfordert von den
Verantwortlichen ein Handeln in héchst komplexen Entscheidungssituationen.

Die Kommunen in Deutschland haben ein grofles Aufgabenspektrum zu
bewiltigen. Es gilt das Subsidiarititsprinzip: Offentliche Aufgaben sollen auf
kleinstmoglicher Verwaltungsebene und somit moglichst biirgernah erfiillt
werden (Art. 28 Abs. 2, 3 GG). Damit obliegen den Kommunen Aufgaben, die
viele potenzielle Zielkonflikte der Nachhaltigkeit mit sich bringen konnen.
Zielkonflikte sind unvermeidbar und ibersteigen oft die Kompetenzen auf
kommunaler Ebene. Es miissen deshalb Losungsstrategien entwickelt werden,
die die kommunale Selbstverwaltung unterstiitzen und Hemmnisse bei der
kommunalen Steuerung iiberwinden.

Vor allem braucht es eine gemeinsame Vision, wie eine nachhaltige Kommune
aussehen kann und soll, damit die grobe Richtung fiir alle sichtbar wird. Mit
dieser Vision kann dann gepriift werden, ob der eingeschlagene Weg noch richtig
ist oder ggf. eine Wegiinderung notwendig wird.
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24 Szenarien in komplexen Entscheidungssituationen

In vielen Bereichen sind wir schon sehr gut in der Lage, die Zukunft vorauszu-
sagen. Dies geschieht oft unbemerkt, indem {iber mathematische Berechnungen
im Voraus erkennbar ist, was passieren wird, z. B. wann eine Raumfihre wo
landet oder wann und wie Ebbe und Flut sich abwechseln. Diese Form der
Vorhersage beruht auf Naturgesetzen, die wir durch Beobachtungen und
Berechnungen erkannt haben (vgl. Barrow 1993).

Verinderung und die Orientierung an moglichen Zukiinften und deren
Ubersetzung in aktuelles Handeln erfordern kollektive und individuelle Ent-
scheidungen und Verhaltensweisen. Die Auseinandersetzung mit moglichen
Zukiinften (absehbaren Trends (Megatrends)) in Verbindung mit dem alltdglichen
Handeln weist dann Bruchlinien auf, wenn das Handeln nicht zur gewiinschten
Zukunft fiihrt. Diese Bruchlinien zu identifizieren und daran die Zukunft beein-
flussende Entscheidungen auszurichten, ist ein wichtiger Baustein von Szenarien.

Szenarien ermoglichen es, verschiedene Entwicklungstreiber und Rahmen-
bedingungen zu identifizieren und ihre Wirkungsweise kennenzulernen. Dies hilft
den Menschen in mehrfacher Hinsicht bei der Entscheidungsfindung, denn es
werden unterschiedliche Annahmen sowie deren Wirkungsweisen diskutiert. Die
Menschen setzen sich mit existierenden Megatrends auseinander und tiberlegen,
was fiir die Kommune sinnvoll erscheint und was nicht. Es entsteht ein Verstind-
nis fiir die komplexen Wechselwirkungen und Einflussmoglichkeiten in Ver-
bindung mit gewiinschten Zustinden einer kommunalen, nachhaltigen Zukunft.

Die Diskussion iiber mogliche Zukiinfte und das Herausarbeiten erster
Projekt- und Handlungsideen waren ein wichtiger Baustein im Vorhaben
LAZIK N2030. So wurden in den entwickelten Szenarien auch unliebsame Ent-
wicklungen gedanklich durchgespielt.

25 Beteiligungsprozess im Forschungsvorhaben LAZIK
N2030

Um konkrete Losungsansitze fiir Zielkonflikte der Nachhaltigkeit zu ent-
wickeln, wurde im Forschungsvorhaben LAZIK N2030 ein partizipatives
Vorgehen mit unterschiedlichen Akteursgruppen in den Modellkommunen
erprobt. Im Folgenden werden die Voraussetzungen fiir Beteiligungsprozesse in
dilemmatischen Entscheidungssituationen im Allgemeinen skizziert. Diese dienen
als Hintergrund fiir die Konzeption der Beteiligungsprozesse im Forschungsvor-
haben.
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Die Gestaltung einer nachhaltigen Entwicklung ist im Kern eine Zivilisations-
aufgabe (Schneidewind 2018, S. 301) und erfordert das breite gemeinsame Ver-
stdndnis und Handeln aller (vgl. Abschn. 2.2).

Zur Losung von Zielkonflikten der Nachhaltigkeit ist es notwendig, das Prinzip
der nachhaltigen Entwicklung bezogen auf das jeweilige Ziel im Kontext der
jeweiligen Kommune zu betrachten, also die Ubersetzung ,»(...) der substanziellen
Nachhaltigkeitsregeln auf jeweils spezifische kulturelle Gegebenheiten (...)*
(Dusseldorp 2017, S. 63). Deshalb ist die Beteiligung von Einwohner*innen eine
grundlegende Bedingung fiir die Identifizierung von Losungsansitzen fiir Ziel-
konflikte der Nachhaltigkeit und deren Verstindnis bzw. Akzeptanz. Fir die
Qualitdt und nachhaltige Wirkung von Losungsansitzen fiir Zielkonflikte der
Nachhaltigkeit auf kommunaler Ebene sind die Partizipation der Einwohner*innen
und der Dialog mit- und untereinander eine grundlegende Voraussetzung. Auch
das Verstindnis und die Sensibilisierung der Einwohner*innen fiir kommunale
Entscheidungsprozesse und Themen der nachhaltigen Entwicklung sind wesent-
liche Bestandteile bei der Entwicklung von breit akzeptierten Losungsansétzen.

Beteiligungsexpert*innen stellen sich meist die Frage, wer wie zu beteiligen
ist, wie es gelingen kann, eine relevante Gruppe von Akteur*innen zusammenzu-
stellen, die stellvertretend fiir alle agiert (auch die offene Einladung erreicht nicht
alle), und wie dann die Ergebnisse in Politikentscheidungen integriert werden.
Dies war auch eine wichtige Frage im Forschungsvorhaben. Eine entscheidende
Verinderung ergibt sich durch die Digitalisierung, deren Auswirkungen einerseits
Raumwiderstidnde iiberwindet und es Menschen ermdoglicht, umfassend teilzu-
haben, gleichzeitig andererseits aber auch viele kleine Offentlichkeiten darstellt
(Anti¢ 2017, S. 148 ff.). Wihrend die Welt also global medial zusammenriickt,
bestehen auf lokaler Ebene viele Gruppierungen, die mit allgemeiner Ansprache,
z. B. iiber die Presse, ein Lokalblatt, nicht mehr erreicht werden konnen. Einige
Gruppen bestanden moglicherweise schon immer, zeigen sich nur jetzt durch
die Digitalisierung. Diese Gruppen zu identifizieren und dann stellvertretend in
Prozesse einzubinden, war eine zentrale Aufgabe im Projekt.

Grundlegende Voraussetzung fiir die Beteiligung von Einwohner*innen und
die gemeinsame Entwicklung von Losungsansitzen fiir Zielkonflikte der Nach-
haltigkeit ist ein Verstindnis fiir das Konzept der Nachhaltigkeit, vor dessen
Hintergrund Entscheidungen gefillt werden und das die Haltungen der Menschen
beeinflusst.

Auch das Verstindnis fiir (kommunal)politische Strukturen und politische
Entscheidungsprozesse spielt eine zentrale Rolle bei der Beteiligung von Ein-
wohner*innen und beeinflusst ihre Einstellung gegeniiber vorliegenden Gesetzes-
lagen und Zielvorgaben. Nicht selten fehlt den Menschen, die sich beteiligen
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mochten, das Wissen iiber die komplexen Zusammenhinge und zudem Zeit,
sich ausfiihrlich damit zu befassen. So entsteht leicht Misstrauen gegeniiber
den staatlichen Strukturen, weil die Prozesse, wie es in der Politik zu Ent-
scheidungen kommt, nicht nachvollziehbar oder unbekannt sind. Gleichwohl
ist auch feststellbar, dass diese z.T. bewusst intransparent gehalten werden.
Deshalb weist Schneidewind (2018, S. 301) darauf hin, dass zivilgesellschaft-
liche Organisationen jenseits von staatlichen und wirtschaftlichen Instanzen
die zentrale Kraft fiir die Transformation sind, da sie sowohl auf Gefahren als
auch auf alternative Zukiinfte hinweisen. Zudem sind sie oft gut informiert,
weil die intrinsische Motivation dazu fiihrt, dass sich die Akteur*innen Zeit
fiir ,,jhre Sache“ nehmen und sich intensiv damit auseinandersetzen. Sind
die Einwohner*innen und zivilgesellschaftlichen Organisationen an der Ent-
scheidungsfindung beteiligt, findet die Umsetzung, auch von weniger attraktiven
MalBnahmen, eine hohere Akzeptanz in der Bevolkerung.

3 Das Forschungsvorhaben LAZIK N2030

Ziel des Forschungsvorhabens LAZIK N2030 war es, in einem partizipativen
Prozess gemeinsam mit Einwohner*innen, Stakeholdern, Betroffenen, Jugend-
lichen und jungen Erwachsenen sowie Politik/Verwaltung und externen
Expert*innen erste Losungsansitze, methodische Instrumente sowie Verfahren zu
entwickeln, die bei erkannten Zielkonflikten der Nachhaltigkeit zur Anwendung
kommen koénnen, und diese in einer Toolbox zur Verfiigung zu stellen.

Dabei sollten Antworten auf folgende Fragen gefunden werden:

1. Wie kann eine Kommune die geforderten Ziele trotz bestehender Zielkonflikte
erreichen?

2. Wie kann sie die Einwohner*innen in den Prozess integrieren und die Ergeb-

nisse plausibel und transparent machen?

Wie soll bewertet werden, welches Ziel vorrangig umgesetzt werden muss?

4. Welche Losungsansitze bestehen fiir auftretende Zielkonflikte der Nachhaltig-
keit?

e

In den beiden Modellkommunen, Samtgemeinde Barnstorf in Niedersachsen
(12.180 Einwohner*innen) und Stadt Sandersdorf-Brehna in Sachsen-Anhalt
(14.398 Einwohner*innen), wurde ein offener und integrativer Diskurs mit den
beteiligten Akteur*innen iiber Losungsansitze fiir ausgewéhlte Zielkonflikte der
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Nachhaltigkeit als Anstof} fiir einen Wandel bestehender Denkmuster, Haltungen
und Handlungsweisen gefiihrt.

Die Samtgemeinde Barnstorf ist eine forschungs- und nachhaltigkeitserfahrene
Kommune, wihrend die Stadt Sandersdorf-Brehna noch kein Forschungsvor-
haben durchgefiihrt hat und das Thema Nachhaltigkeit bisher kein Schwerpunkt
der kommunalen Entwicklung war. Fiir jede Modellkommune stellt der Beitrag
einen von jeweils zwei im Forschungsvorhaben LAZIK N2030 bearbeiteten Ziel-
konflikten der Nachhaltigkeit zur Veranschaulichung dar.

Am konkreten Beispiel von diesen zwei Zielkonflikten werden im folgenden
Kapitel sowohl theoretische Grundlagen als auch praktische Erkenntnisse und Vor-
gehensweisen zur Entwicklung konkreter Losungsansitze beschrieben, die unter
dem Aspekt einer partizipativen Vorgehensweise zusammengefasst werden konnen.
Betrachtet werden sowohl die Erarbeitung verschiedener Perspektiven als auch
die Vorgehensweise zur Entwicklung konkreter Losungsansitze. Ein besonderer
Blick wird dabei auf die Bedeutung der Haltung als Grundlage fiir die partizipative
Erarbeitung von Losungsansitzen der Nachhaltigkeit gerichtet (vgl. Abschn. 2.2.1).

3.1 Zielkonflikt der Stadt Sandersdorf-Brehna
(Sachsen-Anhalt)

In Sandersdorf-Brehna wurde der Zielkonflikt kommunal betriebene Kinder-
tagesstitten vs. ausgeglichener Finanzhaushalt analysiert. Die Kernfrage des
Zielkonfliktes lautet: Wie kann der weitere Ausbau der sozialen Infrastruktur, ins-
besondere von Kindertagesstitten, als kommunale Pflichtaufgabe vor dem Hinter-
grund eines nachhaltigen Finanzhaushaltes organisiert werden?

In Sandersdorf-Brehna haben Kindertagesstitten (Kitas) hinsichtlich ihrer
Bildungs- und Betreuungsaufgaben einen hohen Stellenwert. Die Stadt strebt an,
fiir alle Kinder Betreuungsplitze in einer vergleichbar hohen Qualitit anzubieten.
Sandersdorf-Brehna verfolgt das Leitziel der ,,Familienfreundlichen Stadt”. Eine
wohnortnahe und bedarfsgerechte Kinderbetreuung dient der Vereinbarkeit von
Familie und Beruf, sodass gerechte und gleiche Bildungszugéinge sowie durch-
ldssige Bildungsiiberginge (z. B. Ubergang zur Grundschule) gestaltet werden.
Soziale Gerechtigkeit und Chancengleichheit haben daher eine hohe Bedeutung.
Geschultes Betreuungspersonal, thematische Schwerpunkte sowie eine Ver-
netzung der Kindertagesstitten untereinander und mit der Stadtverwaltung sind
dafiir eine Grundbedingung. Dadurch leistet Sandersdorf-Brehna einen Beitrag zu
sozialer Nachhaltigkeit. Um dies verbindlich zu gewéhrleisten, erfolgt der Betrieb
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der Kindertagesstitten in Sandersdorf-Brehna ausschlieflich durch kommunale
Trager*innen. Ziel ist es, den derzeitigen hohen Standard aufrechtzuerhalten.
Aufgrund der, im Vergleich zur freien Trigerschaft, hoheren kommunalen Kosten
sowie der Entlastung der Eltern bei den Beitragszahlungen, entsteht der Stadt ein
Defizit im stddtischen Finanzhaushalt.

Im Sinne der Generationengerechtigkeit sind Verschuldungen der Stadt zu
vermeiden, da diese die Handlungsmoglichkeiten jetziger sowie zukiinftiger
Generationen verschlechtern wiirden. Dies gilt vor allem vor dem Hintergrund
steigender Kosten durch Herausforderungen des Klimawandels, einer ilter
werdenden Gesellschaft, Kosten, die durch nicht nachhaltige Entwicklungen
aufgebaut wurden und durch fehleingeschitzte oder unvorhergesehene Ent-
wicklungen, z. B. die Covid-19-Pandemie, entstehen konnen.

Der Zielkonflikt wird dadurch verschérft, dass die Kindertagesstitten in Sanders-
dorf-Brehna derzeit zu 100 % ausgelastet sind und die Nachfrage nach Plitzen
das Angebot iibersteigt. Durch eine bauliche Erweiterung der Kitas mehr Plétze
zu schaffen, ist nicht sinnvoll, da ab dem Jahr 2025 aufgrund der zu erwartenden
Geburtenriickgidnge mit einer riickldufigen Nachfrage nach Kindertagesstitten-
plidtzen zu rechnen ist. Fraglich ist aus Sicht einer Verwaltungsmitarbeiterin, ob
es lohnenswert und fair ist, jetzt Erzieher*innen einzustellen, die in fiinf bis zehn
Jahren wieder gekiindigt werden miissen (Interview Sandersdorf-Brehna 2017).

Wird fiir das Bundesland Sachsen-Anhalt eine geringere Kinderzahl
prognostiziert, sinken in diesem Bereich die Investitionen und ggf. die Finanz-
zuweisungen. Fiir einzelne Kommunen kann die Entwicklung jedoch positiver
verlaufen, so wie auch in Sandersdorf-Brehna. Damit fehlt den Kommunen die
Planungssicherheit (Interview Sandersdorf-Brehna 2017).

3.2 Zielkonflikt in der Samtgemeinde Barnstorf
(Niedersachsen)

In der Samtgemeinde Barnstorf wurde als Zielkonflikt die Wiederansiedlung
des Wolfes vs. Sicherheit Mensch/Nutz- und Weidetiere identifiziert. Die Kern-
frage des Zielkonfliktes lautet: Wie konnen dem Anspruch auf Bereitstellung des
Lebensraumes fiir den Wolf Rechnung getragen und gleichzeitig das Sicherheits-
gefiihl in der Bevolkerung erhalten bzw. gestirkt sowie der Schutz von Nutz- und
Weidetieren sichergestellt werden?

Im Jahr 2014 wurde der Wolf das erste Mal wieder in der Samtgemeinde Barns-
torf gesichtet. Das fiihrt(e) zu einem wahrgenommenen Sicherheitsverlust in Teilen
der Bevolkerung, was in der Folge als Verminderung der Lebens- und Wohnqualitét
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wahrgenommen wurde. Wolfe stellen eine potenzielle/gefiihlte Gefahr fiir die
Bevolkerung sowie fiir Nutz- und Weidetiere vor Ort dar. Fiir die Landwirt*innen
ergeben sich ein deutlicher Mehraufwand fiir die Sicherung der Tiere (z. B. Aufstellen
von Zdunen) sowie Kosten fiir Sicherungsmafinahmen und ggf. gerissene Tiere.
Hinzu kommt die Angst vor potenziellen Angriffen auf die eigenen (Nutz-)Tiere.

Wolfe weisen fiir den Okologischen Landschaftserhalt und die Artenviel-
falt einen bedeutsamen Nutzen auf, denn sie regulieren Wildbestinde. Sie sind
an die Jagd auf Huftiere angepasst und ernihren sich in Mitteleuropa hauptsich-
lich von Rehen, Rothirschen und Wildschweinen. Dabei priferieren sie die Tiere,
die am leichtesten erbeutet werden konnen. Neben alten, schwachen und kranken
Individuen gehoren dazu vor allem Jungtiere (Bundesministerium fiir Umwelt,
Naturschutz und nukleare Sicherheit 2015, S. 7 ff.). Ein besonderes Konflikt-
potenzial ergibt sich dadurch, dass eingesperrte Tiere ohne Schutzmalinahmen
gegen den Wolf einfach zu erbeuten sind.

Der Biirgermeister betont, dass die Fronten in dem Zielkonflikt um den Wolf
verhirtet sind. ,,Also, da ist ein sehr groles Konfliktpotenzial hier vorhanden. Hier
gibt es (...) zwei starke Lager, wiirde ich sagen. Zum einen diejenigen, die den
Wolf komplett hier abschaffen mochten, und zum anderen diejenigen, die sich
doch fiir Okologie, fiir Natur einsetzen und sagen, der Wolf gehort hier in die
Region, auch wenn er ja hier tiber hundert Jahre nicht war, aber es war urspriing-
lich schon seine Heimat, und letztendlich bringt der Wolf auch einen 6kologischen
Nutzen (Interview Barnstorf 2018).

4 Die Methodik: Wie findet man Losungsansatze
fiir Zielkonflikte der Nachhaltigkeit?

Vor dem Hintergrund der Komplexitit von Zielkonflikten der Nachhaltig-
keit bietet ein transdisziplindres Vorgehen mit einer Methodentriangulation ein
addquates Vorgehen. Methodentriangulation bedeutet, eine Mischung aus ver-
schiedenen methodischen Ansitzen anzuwenden, die eng miteinander verkniipft
werden. Der Forschungsgegenstand wird dabei wie im Vorhaben LAZIK N2030
mit einem breiten Methodenmix aus verschiedenen Perspektiven betrachtet
und untersucht (z. B. Baade et al. 2014, S. 46). So konnten im Vorhaben viele
Akteur*innen eingebunden, verschiedene Sichtweisen eingefangen und fiir die
Losungsfindung aufbereitet werden. Drei gro3e Gruppen wurden identifiziert und
im Rahmen der verschiedenen Schritte der Delphi-Methode (vgl. Abschn. 4.3)
in den Prozess eingebunden: Vertreter*innen aus Verwaltung und Politik, Ein-
wohner*innen inkl. Jugendliche sowie externe Expert*innen.
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Abb. 1 Projektverlauf Forschungsvorhaben LAZIK N2030. (© LAZIK N2030)

Die angewendeten Methoden sollten unterschiedliche Zielgruppen adressieren,
aber auch verschiedene Strategien zur Auseinandersetzung mit Losungsansitzen
und im Ergebnis Handlungsoptionen fiir Zielkonflikte aufzeigen. Konkret gliedert
sich der Projektverlauf des Forschungsvorhabens LAZIK N2030 in drei Phasen
(siehe Abb. 1). Der obere Teil der Abbildung Beteiligung Schule und Kommune
ist Bestandteil des Beitrages von Meyer und Haubner in diesem Teil I. Phase 1
dient dem Erkennen bzw. Schirfen der Zielkonflikte der Nachhaltigkeit mittels
Sekundérdatenanalysen in den Kommunen, explorativen Gesprichen mit Ver-
waltungsmitarbeiter*innen sowie auf verschiedene Zielgruppen ausgerichteten
Beteiligungsworkshops (vgl. Abschn. 4.2). Kern der 2. Phase sind die Delphi-
Runden. Sie dienen der Bearbeitung der Zielkonflikte der Nachhaltigkeit und der
Identifizierung geeigneter Losungsansitze. Insgesamt fanden drei Delphi-Runden
statt, bei denen neben den Menschen vor Ort externe Expert*innen teilnahmen
(vgl. Abschn. 4.3).

4.1 Auswahl und Aktivierung der Teilnehmenden

Im Forschungsvorhaben LAZIK N2030 wurde in der Modellkommune Sandersdorf-
Brehna v. a. durch die dortigen Forschungspartner*innen in enger Abstimmung mit
dem Biirgermeister darauf hingewirkt, das Konzept der nachhaltigen Entwicklung
sowie Moglichkeiten der Implementierung eines Nachhaltigkeitsbewusstseins in
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der Kommune zu initiieren. Dazu fanden Bewusstseinsbildungs- und Informations-
prozesse statt. In der Samtgemeinde Barnstorf bestand bei den meisten der
beteiligten Akteur*innen ein recht umfassendes Nachhaltigkeitswissen. Hier ging es
vor allem darum, dieses Wissen auf weitere Teile der Bevolkerung auszudehnen.

Die Auswahl der Teilnehmenden am Prozess im Vorhaben LAZIK N2030 fand
anhand eines breiten Ansatzes statt. Vertreter*innen der (Samt-)Gemeinderite,
Fiithrungskrifte der Verwaltung und engagierte Einwohner*innen erhielten eine Ein-
ladung zur Teilnahme durch die Biirgermeister. Diese erfolgte i. d. R. per E-Mail und
vor allem in Sandersdorf-Brehna iiber personliche Ansprache. Jugendliche wurden
iiber ortliche Institutionen wie z.B. Schulen, Jugendbeirat oder Jugendzentrum
bzw. per ,.Dialogpost* angesprochen. Erginzend waren aufgehingte Info-Plakate in
den entsprechenden Institutionen zu finden. Weitere anhand von Internetrecherche
identifizierte Stakeholder bekamen ihre Einladung postalisch mit der Bitte, sich an
dem Prozess zu beteiligen. Zusitzlich verdffentlichten die Kommunen auf ihren
Webseiten sowie die Presse die Beteiligungsmoglichkeit. Die Auswahl der externen
Expert*innen erfolgte anhand von Recherchen bezogen auf die jeweiligen Ziel-
konflikte und auf der Basis vorhandener Kontakte.

Um die Gruppen ihren Interessen entsprechend ansprechen zu konnen, entstand
fiir jede Gruppe ein eigenes Format, dieses wurde in den aufeinander aufbauenden
Delphi-Runden in beiden Kommunen durchgefiihrt. Es wurden Informationen tiber
Zielkonflikte bereitgestellt und auch Vortriige iiber den Wolf oder die Situation in den
Kindergirten und deren offentliche Finanzierung in die Abldufe eingebunden. Vorab
wurden explorative Interviews in den Kommunen durchgefiihrt und daraus eine erste
Expert*innenbefragung (online-Delphi) abgeleitet (vgl. Abschn.4.2.1 und 4.2.2).
Aus Ressourcengriinden des Forschungsvorhabens lag der Fokus des Beteiligungs-
prozesses auf Stellvertreter*innengruppen. Die Stadt Sandersdorf-Brehna nutzte
den Prozess eines Gemeindeentwicklungskonzeptes im Rahmen seiner Beteiligung,
um auf das Forschungsvorhaben aufmerksam zu machen. In der Samtgemeinde
Barnstorf war neben der Ansprache von ausgewihlten Akteursgruppen der Zivil-
gesellschaft das Einwohner*innenforum wichtiger Ansprechpartner.

4.2 Zielkonflikte der Nachhaltigkeit erkennen und
beschreiben

Ausgangsvoraussetzung fiir die Suche nach geeigneten Losungsansitzen sind das
Erkennen von Zielkonflikten der Nachhaltigkeit in der jeweiligen Kommune sowie
das Vorhandensein eines Verstindnisses iiber die Entstehung und mogliche Aus-
wirkungen dieser Zielkonflikte der Nachhaltigkeit. Das Erkennen der Zielkonflikte
setzt voraus, zuerst die Forderungen, die sich aus den SDGs ergeben, bzw. von
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notwendigen Zielen, die fiir die Umsetzung der nachhaltigen Entwicklung von
besonderer Bedeutung sind, erfasst zu haben. Zudem wurde hinterfragt, ob es in
der Diskussion verhirtete Fronten bzw. Unverstindnis bei den Einwohner*innen
fiir die jeweils andere Position gab. Diese Bedingungen zeigten sich bei den identi-
fizierten Zielkonflikten. Erst darauf aufbauend kann die Bearbeitung erfolgen.
Zudem spielt die Haltung der Akteur*innen in Bezug auf das Konzept der nach-
haltigen Entwicklung in Verbindung mit den daraus resultierenden Notwendig-
keiten eine wesentliche Rolle.

4.2.1 Vorstudien: Sekundardaten und -texte zur IST-Situation
in den Kommunen

An erster Stelle stand die Beschreibung der identifizierten Zielkonflikte. Dies
diente dazu, sich einen Uberblick iiber die gesamte Fragestellung zu verschaffen
und den Konflikt zu versachlichen. Weitreichende Informationen aus seridsen
Quellen konnten dabei helfen, alle Beteiligten auf den gleichen Wissensstand zu
bringen und ergebnisoffene Diskussionen anzustoen. So werden komplexe Ent-
scheidungen, wie in Abschn. 2.2 erldutert, rational {iberdacht.

Im Vorhaben wurden zur Erfassung von bestehendem Wissen Perspektiven
und Sichtweisen zusammengetragen, explorative Gespriche in der Ver-
waltung (siehe Abschn. 4.2.1) gefiihrt und Sekundirdaten zusammengetragen.
Die Erfahrung im Projekt zeigt, dass diese Sekundédrdaten normalerweise bei
Behorden und Amtern verschiedener Ebenen in unterschiedlicher Form vorliegen.
Das Zusammentragen der Daten ermoglichte einen umfassenderen Blickwinkel
auf die IST-Situation der Kommune.

Zunichst wurden vorwiegend quantitative Daten gesammelt. Dabei dienten
die Verwaltungen vor Ort als erste Ansprechpartner. Insbesondere die Einwohner-
meldedmter kénnen wichtige Informationen liefern. Wichtigste Datenquelle fiir
Fragestellungen auf kommunaler Ebene sind auflerdem die jeweiligen Statistischen
Landesdmter. Fiir spezielle Fragestellungen gibt es viele weitere Institutionen,
die Statistiken liefern konnen. So kann zum Beispiel das Bundesinstitut fiir Bau-,
Stadt und Raumforschung iiber das INKAR-Portal sehr vielfiltige und detaillierte
Informationen zur Raumbeobachtung zur Verfiigung stellen. INKAR bietet dariiber
hinaus auch die Moglichkeit, schnell und ohne Fachkenntnisse einfache Karten
zu erstellen. Dies bot vor allem fiir die ersten Workshops (vgl. Abschn. 4.2.3) die
Chance, Informationen ohne das Vorhandensein besonderer PC-Programme aufzu-
bereiten und die Daten anschaulich darzustellen. Im Projekt LAZIK N2030 stellten
Datenblitter Informationen rund um die Zielkonflikte dar.
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4.2.2 Interviews mit der Verwaltung

Zu Beginn des Projektes fanden explorative Gespriche mit Vertreter*innen
der Kommunalverwaltungen statt. Ziel der Gespriche war die Definition und
Konkretisierung der Zielkonflikte, die die Kommunen im Projekt bereits identi-
fizierten. Die Gespriche dienten zudem dem Kennenlernen der Untersuchungs-
regionen durch die Wissenschaftspartner*innen.

Im Vorfeld wurden die Mitarbeiter*innen, die zum jeweiligen Zielkonflikt-
system gehoren, innerhalb der Verwaltung identifiziert. Die Biirgermeister
nannten zustindige Dezernate und Ansprechpartner*innen. Das Wissen der
Verwaltungsmitarbeiter*innen ist eine zentrale Informationsquelle, um alle
Dimensionen des Zielkonfliktes zu erfassen. Aus den Gesprichen konnten
wesentliche Ursachen und Losungsansitze fiir die Zielkonflikte sowie deren
Hemmnisse abgeleitet werden. Hier ist sowohl Expert*innenwissen als auch
implizites Wissen vorhanden.

Bei den explorativen Gesprichen handelte es sich um Expert*inneninter-
views mit offenem Leitfaden. Die Themenblocke wurden in einer Vorrecherche
und einer Abstimmung der Projektpartner*innen festgelegt, dienten aber lediglich
einer Gesprichsgliederung und wurden im Gesprichsverlauf flexibel gehandhabt.
So hatten die interviewten Verwaltungsmitarbeiter*innen die Moglichkeit, alle
Dimensionen der Zielkonflikte, die aus ihrer Sicht relevant sind, zu nennen und
zu beschreiben (Bohnsack et al. 2011, S. 57 f.).

Anwesend waren neben einer Wissenschaftspartnerin die jeweiligen Projekt-
mitarbeiter*innen aus der Kommune. Um eine moglichst offene Kommunikation
zu gewihrleisten, waren die jeweiligen Vorgesetzten nicht anwesend und
bekamen spiter die Gesprichsergebnisse nur in sehr aggregierter Form zur Ver-
fligung gestellt. Die Gespriche wurden aufgezeichnet, transkribiert und anhand
eines Kodierleitfadens ausgewertet (angelehnt an die Qualitative Inhaltsana-
lyse nach Mayring und Fenzl 2014, S. 543 ff.). Dabei erfolgte eine Zuordnung
(Codierung) der verschriftlichen Gesprichssegmente zu den vorher gewihlten
Themenblocken. Die Themen wurden (induktiv) um weitere Themen (Codes)
ergénzt, die sich im Gesprich als wichtig herausstellten.

Im Ergebnis konnten dann Matrizen zu den einzelnen Zielkonflikten erstellt
werden, die als Wissensgrundlage fiir alle weiteren Schritte im Projekt dienten.
Mit mehr Ressourcen und mehr Zeit wire auch die Ausdehnung vertiefender
Gespriche auf ausgewihlte Stakeholder moglich, um die Informationsbasis um
weitere Perspektiven zu erweitern, was aus Sicht des Forschungsverbundes ein
wichtiger Schritt gewesen wire und empfehlenswert ist.
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4.2.3 Workshops mit Einwohner*innen, Verwaltung/Politik

und Jugendlichen
In den Kommunen fanden drei Workshops mit Beteiligung unterschied-
licher Akteursgruppen statt, um die Zielkonflikte in ihrer Komplexitit (vgl.
Abschn. 2.2) genauer zu erfassen.

Im ersten Beteiligungsworkshop waren die Vertreter*innen der Kommunal-
politik und -verwaltung eingeladen, die Zielkonflikte aus ihrer Sicht zu schildern
und zu diskutieren. Darauf folgte ein Workshop mit den jeweiligen Stakeholdern,
d. h. der direkt vom Zielkonflikt betroffenen oder beteiligten Personen. Ziel war
es, aus ihrer Sicht von ihnen fiir sinnvoll erachtete Losungsansidtze zu identi-
fizieren. Der dritte Workshop wurde mit Jugendlichen und jungen Erwachsenen
durchgefiihrt, deren Perspektiven einen erweiterten Blick auf die Zielkonflikte
und weitere Losungsansitze aufzeigten.

Die Workshops fanden am spéten Nachmittag oder Abend statt, damit ein mog-
lichst grofer Querschnitt der Bevolkerung anwesend sein konnte. Zur Erdffnung
erfolgte ein Input von den (kommunen)externen Projektpartner*innen oder von
Expert*innen zum Thema Nachhaltigkeit und zu den Sustainable Develop-
ment Goals, um ein grundlegendes Nachhaltigkeitswissen zu vermitteln. Danach
erfolgten ein thematischer Input zu den jeweiligen Zielkonflikten und schlielich
eine Arbeitsphase in Kleingruppen zur Konkretisierung der Zielkonflikte.

4.3 Zielkonflikte der Nachhaltigkeit bearbeiten

Sind die Zielkonflikte der Nachhaltigkeit grundlegend beschrieben, gilt es,
geeignete Losungsansitze zu entwickeln. Das Bearbeiten von Zielkonflikten
der Nachhaltigkeit umfasst im Wesentlichen einen partizipatorischen, wissens-
erfassenden, -bildenden und -entwickelnden Prozess mit Einwohner*innen und Ver-
treter*innen der Kommunalpolitik und -verwaltung sowie externen Expert*innen
mittels methodisch unterschiedlich ausgeprigter Beteiligungsformate, welche sich
an der fiir das Forschungsvorhaben entwickelten Delphi-Methode orientieren. Im
Vorhaben LAZIK N2030 wurde die Delphi-Methode so abgewandelt, dass mog-
lichst viele Stakeholder und Einwohner*innen in sogenannten Praxisrunden ver-
treten waren, online wurden nur die Expert*innen eingebunden.

Allgemein kann die Delphi-Methode wie folgt definiert werden: ,,.Delphi may
be characterized as a method for structuring a group communication process so
that the process is effective in allowing a group of individuals, as a whole, to deal
with a complex problem* (Linstone und Turoft 1975, S. 3, nach Hidder und Héder
1994, S. 11). Die Delphi-Methode kann verschiedene Ziele verfolgen. Wihrend
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die Methode friiher v. a. fiir technische Entwicklungsprognosen verwendet wurde
(Hdder und Héder 1994, S.5), ldsst sich der Anwendungsbereich auch auf die
Losung von gegenwirtigen Problemen ausweiten (ebenda, S. 13). Im Forschungs-
vorhaben LAZIK N2030 wurde die Delphi-Methode als Informationsgrund-
lage fiir Entscheidungen und nicht zur Zukunftsvorhersage genutzt (Cuhls et al.
1998, S. 3, in Hader 2009, S. 29). Ziel war es, eine moglichst grofe Bandbreite
an Akteur*innen aus der Kommune einzubinden, moglichst viel endogenes (d. h.
in der Kommune verfiigbares) Wissen zu sammeln und durch externes Wissen
zu erginzen. Es sollten Ideen aggregiert werden sowie Meinungen, Ansichten,
Standpunkte oder Argumente zu einem diffusen, komplexen Sachverhalt identi-
fiziert werden, um auf diese Weise gezielte Schlussfolgerungen fiir erforderliche
und akzeptierte Malnahmen zur Losung bestehender kommunaler Zielkonflikte
der Nachhaltigkeit ableiten zu konnen (angelehnt an Brosi et al. 1999 in Hider
2000, S. 7, und Hasse 1999, S. 213 {., in Héder 2000, S. 4).

4.3.1 Delphi 1: Expert*innenbefragung (Thesen) und
Szenarien-Workshops
Aus den Ergebnissen der explorativen Gespriche mit Verwaltungsmit-
arbeiter*innen und der Beteiligungsworkshops wurden Thesen fiir die erste
Delphi-Runde abgeleitet. Der Forschungsverbund diskutierte diese Thesen, und
anschlieBend legte er sie den Expert*innen zur Bewertung vor. Wichtig war, dass
die formulierten Thesen das regionale Wissen widerspiegeln und dass dieses
Wissen moglichst wenig durch die projektbeteiligten Partner*innen veréindert wird.
Die wohl schwierigste Aufgabe bei Delphi-Befragungen ist die Auswahl der
Expert*innen, da sie entscheidend fiir die Qualitidt der Ergebnisse ist (Hidder
2000, S.2). Im Projekt LAZIK N2030 erfolgte die Auswahl der Expert*innen
anhand folgender Kriterien (angelehnt an Hiader 2000, S. 3—10):

e Ausreichende Anzahl an Expert*innen
Heterogene und interdisziplindre Zusammensetzung der Expert*innen
Orientierung an Thematik des Zielkonfliktes der nachhaltigen Entwicklung
und moglichst Abdeckung aller vorhandenen Blickwinkel und Meinungen

e Expert*innen sollten in der Lage sein, die Zielkonflikte auf einer Sach- bzw.
Metaebene zu betrachten (wenn moglich keine direkte Betroffenheit und kein
regionaler Bezug)
GleichmifBig verteilte Altersstruktur (auch Einbezug junger Erwachsener)
Experten*innenwissen bzw. professionalisiertes (Erfahrungs-)Wissen der Teil-
nehmenden, signalisiert durch Berufsausbildung, Studium, Weiterbildung,
Berufserfahrung, Veroffentlichungen, wissenschaftliche Arbeiten, besonderes
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Interesse am Thema, Aneignung von Wissen durch Literatur, Aktivititen
in Vereinen/Initiativen, Mitgliedschaften, Teilnahme an Veranstaltungen,
Positionen in Unternehmen etc.

Die Identifikation der Expert*innen fand durch Vorschlidge der kommunalen Ver-
treter*innen und zusitzlich durch Internetrecherche und eine entsprechende Aus-
wahl anhand der Kriterien statt. Erst dann wurde die Einladung ausgesprochen
bzw. mittels eines Selbsteinschidtzungsbogens den Teilnehmenden ermdglicht,
sich als Expert*in zu qualifizieren. Um den Zielkonflikt moglichst vollstindig
aus verschiedenen Blickwinkeln in seiner Komplexitit zu erfassen, wurden ver-
schiedene, teilweise kontrire Meinungen und Standpunkte aus dem bisherigen
Prozess als wichtiger Bestandteil eingebunden. Die bestehenden Aussagen
wurden zu Thesen zusammengefasst. Auf diese Thesen reagierten die aus-
gewihlten Expert*innen in der online-Delphi-Runde. Fiir den Beispielzielkonflikt
,Wiederansiedlung des Wolfes vs. Sicherheit Mensch/Nutz- und Weidetiere*
wurden Expert*innen aus den Bereichen Landwirtschaft, Politik, Wolfsberatung,
Biologie, Natur- und Tierschutz, Tourismus und Psychologie eingebunden.

Aufbauend auf den Aussagen der Expert*innen zu den Zielkonflikten und den
Erkenntnissen des bisherigen Prozesses wurden zum Zwecke einer Szenarioent-
wicklung vom Forschungsverbund relevante Treiber der zukiinftigen Entwicklung
der Zielkonflikte definiert. Fiir den Beispielzielkonflikt in Sandersdorf-Brehna
,Kommunal betriebene Kindertagesstitten vs. ausgeglichener Finanzhaushalt*
wurde die Einstellung der Kommune hinsichtlich der Eigenverantwortung und
des Engagements der Einwohner*innen gewihlt: Kommune liberalisiert und
fordert gezielt biirgerschaftliches Engagement vs. Kommune reguliert und lédsst
keinen Spielraum fiir biirgerschaftliches Engagement. Als zweiter Treiber ist
die Bereitschaft der Kommune zur Bereitstellung entsprechender Ressourcen
fiir Betreuungsangebote ausgewihlt: Kommune nutzt/stellt Ressourcen nur in
notwendigstem Male zur Verfiigung und Kommune nutzt/stellt umfangreiche
Ressourcen zur Verfiigung. Fiir den Zielkonflikt werden also zwei relevante
Treiber mit zwei gegensitzlichen Ausprigungen entwickelt, welche in eine
4-Felder-Matrix eingetragen werden, wodurch sich vier mogliche Szenarien
ergeben (siehe Abb. 2).!

'Die Grundlagen fiir die hier beschriebene Szenariotechnik wurden im Forschungsvor-
haben PlanSmart von dem dortigen Forschungsteam (www.plansmart.uni-hannover.de)
gemeinsam mit mensch und region entwickelt.


http://www.plansmart.uni-hannover.de
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Kommune liberalisiert und férdert gezielt
biirgerschaftliches Engagement
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Kommune nutzt /
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MaBe zur Verfiigung
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stellt umfangreiche
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Verfligung

Kommune reguliert und ldsst keinen
Spielraum fiir biirgerschaftliches Engagement

Abb.2 Szenariografik fiir den Zielkonflikt Kommunale Kindertagesstitten vs. aus-
geglichener Finanzhaushalt. (© LAZIK N2030)

Ziel ist es Treiber und Trends der Entwicklung, die auf die Zielkonflikte
der Nachhaltigkeit Einfluss nehmen, unter Beriicksichtigung der kommunalen
Einfluss- und Gestaltungsmoglichkeiten zu betrachten und darauf aufbauend
Zukunftsszenarien zu den Zielkonflikten der nachhaltigen Entwicklung mit den Ein-
wohner*innen der Kommunen zu erarbeiten, um Impulse fiir mogliche Losungsan-
sitze zu erzeugen. Die Teilnehmenden haben die Moglichkeit erhalten, verschiedene
Zukiinfte zu durchdenken, die von mehr oder weniger Engagement und von mehr
oder weniger kommunaler Unterstiitzung geprigt waren. Dieses Denken out of the
box erschloss neue Perspektiven mit einem Blick aus der Zukunft auf das, was man
heute aktiv beeinflussen kann, damit eine Zukunft eintritt oder ,,lieber* nicht eintritt.

4.3.2 Delphi 2: ZiKATo (ZielKonflikt Analyse Tool)

Zielkonflikte der Nachhaltigkeit bewegen sich in einem komplexen System. Das
ZiKATo, basierend auf dem Papiercomputer von Probst und Gomez (1993), zeigt
Wirkungszusammenhédnge der Einflussfaktoren auf, die auf den Zielkonflikt
wirken. Durch das Wissen der Menschen vor Ort und der externen Expert*innen
kann unter Anwendung des ZiKATo herausgearbeitet werden, wo die stidrksten
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Hebel fiir das weitere Vorgehen zu erwarten sind, um herauszufinden, an welcher
Stelle eine Einflussnahme besonders sinnvoll ist, um zur Losung des Zielkonfliktes
der Nachhaltigkeit beizutragen. Dabei baut das ZiKATo auf den Erfahrungen und
Wissensbestidnden der Beteiligten sowie auf der Auswahl der zu bewertenden Ein-
flussfaktoren auf. Die Expert*innen fiillten die entsprechenden Unterlagen aus
und schickten sie zur Auswertung an den Forschungsverbund, die Akteur*innen
vor Ort iibernahmen diese Aufgabe wihrend einer analogen Arbeitssitzung. Die
Ergebnisse wurden parallel im Workshop ausgewertet. In beiden Kommunen
wurde deutlich, dass die erkannten Einflussfaktoren v. a. als kritische Einfluss-
faktoren zu bewerten sind. Dies bedeutet, dass die Beeinflussung der erkannten
Einflussfaktoren zwar gute Hebelwirkungen erzeugen kann, diese selbst aber
auch wieder beeinflusst werden. Starke Hebel, mit denen vor allem Wirkungen
erzeugt werden, die aber selbst kaum beeinflusst werden, konnten nicht identi-
fiziert werden. Somit liegen die Losungen nicht allein auf der kommunalen Ebene.
Kommunale Verantwortliche und Engagierte miissen sich Reaktionen und Ein-
flussmoglichkeiten im Kanon vieler Einflussfaktoren tiberlegen.

4.3.3 Delphi 3: Auswahl von Losungsansatzen und
Entwicklung von Prototypen

Auf Basis der gewonnenen Erkenntnisse erfolgte gemeinsam mit Ein-
wohner*innen die Auswahl zielfiihrender und praktikabler Losungsansitze sowie
die Identifikation erster Schritte und Verantwortlichkeiten fiir deren Umsetzung.
Im Fokus stand die Entwicklung von Empfehlungen und/oder konkreter Proto-
typen. Ziel war es, ,,ins Handeln zu kommen* und von der Theorie in die Praxis
zu gelangen. So wurde beispielsweise in der Samtgemeinde Barnstorf bezogen
auf den in diesem Beitrag nicht nidher beschriebenen Zielkonflikt ,,Ausbau
Windkraftanlagen vs. Flachenschutz/Lebens- und Wohnqualitédt/Tierwohl*
herausgearbeitet, dass es nicht um das OB, sondern um das WIE die Windkraft
als regenerative Energiequelle vor Ort organisiert werden muss, geht. Dazu
wurden von urspriinglich sich kritisch gegeniiberstehenden Personen gemeinsam
zukunftsweisende Losungsideen entwickelt, z. B. die Idee, Mitsprache- und
Beteiligungsangebote vor Ort zu stirken, indem Biirger*innengenossenschaften
der Betrieb von Windkraftanlagen u.a. durch die vorrangige Vergabe von
Potenzialflichen an lokale Akteur*innen ermoglicht wird?.

2Weitere Informationen zu den im Forschungsvorhaben LAZIK N2030 thematisierten Ziel-
konflikten der Nachhaltigkeit und deren Losungsansitzen sind unter www.nachhaltigkeit-
toolbox.de zu finden.


http://www.nachhaltigkeit-toolbox.de
http://www.nachhaltigkeit-toolbox.de
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Identifizierte =~ Handlungsempfehlungen = ermoglichen  bei  weiterer
Konkretisierung Prototypen fiir das Ausprobieren bzw. erste Richtungsanzeigen.
Es geht darum, die Bereitschaft zu erzeugen, Neues auszuprobieren und sich auf
einen innovativen, nachhaltigen Weg zu begeben. Dies kann und soll positive
Effekte auf die nachhaltige Kommunalentwicklung haben. Die konkrete Wirkung
(abgesehen von den positiven bis sehr positiven Riickmeldungen der Teil-
nehmenden) kann an dieser Stelle nicht nachgewiesen werden, da das Vorhaben
zum Zeitpunkt des Verfassens dieses Beitrags noch nicht abgeschlossen ist und
die Diskussion der Vorschldge im politischen Raum noch auf der Agenda steht.
Dariiber hinaus ist auch die Umsetzung von Vorschligen abzuwarten, um tat-
sdchlich zu priifen, ob die entwickelten Ideen die erhofften Ergebnisse erbringen.
Der wichtigste Schritt jedoch war es, aufeinander zuzugehen und gemeinsame
Losungsansitze zu finden, also die konfrontative, dilemmatische Diskussions-
situation zugunsten von gemeinsamem Handeln zu verlassen.

5 Erkenntnisse aus dem Prozess
5.1 Diskussion der angewandten Methodik

Die angewandte Methodik wurde im Verfahren entwickelt und im Prozess immer
wieder angepasst. Eine Musterlosung fiir den Umgang mit und die Bewiltigung
von Zielkonflikten der Nachhaltigkeit ergibt sich aus dem Verfahren nicht. Es
konnten jedoch Erfahrungswerte herausgearbeitet werden, die auch Kritik am
Vorgehen beinhalten.

Als besonders lohnend haben sich die am Anfang durchgefiihrten umfang-
reichen Bestandsaufnahmen herausgestellt. Die Herausforderung, Menschen breit
einzubinden und zu erreichen, zeigte sich in beiden Kommunen als nicht einfach.
Die personliche Ansprache durch die Biirgermeister und die kommunalen Ver-
treter*innen war daher ein wichtiger Aspekt. Die Interviews mit der Verwaltung
(vgl. Abschn. 4.2.2) und Workshops mit Einwohner*innen, Verwaltung/Politik
und Jugendlichen (vgl. Abschn. 4.2.3) sowie die Befragungen der Expert*innen
(vgl. Abschn.4.3.1) haben alle Dimensionen der Zielkonflikte aufgezeigt.
Besonders wertvoll war die regelmifige Anreicherung mit neuen Informationen
zur Erweiterung der jeweiligen Wissensbasis.

Es erwies sich als hilfreich, Expert*innen von auflerhalb der kommunalen
Entscheidungsgremien referieren zu lassen. In den Kommunen herrscht meist
schon ein sehr langer Diskurs zu dem entsprechenden Zielkonflikt. Damit sich die
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Diskussion nicht weiterhin ,,im Kreise® dreht und neue Perspektiven erdffnet
werden konnen, ist ein regelméfiger Input externen Wissens wichtig.

Der Einstieg in die Delphi-Runden gestaltete sich iiber die aus dem
lokalen Wissen abgeleiteten Thesen als eher unvorteilhaft (vgl. Abschn. 4.3).
Zwar lieferten die Begriindungen der Expert*innen zu den Thesen wichtige
Informationen, Ergidnzungen zum regionalen Wissen und erste Losungsansitze,
doch erscheint der Umweg iiber die Thesen als zu kompliziert. Die Inhalte in
Form von Thesen zu abstrahieren und daraus Kernthesen zu formulieren, hat
nach Ansicht des Forschungsverbundes die Aussagen zu sehr eingeengt, und v. a.
kostete die Verallgemeinerung der Aussagen zu viel Energie in der Auswertung
und war in der Einschédtzung bei der Bearbeitung durch den Forschungsverbund
fehleranféllig. Die Thesen wurden auf Basis des regionalen Wissens erstellt,
aber nicht direkt von den lokalen Akteur*innen formuliert. Ein Fragebogen mit
halb-standardisierten Fragen an die Expert*innen, der gezielt nach Entwicklungs-
moglichkeiten und Losungsansitzen fragt, konnte hier schneller zu Ergebnissen
und verwertbaren Aussagen fiihren.

Sehr positiv zu bewerten ist die Verwendung von Szenarien zur Formulierung
von Losungsansdtzen (vgl. Abschn. 4.3.1). Sie ermdglicht ein Denken out of the
box und eroffnete viele neue Perspektiven. Der kreative Prozess des Entwerfens
mehrerer Zukiinfte und die Auseinandersetzung mit den Megatrends brachten
den Akteur*innen viel Freude, neue Perspektiven und Fragen zur Bewertung von
Moglichkeiten und zudem Ergebnisse, von denen sie teilweise selbst {iberrascht
waren. Die Entwicklung von Szenarien hat neue Ideen und Losungswege aufgezeigt
und die Akteur*innen animiert, die zukiinftige Entwicklung im Auge zu behalten und
so ein nachhaltiges Handeln zu implementieren. Die Workshops und die Entwicklung
von Szenarien haben insbesondere die Haltungen der Akteur*innen beeinflusst.

Das ZiKATo (vgl. Abschn. 4.3.2) hilft dem Erkenntnisgewinn der beteiligten
Akteur*innen — ebenfalls in Bezug auf die Haltungen — mehr als dem tat-
sdchlichen Informationsgewinn iiber Moglichkeiten von konkreten lokalen
Handlungsansitzen. Dies lag im vorliegenden Fall aber v. a. an der Art der Ziel-
konflikte, da die beeinflussenden Gesetzesvorgaben auf iibergeordneter Ebene
erarbeitet wurden. Dementsprechend zeigten auch die Ergebnisse, dass viele der
Handlungsmoglichkeiten nicht in der Hand kommunaler Akteur*innen liegen,
sondern eher auf anderen Ebenen. Dies war fiir die Akteur*innen frustrierend,
wies aber auch darauf hin, in welche Richtung Handlungsmoglichkeiten
bestehen, z. B. sich politisch auf Landesebene zu engagieren oder als Hand-
lungsansitze z. B. die eigene Haltung in den Blick zu nehmen. Zudem zeigte der
Prozess des Ausfiillens des ZiKATos die Komplexitit des Zielkonfliktes auf. Die
aufzuwendende Zeit (ca. eine Stunde) wurde von einigen aber kritisch bewertet.
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Im Forschungsvorhaben LAZIK N2030 ist durch die geschaffene Trans-
parenz der Zielkonflikte und deren Wechselwirkungen deutlich geworden, wie
komplex die Entwicklung von Losungsansitzen fiir Zielkonflikte der Nach-
haltigkeit ist. Das Aufzeigen vieler Perspektiven auf den jeweiligen Zielkonflikt
machte die Komplexitit der Konflikte und die Art, wie diese im System vernetzt
sind, sichtbar. Die Akteur*inne nerkannten es als grofle Herausforderung, dass
mehrere solcher Zielkonflikte der Nachhaltigkeit, die alle komplex sind, in einer
Kommune zu bewdéltigen sind.

Wichtig war in der Begleitung der beiden Kommunen der intensive Aus-
tausch aller Verbundpartner*innen und der externen Beobachterin. Die externe
Beobachterin stellte eine Perspektive 2. Ordnung dar. Sie war im Prozess selbst
nicht beteiligt, nahm z. T. jedoch als Beobachterin an Veranstaltungen oder auch
an Verbundsitzungen teil, um den sog. blinden Fleck des Forschungsvorhabens
aufzuldsen.

Dieses Vorgehen erleichterte es, die Komplexitidt des Vorhabens moglichst
breit zu erfassen, denn nicht selten spiegelten sich zu 16sende Konfliktsituationen
in den Diskussionen der Verbundpartner*innen wider. Die externe Beobachterin
konnte hier eine sehr wichtige und notwendige Funktion der externen Perspektive
iibernehmen, die der Forschungsverbund selbst wiederum fiir die Kommunen ein-
nahm.

5.2 Voraussetzungen fiir einen nachhaltige Umsetzung
von Losungsansatzen und Fazit

Die Identifizierung und Umsetzung geeigneter Losungsansitze steht am Ende
des Prozesses. Losungen sollten dabei langfristig und tragfihig sein. Auch wenn
geeignete Losungsansitze gefunden werden, ist eine nachhaltige Umsetzung in
den Kommunen eine herausfordernde Aufgabe. Es erfordert im Anschluss an
den hier skizzierten Prozess sowohl eine entsprechende Prozessentwicklung, ein
darauf angepasstes Management sowie vorher die politischen Beschliisse, die
neuen Ansitze aufzugreifen und neue Wege gehen zu wollen.

Die Komplexitit der Problemlagen sowie mangelnde zeitliche, personelle und
finanzielle Ressourcen in den Kommunalverwaltungen und der doch sehr unter-
schiedliche Wissensstand in der Bevolkerung sind hierbei wohl die grofiten Hiirden.
Die Losung von Zielkonflikten der Nachhaltigkeit gehort zudem nicht zu den
Pflichtaufgaben der Kommunen, weshalb die Ressourcenfrage prioritir ist. Daraus
lasst sich ableiten, dass ein Umdenken bezogen auf die Priorisierung von Aufgaben
in den Kommunen dringend erforderlich ist, wenn die Transformation gelingen
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soll. Dies ist deshalb besonders dringend, weil sich wissenschaftliche Aussagen
mehren, dass die Menschheit in ausgewihlten Handlungsfeldern (z. B. Wasser,
Klimaschutz, Biodiversitit) sogenannte Points of no return, die sogenannten Kipp-
punkte, erreicht (vgl. z. B. Hiittmann 2019). Kommunen kénnen diese Aufgaben
nicht allein schultern. Zielkonflikte der Nachhaltigkeit entstehen durch gesetzte
Ziele von iibergeordneten politischen Ebenen. Daher ist die Zusammenarbeit mit
den entsprechenden Behorden und Akteur*innen, der Politik verschiedener Ebenen
(Kommune, Kreis, Land, Bund) und den Verwaltungen von grof3er Bedeutung.

Die Handlungsoptionen der Kommunen gestalten sich je nach Zielkonflikt
unterschiedlich. Auch wenn nach dem in Abschn. 2.3 beschriebenen Subsidiari-
titsprinzip viele Kompetenzen auf kommunaler Ebene liegen, gibt es Aufgaben,
die auf Landes- oder Bundesebene geregelt werden. Hierbei handelt es sich um
offentliche Belange, die in der VerhiltnismifBigkeit der Bearbeitungsmoglich-
keiten und iiberregionalen Relevanz die kommunale Ebene iibersteigen. So ver-
hilt es sich auch im Konflikt um den Wolf in der Samtgemeinde Barnstorf. Der
Umgang mit der Riickkehr von Wolfsrudeln nach Deutschland wird im Bundes-
naturschutzgesetz (§ 45a BNatSchG) geregelt. Der Biirgermeister sieht sich mit
den unterschiedlichen Interessen sowie Angsten und Sorgen (vgl. Abschn. 3.2)
konfrontiert. Ziel im Projektablauf ist es nicht, eine Gesetzesidnderung auf den
iibergeordneten Ebenen zu erwirken, sondern vor allem die Akzeptanz und die
Bereitschaft (verdnderte Haltungen) zu wecken, Losungsansitze fiir den Umgang
im Zusammenleben mit dem Wolf vor Ort zu finden und zu fixieren.

Kommunen benétigen Losungen, die weitgehend unabhiingig von Gesetzes-
dnderungen auf Bundes- und Landesebene sind. Da sich die Entwicklungen
auf den verschiedenen Ebenen jedoch wechselseitig bedingen, ist es fiir die
Akteur*innen wichtig zu erkennen, welche Einflussmoglichkeiten es fiir sie
iiber mehrere politische Ebenen gibt. Kommunalpolitik und -verwaltung miissen
Rahmenbedingungen regelméBig priifen und die Bereitschaft fiir Anpassung und
neue Losungsansitze zeigen. Langfristige und nachhaltige Strategien sind auch
bei tagespolitischen Entscheidungen und Haushaltsberatungen in den Blick zu
nehmen. Hierbei geht es auch darum, Denkrdume zu erweitern und Moglich-
keiten zu schaffen, sich mit Fragenstellungen wie Zielkonflikten der Nachhaltig-
keit auseinanderzusetzen und den dazugehorigen Diskussionen ausreichend
Raum in politischen Gremien und Ratssitzungen zu geben. Wichtig sind eine
Kommunikation auf Augenhthe zwischen politischen Vertreter*innen unter-
einander und auch mit den Einwohner*innen und Expert*innen sowie eine
unvoreingenommene Diskussion von Losungsansitzen und deren Alternativen.
Kommunikation kann die Haltungen der Menschen verdndern und damit auch
neue Potenziale fiir Losungen bereitstellen. Der Diskurs iiber Zielkonflikte der
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Nachhaltigkeit und deren Losung muss parallel zur politischen Entscheidung
auch in der Gesellschaft verstiarkt werden.

Durch die Heterogenitit der Kommunen und Zielkonflikte ist davon aus-
zugehen, dass es keine One-fits-all-Losung fiir alle Kommunen in Deutschland
geben kann. Eine Entwicklungspfadabhingigkeit durch die jeweilige geschicht-
lich unterschiedliche Entwicklung und die unterschiedlichen Kulturen beein-
flussen Verdnderungsprozesse und die Auseinandersetzung mit Losungsansitzen
fiir Zielkonflikte der Nachhaltigkeit.

Im Projektvorhaben LAZIK N2030 wurden die zu losenden Konflikt-
situationen und Fragestellungen von den Kommunen vorgegeben. Die Samt-
gemeinde Barnstorf und die Stadt Sandersdorf-Brehna fungierten nicht nur als
Reallabore, sondern die kommunalen Akteur*innen wurden direkt als Verbund-
partner*innen eingebunden. Die direkte und friilhe Einbindung der Verwaltung
und Politik als Entscheidungs- und Umsetzungsinstanzen inklusive des hier
vorhandenen impliziten Wissens hat sich als wichtige Voraussetzung fiir die
Akzeptanz und Beteiligung im Projekt erwiesen.

Das z. T. implizite Wissen, welches als vorliegendes Erfahrungswissen die
Menschen vor Ort haben, zu heben, zu managen, vor allem kollaborativ zu ent-
wickeln und dabei in Lernprozesse einzusteigen, erfordert umfangreiche Denk-
und Diskussionsprozesse mit entsprechenden Methoden, zudem Geduld und
die Bereitschaft sich auf neues Wissen einzulassen. Eine Voraussetzung im
Prozess der Losungsentwicklung fiir Zielkonflikte der Nachhaltigkeit ist es,
den Beteiligten mit Informationen ihre Wissensstinde zu vergréflern, wobei das
Erfahrungswissen der Menschen vor Ort als moglichst gleichwertig zum im
Prozess verwendeten Experten*innenwissen fiir die Zukunftsentwicklung zu
betrachten und in den Gesamtprozess einzuspeisen ist.

Die Bereitschaft, zukunfts- und risikoorientiert zu handeln und die Moglich-
keit, Fehlentscheidungen treffen zu konnen, in das Denken einzubeziehen, sind
wichtig, um Losungsansitze fiir nachhaltige Entwicklung zu finden. Hiufig
fehlt es im kommunalen Handlungsfeld an solchen ganzheitlichen und Fehlent-
scheidungen tolerierenden Betrachtungsweisen und Haltungen. Dann bleiben
Losungsansitze unerkannt.

5.3 Handlungsempfehlungen und Ausblick
Es besteht weiterhin Forschungsbedarf hinsichtlich der Zielkonflikte der Nach-

haltigkeit. Die Methodik wurde bisher nur exemplarisch in zwei Kommunen
angewendet und ist deshalb nicht uneingeschrinkt iibertragbar. Wie beschrieben
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hingt das Vorgehen zur Losung von Zielkonflikten stark von der Ausgangs-
situation (v. a. dem vorhandenen Nachhaltigkeitsbewusstsein) in der jeweiligen
Kommune ab. Die Autor*innen empfehlen hier einen Blick auf die Website des
Projektes: www.nachhaltigkeit-toolbox.de. Es werden die im Forschungsvor-
haben erprobten Instrumente und Verfahren sowie die gewonnenen Erkenntnisse
iiber Herausforderungen und Losungsansétze in der Praxis dargestellt.

Der Umgang mit und das Handeln in dilemmatischen Situationen wird
zukiinftig an Bedeutung gewinnen. Das Thema Nachhaltigkeit und der damit in
Verbindung stehende Umgang mit Komplexitit, Entscheidungen in schwierigen
Situationen und Konfliktlosungen miissen nicht nur in der Schule als Pflichtfach
aufgenommen werden, sondern auch in Politik und Verwaltung sowie in den mit
kommunalem Handeln verbundenen partizipativen und offentlichkeitswirksamen
Prozessen und Kommunikationsstrategien (bspw. durch Fortbildungen oder ent-
sprechende Offentlichkeitsarbeit) verankert werden. Zudem ist es wichtig, sich
in entsprechende Netzwerke einzubringen, um auch von Erfahrungen anderer
Kommunen zu lernen bzw. sich in den kommunalen Austausch zu begeben.

Der kommuneniibergreifende Austausch fiihrte zu neuen Perspektiven,
gemeinsamen Erkenntnissen, zu neuen Haltungen von Einwohner*innen in den
Kommunen bzw. auch von Mitarbeitenden in den Verwaltungen und zu intensiven
Diskussionen iiber den Weg und die nichsten Schritte sowohl im Vorhaben als
auch in den Kommunen. Immer wieder zeigte sich, wie wichtig der inter- und
transdisziplindre Austausch im Rahmen der Transformation ist. Dies betraf
kommunales, lokales Erfahrungswissen, Ermutigungswissen, Wissen iiber unter-
schiedliche Losungsansitze, wissenschaftliche Perspektiven und Fachwissen,
welches zusammengetragen und zu neuen Losungsansétzen verdichtet wurde.

Die Kraft der Diskussionen iiber Losungen mag die trennende Kraft von Dis-
kussionen iiber Konflikte bei weitem iibersteigen, wenn die Notwendigkeit der
Losungsfindung nicht mehr zu Diskussion steht.
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1 Einleitung

Der Kommunen- und Forschungsverbund LAZIK N0 (LosungsAnsiitze Ziel-
konflikte fiir Nachhaltige Entwicklung 2030) hat sich zum Ziel gesetzt, in einem
partizipativen Prozess unter Beteiligung von Schulen (Schiiler*innen und Lehr-
kriften), der Offentlichkeit sowie Expert*innen Losungsansitze zur Bewiltigung
aktueller Zielkonflikte der Nachhaltigkeit auf kommunaler Ebene zu entwickeln.
Im Projekt wirkten die niedersidchsische Samtgemeinde Barnstorf und die Stadt
Sandersdorf-Brehna aus Sachsen-Anhalt mit. Wissenschaftliche Partner im Ver-
bund waren das Fachgebiet Didaktik der Geographie der Leibniz Universitit
Hannover sowie die Wirtschafts- und Sozialgeographie der Universitdt Greifs-
wald. In beiden Kommunen wurden aktuelle Handlungsfelder der Nachhaltig-
keit fokussiert: In Sandersdorf-Brehna wurden Zielkonflikte fiir einen weiteren
familienfreundlichen Ausbau der sozialen Infrastruktur und einer nachhaltigen
Mobilitit versus kommunales Finanzbudget untersucht, in Barnstorf standen Ziel-
konflikte zum Ausbau von Windkraftanlagen und zur Riickkehr des Wolfes versus
Lebens- und Wohnqualitit im Fokus. In beiden Kommunen kristallisierte sich im
Rahmen des schulischen Thinktanks ein weiterer Zielkonflikt aus Perspektive der
Jugendlichen heraus, der in die Diskussion mit aufgenommen wurde: nachhaltige
Treffpunkte versus kommunales Finanzbudget.

Hintergrund des Projektansatzes ist es, dass Jugendliche bislang noch viel
zu wenig in kommunale Diskussionen zu einer nachhaltigen Entwicklung ein-
bezogen werden (vgl. Baden-Wiirttemberg Stiftung 2015, S. 7). Die Forderungen
z. B. vonseiten der Fridays for Future-Bewegung an verschiedene Kommunen
zeigen aber auf, dass es wichtig ist, ihre Perspektiven kiinftig verstidrkt zu
integrieren und ihre Bedarfe zu eruieren (vgl. BMFSFJ 2019; Quenzel et al. 2019,
S.3141).

Der Beitrag stellt den schulischen Thinktank vor, der Jugendliche darauf vor-
bereitet hat, an der Entwicklung von Losungsansitzen fiir die oben genannten
Zielkonflikte der Nachhaltigkeit zu partizipieren (Projektlaufzeit: September
2017 bis August 2020). Dabei waren zentrale Ziele, Schiiler*innen fiir die
Zielkonflikte in ihrer Kommune im Kontext einer nachhaltigen Entwicklung
zu sensibilisieren, ihnen insbesondere die damit einhergehende moralische
Dilemmatik bewusst zu machen und sie zu befdhigen, sich in die Entwicklung
von Losungsansitzen einzubringen.

Vor dem Hintergrund dieser Zielsetzungen wird in Kap. 2 zunidchst ein
theoretischer Rahmen iiber Bildung fiir nachhaltige Entwicklung (BNE), die
mittlerweile an die Agenda 2030 und ihre Nachhaltigkeitsziele ankniipft, fiir ver-
schiedene MafBstabsebenen aufgezeigt. Zudem werden Zielkonflikte im Kontext
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einer nachhaltigen Entwicklung anhand einer Abbildung, die LAZIK N290 zyr
Orientierung diente, charakterisiert. Auf dieser Basis werden die konkreten Ziel-
konflikte in den beiden beteiligten Kommunen in ihrer Dilemmatik beleuchtet.

In Kap. 3 wird der schulische Thinktank beschrieben. Hierbei waren folgende
Fragestellungen leitend:

1. Wie konnen Jugendliche fiir die Dilemmatik der vorliegenden Zielkonflikte
im schulischen Kontext sensibilisiert und fiir eine kommunalpolitische
Partizipation motiviert werden?

2. Wie kann eine Partizipation der Jugendlichen an Losungsansitzen fiir
kommunale Zielkonflikte umgesetzt werden?

3. Wie kann eine Beteiligung von Jugendlichen an kommunalen Entscheidungs-
prozessen verstetigt werden?

Frage 1 betrifft die schulische Vorbereitung, Frage 2 fokussiert auf Maflnahmen
zur Partizipation und Frage 3 betrifft eine strukturelle Verankerung iiber das
Projektvorhaben hinaus. Es werden zur Beantwortung der Fragestellungen aus-
gewihlte Ergebnisse aus der wissenschaftlichen Begleitforschung prisentiert.
Diese erfolgte quantitativ in Form von Fragebogenerhebungen sowie qualitativ
mit Interviews.

In Kap. 4 werden die Ergebnisse und Erfahrungen mit Bezug auf die Frage-
stellungen diskutiert. Kap.5 bilanziert zentrale Erkenntnisse des schulischen
Thinktanks.

2 Bildung fiir nachhaltige Entwicklung und
Zielkonflikte der Nachhaltigkeit

Dieses Kapitel widmet sich der theoretischen Fundierung. Hierbei wird zunichst
auf die Ziele von Bildung fiir nachhaltige Entwicklung (BNE) eingegangen.
Orientierung geben hierfiir die auf globaler Ebene verabschiedeten Ziele fiir eine
nachhaltige Entwicklung, die auf nationaler Ebene konkretisiert und letztlich
auf lokaler Ebene umgesetzt werden. Fiir Schulen und Kommunen kommentiert
der Nationale Aktionsplan Bildung fiir nachhaltige Entwicklung mit Bezug auf
BNE: , Partizipation von allen gesellschaftlichen Akteuren im Sinne eines Whole
System Approach ist zu stirken und umzusetzen, das bezieht Schulleitungen,
Lehrkréfte, pddagogische Fachkrifte, Schiilerinnen und Schiiler, Eltern, Ver-
tretungen kommunaler Politik und Verwaltung [...] ein® (NAP 2017, S.37).
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AnschlieBend werden in diesem Kapitel Zielkonflikte im Kontext einer nach-
haltigen Entwicklung niher beleuchtet, da diese den Kern von LAZIK N2030 ays-
machen.

2.1 Bildung fiir nachhaltige Entwicklung von global bis
lokal

BNE soll Menschen ,,zu zukunftsfihigem Denken und Handeln* (BMBF o. J.)
befdhigen, einhergehend mit der Erkenntnis: ,,Mein Handeln hat Konsequenzen
— nicht nur fiir mich und mein Umfeld, sondern auch fiir andere. Ich kann dazu
beitragen, die Welt ein Stiick weit zu verbessern (ebd.). Da Bildung und Lern-
prozesse als treibende Kraft fiir eine Verdnderung zu einer nachhaltigen Ent-
wicklung gelten, wurden mit einem Beschluss der Vereinten Nationen von
Dezember 2002 die Jahre 2005-2014 zur UN-Dekade der Bildung fiir nach-
haltige Entwicklung erklidrt. Um die Ergebnisse fortzufiihren und auszubauen, hat
die UNESCO fiir den Zeitraum 2015-2019 ein Weltaktionsprogramm ,,Bildung
fiir nachhaltige Entwicklung® erarbeitet, das u. a. fiinf prioritire Handlungs-
felder herausstellt (DUK 2014, S. 15 ff.). Starkung und Mobilisierung der Jugend
(Handlungsfeld 4) und Forderung nachhaltiger Entwicklung auf lokaler Ebene
(Handlungsfeld 5) wurden insbesondere im Rahmen des hier beschriebenen
Projekts angestrebt.

Seit 2015 dient zudem auf globaler Ebene die Agenda 2030, die unter dem
Titel ,,Transforming our World*“ (UN 2015) verabschiedet wurde, als zentrale
Orientierung fiir die Zukunftsfahigkeit der Gesellschaften und als ,,Handlungs-
und Orientierungsrahmen fiir alle Staaten gleichermaBlen (Wilhelmy und
Turmann 2019, S. 3). Konkret werden darin 17 Sustainable Development Goals,
kurz SDGs, ausgewiesen. Eine hochwertige Bildung wird explizit im SDG 4
angesprochen. 2020 ist die UNESCO mit dem neuen Programm ,,Education for
Sustainable Development: Towards achieving the SDGs* — kurz ,,BNE 2030*
(DUK o.J.) gestartet. Die fiinf prioritiren Handlungsfelder des UNESCO-Welt-
aktionsprogramms werden u. a. in diesem Folgeprogramm beibehalten (ebd.).

,,.Den Kommunen kommt weltweit bei der Umsetzung der Agenda 2030 eine
zentrale Rolle zu*“ (ebd., S. 4), denn ,,zwei Drittel der Ziele lassen sich nur auf
und mit der kommunalen Ebene umsetzen* (Wilhelmy et al. 2019, S. 3). SDG-
Indikatoren dienen dabei als Orientierung fiir die Umsetzung der Agenda 2030
(Bertelsmann Stiftung et al. 2020), die im Zusammenhang mit Bildung u. a.
inklusiv, fair und familiengerecht ausgerichtet sein soll (Assmann et al. 2018,
S. 501, S. 69).
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Die Bedeutung der kommunalen Ebene wird auch in den Lernzielen zu den
SDGs, die 2017 vonseiten der UNESCO herausgegeben wurden, zum Ausdruck
gebracht. Damit wird konkretisiert, welcher Lernzuwachs anzustreben ist. In der
Broschiire wird hierfiir eine Pdadagogik vertreten, die handlungsorientiert, auf die
Lernenden bezogen und transformativ ist. Dazu zihlen u. a. neben dem Wissens-
erwerb insbesondere die kritisch-reflexive Kldrung von Wertorientierungen,
indem abstrakte Konzepte mit personlichen Erfahrungen und der Lebenswelt der
Lernenden verbunden werden, um die eigene ,,Weltanschauung* zu veridndern
(ebd., S.55). So werden fiir das SDG 11 Sustainable Cities and Communities
u. a. folgende Ziele formuliert (UNESCO 2017, S. 32), die letztlich auch die
Ziele des Thinktanks aus LAZIK N?90 abbilden:

e Cognitive learning objectives: ,,The learner understands the role of local
decision-makers and participatory governance and the importance of
representing a sustainable voice in planning and policy for their area.*

o Socio-emotional learning objectives: ,|The learners are] able to use their
voice, [...] to call for the investment in sustainable infrastructure, buildings
and parks in their area and to debate the merits of long-term planning.*

e Behavioural learning objectives: ,[The learners are] able to participate in and
influence decision processes about their community.*

Mit Bezug auf die Agenda 2030 wurde 2017 in Deutschland der Nationale
Aktionsplan BNE verabschiedet (NAP 2017), der das Unterziel 4.7 des SDG 4
ins Zentrum riickt: ,,Bis 2030 sicherstellen, dass alle Lernenden die notwendigen
Kenntnisse und Qualifikationen zur Forderung nachhaltiger Entwicklung
erwerben, unter anderem durch Bildung fiir nachhaltige Entwicklung und nach-
haltige Lebensweisen, Menschenrechte, Geschlechtergleichstellung, eine Kultur
des Friedens und der Gewaltlosigkeit, Weltbiirgerschaft und die Wertschitzung
kultureller Vielfalt und des Beitrags der Kultur zu nachhaltiger Entwicklung.*
(ebd., S.7) Der Aktionsplan benennt nicht nur fiir unterschiedliche Bildungs-
bereiche (friihkindliche Bildung, Schule, Berufliche Bildung, Hochschule, non-
formales und informelles Lernen), sondern explizit auch fiir Kommunen Ziele
und MaBnahmen. Damit die ,,jiingere Generation Gegenwart und Zukunft aktiv
mitgestaltet” (NAP 2017, S. 37), ist die Partizipation von Jugendlichen — ins-
besondere bei kommunalen Entscheidungsprozessen — ein wichtiger Schritt
(Handlungsfeld V: Partizipation und BNE; ebd.). Folglich werden Schulen und
Kommunen ,.ermutigt, unter Beachtung der rechtlichen Rahmenbedingungen
und Zustindigkeiten partizipative Gestaltungs- und Entscheidungsriume stérker
zu nutzen und weiterzuentwickeln (z. B. fiir Beschaffung, Schulverpflegung,
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schulische Mobilitdt, Schulwege und Gebdudebau)* (ebd., S.33). Kommunen
sind zudem aufgefordert, Bildungs- und Kommunikationsma3nahmen im Kontext
von Nachhaltigkeit durchzufiihren, u.a. die Entwicklung von kommunalen
Angeboten fiir die Biirgerbeteiligung zur Verankerung von BNE in Form von
E-Partizipation (,,Smart City*) (NAP 2017, S. 92).

Diese schlagkriftigen, aber unverbindlichen Orientierungen (im Uberblick
sieche Tab. 1) konnen zur didaktischen Legitimation von Unterrichtseinheiten
bzw. Schulprojekten herangezogen werden (vgl. Meyer und Haubner 2020),
sofern die verbindlichen fachbezogenen Curricula, die von den Kultusministerien
der Bundeslidnder herausgegeben werden, diesbeziiglich (noch) keine aussage-
kraftigen Anhaltspunkte bieten.

Was das politische Interesse von Jugendlichen betrifft, so wird in der Shell-
Studie von 2019 aufgezeigt, dass dieses recht hoch ist: ,,Aktuell geben 45 %
der 15-24-Jihrigen an, dass sie politisch interessiert oder stark interessiert
sind“ (Schneekloth und Albert 2019, S.49). Gleichwohl ist das Vertrauen in
Politiker*innen gering. Immerhin 71 % stimmen folgender Aussage voll und ganz
oder eher zu: Ich glaube nicht, dass sich Politiker darum kiimmern, was Leute
wie ich denken (ebd., S. 95). Die Politikverdrossenheit steht in Zusammenhang
mit der Bildungsposition: ,,Je niedriger die Herkunftsschicht und die Bildungs-
position, desto grofler die Verdrossenheit* (ebd.). Und es wird konstatiert: ,,Offen-
bar haben Jugendliche auf Hauptschulen und auf anderen nichtgymnasialen
Schulformen deutlich hédufiger das Gefiihl, dass ihre Interessen keine oder nur
eine geringe Rolle fiir Politikerinnen und Politiker spielen und diese ihre Priori-
titen nicht an den Bediirfnissen von sozial Benachteiligten ausrichten* (Quenzel
etal. 2019, S. 319).

Daraus ldsst sich ableiten, dass es eine Bildungsaufgabe ist, dieser Politikver-
drossenheit vor allem an den nichtgymnasialen Schulformen entgegenzuwirken,
an denen u.a. auch der Thinktank im Projekt LAZIK N20%0 umgesetzt wurde.

2.2 Zielkonflikte im Kontext einer nachhaltigen
Entwicklung

Im Hinblick auf eine nachhaltige Entwicklung gibt es unterschiedliche Ver-
stdndnisse davon, welche Zielrichtung hierfiir eingeschlagen werden soll. Diese
gehen mit unterschiedlichen Interessen und Wertorientierungen einher. Wenn
auf kommunaler Ebene konkrete Entscheidungssituationen anstehen, prallen
diese Verstindnisse mitunter aufeinander und es kommt zu Konflikten. Ziel-
konflikte der Nachhaltigkeit sind im Orientierungsrahmen fiir den Lernbereich
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Tab. 1 Bildung fiir nachhaltige Entwicklung auf unterschiedlichen MafBstabsebenen

Malstabsebene

Beispiele fiir Institutionen,
Akteure

Beispiele fiir Programme,
Konzepte und Aktionen

Makroebene

UN, UNESCO

Education for Sustainable
Development Goals — Learning
Objectives (UNESCO 2017)
Folgeprogramm zum UNESCO-
Weltaktionsprogramm (2015-
2019) ab 2020: ,,Education

for Sustainable Development:
Towards achieving the SDGs*
(kurz: ,,BNE 2030%) (DUK o. J.)

Mesoebene

Staat

Nationaler Aktionsplan Bildung
fiir nachhaltige Entwicklung
(NAP 2017)
Orientierungsrahmen fiir den
Lernbereich ,,Globale Ent-
wicklung* (KMK et al. 2016)

Bundeslidnder

Verbindliche curriculare Vorgaben
fiir die jeweiligen Schulféicher,
herausgegeben von den Kultus-
ministerien

Mikroebene 2

Kommune

Inklusive Kommune, Faire
Kommune, Familiengerechte
Kommune (SDG-Indikatoren fiir
Kommunen)

Mikroebene 1

Schule bzw. Klassenraum

UNESCO-Schulen, Fair-Trade-
Schulen, Klimaschulen, ...
Schulprojekte bzw. -unterricht:
Partizipation von Jugendlichen
an kommunalen Entscheidungs-
prozessen

Individuen

Individuelles zivilgesellschaft-
liches Engagement, z. B. Fridays
for Future, SDG Scouts...

Quelle: Eigene Darstellung

,.Globale Entwicklung® in ihrer Vieldimensionalitit abgebildet (Appelt und Siege
2016, S.41). Darin werden ,,vier Zieldimensionen nachhaltiger Entwicklung
(soziale Gerechtigkeit, wirtschaftliche Leistungsfahigkeit, demokratische Politik-
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gestaltung, okologische Vertriglichkeit) als vier Entwicklungsdimensionen der
Bereiche Soziales, Wirtschaft, Politik und Umwelt dargestellt (ebd., S.35).
Fiir eine zukunftsfihige Entwicklung bedeutet dies im Fall von Konflikten, dass
Austausch- und Aushandlungsprozesse stattfinden miissen, um eine ,,gute” Ent-
scheidung im Sinne von Nachhaltigkeit zu treffen. Anstelle von Politik oder als
eine weitere Zieldimension wird in verschiedenen Publikationen Kultur aus-
gewiesen (Holz und Stoltenberg 2011; Meyer 2018). Auch fiir das Unterziel 4.7
zum SDG 4 wird der Beitrag der Kultur zu nachhaltiger Entwicklung explizit
benannt (z. B. NAP 2017, S.7; siehe oben). Der Begriff Kultur ist mit einem
groflen Bedeutungsspektrum verbunden. ,,Kultur wird heute als Gesamtheit der
menschlichen kreativen und intellektuellen Leistungen verstanden, was sowohl
Werte, Wissen, Regeln und Techniken einer Gesellschaft umfasst wie auch Arte-
fakte wie Werkzeuge, Bauten oder Kunstgegenstinde* (Korf und Wastl-Walter
2016, S. 90). Alle diese Facetten sind letztlich auch mit Bedeutungszuweisungen
im Kontext einer nachhaltigen Entwicklung verkniipft. Werte sind dabei weg-
weisend. Sie sind ,Leitmotive unserer Einstellungen und unseres Handelns*
(PIRC 2014, S. 8). Werte sind bei einer ethischen Vergewisserung von Bedeutung,
um Entscheidungen zu treffen, die sich moralisch ,richtig* anfiihlen. Sie sind ins-
besondere bei politischen Entscheidungen leitend, ebenso beim zivilgesellschaft-
lichen Engagement. Letzteres wird u. a. durch die Fridays for Future-Bewegung
deutlich.

Auf Basis dieser Uberlegungen wurde Abb. 1 als Orientierung fiir LAZIK
N2030 ynd die Thematisierung von Zielkonflikten im schulischen Kontext ent-
wickelt (vgl. Abb. 1, Meyer 2017, S. 42 f.). Als Dimensionen der Nachhaltigkeit
sind darin Okologie, Okonomie, Kultur und Soziales sowie Politik ausgewiesen.
Zudem wurde in diesem ,,Haus der Nachhaltigkeit” als Fundament die Ebene
der Individuen aufgenommen. Sie steht u.a. im Kontext einer politischen
Partizipation der Dimension Politik ,,gegeniiber*, die das ,,Dach des Hauses*
bildet.

In Abb. 1 sind Okologie und Okonomie auf gleicher Ebene angeordnet bzw.
stehen sich gegeniiber. Die den Dimensionen zugehdrigen Wissenschaften sind
quasi zwei Seiten einer Medaille, z. B. im Hinblick auf Kreislaufwirtschaft. Die
Okologie ist die Lehre vom Haushalt (altgr. oikos: Haus, Haushalt; logos: Lehre)
und verlangt u. a. einen sparsamen Umgang mit Ressourcen sowie die Beriick-
sichtigung der Regenerationsfihigkeit der Erde. Okonomie bedeutet letztlich ein
,an den Gesetzen des Haushalts orientiertes Wirtschaften® (gr. nomos: Gesetz).
Die Dimension Okonomie vertritt dabei Ziele wie die Sicherung von Arbeits-
plidtzen und die Versorgung mit Giitern und Dienstleistungen.
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KULTUR

OKOLOGIE 5
Tiele/Interessen: Tiele/Interessen:

* Schutz von Okosystemen bew. der Natur = Dhensh

. mmnma:“ 5 :umnm“:um::mmm

* Krealiufe und ZeitmaBe der Natur *  EMizienz und Profitcptimisenung

INDIVIDUEN

L aktuellen polite auf
il far d =

Abb. 1 Ziel- und Interessenkonflikte zwischen den Dimensionen einer nachhaltigen Ent-
wicklung im ,,Haus der Nachhaltigkeit”. (© C. Meyer 2020)

Kultur und Soziales stehen sich ebenfalls gegeniiber. Diese Dimensionen
betreffen den Menschen, der durch seine Entscheidungen auf die Um- und Mit-
welt einwirkt. Kultur bedeutet u. a. die kollektiv vermittelten und individuell ver-
innerlichten Bedeutungszuweisungen und Werthaltungen, aber auch was durch
den Menschen gestaltend hervorgebracht wurde und den Raum prigt. Eine
Orientierung an der Dimension Kultur geht zudem mit ethischem Vergewissern und
Hinterfragen einher — u. a. im Zusammenhang mit raumwirksamen Entscheidungen
fiir eine nachhaltige Entwicklung. Hierzu gehoren daher nachhaltigkeitsgerechte
Lebensstile. Soziales betrifft iibergeordnet das Gemeinwohl durch die Befriedigung
der Bediirfnisse, Lebensqualitit, aber auch Diversitit, Integration und Inklusion in
Gemeinschaften. Dabei geht es um das vorausschauende und ,,moralisch richtige*
Handeln, somit um die praktische Umsetzung individueller (Wert-)Orientierungen.

Kultur ist in Abb. 1 aufgrund der oben dargestellten Bedeutung von Werten
den anderen Dimensionen iibergeordnet. Zudem bildet sie deshalb auch den
Hintergrund im Inneren des Hauses, was durch die gewihlte Farbgebung zum
Ausdruck kommen soll.
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Konflikte entstehen, wenn unterschiedliche Ziele und Interessen auf Basis von
Wertorientierungen, die jeweils in ihrer Priorisierung bestimmten Dimensionen
der Nachhaltigkeit zuordenbar sind, aufeinanderprallen. Grundsitzlich gilt, dass
bei Konflikten auch hinterfragt werden sollte, welches Nachhaltigkeitsverstind-
nis die jeweiligen Interessengruppen argumentativ vertreten. Nachhaltigkeit wird
unterschiedlich interpretiert, wobei jeweils andere Ziele und Interessen, die auf
bestimmten Wertorientierungen basieren, hervorgehoben oder vernachlissigt werden.

Tab. 2 stellt die Zielkonflikte im Uberblick dar, die in LAZIK NZ2030 jp
den jeweiligen Kommunen virulent waren und daher auch im Thinktank auf-
gegriffen wurden (abgesehen vom Zielkonflikt 1 in Sandersdorf-Brehna, der aus
didaktischer Sicht fiir die Lernenden nicht anschlussfihig erschien). Ergénzt
wurde jeweils ein Zielkonflikt, der von den im Thinktank involvierten Jugend-
lichen selbst bestimmt wurde.

Der Zielkonflikt ,,Ausbau Windkraftanlagen versus Fldchenschutz/Lebens-
und Wohnqualitét™“ stellt sich beispielsweise mit Bezug auf Abb. 1 wie folgt
dar: Larm, Schattenschlag und Beleuchtung der Windkraftanlagen stéren auf
der einen Seite die Lebensqualitit der Anwohnenden. Auf der anderen Seite
gibt es (wirtschaftliche) Einzelinteressen von Grundstiicksbesitzer*innen und
Anlagenbetreiber*innen fiir den Ausbau von Windkraftanlagen in der Region. Es
kollidieren in diesem Fall die Befriedigung der Bediirfnisse (Soziales) mit einer
Profitorientierung (Okonomie). Letztlich gibt es aber auch auf der politischen
Ebene in Verbindung mit Kultur einen Konflikt, denn nachhaltigkeitsgerechte
Lebensstile (Kultur) sind mit einer Energiewende verbunden, die vonseiten

Tab.2 Die vier durch das Projektteam bestimmten Zielkonflikte im Uberblick sowie der
Zielkonflikte aus Perspektive der partizipierenden Jugendlichen

Kommune Zielkonflikt 1 Zielkonflikt 2 Extra: Zielkonflikt
Jugendlicher

Stadt Sandersdorf- | Kommunale Nachhaltige Mobilitdt Nachhaltige

Brehna KiTa-Plitze versus | versus kommunales | Treffpunkte ver-
ausgeglichener Finanzbudget sus kommunales
kommunaler Finanz- Finanzbudget
haushalt

Samtgemeinde Ausbau Windkraftan- | Riickkehr des Wolfes | Nachhaltige

Barnstorf lagen versus Fldchen- | versus Sicherheit Treffpunkte ver-
schutz/Lebens- und | Mensch, Nutz- und | sus kommunales
‘Wohnqualitit Weidetiere Finanzbudget

Quelle: Eigene Darstellung
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der Bundesregierung (Politik) vertreten wird. Fiir Windkraftanlagen braucht
es jedoch Flichen. Dies steht im Konflikt zum Fldchensparziel der Bundes-
regierung, wonach bis 2020 die tdgliche Neuinanspruchnahme durch Siedlungs-
und Verkehrsflichen bundesweit auf 30 Hektar gesenkt werden soll. Der Erhalt
natiirlicher Ressourcen ist somit gefihrdet (Okologie). Auch in anderer Hinsicht
formieren sich Widerstinde: Umweltschiitzer*innen sehen das Tierwohl durch
die Anlagen beeintrichtigt. Der Erhalt von Ressourcen bzw. Arten (Okologie)
kollidiert hier zum einen mit den wirtschaftlichen Interessen (Okonomie), zum
anderen mit dem Ziel der Energiewende (Politik).

Die in LAZIK N290 behandelten Konflikte im Kontext einer nachhaltigen Ent-
wicklung sind mit Blick auf die obigen Ausfiihrungen in verschiedener Hinsicht
moralisch dilemmatisch und daher ,,,wicked problems‘, which means by nature,
very difficult to solve* (Freeman und Morgan 2009, S. 33). Sie sind letztlich teil-
weise sogar unlosbar, sodass politischen Abwigungen und Entscheidungen eine
grofe Verantwortung zukommt.

Fiir Bildungskontexte bedeutet dies, den Fokus darauf zu legen, den Jugend-
lichen die Problematik solcher Konflikte bewusst zu machen, indem sie diese
durch Methoden forschenden und kollaborativen Lernens selbst aufdecken. Damit
werden sie befihigt, sich als informierte Biirger*innen aktiv an den ,,.Losungs-
prozessen® solcher Probleme zu beteiligen (Morgan 2011, S. 190). Zudem wird
festgestellt: ,,Wenn das Erlernen lebenswichtiger Kompetenzen im konkreten
Lebensumfeld erfolgt, kann die Gestaltung der Lernprozesse, das Angebot von
Lernimpulsen, das Wecken von lernrelevanter Neugier nur im Bereich der Stadt
(oder sogar nur des Stadtteils) erfolgen* (Rossmeissl 2019, S. 3). Dies waren
zentrale Uberlegungen der schulischen Vermittlung in dem Thinktank, der im
folgenden Kapitel dargelegt wird.

3 Schulischer Thinktank - Partizipation von
Jugendlichen

Im Folgenden wird die Durchfiihrung des schulischen Thinktanks in den beiden
Kommunen beschrieben. Im Rahmen der schulischen Vermittlung — der Think-
tanks — wurden iiber Methoden forschenden Lernens, wie Befragungen von
Passant*innen, Interviews mit kommunalen Vertreter*innen und Diskussionen
mit dem Biirgermeister, die Zielkonflikte den Jugendlichen zuginglich gemacht,
diskutiert und Losungsansitze entwickelt. Ein gemeinsam erstelltes Thesen-
und Forderungspapier diente anschliefend als ,,offizielles Dokument®, um ihrer
Stimme in den kommunalen Diskussionen Gewicht zu verleihen.
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Zudem werden Ergebnisse der evaluativen Begleitforschung prisentiert, die in
der Konzeption, Durchfiihrung und Auswertung einer Pri- und Post-Fragebogen-
erhebung mit Schiiler*innen sowie von leitfadengestiitzten Interviews (post) mit
kommunalen und schulischen Vertreter*innen bestand.

3.1 Thinktank: Schulische Vermittlung

In Sandersdorf-Brehna kooperierten im Forschungsvorhaben die dort ansissige
Sekundarschule und ein im Landkreis gelegenes Gymnasium in Bitter-
feld, das Jugendliche aus der Kommune besuchen. In Barnstorf wurde mit
der dort ansédssigen Oberschule zusammengearbeitet. Es wurden vorwiegend
Schiiler*innen aus der Jahrgangsstufe 9 — und somit aus der Sekundarstufe I —
beteiligt. Den Projektverlauf zeigt Abb. 2.

Die Vorgehensweise im Forschungsprojekt wurde individuell an die Bedarfe
der beteiligten Schulen angepasst. Es haben Klassenverbédnde teilgenommen, aber
auch freiwillig teilnehmende Schiiler*innengruppen im Rahmen von Arbeits-
gruppen (AGs). Die Methoden wurden an ein bis vier Projekttagen (jeweils ca.
sechs Schulstunden) durchgefiihrt oder in den regelméBig stattfindenden AGs, bei
denen z. B. in Doppelstunden projektorientiert vorgegangen wurde. Im Folgenden
wird mit Bezug auf die methodische Umsetzung verallgemeinernd von Projekt-
arbeit oder Projekteinheiten gesprochen. Gemeint sind kooperative Lernformen,
die interdisziplindres Denken anstreben und Methoden forschenden Lernens mit
Bezug auf aktuelle Probleme erfahrbar machen.

Projekt- Kick-off / Phase 1 Phase 2 Phase 3

hasen
P L . I -

Think- |/ Projec prhesen- | it TOOLBOX
tank ! Dis 1 sinheden u
Schulische | o | privFrage- papler Post-Frage- | Sammiung der
Parizpation | gerziei. || bogen- bogen- | L Erfahrungen,
f honflite | sihabung erhebung li;ueut\'cnésse.
3§ Ll en,
| Empirische Begleitforschung St
L haltighe |
Engagement | it H
von Biirger® | : Workshops und Online- . Onl g von
innen y ! Bafragung von Szenarien Expertinnen und
Zrigesslschans. | 5, Expert*innen: Einfiihrung Workshops: Bewertung

Partizipation

Abb. 2 Projektverlauf. (© R. Haubner 2020)
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Nach einem Kick-off wurden die Projekteinheiten in den Schulen durch-
gefiihrt, um in die Bereiche Nachhaltigkeit und Kommunalpolitik einzufiihren
und die Zielkonflikte der Nachhaltigkeit in den Kommunen iiber bestimmte
Methoden des forschenden Lernens zu erschlieBen und zu reflektieren.
Forschendes Lernen zeichnet sich dadurch aus, dass Schiiler*innen selbststindig
Fragestellungen entwickeln und diese mittels der Umsetzung der Methoden
beantworten. Hierzu gehorten das Planen, Durchfiihren und Auswerten von Inter-
views mit Expert*innen, eine Befragung von Passant*innen, die Anwendung von
Reflexiver Fotografie (Eberth 2018) sowie ein Austausch mit dem Biirgermeister.
Dadurch sollten die jeweiligen Zielkonflikte aus unterschiedlichen Perspektiven
beleuchtet werden, um die Jugendlichen fiir deren Dilemmatik zu sensibilisieren.
Insbesondere der Austausch mit dem Biirgermeister war fiir alle sehr anregend, da
zum einen der personliche Kontakt und ein gegenseitiges Kennenlernen ermog-
licht wurden und zum anderen iiber die Zielkonflikte der Nachhaltigkeit mit den
verschiedenen Perspektiven hinaus weitere dringliche kommunale Handlungs-
felder seitens der Jugendlichen angesprochen werden konnten.

Im Zuge der Reflexion und Diskussion der vorgegebenen Zielkonflikte der
Nachhaltigkeit ergab sich u. a. aus motivationalen Griinden, dass die Beriick-
sichtigung der eigenen Zielkonflikte der Jugendlichen notwendig war. In beiden
Kommunen kristallisierte sich der Bedarf an nachhaltigen Treffpunkten fiir junge
Menschen versus kommunales Finanzbudget als ein weiterer zu behandelnder
Zielkonflikt heraus (vgl. Tab. 2), der folglich in die weitere Diskussion mit auf-
genommen wurde.

Auf Grundlage der Ergebnisse aus den Projekteinheiten erarbeiteten die
Schiiler*innen ein Thesen- und Forderungspapier zur Ubergabe an die jeweiligen
Biirgermeister. Dieses beinhaltete in beiden Kommunen zum einen Ldsungs-
ansitze fiir die behandelten Zielkonflikte der Nachhaltigkeit wie auch Ver-
besserungsbedarfe aus Perspektive der Jugendlichen, die u. a. eine Entwicklung
hin zu nachhaltiger Mobilitdt zum Ziel hatten. Zum anderen wurden aber auch
Forderungen von den Jugendlichen aufgestellt, um sie zukiinftig stirker an
kommunalen Entscheidungsprozessen zu beteiligen.

Da die Zielkonflikte als ,,wicked problems” nicht unmittelbar 16sbar sind, fand
im nédchsten Schritt ein Blick in die Zukunft statt, um die Zielkonflikte mit einer
Zukunftsvision zu verkniipfen und zu hinterfragen. Im Vorfeld der Entwicklung
von Zukunftsszenarien haben die Schiiler*innen in Kleingruppen Megatrends
der Zukunft diskutiert. Ein Megatrend (z. B. Digitalisierung, Nachhaltigkeit)
,beschreibt einen lang anhaltenden gesellschaftlichen, wirtschaftlichen und
politischen Veridnderungsprozess, der zahlreiche Lebensbereiche wie Arbeits-
welt, Konsum- und Freizeitverhalten, Gesundheit, Bildung, kulturelle Identitit
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und politische Teilhabe massiv beeinflusst (Petersen und Steiner 2019, S. 9). Die
Jugendlichen konnten in Kleingruppen anhand von Kartensets, auf denen je Karte
ein Megatrend mit Bild und kurzer Erklarung abgebildet war, diese anschauen,
sortieren und diskutieren.

Ankniipfend an die Auseinandersetzung mit den Megatrends entwickelten die
Schiiler*innen Szenarien fiir die Nachhaltigkeit in ihrer Kommune im Jahr 2030.
Dafiir wurde (genauso wie in den zeitgleichen Workshops mit Biirger*innen,
Verwaltungsmitarbeiter*innen und Interessierten, vgl. den Beitrag in diesem
Sammelband von Bohm etal.: ,Entwicklung von Losungsansitzen fiir Ziel-
konflikte der Nachhaltigkeit auf kommunaler Ebene®) die 2 x 2-Matrixtechnik
(Rhydderch 2017) als methodische Grundlage genutzt. Der Forschungsverbund
entwickelte hierfiir eine Matrix und legte anhand von Interviewergebnissen mit
Akteur*innen aus den Kommunen sowie Expert*innen die Treiber fest. Die
Projektpartner*innen fokussierten die Matrix auf zwei wesentliche Treiber, die
sich jeweils auf einer Achse zwischen zwei extremen Entwicklungen befinden.
Diese wurden in eine Vier-Felder-Matrix eingetragen, wodurch vier Szenarien
entstechen. Nach der Auswahl der Treiber wurden die Quadranten mit Inhalten
gefiillt, passend zu den einzelnen moglichen Szenarien. Fiir die Schiiler*innen
wurden zum besseren Verstidndnis fiir jedes Szenario Aussagen von fiktiven
Personen (z. B. einer Einwohnerin) formuliert. Anhand der Matrix wurden mog-
liche Losungsansidtze in Form von Szenarien fiir die aktuellen Zielkonflikte
diskutiert. Allerdings beziehen sich die Treiber und Szenarien auf zukiinftige
Handlungsoptionen und nicht auf die jeweiligen Zielkonflikte. Abb. 3 veranschau-
licht dies exemplarisch fiir den Zielkonflikt in Sandersdorf-Brehna ,,Nachhaltige
Mobilitdt versus kommunales Finanzbudget”, um iiber mogliche Handlungs-
optionen einer nachhaltigen Mobilitit zu diskutieren.

Nachdem die Schiiler*innen iiber Megatrends im Zusammenhang mit dem
Ziel einer nachhaltigen Mobilitét diskutiert haben, bewerteten sie die vier identi-
fizierten Trends und Zitate in den Quadranten (vgl. Abb. 3). Dadurch wurden sie
aktiviert, tiber potenzielle zukiinftige Szenarien und Konzepte eines kommunalen
nachhaltigen Wandels nachzudenken und ihre Ideen dazu zu notieren. Als Ergeb-
nisse wurden aus der 2 x 2-Matrix abgeleitete eigene Szenarien zu den Ziel-
konflikten sowie Handlungsempfehlungen und Losungsansitze festgehalten.

Fiir die aktuelle Problematik im Bereich Mobilitit wurden daraus u. a.
folgende Forderungen in Richtung der Kommunalpolitik festgehalten: Der OPNV
sollte ausgebaut und Erginzungsangebote geschaffen werden. Die Schiiler*innen
forderten auBlerdem mehr Mitbestimmung bei der Mobilititsgestaltung. Die
Jugend konnte weiterhin als Sprachrohr fiir ihre Anliegen fungieren, und die
Jugendbeirite auf Landkreisebene sollten sich vernetzen. Des Weiteren wurden
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Steuerung und Entscheidung
durch Politik / Kommune

Herr Bestand, Politiler aus
Sandersdorf;

Die aiten Mobilititskonzepte sind
doch die besten: 5 gibt ein OPNV-
System. Busse fohren regelmafig
ob den Bushaltestellen;
Sommeitazen kdmmern sich wm
dlie Fahrgdste nachts,”

Keine Nutzung digital ”
gestitzter Mobilititsformen

Frau Klar, Einwohnerin aus Roitzsch:

<l der Nachbarschaft arganisierte
Mitfohrbénke sind super, die
Digitalisierung ist mir sowieso
ungehever. ich blelbe leber

Die Stadt entscheidet ohne
Teilhabe der Birger*innen,
Die alten OPNV-Systeme
werden aufrecht erhalten.

Die Bedlrfnisse der Menschen
werden nicht unbedingt
erkannt.

+ Die Birger*innen organisieren

ihre Maobilititsangebote selbst

ohne den Einsatz von B, Apps.

Dabei nutzen sie altbekannite

Losungen (2.5, Mitfahrerbanke).

*+ Sie erhoffen sich dadurch mehe

Unabhingigkeit von
Digitalisierung,

Die Bdrger*innen unterstitzen
sich gegenseitig um von A nach

* Die Stadt entscheidet Uber
Mobilitatsangebote ohne
Teilhabe der Blrger*innen,
nutzt dabel aber neve digitale
und technische Méglichkeiten.
(Durch die digitalen Losungen
sind Mobilnatsangebote
flexibler und Bedarfe der
Birger* innen kannen besser
erfillt werden,

* Die Birger*innen crganisieren
ihre Mobilititsangebote selbst
und nutzen dabei digitale
Lasungen (2.8, Mitfahrer-app).

* Die Birger*innen unterstitzen
sich gegenseitig um von A nach
B zu gelangen.

SZenan'o Frau Muster, Einwohnerin von
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Llch finde es tolll Die Stodt SDE
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gerade frei ist und mir eines
buchen.”

- A00%ige Mutzung digital
gestitzter Mobilititsformen

Herr Eigen, Ortsbairatsmitglied aus
Brehna

«Ein Lob an die Blrger*innen ous
Brehna, Sie haben einen privaten
Shuttieservice einvichten kinnen,

B 2u gelangen.

v
% Zivilgesellschaftliches Engagement /
selbstorganisation der Jugendlichen /

Entscheidung durch Jugendliche

unabhéngig.”

Rentner*innen und Freiwilige stellen
sich zu bestimmten Togeszetten
Werfiigung und spielen Taxi, Mit einer
Mitfahrer-App kann angefrogt und

Verfigbarkeiten eingestelit werden.”

Abb. 3 Szenariengrafik mit Inhalten und Zitaten in den Quadranten, die mogliche Hand-
lungsoptionen fiir eine nachhaltige Mobilitdt aufzeigt. (© R. Haubner 2020)

Informationen zu Anruftaxen/Anrufbussen gefordert, da nur wenige oder intrans-
parente Informationen zum OPNV-System/zu Anrufbussen vorliegen wiirden.
Neben dem OPNV war zudem der Ausbau des Radwegenetzes ein wichtiges
Anliegen der Schiiler*innen. Auch autonomes Fahren wurde kurz angesprochen.
Um die Stimme der Jugend horbar zu machen und eine auBerschulische
Partizipation an kommunalen Entscheidungsprozessen zu ermoglichen, wurden
die Ergebnisse der Zukunftsszenarien anschliefend in kommunalpolitische Dis-
kussionen eingebracht. In Sandersdorf-Brehna fungierte ein neugegriindeter
Jugendbeirat als Ansprechpartner, um die Uberlegungen weiterzufiihren. Zudem
wurde Sandersdorf-Brehna im Jahr 2020 als eine Pilotkommune zur Forderung
von Jugendpartizipation durch das Landeszentrum ,.Jugend & Kommune“ in
Sachsen-Anhalt ausgewihlt, um Partizipation und Generationenkommunikation
voranzubringen. In der Samtgemeinde Barnstorf gab es einen weiteren Austausch
mit dem Kinder-, Jugend- und Sozialausschuss. Zudem wurde Ende 2019 die
Arbeitsgemeinschaft (AG) ,,Political Youth Barnstorf (PYB)*“ an der Oberschule
gegriindet. Ziel der AG ist es, Bewusstsein fiir politische Mitbestimmung der
Jugendlichen zu schaffen und in einen Dialog mit der Politik zu treten. Uber eine
Verstetigung der Kooperation wird nach der Corona-Pandemie zwischen den ver-
antwortlichen Lehrkréften und kommunalen Vertreter*innen beraten.
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3.2 Empirische Begleitforschung

Ziel der empirischen Begleitforschung im schulischen Kontext war die Erhebung
des Interesses der partizipierenden Jugendlichen an Themen der Nachhaltigkeit
sowie ihr Engagement in der Kommune vor und nach den Projekteinheiten. Das
Forschungsdesign bestand in der Konzeption, Durchfiihrung und Auswertung
zweier Fragebogenerhebungen (pri-post) mit Schiiler*innen sowie von leitfaden-
gestiitzten Interviews (post) mit kommunalen und schulischen Vertreter*innen
(vgl. Abb. 2). Mittels der beiden Fragebogenerhebungen wurden das Interesse
der partizipierenden Jugendlichen an Themen der Nachhaltigkeit sowie ihr
Engagement in der Kommune vor und nach den Projekteinheiten erhoben. Die
leitfadengestiitzten Interviews mit den beteiligten Akteur*innen hatten zum Ziel,
den Projektverlauf und die Projektergebnisse zu reflektieren bzw. zu evaluieren
sowie Perspektiven fiir eine mogliche Weiterfithrung zu ermitteln. Die Interviews
wurden aufgenommen, transkribiert und zusammenfassend ausgewertet.

3.2.1 Pra-Fragebogenerhebung mit Schiiler*innen

Vor den Projekteinheiten wurde im Mai 2018 in den drei beteiligten Schulen
mittels eines standardisierten Fragebogens mit fiinf offenen und zwolf
geschlossenen Fragen das Interesse der partizipierenden Jugendlichen an Themen
der Nachhaltigkeit sowie ihr Engagement in der Kommune erhoben. Die Daten-
erfassung in Barnstorf war leider unvollstindig, da die Schiiler*innen der beiden
beteiligten 9. Klassen die Fragen auf der Riickseite der Fragebogen nicht aus-
gefiillt haben. In Sandersdorf-Brehna nahmen 177 Schiiler*innen der Klassen
9 bis 12 des Gymnasiums und der Sekundarschule teil (Altersgruppen 14 bis
18 Jahre), wobei die meisten Befragten 15 bis 16 Jahre alt waren.

Die Ergebnisse der Pri-Fragebogenerhebung in Sanderdsorf-Brehna zeigten,
dass unter den befragten Schiiler*innen nur rudimentires Wissen bzgl. Themen
der Nachhaltigkeit und Moglichkeiten der Jugendpartizipation in den Kommunen
vorhanden war. Exemplarisch zeigt dies ein Zitat eines Schiilers (15 Jahre alt) auf
die Frage, was er in seiner Kommune nicht gut findet: ,,dass sie sich erst in der
9. Klasse zeigt und einem davor nie klar war, dass sie existiert” (Quelle: LAZIK
N2030 Fragebogenerhebung 2018).

Im Kontext einer offenen Frage, die auf das Vorwissen zur nachhaltigen Ent-
wicklung abzielte, wurde fiir die Themenbereiche Nachhaltigkeit und Ziel-
konflikte ersichtlich, dass die Schiiler*innen kein differenziertes Konzept von
Nachhaltigkeit hatten und sich ihre Vorstellungen zu nachhaltiger Entwicklung
stark an Okologischen Themen orientierten. Knapp 20 % der Befragten gaben
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an, dass Parks und Biume (mehr ,,Griin*“) Nachhaltigkeit in einer Kommune dar-
stellen. Des Weiteren sahen sie ein besseres Abfallmanagement/mehr Sauberkeit
(16,3 %) als einen Aspekt einer nachhaltigen Entwicklung in einer Kommune an.
Darauf folgen: bessere/andere Mobilitit (15,2 %), viele Freizeitmoglichkeiten
(12,0 %), Zuzug fordern und Moglichkeiten fiir nachfolgende Generationen
schaffen (je 8,7 %), fortschrittliche Entwicklung und Forderung erneuer-
barer Energien (je 6,5 %). Jedoch wurde im Rahmen dieser Frage auch der
Waunsch nach ,,mehr Beteiligung der Jugend in der Politik und politischen Ent-
scheidungen® (Zitat eines Schiilers) geduBert. Dariiber hinaus beantworteten 85
von 177 Schiiler*innen diese Frage tiberhaupt nicht. Die Mehrheit der befragten
Schiiler*innen gab zwar an, dass sie einen stirkeren Einfluss auf die kommunale
Entwicklung als gut empfinden wiirde, sah eine aktive Rolle ihrerseits aber
eher als schwierig an. Die Moglichkeiten fiir junge Menschen, in der eigenen
Kommune etwas im Sinne einer nachhaltigen Entwicklung verédndern zu konnen,
schitzten tiber 75 % der Schiiler*innen mittelmifBig bis niedrig ein. Die Chance,
als Schiiler*in, Teil eines nachhaltigen kommunalen Wandels zu sein, sahen sie
somit kaum bis gar nicht.

Im Themenbereich Jugendpartizipation war die mit Abstand bekannteste
Form der Jugendbeteiligung unter den Befragten mit knapp 95 % der Sportver-
ein. Politische Partizipation wurde nur am Rande als Moglichkeit des biirger-
schaftlichen Engagements erwihnt. Hauptgriinde fiir die Teilnahme an politischen
kommunalen Angeboten waren laut der Befragung ,,Spaf* und ,Interesse am
Thema* (je iiber 85 %), wobei nur 104 der 177 partizipierenden Schiiler*innen
diese geschlossene Frage iiberhaupt beantwortet hatten. Auf die Frage nach den
Griinden fiir die Nichtteilnahme an politischen kommunalen Angeboten (68
der 177 partizipierenden Schiiler*innen beantworteten diese Frage) wurden als
Hauptgriinde angekreuzt: die ,,verfiigbare Zeit* (iiber 88 %), ,,das Gefiihl, dass
Politiker*innen Jugendliche nicht ernst nehmen wiirden® (75 %), ,.dass junge
Menschen sowieso nichts dndern kénnen (knapp 65 %), ,,Themen interessieren
nicht* (knapp 62 %) und ,.keine Lust* (knapp 56 %).

Auffallend war der Bedarf und Wunsch seitens der Jugendlichen, bestimmte
Themen aus der Perspektive der Jugendlichen zukunftsfihig und zielgruppen-
gerecht auf politischem, kommunalem Parkett zu fokussieren und zu gestalten:
Themen rund um nachhaltige, inklusive Mobilitit fiir alle Altersgruppen ver-
bunden mit dem Ausbau von Fuf3- und Radwegenetzen und einer bedarfs-
gerechten oOffentlichen Infrastruktur fiir den Personennahverkehr sowie der
Ausbau und die Gestaltung altersgruppenentsprechender Angebote wie Treff-
punkte, Sport- und Freizeitmoglichkeiten waren den Schiiler*innen besonders
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wichtig. Diese aus Sicht der befragten Schiiler*innen dringlichen Handlungs-
felder wurden im weiteren Projektverlauf beriicksichtigt und als Zielkonflikte der
Nachhaltigkeit aufgegriffen, reflektiert und diskutiert (vgl. Tab. 2).

3.2.2 Post-Fragebogenerhebung mit Schiiler*innen

Nach den Projekteinheiten wurde in den drei partizipierenden Schulen von Mai
bis Juli 2019 eine Post-Fragebogenerhebung bei den Schiiler*innen durchgefiihrt,
um erneut das Interesse junger Menschen an kommunalpolitischen Aktivi-
titen sowie an einer stirkeren Vernetzung von Jugend/Schule und Kommunal-
politik zu ermitteln. Zudem wurden die Methoden aus den Projekteinheiten
evaluiert. Der Fragebogen umfasste einen allgemeinen Teil mit 13 offenen und
geschlossenen Fragen fiir alle Schiiler*innen, zzgl. eines Teils A (neun Fragen)
fiir Schiiler*innen, die an den Projekteinheiten teilgenommen hatten, und eines
Teils B (sechs Fragen) fiir Schiiler*innen, die nicht am Projekt beteiligt waren.
Es wurden Schiiler*innen der Jahrgangsstufen 8 bis 11 befragt (N=223; davon
N=94 aus Barnstorf und N=129 aus Sandersdorf-Brehna). Knapp 20 % der
befragten Schiiler*innen (N=46) waren an den Projekteinheiten des Thinktanks
beteiligt, ca. 80 % waren unbeteiligt (N =164, zzgl. 13 Befragte, die weder Teil A
noch Teil B ausgefiillt haben). Es konnten leider nicht alle Schiiler*innen erfasst
werden, die an den Projekteinheiten teilgenommen hatten, da einige von ihnen
zum Zeitpunkt der Befragung nicht mehr an der Schule waren.

Auch im Rahmen dieser Befragung wurden fiir den Themenbereich Nach-
haltigkeit und Zielkonflikte vorwiegend (wenn auch nicht im Ausmalle der Pri-
Fragebogenerhebung) Aspekte der Okologischen und weniger der sozialen
Nachhaltigkeit als ,,Nachhaltige Entwicklung in der Kommune* von den
befragten Schiiler*innen genannt. Die Antworten auf die offene Frage nach den
Einschitzungen seitens der Schiiler*innen, was sie unter einer nachhaltigen Ent-
wicklung verstiinden, beantworteten 104 der 223 Befragten. Je knapp 8 % der
Befragten gaben an, dass ,,andere/bessere Mobilitdt sowie ,,besseres Abfall-
management/mehr Sauberkeit™ Nachhaltigkeit in einer Kommune darstellen. Des
Weiteren sahen sie ,,mehr Parks/Bdume* und ,,Umweltschutz als einen Aspekt
einer nachhaltigen Entwicklung in einer Kommune an. 4,3 % der Befragten
gaben ,,weil} nicht* als Antwort an. Unter Sonstiges (weniger als drei Nennungen)
wurden exemplarisch genannt: sowohl jugend- als auch altersorientiert, Konsum
verringern, Anbieten regionaler Produkte, Lebensmittel bei Lédden nicht alle
wegschmeiflen und Klimaschutz. Die Frage nach den Moglichkeiten fiir Jugend-
liche, in ihrer Kommune etwas im Sinne einer nachhaltigen Entwicklung ver-
dndern zu konnen, schitzten die befragten 223 Schiiler*innen mittelmifBig
(43 %) bis (sehr) niedrig (26 %) ein. 18,6 % der Befragten gaben an, dass sie die
Moglichkeiten hoch bis sehr hoch einschitzten.
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Auch aus dieser Befragung ging hervor, dass im Themenbereich Jugend-
partizipation das Interesse an kommunalpolitischem Engagement (noch) nicht
sehr ausgereift war. Es zeigten sich die gleichen Muster und Bedenken wie in
der Prid-Erhebung: dass ein ,,Dialog auf Augenhohe schwer ist (Jugendliche
werden nicht ernst genommen)“ (68,9 %), ,,dass Jugendliche sowieso nichts
verandern konnen® (66,6 %) und v. a. auch einfach die Zeit (75 %) und Lust
(62,9 %) fehlen, um sich politisch zu engagieren. Auch wenn nur eine zunéchst
geringe Anzahl von Schiiler*innen sehr hohes bis hohes Interesse (20,1 %) bzw.
mittelmifBiges Interesse (35,5 %) an kommunalpolitischen Aktivititen zeigte, gilt
es, genau diese mit einzubinden und fiir ein kommunalpolitisches Engagement
zu gewinnen (vgl. Abschn. 2.1). Dariiber konnen wichtige Synergie- und Multi-
plikatoreffekte entstehen (Schneekloth und Albert 2019, S. 50).

Unter den Teilnehmer*innen, die an den Projekteinheiten beteiligt waren, hielten
es 39,1 % fiir sehr wichtig und wichtig, dass Themen der Kommunalpolitik im
Unterricht thematisiert werden; 37 % hielten es fiir mittelmiBig wichtig. Uber die
Evaluationen der Projekteinheiten wurde ersichtlich, dass der direkte, personliche
Austausch zwischen kommunalen Vertreter*innen (insb. mit dem Biirgermeister)
und den jungen Menschen in Form von Diskussionen als gut bis sehr gut bewertet
wurde. Ebenfalls haben handlungsorientierte und interaktive Methoden sowie die
Methoden des forschenden Lernens eine gute Bewertung erhalten (vgl. Abb. 4).

N=d6

Welche Methoden bzw. Aktionen haben dir gut gefallen?

Diskussion mit dem Blrgermeister

...... i ickung (inkl. Tl isi von Megatrends und
Szenarienmatrix)

Ubergabe des Thesen- und Forderungspapiers auf der Stadtrats-
oder Samtgemeinderatssitzung

Refleve Fotogratc |
Inputs 2u den Themen [N
World Café -

Sonstiges
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%
§
g
g
g
§
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Abb.4 Bewertung der Methoden und Aktionen vonseiten der Schiiler*innen, die am
Thinktank teilgenommen hatten. (© R. Haubner 2020)
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AuBerdem liegt es an der Art der Kommunikation seitens der Kommune, wie
und welche Informationen bei den unterschiedlichen Zielgruppen ankommen.
Internet und Social Media sind als wichtige Kanile nicht mehr zu ignorieren.
Daran anzukniipfen und einen regelméfigen Informationsaustausch sowie person-
lichen Dialog zu gewéhrleisten, sind wichtige MaBlnahmen von Kommune und
Schule fiir eine Kooperation und Partizipation (vgl. Abb. 5). Ohne zielgruppen-
gerechte Informations- und Austauschplattformen konnen ein vertrauens-
voller Dialog und eine aktive Zusammenarbeit nicht realisiert werden. Sowohl
die am Projekt beteiligten als auch unbeteiligten Schiiler*innen gaben an,
Kommunikationskanéle wie Social Media und Internet zu bevorzugen.

3.2.3 Interviews mit Lehrkraften und kommunalen
Vertreter*innen

Nach Abschluss des Thinktanks wurden im Zeitraum Juni/Juli 2019 in den beiden

Kommunen je zwei Lehrkrifte (L1-L4) und je zwei kommunale Vertreter*innen

(K1-K4) mittels (halb)standardisierten, leitfadengestiitzten Interviews befragt.

Im Fokus stand die Frage nach der Kooperation zwischen Schule und Kommune.

Ziel war es, den Projektverlauf und die Projektergebnisse zu reflektieren bzw. zu

Uber welchen Kommunikationskanal wiirdest du dich am liebsten iiber
Meuigkeiten aus, Aktionen und Veranstaltungen in deiner Kommune

N=46
informieren? Mebrischantworten migkch
55 Artworten
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weil nicht [l 1e%
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Abb.5 Bevorzugte Kommunikationskanile der Schiiler*innen, die am Thinktank teil-
genommen hatten. (© R. Haubner 2020)
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evaluieren sowie die Perspektiven fiir eine Verstetigung der Zusammenarbeit zu
ermitteln.

Alle Interviewpartner*innen waren sich einig, dass das Forschungsprojekt
alle Beteiligten wach- und aufgeriittelt sowie aufmerksam gemacht habe. Zum
einen wurden kommunalpolitische Themen, Themen der Nachhaltigkeit und Ziel-
konflikte der Nachhaltigkeit im schulischen Kontext (erstmals bzw. verstirkt)
angesprochen. Zum anderen wurde auch die Perspektive der Jugendlichen im
kommunalpolitischen Kontext stirker wahrgenommen und diskutiert.

Zu den Themenbereichen Nachhaltigkeit und Zielkonflikte der Nachhaltig-
keit allgemein und in den Kommunen wurde festgehalten, dass im schulischen
Kontext Aspekte der Nachhaltigkeit und Zielkonflikte der Nachhaltigkeit bis-
her nur am Rande diskutiert worden waren. Alle Befragten waren sich einig,
dass diese Themen wichtig seien und in Zukunft noch dringlicher wiirden.
Um Themen und Aspekte der Nachhaltigkeit breit zu verankern, miissen die
Menschen informiert sein, ,,Bildung ist ein Schliisselelement, und damit einher
geht Kommunikation® (K2). Laut den befragten Lehrer*innen sind Nachhaltig-
keitsthemen in den Lehrpldnen der mittleren und oberen Klassen nur punktuell
mit dem Fach Geographie (oder weiteren Fichern) verkniipft. Im Fach Geo-
graphie sei ,eigentlich das Wort Nachhaltigkeit drin und jetzt auch das Wort
Tragfihigkeit®, ,,das Nachhaltigkeitsdreieck ist auch in den Lehrbiichern® (L1).
Der Umfang, in dem in der Schule iiber Nachhaltigkeit geredet wird, sei aber
dullerst gering. Zielkonflikte der Nachhaltigkeit seien zwar alltiglich, jedoch
kaum ein Thema in der schulgeographischen Bildung. Den Lehrer*innen zufolge
mangelt es an Zeit, Lehrmaterialien und curricularer Anbindung, um sie adidquat
in Bildungsprozessen aufzugreifen. ,,Uns fehlen tatsdchlich Materialien®, ,,das
gute Lehrbuch oder gute Arbeitsheft”, um Dinge zu vernetzen, zu begreifen
(L1). In Schulbiichern sei die Aufarbeitung solcher Themen eher rar, und es
,bedarf eigener Recherche oder externer Leute oder Projekte* (L2). AuBlerdem
wurde der Wunsch geéduflert, dass die ,,Lehrpldne der einzelnen Ficher mehr auf-
einander abgestimmt werden® (L2), damit mehr ficheriibergreifend gearbeitet
werden kann. An diesen Schnittstellen komme es zu Reibungsverlusten. Bei
einer Anpassung der Lehrpline konnten Themen umfassender und mehr-
perspektivisch betrachtet, reflektiert und diskutiert werden. Wichtig sei auch,
die zu behandelnden Zielkonflikte der Nachhaltigkeit an die Lebenswelt, die
Interessen der Schiiler*innen und die Aktualitit der Konflikte anzukniipfen.

Den Themenbereich Jugendpartizipation sahen alle Interviewpartner*innen
als wichtig, wenn auch nicht als einfach an. Junge Menschen politisch einzu-
beziehen und zu motivieren, sei eine Herausforderung. Dennoch bewerteten alle
Befragten die Zusammenarbeit zwischen Schule und Kommune als wertvoll,
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anregend und nachhaltig. Sie mochten die Zusammenarbeit kiinftig strukturell
verankern, um zum einen die kommunalen Aufgaben den jungen Menschen zu
vermitteln und zum anderen die Perspektive der Schiiler*innen in politische Dis-
kurse zu integrieren. ,,Das Forschungsprojekt (hat) einen riesengroflen Teil mit
dazu beigetragen, dass auch das Bewusstsein bei den Schiilern iiberhaupt erst
mal geweckt wurde, sich mit zu beteiligen und auf die Kommune auch mit zuzu-
gehen, fiir die Kommune was mit zu tun und die Kommune gemeinsam mit zu
entwickeln* (K1). Allgemein wurde konstatiert, dass es schwerfiele, Jugend-
liche fiir die Partizipation an Entscheidungsprozessen zu motivieren. Das werde
auch bei der ,Klassensprecherwahl*“ und dem ,Schiilerrat“ beobachtet (L1).
Solche Beziehungen miissten ,,wachsen® (K1) und ,,Vertrauen schaffen® (K2).
Alle Interviewten gaben an, dass das ,,offene Gesprach“ (L1), ,,Gespriche und
Projekte” (L2), das ,Miteinanderreden* (K1) und der ,offene Austausch*
(K2) die besten Methoden seien, um Inhalte zu vermitteln und eine Mitge-
staltung anzuregen. Eine regelmifig stattfindende Diskussion der Schiiler*innen
der Mittelschule (bis zur Oberstufe) mit dem Biirgermeister wurde von den
Lehrer*innen gewiinscht. Dariiber hinaus sind die Biirgermeister daran
interessiert, die Zusammenarbeit zwischen Schule und Kommune offiziell zu
starken, um einen aktiven Austauschprozess, die Beteiligung der Schiiler*innen,
das Erleben politischer Kompetenz und Demokratie sowie einen Beitrag zur
politischen Bildung anzuregen.

Riickwirkend betrachtet sei es wichtig, alle Akteure (kommunale, schulische
und wissenschaftliche Vertreter*innen) friihzeitig einzubinden, um eine reibungs-
lose, abgestimmte und vertrauensvolle Zusammenarbeit hin zu 16sungs-
orientiertem Denken zu gewihrleisten. Ebenso wichtig seien Angebote fiir
Jugendliche (z. B. zielgruppengerechte Veranstaltungen) und die Kommunikation
(liber zielgruppengerechte Kommunikationskanile), um junge Menschen zu
sensibilisieren und sie bestenfalls fiir eine Partizipation zu motivieren.

4 Diskussion der Ergebnisse

Aus den Ergebnissen der beiden Fragebogenerhebungen geht hervor, dass
es eine didaktische und piddagogische Herausforderung ist, Jugendliche fiir
Kommunalpolitik und insbesondere fiir eine Auseinandersetzung mit spezifischen
kommunalen Zielkonflikten der Nachhaltigkeit zu interessieren. Ihr politisches
Engagement ist eher gering, was sich mit den Ergebnissen der Shell-Studie 2019
deckt: Nur etwa ein Drittel der Jugendlichen gab dort an, dass es ihnen personlich
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wichtig sei, sich politisch zu engagieren (Schneekloth und Albert 2019, S. 50).
Mit Blick auf die aus dem Forschungsprojekt LAZIK N290 hervorgegangenen
Ergebnisse sind zudem die Herkunftsschicht und vor allem die geringe politische
Selbstwirksamkeitserwartung zu beriicksichtigen (vgl. Abschn.2.1). Im
Folgenden werden die Fragestellungen (vgl. Kap. 1) mit Bezug auf die Ergeb-
nisse und Erfahrungen diskutiert.

1. Wie konnen Jugendliche fiir die Dilemmatik der vorliegenden Zielkonflikte
im schulischen Kontext sensibilisiert und fiir eine kommunalpolitische
Partizipation motiviert werden?

Methoden des forschenden Lernens, wie z. B. ein Austausch mit kommunalen
Vertreter*innen, Passant*innenbefragungen oder Reflexive Fotografie,
sind geeignet, um das Interesse der Jugendlichen an virulenten Ziel-
konflikten in der eigenen Kommune zu wecken und fiir deren Problematik
zu sensibilisieren. Fiir ein tiefer gehendes Verstindnis der Dilemmatik wére
es jedoch wichtig, Grundlagenwissen im Kontext von Nachhaltigkeit zu ver-
mitteln. Dafiir eignet sich z. B. eine didaktisch reduzierte Variante der Abb. 1
(vgl. Abschn. 2.2), da diese alle Dimensionen im Kontext von Nachhaltigkeit
und zudem die politischen Steuerungsmoglichkeiten top-down sowie die zivil-
gesellschaftlichen Einflussmoglichkeiten bottom-up zum Ausdruckt bringt.
Die Entwicklung und Diskussion von Szenarien ist hilfreich, um daraus
Losungsansitze fiir die aktuelle Situation abzuleiten. Hier ist es motivierend,
wenn die Vorstellungen der Jugendlichen in aktuelle kommunalpolitische Dis-
kussionen eingebracht werden.

Um eine stirkere Identifikation der Schiiler¥innen mit kommunalen
Problemen zu erreichen, sollten diese jedoch verstidrkt an die Lebenswelt der
Jugendlichen ankniipfen. Dabei bietet sich z. B. das Thema der nachhaltigen
Mobilitdt an (Meyer und Haubner 2020). Insbesondere die Definition und
Reflexion von ,.eigenen Zielkonflikten der Nachhaltigkeit sind motivations-
fordernd und regen den Wunsch der Jugendlichen nach einem Austausch mit
kommunalen Entscheidungstriger*innen bzw. einer kommunalpolitischen
Beteiligung an aktuellen Diskussionen an.

2. Wie kann eine Partizipation der Jugendlichen an Losungsansdtzen fiir
kommunale Zielkonflikte im schulischen Kontext umgesetzt werden?

Ein von den Schiiler*innen erstelltes Thesen- und Forderungspapier, welches
z. B. in einer Ratssitzung prisentiert und offiziell (sowie von allen beteiligten
Jugendlichen signiert) an die politisch Verantwortlichen iiberreicht wird,
ist ein wichtiges Vehikel fiir die Partizipation der Jugendlichen. Dadurch
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bekommen ihre Anliegen eine gewisse Verbindlichkeit, und ihnen wird
durch diesen Akt auf Augenhohe begegnet. Auch konnen durch eine solche
politische (Selbst-)Wirksamkeitserfahrung zuvor nicht politisch interessierte
Jugendliche motiviert und iiberzeugt werden.
Grundsitzlich ist den Jugendlichen aber auch zu vermitteln, dass politische
Entscheidungsprozesse langwierig sind, sodass eine schnelle Umsetzung
ihrer Losungsansitze nicht moglich ist. In diesem Zusammenhang ist es
zudem wichtig, den Jugendlichen Grundlagenwissen zu kommunalpolitischen
Abldufen zu vermitteln, damit ihnen die zeitlichen Dimensionen von Ent-
scheidungsprozessen bewusst werden.
Bezogen auf die Anmerkungen seitens der Lehrkréifte muss auflerdem darauf
geachtet werden, dass keine Politikverdrossenheit aufkeimt, wenn die jungen
Menschen viele Ideen haben, davon jedoch nur wenige politisch realisierbar
sind. Es ist daher wichtig, friihzeitig darauf hinzuweisen, dass u. U. nur ver-
einzelt Vorschlidge vonseiten der Jugendlichen aufgenommen und realisiert
werden konnen.

3. Wie kann eine Beteiligung von Jugendlichen an kommunalen Entscheidungs-
prozessen verstetigt werden?
In den Interviews mit kommunalen und schulischen Vertreter*innen wurde
der positive Mehrwert der Zusammenarbeit zwischen Schule und Kommune
(und Wissenschaft) von allen Befragten herausgestellt. Weiterhin wurde
erkannt, dass die Jugend eine Stimme hat und braucht, diese aber auch an ent-
sprechenden (entscheidungsrelevanten) Stellen gehort werden muss.
Als Malinahme der Verstetigung sollte ein regelmifiger Austausch mit dem/
der Biirgermeister*in, mit einem/einer politischen Entscheidungstriger*in
oder Verantwortlichen in Fachausschiissen stattfinden. Es braucht ein ,,Klima
aus Vertrauen, Verlisslichkeit und Verbindlichkeit (die drei »V«s)* unter und
zwischen allen Beteiligten (Duveneck und Volkholz 2011, S.23). Nur so
konnen eine Beteiligung auf Augenhohe initiiert und gegenseitiges Vertrauen
aufgebaut werden.
Dariiber hinaus sollten iiber entsprechende Kommunikationskanile (wie
Social Media) und zielgruppengerechte Beteiligungsformate junge Menschen
fiir eine auflerschulische kommunalpolitische Partizipation motiviert werden.
Darauf wiesen die Ergebnisse der Post-Befragung der Schiiler*innen hin.
Auch die Ergebnisse der Shell-Studie 2019 gehen in diese Richtung: , Inter-
net und Social Media haben den klassischen Medien im Bereich der gezielten
politischen Informationssuche damit den Rang abgelaufen (Schneekloth und
Albert 2019, S. 53).
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5 Fazit und Ausblick

Der Kommunen- und Forschungsverbund LAZIK N2930 hat sich zum Ziel gesetzt,
in einem partizipativen Prozess unter Beteiligung von Schulen, der Offentlichkeit
sowie externer Expertise Losungsansitze zur Bewiltigung bestimmter virulenter
Zielkonflikte auf kommunaler Ebene zu entwickeln. Um die Erfahrungen,
Erkenntnisse und Ergebnisse sichtbar zu machen und auch weiteren Akteur*innen
zur Verfligung zu stellen, wurde das Vorgehen in einer Toolbox nachvollziehbar
und durch entsprechende Produkte zur Nutzung durch Kommunen, Schulen und
Beratungsorganisationen aufbereitet (www.nachhaltigkeit-toolbox.de). Aus den
Ergebnissen, Erfahrungen und Erkenntnissen des Thinktanks wurden hierfiir 18
Materialien v. a. fiir Lehrkrifte erstellt.

Folgende Aspekte konnen aus den Projekterfahrungen und -ergebnissen
abgeleitet werden, um Jugendliche kommunalpolitisch zu beteiligen:

e Information: Den Schiiler*innen muss ein Grundverstindnis von Politik (vgl.
FES 2014) und Nachhaltigkeit vermittelt werden. Hierfiir ist eine curriculare
Verankerung notwendig.

e Transparenz: Jugendliche miissen iiber die Komplexitit von Entscheidungen
sowie die Dauer und Verfahrensweise von politischen Entscheidungsprozessen
aufgeklért werden.

e Prisenz: Kommunale Vertreter*innen sollten Einblick in ihre Arbeit gewéhr-
leisten und Vertrauen aufbauen, indem sie jungen Menschen auf Augenhdhe
begegnen, ihre Themen bzw. Anliegen ernst nehmen und auf sie zugehen.

e Kommunikation: Kommunale Vertreter*innen miissen aufmerksam zuhoren,
um die Belange und Bedarfe von Jugendlichen zu verstehen, sowie iiber ziel-
gruppengerechte Kommunikationskanéle (Social Media) junge Menschen
ansprechen und informieren.

e Kontinuitit des Austauschs: Uber zielgruppenorientierte, analoge und/oder
digitale Veranstaltungsformate sollte kontinuierlich ein Austausch zwischen
(Kommunal-)Politiker*innen und Jugendlichen erfolgen.

e Politische Teilhabe: Es sollten zielgruppengerechte Beteiligungsformate
angeboten und umgesetzt werden.

e Vertrauen: Sowohl Kommunalpolitiker*innen als auch Jugendliche miissen
ehrlich und verlésslich in ihren Aussagen und ihrem Handeln sein, um eine
vertrauensvolle Zusammenarbeit gewéhrleisten zu konnen.

e Offenheit: Schulen und Kommunen sollten sich als offene Gestaltungsraume
sehen, die Partizipation und Kooperationen integrieren.


http://www.nachhaltigkeit-toolbox.de
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Was das Ziel BNE betrifft, so ist festzuhalten: ,,ESD [education for sustainable
development] in action is basically citizenship in action® (UNESCO 2019,
Annex II, S. 5). Im Zusammenhang mit der Umsetzung der Agenda 2030 und
der SDGs ist eine direkte politische Beteiligung insbesondere von Jugendlichen
von immenser Bedeutung. Diese war das Anliegen des Projekts LAZIK N2030,
wobei die Zielkonflikte mit ihrer Dilemmatik und als ,,wicked problems* riick-
blickend eher als Mittel zum Zweck fiir die Beteiligung von Jugendlichen an
kommunalen Austausch- und Aushandlungsprozessen zu sehen sind. Im Think-
tank war es aus Zeitgriinden nicht moglich, die Zielkonflikte gemeinsam mit den
Jugendlichen differenziert zu kategorisieren oder ihre Dilemmatik mit Bezug auf
die Dimensionen der Nachhaltigkeit tiefergehend zu hinterfragen. Daher wurden
entsprechend Materialien in die Toolbox aufgenommen, als Methodenblitter
zum forschenden Lernen fiir den direkten Einsatz im Unterricht, Anregungen
zur unterrichtlichen Vermittlung von Zielkonflikten der Nachhaltigkeit und zu
Kommunalpolitik im Uberblick, Vorschlige fiir die Partizipation von Jugend-
lichen und Hinweise zur Kooperation von Schule und Kommune.

Abgesehen von dem kognitiv-intellektuellen Verstindnis sind jedoch die
Haltungen und Handlungen wichtig, die durch den Thinktank angestoflen und
gefordert wurden, sodass diese ,,neue politische (Selbst-)Wirksamkeitserfahrung
vieler Jugendlicher auch die nicht politisch Interessierten {iberzeugen und
motivieren kann“ (Schneekloth und Albert 2019, S. 50). Um vor allem in diesem
Kontext ein grundlegendes Verstindnis kommunalpolitischer Abldufe zu ver-
mitteln, wurden die oben genannten Materialien in die Toolbox aufgenommen.

Forschendes Lernen und Partizipation sind handlungsorientierte Umsetzungs-
moglichkeiten einer transformativen Bildung fiir nachhaltige Entwicklung, fiir
die Bildungsakteur*innen viel mehr Mut aufbringen sollten (Rostock 2019). Mit
Blick auf die Ziele des Nationalen Aktionsplans (NAP 2017) ist zu konstatieren,
dass eine ,citizenship in action® sowohl auf schulischer Ebene als auch auf
kommunaler Ebene noch nicht angemessen verankert ist. Relevante Akteur*innen
kooperieren nicht ausreichend, um eine Transformation in den Kommunen zu
initiieren und umzusetzen. Um eine Kooperation hin zu einer Partizipation zu
ermdglichen und aktiv zu gestalten, sollten Ansprechpersonen in allen Bereichen
(Schule, Jugend, Kommune) identifiziert, zielgruppengerechte Kommunikations-
kandle geschaffen und didaktisches Material bereitgestellt werden (siehe
Materialien in der Toolbox). Eine strukturelle Verankerung kann nur dann erfolg-
reich gestaltet werden, wenn alle Akteur*innen sich verstanden, mitgenommen
und gleichberechtigt nebeneinanderstehend sehen.
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Der Aufbau und die Umsetzung eines schulischen Thinktanks bietet
Schiiler*innen die Moglichkeit, von schulischer Seite unterstiitzt kommunal-
politisch aktiv zu werden. Eine enge Kooperation zwischen den kommunal-
politischen und schulischen Akteuren sowie ein regelmifiger Austausch der
Dialoggruppen sind wichtige Mallnahmen, um die Weichen fiir eine echte
Beteiligung von jungen Menschen in der Kommunalpolitik zu stellen.

WIR reden MIT. Jugendliche an kommunalen Entscheidungsprozessen fiir
eine nachhaltige Entwicklung einzubinden, ist eine Chance fiir eine trans-
formative Bildung im schulischen Kontext. Dariiber hinaus gilt es, Andockstellen
fiir Jugendliche in den Kommunen einzurichten, sodass Forderungen nicht nur
wahrgenommen, sondern auch umgesetzt werden konnen. Hierfiir ist es wichtig,
Strukturen aufzubauen oder bereits bestehende Strukturen, wie z.B. einen
Jugendbeirat oder ein Jugendparlament, zu nutzen. Die aktuelle Jugendstrategie
der Bundesregierung (BMFSFJ 2019) bietet Orientierung und Legitimation, um
den schulischen Thinktank und Mdoglichkeiten der Verstetigung einer Kooperation
zwischen Schulen und Kommunen auch andernorts zu realisieren.
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Wie junge Frauen ihre Kleinstadt
mitgestalten - die Vielschichtigkeit von
freiwilligem Engagement

Olivia Kummel

Zusammenfassung

Freiwilliges Engagement in einer Kleinstadt profitiert von der rdumlichen
und sozialen Nihe ihrer Einwohner*innen. Was passiert jedoch, wenn iiber
die Hilfte der Bevolkerung ihre Kleinstadt verldsst? Es sind die jungen
Menschen, die ihre Kleinstadt mitgestalten. Vor allem das sichtbare 6ffentliche
Engagement der Frauen und ihr verborgenes privates Engagement prigen die
kleinstadtische Vielfalt. Der Beitrag beleuchtet die Umstinde, unter denen
junge Frauen einem Engagement nachgehen. Neben der privaten Unter-
stiitzung im Familienkreis sind es die ,,engagierten Netzwerke*, aus denen die
engagierten Frauen ihre Kraft schopfen.

1 Einleitung

Freiwilliges Engagement in einer Kleinstadt profitiert von der (rdumlichen)
Nihe der Einwohner*innen untereinander. Eine Stadt der ,kurzen Wege* zur
Administration, zu Vereinen und Unternehmen eroffnet eine breite Palette an
Ideen und Unterstiitzung fiir Engagement. Denn die Zustindigen in Politik
und Verwaltung erscheinen fiir die Zivilgesellschaft nahbarer, ein Agieren auf
Augenhohe scheint eher moglich, sollte man meinen. Doch wie gestaltet sich
freiwilliges Engagement, wenn knapp iiber die Hilfte der kleinstiddtischen
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Bevolkerung weggezogen ist, vor allem junge Menschen; wenn aufgrund knapper
kommunaler Haushaltsmittel vor allem freiwillige Daseinsvorsorgeleistungen
wegfallen; wenn es sich lokale Unternehmen weder in Form von Finanzmitteln
noch Humankapital leisten konnen, sich in ehrenamtliches Arbeiten einzu-
bringen? Nadler (2017, S. 456) spricht hier von einem geografischen Dilemma,
da sich diese Rahmenbedingungen vor allem in strukturschwachen, ldandlich-peri-
pheren Rdaumen wiederfinden: Dort, wo mit freiwilligem Engagement Daseins-
vorsorgeleistungen erbracht werden konnten, fehlen durch den demografischen
Wandel die Menschen, die sie erbringen konnten. Deshalb erscheint es umso
wichtiger, Engagementpotenziale in diesen Regionen zu biindeln und zu stédrken.

Schaut man sich die empirischen Befunde des Freiwilligensurveys 2014 an,
so engagieren sich eher jiingere Bevolkerungsgruppen (46,9 % im Alter zwischen
14 und 29 Jahren, 47,0 % im Alter zwischen 30 und 49 Jahren im Vergleich zu
den iiber 65-Jdhrigen mit 34,6 %, Vogel et al. 2016, S. 93). Dabei engagieren sich
Frauen weniger (41,5 %) als Minner (45,7 %) (ebd.). Frauen sind in Leitungs-
positionen im Ehrenamt und bestimmten Engagementbereichen, wie zum Bei-
spiel im Sport, unterreprisentiert. Vor allem junge Frauen im Alter zwischen 25
und 30 Jahren sind seltener ehrenamtlich engagiert als Midnner (BMFSFJ 2012,
S. 13). Aufgrund dieser empirischen Befunde stellen sich folgende Fragen: Wie
und in welchen Bereichen gestalten junge Frauen ihre Kleinstadt mit? Welche
Rahmenbedingungen hindern junge Frauen an der Ausiibung einer freiwilligen
Arbeit, welche sind forderlich? Der Beitrag verfolgt das Ziel, ein tieferes Ver-
stidndnis fiir die Belange von jungen Frauen im freiwilligen Engagement zu ver-
mitteln und Rahmenbedingungen aufzuzeigen, die es jungen Frauen ermoglichen,
sich stidrker zu engagieren.

Um die beiden Fragen auch im rdumlichen Kontext unter Schrumpfungs-
bedingungen in einer strukturschwachen Region beantworten zu konnen, stiitzt
sich der Beitrag auf die empirischen Befunde aus dem Forschungsprojekt ,,Klein-
stadt_gestalten*, welches von 2016 bis 2019 in Weilwasser/Oberlausitz in
Nordsachsen im Rahmen der BMBF-Fordermafinahme ,,Kommunen innovativ
durchgefiihrt wurde.

Das folgende Kapitel beginnt mit einer kurzen Begriffskldrung zum frei-
willigen Engagement und dessen Inhalten, um anschliefend den Stand der
Forschung zum freiwilligen Engagement in Deutschland anzureilen. Vor allem
die derzeitige Situation der jungen Frauen im freiwilligen Engagement wird
dabei detailliert betrachtet. Im Kap.3 werden die empirischen Befunde der
ethnografisch angelegten Einzelfallanalyse in Weilwasser iiber engagierte und
kaum engagierte junge Frauen lebensweltlich dargestellt und, die im Kap. 4
im Sinne der Mitgestaltung und Koproduktion diskutiert. Im Fazit werden
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Rahmenbedingungen erldutert, die aus der lebensweltlichen Sicht der jungen
Frauen sowohl eine Aktivierung zum Engagement wie auch die Weiterfiihrung
von Engagement ermdglichen.

2 Freiwilliges Engagement in Deutschland

Laut dem Dritten Engagementbericht des Bundesministeriums fiir Familie,
Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) bezieht sich freiwilliges Engagement
auf freiwillige Arbeit, ,findet im oOffentlichen Raum statt, ist gemeinschafts-
bezogen, dient dem Gemeinwohl und ist nicht auf materiellen Gewinn gerichtet*
(BMFESFJ 2020, S. 10). Dabei spielt fiir die Gemeinniitzigkeit des Engagements
eine wesentliche Rolle, etwas fiir die Gemeinschaft zum Wohle anderer zu
leisten (Mettenberger und Kiipper 2019, S. 3). Freiwilliges Engagement kann
verschiedene Formen annehmen (BMFSFJ 2017, S.6). Diese reichen vom
formellen Engagement in Vereinen (dem traditionellen Ehrenamt), zum Beispiel
als Trainer*innen im Sportverein, bis hin zu einem eher informellen Charakter
in Form von Initiativen, Interessengruppen oder Biirgerprojekten (Mettenberger
und Kipper 2019, S.3; Kummel 2020, S.7), wo eine breite Offentlichkeit
erreicht werden mochte. Eine andere Form des Engagements ist die informelle
Unterstiitzung. Diese findet abseits des offentlichen Raumes statt und entspricht
dem Charakter nach privatem Engagement, da sie vor allem im engen Freundes-
und Nachbarschaftskreis aufBlerhalb der Kernfamilie stattfindet (vgl. Brauer
1999; Kummel und Nadler 2018). Dazu zéhlen zum Beispiel die Versorgung
bewegungseingeschrinkter Nachbar*innen (Mettenberger und Kiipper 2019,
S. 3; Simonson et al. 2016, S. 17), die Pflege von Freund*innen, Nachbar*innen
und Verwandten. Allerdings merken Kausmann et al. (2017, S. 44) zur Kinder-
betreuung folgendes an: ,Informelle Kinderbetreuung und instrumentelle Hilfe-
leistungen sind private Unterstiitzungsleistungen [sprich privates Engagement
(Anmerkung der Autorin)]. Diese werden ebenso wie das Engagement frei-
willig und unentgeltlich ausgeiibt, zihlen aber im Deutschen Freiwilligensurvey
nicht als freiwilliges Engagement, da dieses im oOffentlichen Raum stattfindet.
Deshalb wird in diesem Beitrag von privatem Engagement gesprochen, wenn
Unterstiitzungsleistungen fiir Nachbar*innen, Freund*innen, Bekannte und
Familienmitglieder privat organisiert werden und auch im privaten Raum statt-
finden. Somit umfasst privates Engagement sowohl die informelle Unterstiitzung
im Sinne des Freiwilligensurveys als auch die informelle Kinderbetreuung durch
Freunde oder Familienmitglieder auerhalb der Kernfamilie, die nicht im Frei-
willigensurvey erfasst wird. Gerade Frauen engagieren sich in diesem Bereich,
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wie im Abschn. 2.2 niher erlautert wird. Mit dieser Definition grenzt sich das
private Engagement, obwohl freiwillig erbracht, vom freiwilligen Engagement ab,
da es nicht im offentlichen, sondern im privaten Rahmen stattfindet. Somit bildet
das private Engagement fiir Médnner und Frauen die Moglichkeit, sich abseits
des offentlichen Raumes zu engagieren, und stellt damit einen nicht zu unter-
schitzenden Faktor im Engagement.

2.1 Thematische Einordnung des freiwilligen
Engagements

Zum Engagement in Deutschland gibt es zahlreiche Berichte, Surveys und Fach-
publikationen. So werden seit 1999 im fiinfjdahrigen Turnus (2004, 2009, 2014,
2019 [zurzeit noch nicht verdffentlicht]) Freiwilligensurveys zu aktuellen Ent-
wicklungen und Trends von Engagement (Simonson etal. 2016, S.25) im
Auftrag des Bundesministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
(BMFSFJ) durchgefiihrt. Die Engagementberichte der Bundesregierung greifen
bestimmte Themenbereiche auf: junges Engagement im digitalen Zeitalter
(3. Engagementbericht 2020), demografischer Wandel (2. Engagementbericht
2017) und Kultur und Mitverantwortung (1. Engagementbericht 2012) (BMFSFJ
2020). Im Engagementatlas 2009 und 2015 der AMB Generali Holding AG
werden ebenfalls themenbezogen die aktuellen Trends des biirgerschaftlichen
Engagements in Deutschland dargestellt.

Fachpublikationen betrachten hidufig das Thema Engagement im Zusammen-
hang mit raumstrukturellen Aspekten, etwa die unterschiedliche Ausprigung
in Kleinstiddten, Grofstidten, Dorfern oder im peripheren ldndlichen Raum
(Scherger et al. 2004; Steinfiihrer et al. 2016). Meist erfolgt diese Betrachtung
unter dem Einfluss des demografischen Wandels und als Beitrag zur kommunalen
Daseinsvorsorge (Reim und Schmidthals 2008; Klie und Marzluff 2012;
Maretzke 2013; Steinfiihrer und Moser 2016). Dabei wird davon ausgegangen,
dass unter Schrumpfungs- und Alterungsprozessen der Bevolkerung freiwilliges
Engagement eine bedeutende Sinnzuschreibung als verbindendes Element der
Gesellschaft und als Form der gesellschaftlichen Teilhabe an der Ausgestaltung
der kommunalen Daseinsvorsorge erfihrt (Olk und Gensicke 2014; Kiipper und
Steinfiihrer 2017; Kummel und Nadler 2018).

Gerade in der Bereitstellung von weggefallenen freiwilligen Daseinsvorsorge-
leistungen konnen im Sinne von Koproduktion zwischen der Zivilgesellschaft
und der offentlichen Hand durch freiwilliges Engagement Liicken teilweise
geschlossen werden. Denn Koproduktion bedeutet, laut Boyle und Harris (2009,
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S. 3), das Zusammenarbeiten von Anbieter*innen und Nutzer*innen o6ffentlicher
Dienstleistungen in ,.gleichberechtigten Partnerschaften*. Munoz et al. (2014)
verstehen Koproduktion als eine freiwillige Téatigkeit mit hohem Engagement,
die zudem ein gewisses Maf} an biirgerschaftlicher Einflussnahme und Kontrolle
beinhaltet. Dieses ,,staatlich-gesellschaftliche Engagement® bietet demnach eine
umfassendere Vorstellung von Koproduktion als die Definition von Boyle und
Harris im Sinne von ,,gemeinschaftlich losungsgenerierenden Prozessen wie
Wissensaustausch und Vernetzung (Watson 2014, S. 13).

In der Debatte um den Beitrag des Engagements zur kommunalen Daseins-
vorsorge wird auf den Anspruch der ,.gleichwertigen Lebensverhiltnisse® hin-
gewiesen, die auf dem Dorf wie in der Stadt gewahrt bleiben miissten (Maretzke
2013; BBSR 2017). Tatsdchlich wurden in von Schrumpfung betroffenen
Kommunen durch Sparmafnahmen aufgrund fehlender Steuereinnahmen
Leistungen im Bereich der freiwilligen kommunalen Pflichtaufgaben gekiirzt.
Dazu zihlen unter anderem Kultur-, Kinder- und Jugendfreizeitangebote. Auch
Pflichtaufgaben mit Weisung, wie Offentlicher Personennahverkehr (OPNV),
Abfallentsorgung oder Brandschutz, wurden héufig an Dritte vergeben (Barlosius
und Neu 2008; Aring 2013; Nadler 2017).

Zudem werden Unterschiede in der Zahl und der Form des Engagements
zwischen Ost- und Westdeutschland und nach Regionen thematisiert. Die Zahl
der engagierten Ostdeutschen ist geringfiigig niedriger als die der engagierten
Westdeutschen. Zudem erfreut sich die Vereinsarbeit in Westdeutschland
groBerer Beliebtheit, wihrend in Ostdeutschland die informelle Unterstiitzung im
Freundes, Nachbarschafts- und Verwandtenkreis hiufiger vorkommt (Erlinghagen
2009; Olk und Gensicke 2014). Auch die zivilgesellschaftliche Zusammensetzung
wird beleuchtet. Zum Beispiel zeigen Zivilgesellschaften mit hoher Arbeitslosen-
quote niedrigere Engagementzahlen als mit niedriger Arbeitslosenquote (Kleiner
und Kldrner 2019). Héufig wird im Zuge des demografischen Wandels von
gesellschaftlichen Uberalterungsprozessen und Abwanderung jiingerer Alters-
gruppen gesprochen, welche sich wesentlich auf die Engagementquoten und
die Form des Engagements auswirken (Nadler 2017; Brauer 2009; Kleiner und
Klédrner 2019). Angehorige der unteren sozialen Schicht engagieren sich seltener
als die der mittleren sozialen Schicht, Gebildete hdufiger als Ungebildete (Brauer
2009, S. 176).

Hinsichtlich der Bereiche, in die sich gemeinniitzig eingebracht wird,
werden Form und Regelmifigkeit von Engagement in Vereinen, politischen
Organisationen und zivilgesellschaftlichen Initiativen thematisiert. Die
Gewichtung der zentralen Bereiche Sport, Kultur, Bildung, Gesundheit, Soziales,
Religion, Natur- und Umweltschutz hingt unter anderem von infrastrukturellen
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Rahmenbedingungen, Missstinden, Traditionen oder geschlechterspezifischer
Priferenzen ab (Brauer 2005; Gundert 2010; Steinfiihrer et al. 2012; Olk und
Gensicke 2014; Kummel und Nadler 2018; Kleiner und Klarner 2019).

Die Engagementverldufe werden von Hollstein (2015) und Ehrhardt (2011)
betrachtet, die zu dem Schluss kommen, dass Engagementbiografien nicht immer
geradlinig verlaufen, sondern sich dynamisch zeigen, abbrechen und wieder
aufgenommen werden konnen. Hollstein und Eckhardt sprechen daher von
perforierten Engagementverldufen. Aber auch die unterschiedlichen Faktoren zur
Motivation wie Gemeinsinn, Eigensinn, eigene Betroffenheit, Spall und Freude
spielen bei Aufnahme und Dauer von Engagement eine entscheidende Rolle
(Kelemen et al. 2017; Mettenberger und Kiipper 2019). Hemmende Rahmen-
bedingungen, wie Ressourcenknappheit oder private Veridnderungen, konnen
sogar zum Abbruch des Engagements fiihren (Kummel 2020).

2.2 Freiwilliges Engagement bei Frauen

Héufig wird auch auf die unterschiedlichen Protagonisten im freiwilligen
Engagement eingegangen. Jiingere Generationen beteiligen sich eher an
informellen Engagementformen und zeitlich begrenztem Engagement (Kleiner
und Kldrner 2019). Altere Bevolkerungsgruppen engagieren sich vorzugsweise
im traditionellen Ehrenamt (Kocka und Brauer 2009). Allerdings engagieren sich
Junge wie Alte kaum oder selten ohne entsprechende Anregungen und Motive
und sollten dementsprechend auf spezifische freiwillige Aktivititen angesprochen
werden (Brauer 2009). Wie Mettenberger und Kiipper (2019) anmerken, ist frei-
williges Engagement nur ein Teil der Beschiftigungen jiingerer Senior*innen,
da ihre Priorititen eher in Freizeitaktivititen, Reisen, Zeit fiir sich selbst und fiir
den Partner und die Enkelkinder liegen (S. 17). Die engagiertesten Ménner und
Frauen sind Jugendliche zwischen 14 und 29 Jahren und Erwachsene zwischen
35 und 49 Jahren mit fast 50 % (Kummel 2020, S. 5).

Wie in der Einleitung angerissen, engagieren sich Frauen jedoch im Laufe
ihres Lebens weniger als Minner. Je nach Altersgruppe unterscheidet sich das
Engagement zwischen Frauen und Ménnern deutlich. Frauen im Alter zwischen
25 und 29 Jahren engagieren sich zu 37,8 % und Ménner zu 42,6 %. In der
Altersgruppe von 30 bis 34 Jahren nimmt der Unterschied ab und liegt bei 40,1 %
engagierter Frauen und 42,3 % engagierter Ménner (Kausmann et. al 2017,
S. 16). In ldndlich-peripheren Riumen engagieren sich Frauen zudem prozentual
weniger als in Stddten (Kleiner und Klédrner 2019, S. 19). Betrachtet man weitere
Unterschiede im Engagement zwischen Frauen und Minnern, so unterscheiden
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sich auch die Bereiche, in denen sie aktiv sind. Wihrend Ménner im Sport deut-
lich hiufiger engagiert sind, beteiligen sich Frauen hiufiger in Schule und
Kindergarten und im religiosen Bereich. Auch in Leitungspositionen im Ehren-
amt finden sich signifikant mehr Minner als Frauen (bei der Altersgruppe von
30 bis 34 Jahren: Frauen 18,2 % und bei den Méinnern 30,5 %) (Kausmann et al.
2017, S. 16, 21).

Gabler et al. (2016) sehen die Ursachen fiir diesen Unterschied zum einen
in der sozialen Marginalisierung der Frauen, zum anderen in geringen Ver-
wirklichungsrdumen qualifizierter Frauen. Dennoch schaffen sie sich eigene
Réiume der Unabhingigkeit und bringen neue Impulse fiir neue Formen frei-
willigen Engagements ein (S. 5). Von engagierten Frauen wird berichtet, dass im
Verlauf ihres Engagements hierarchische Strukturen und Vereinnahmung ihrer
Ideen, aber auch Zeitmangel durch berufliche und private Herausforderungen
zu demotivierenden, verzogernden Phasen in ihrer freiwilligen Arbeit gefiihrt
haben (Kummel 2020, S. 12). Zudem leiden Frauen unter einer hoheren Arbeits-
belastung, da ihnen Multitasking abverlangt wird, um Beruf und Familie zu ver-
einbaren (Gabler 2019, S. 430). So ist es nicht verwunderlich, dass Frauen sich
weniger stark engagieren.

Dennoch sind, laut der Sonderauswertung zur Genderspezifik des Frei-
willigensurvey 2014, gerade Kinder ein Schliissel zu freiwilligem Engagement.
In Haushalten ohne Kinder fillt das Engagement aufgrund weniger Zugangs-
moglichkeiten zum Ehrenamt geringer aus. Allerdings fiihrt das Alter der Kinder
zu Unterschieden zwischen Frauen und Minnern. Befinden sich Kinder unter
drei Jahren im Haushalt, engagieren sich zu 4,7 % héufiger Ménner als Frauen.
Erreichen die Kinder ein Alter von 6 bis 14 Jahren, engagieren sich 3,8 % mehr
Frauen als Minner, vorzugsweise in kinderrelevanten Bereichen wie Schule
und Freizeitaktivititen (Kausmann etal. 2017, S. 16, 24-26). Vergleicht man
nun das Mal} der beruflichen Tétigkeit mit dem Engagement, so sind Frauen in
Teilzeit viel hdufiger engagiert als Frauen in Vollzeit (Frauen in Vollzeit 42,8 %
und in Teilzeit 55,3 %). Frauen in Teilzeit mit Kindern unter 14 Jahren im Haus-
halt sind am engagiertesten (Frauen mit Kindern in Vollzeit: 55,7 %, in Teilzeit
62,5 %), da sie erleichterten Zugang zu Engagementmoglichkeiten durch die
Kinder haben (ebenda, S.26-31). Dabei libernehmen Frauen héufig die private
Kinderbetreuung fiir nicht-verwandte Kinder, die eine bedeutende Erginzung
zum institutionellen Betreuungsangebot darstellt. So engagieren sich 45 %
der vollerwerbstétigen Miitter und 43,3 % der Miitter in Teilzeit in der privaten
Kinderbetreuung. Damit verbinden sie hédufig die Betreuung der eigenen Kinder
unter 14 Jahren (ebenda, S. 44). Dazu duflert sich der Freiwilligensurvey 2014,
dass auch auBerhalb der institutionellen Kinderbetreuung Betreuungsbedarf
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aufgrund beruflicher Verpflichtungen besteht (Vogel und Tesch-Romer 2016,
S.255) Dabei iibernehmen 19 % der Bevdlkerung die Betreuung fiir Kinder
von Nachbar*innen, Freund*innen und Bekannten und 18,6 % fiir Kinder aus
dem Familienkreis. Die Pflege von Familienangehdrigen iibernehmen 9,8 %
der Bevolkerung (ebenda, S.274). Private Kinderbetreuung und Pflege wird
dabei hiufiger von Frauen tibernommen (Kummel und Nadler 2018, S.58).
Die Doppelbelastung der Frauen zeigt sich in der Hiufigkeit des ausgeiibten
Engagements, da auch vollbeschiftigte Frauen in einer Partnerschaft einen
groBeren Teil der Hausarbeit {ibernehmen und somit iiber weniger freie Zeit ver-
fiigen als Minner (Kausmann et al. 2017, S. 50). Laut Kausmann et al. (2017,
S. 58) sind diese Zeitrestriktionen ausschlaggebend fiir das geringere freiwillige
Engagement von Frauen.

3 Junge Frauen in ihren Alltagswelten - Wo bleibt
die Zeit, sich zu engagieren?

Welche Rahmenbedingungen gegeben sein miissen, damit junge Frauen sich frei-
willig engagieren, welche Hiirden den Frauen im Engagement begegnen und in
welchen Bereichen sie sich engagieren, wird in diesem Kapitel durch empirische
Befunde aus dem Forschungsprojekt ,,Kleinstadt_gestalten‘ erldutert.

3.1 Die Kleinstadt WeiBwasser in der Oberlausitz

Als Fallbeispiel im Projekt ,,Kleinstadt_gestalten* (Kleinstadt macht Leute,
Leute machen Kleinstadt: Innovative Anreizsysteme fiir aktive Mitgestaltung im
demografischen Wandel am Beispiel Weilwasser/Oberlausitz) wurde die Klein-
stadt Weilwasser im Norden des Landkreises Gorlitz in Sachsen ausgewéhlt.
Gefordert wurde das Projekt durch die Fordermaf3nahme ,,Kommunen innovativ*
vom Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (BMBF) von 2016-2019.
Ziel dieses Projektes war es, die spezifischen Bediirfnisse der Bevolkerungs-
gruppen Jugendliche, junge Frauen und Riickkehrer/Zugezogene zu erforschen,
die Anreiz- und Anerkennungskultur fiir deren Engagement auszubauen
und mehr Mdoglichkeitsrdume fiir sie zu schaffen. Damit sollten Anreiz- und
Aktivierungsmechanismen fiir die drei Zielgruppen erprobt und ein kontinuier-
liches Engagement sichergestellt werden. Im Rahmen des Projektes wurden acht
Biirgerprojekte initiiert und bei der Durchfiihrung durch zwei Mitarbeiter eines
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Vor-Ort-Teams und durch einen Kleinprojektefonds, angebunden an die Stadtver-
waltung, unterstiitzt.

Weillwasser wurde als Modellkommune ausgewihlt, weil sich nach der
politischen Wende 1990 ein enormer demografischer Wandel vollzog. Die Industrie-
stadt, gewachsen durch die Glas- und Montanindustrie, schrumpfte von rund 38.000
Einwohner*innen 1989 auf rund 16.000 Einwohner*innen im Jahr 2018 (Kummel
2020, S. 6). Vor allem jiingere Bevolkerungsgruppen verlieBen die Stadt, und zuriick
blieb eine iiberalterte Bevolkerung (Stolzel 2019). Die rasanten demografischen Ver-
dnderungen stellen die Stadtverwaltung im Bereich der Daseinsvorsorge vor enorme
Herausforderungen, zumal auch die kommunalen Finanzspielriume abnehmen.
So musste die Stadt 2016 mehrere Millionen Euro Gewerbesteuer zuriickzahlen,
gleichzeitig entfielen freiwillige gewerbliche Zuschiisse im hoheren sechsstelligen
Bereich (Moeritz 2016). In dieser schwierigen Lage konnen freiwillige Aufgaben
der Daseinsvorsorge nicht mehr im bisherigen Umfang von der Kommune getragen
werden, weshalb auch auf die Unterstiitzung der Bevolkerung gesetzt wird. Aber
dadurch, dass gerade jlingere Bevolkerungsschichten massiv abgewandert sind, fehlt
die , kritische Masse*, wie eine interviewte Frau bemerkt: ,,Aber klar, es fehlt hier
einfach, speziell in Wei3wasser, an unserer Altersgruppe auch. An einer gebildeten
Altersschicht so zwischen 30 und 45. Die Gruppe fehlt sowieso [...]. Die sind auch
tatsédchlich weggezogen® (Int. engagierte Frauen 03, 24.07.2017). Das Engagement
wird dann auf die wenigen Schultern verteilt, die sich fiir das Gemeinwohl ein-
setzen: ,,Es bleibt immer an denen hiingen, die eh schon immer zu tun haben* (Int.
engagierte Frauen 04, 21.03.2018).

3.2 Methodische Herangehensweise

Die Begleitforschung des Projektes ,Kleinstadt_gestalten” wurde als ethno-
grafisch angelegte Einzelfallstudie durchgefiihrt (vgl. Flick 2012). Im Mittelpunkt
stand die Prozessbegleitung der acht Biirgerprojekte hinsichtlich ihres frei-
willigen Engagements und ihrer durchgefiihrten Aktionen, wie Upcycling Events,
Meetings zum Ideenaustausch etc. Dabei wurden leitfadengestiitzte Einzelinter-
views, Gruppendiskussionen und teilnehmende Beobachtungen durchgefiihrt und
ein Feldtagebuch gefiihrt (vgl. Patton 1990). Die Methodik der ethnografischen
Studie wurde ausgewdhlt, weil sie detaillierte Einblicke in die Alltagswelt der
Protagonist*innen erlaubt. Vor allem sollten Erm&glichungs- und Ausgestaltungs-
rdaume fiir die einzelnen Zielgruppen ausgelotet werden, wie sie freiwilliges
Engagement in ihren Alltag integrieren. Die drei Zielgruppen wurden aber nicht
nur innerhalb des Projektes interviewt, es wurden auch zielgruppenspezifische
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Interviews in der Stadtbevolkerung durchgefiihrt, um die Einstellung der ver-
meintlich kaum engagierten Bevolkerung zu freiwilligem Engagement abzu-
bilden und sie der von engagierten Personen gegeniiberzustellen. Dabei wurden
zehn Personen pro Zielgruppe interviewt, die durch das Schneeballprinzip aus-
gewihlt wurden. Da das Projektteam wahrnahm, dass sich bereits viele Frauen in
Weillwasser engagieren, wurden zusétzlich vier engagierte Frauen interviewt, die
nicht durch ,,Kleinstadt_gestalten* unterstiitzt wurden, sondern sich in anderen
Bereichen engagierten. Insgesamt wurden fiir diesen Beitrag 24 Einzelinterviews
(zehn Interviews mit jungen Frauen aus der Bevolkerung, vier Interviews mit
engagierten Frauen und jeweils zwei Interviews — Auftakt- und Abschlussinter-
view — mit fiinf engagierten Frauen aus dem Projekt ,,Kleinstadt_gestalten*) und
die Eintrige des Feldtagebuchs ausgewertet. Als ,,junge® Frauen wurden Frauen
der Altersgruppen zwischen 20 und 45 Jahren verstanden, da diese Altersgruppe
stark in die Kindererziehung von Sduglingen bis Grundschulkindern eingebunden
ist und somit ein erhohter Betreuungsbedarf der Kinder besteht, ergo laut
Kausmann et al. (2017, S. 58) weniger Zeit fiir Engagement zur Verfiigung steht.

Die Feldtagebuchnotizen und die Transkripte der Leitfadeninterviews wurden
mit Hilfe der qualitativen strukturierten Inhaltsanalyse (Mayring 1994) aus-
gewertet, um sie verstehend zu interpretieren und ein realistisches Bild der
Frauen aufzuzeigen. Danach wurden die Ergebnisse zusammengefasst und ver-
glichen. Erkenntnisleitend waren folgende Fragen: Welchen Alltag haben die
Frauen? Welche Engagementverldufe ziehen sich durch ihr Leben? Warum
engagieren sich Frauen und warum nicht? Und wie engagieren sie sich?

Die Ergebnisse beziehen sich auf die Rahmenbedingungen und Umstéinde
in WeiBwasser und sind deshalb stark rdumlich selektiv. Das heilit, eine
Generalisierung oder Ubertragung auf andere Kleinstidte kann nur bei dhn-
lichen Rahmenbedingungen und &hnlicher Struktur der Stadtbevolkerung statt-
finden. Um aus den Erkenntnissen allgemeingiiltige Aussagen treffen zu konnen,
miissen diese auch in anderen rdumlichen Strukturen iiberpriift werden. Durch
Systematisierung des Datenmaterials konnen folgende drei Gruppen von Alltag-
Engagement-Beziehungen identifiziert werden: Kaum Engagement, Gelegen-
heitsengagement und Alltagsengagement.

3.3 Alltag-Engagement-Beziehungen

Um die drei Gruppen von Alltag-Engagement-Beziehungen nachzuzeichnen,
wird exemplarisch fiir jede Art ein typischer Alltag beschrieben und steht stell-
vertretend fiir die jeweilige Gruppe. Das Beispiel wird deshalb als prototypische
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Alltag- Anzahl der Alter der Alter ihrer Bildungs- |Berufs-stand
Engagement- | Interviewten Frauen Kinder stand
Beziehun
€ (n=18)

Kaum 3 29-39 2-3 Lehre/ Teilzeit/

Engagement Kleinkinder/ |Studium/ Elternzeit/
keine Kinder [Promotion  |Vollzeit

Gelegenheits- 6 22-34 1-2 Lehre Teilzeit/

engagement Kleinkinder/ Elternzeit
Schulkinder

Alltagsengage- 8 30-44 1-3 Lehre/ Teilzeit/

ment Kleinkinder  [Studium Vollzeit/
oder freiberuflich
Schulkinder/ tatig
Keine Kinder

Abb. 1 Einordnung der Interviewten in Gruppen von Alltag-Engagement-Beziehungen.
(Quelle: Eigene Darstellung)

Alltagswelt aus der Gruppe an Interviews ausgewihlt, um ein Verstindnis fiir
die jeweilige Entscheidung fiir das Engagement der erzdhlenden Frauen zu
erzeugen. In die Alltag-Engagement-Beziehungen spielen die Kategorien All-
tag und Haufigkeit des Engagements hinein. Die Gruppe ,,Kaum Engagement®
wird verstehend fiir die Griinde hinzugenommen, warum Frauen sich in gewissen
Lebenssituationen nicht engagieren konnen. Die Namen der Frauen aus den Bei-
spielen wurden fiktiv gewihlt. Abb.1 gibt eine Ubersicht iiber die drei Gruppen
und wie sich diese hinsichtlich des Alters der Frauen und ihrer Kinder wie auch
des Bildungs- und Berufsstands unterscheiden.

Einordnung der Interviewten in Gruppen
Beziehungen (Fig. 1).

von Alltag-Engagement-

3.3.1 Kaum Engagement

Annas Alltagswelt steht stellvertretend fiir die Frauen, die kaum Kapazititen
fiir ein Engagement haben. Anna ist 34 Jahre alt und Mutter von drei kleinen
Kindern im Alter von einem, drei und vier Jahren. Vor kurzem haben sie und ihr
Mann sich ein Haus gekauft, welches dieser am Wochenende und in den Abend-
stunden renoviert. Annas Mann arbeitet in Vollzeit und pendelt jeden Tag eine bis
anderthalb Stunden zur Arbeit. Beide sind angestellt im offentlichen Dienst und
Akademiker. Gerade befindet sich Anna in Elternzeit. Dadurch, dass Anna gerade
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ihre komplette Zeit der Kindererziehung widmet und auch nach der Elternzeit
wieder in ihren Beruf in Teilzeit (30 Arbeitsstunden pro Woche) mit zusitz-
lich ein bis anderthalb Stunden Pendelzeit pro Tag einsteigt, sind gerade keine
Kapazititen fiir ein Engagement frei. Unterstiitzung findet die Familie in den
beiden GroBelternpaaren, die in Weillwasser selbst und in der Umgebung leben
und teilweise durch die Uromas. Das Hobby, das sie auch schon wihrend ihrer
Schulzeit betrieben hat, mochten sie wieder aufleben lassen, um einen Ausgleich
zum stressigen Alltag zu haben.

Auch die beiden anderen Frauen haben entweder noch ein Kleinkind oder
haben einen stressigen Berufsalltag mit Abendveranstaltungen, in dem ein
Engagement keinen Platz findet. Zudem haben beide Familien keine regelmiflige
Unterstiitzung durch Familienangehorige. Die vollerwerbstitige Frau ohne
Kinder integriert gelegentliche eine informelle Unterstiitzung durch die Beratung
von Gefliichteten in ihre Arbeit. Die ausgeiibten Hobbies sind ausschlieflich auf
die Abendstunden beschrinkt.

3.3.2 Gelegenheitsengagement

Linda ist 32 Jahre alt, hat eine Lehre als Fachangestellte abgeschlossen
und arbeitet nun in Teilzeit (30 Arbeitsstunden pro Woche) in der Nihe von
Weilwasser. Dafiir muss sie eine Stunde pro Tag pendeln. Sie hat zwei Kinder
im Alter von vier und neun Jahren. Ihr Partner ist selbststindig und kommt erst
am Abend nach Hause. Sie bringt die Kinder morgens zur Schule und in den
Kindergarten und holt sie dann am Nachmittag wieder ab. Dadurch, dass sie
Kinderbetreuung und Haushalt allein stemmen muss, findet sie kaum Zeit fiir
ein Engagement. Thre Eltern und ihre Tante unterstiitzen sie beim Hausaufgaben
machen mit dem groeren Sohn. Am Wochenende pflegt sie mit ihrem Partner
das Grundstiick rund um ihr Haus. Dennoch findet sie Gelegenheit fiir ein
Engagement, indem sie einen Familienkreis in der Kirche fiir einen Nachmittag
im Monat mitorganisiert und einmal wochentlich einem Hobby nachgeht.

Linda steht stellvertretend fiir die Frauen, die Kleinkinder haben, einen
Partner in Vollzeitbeschiftigung und deren beruflicher Alltag einen grofien
Teil des Tages einnimmt. Sie gehen einem Hobby nach und konnen sich von
Zeit zu Zeit engagieren, wenn es der Alltag zuldsst. Zuweilen werden auch
befreundete Kinder am Nachmittag mitbetreut, oder sie springen im Sportver-
ein als Schiedsrichterin bei Wettkimpfen am Wochenende ein oder organisieren
Weihnachtsaktionen fiir Kinder. Das Hobby wird ebenfalls als Ausgleich
angesehen. Unterstiitzt werden sie von ihren Partnern, wenn diese am Abend
und am Wochenende zu Hause sind, oder von den nidchsten Verwandten. Ihr
Engagement entzieht sich jedoch jeglicher RegelméBigkeit und ist auf kurzfristige
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Gelegenheiten ausgerichtet, da diese besser in den herausfordernden Alltag zu
integrieren und vor allem mit der Kinderbetreuung zu vereinbaren sind.

3.3.3 Alltagsengagement

In dieser Art der Alltag-Engagement-Beziehung findet Engagement am
regelmifBigsten statt und ist in mancher Hinsicht Teil des Alltags geworden, wie
bei Marie. Sie ist 44 Jahre alt, hat viele Jahre auflerhalb Wei3wassers studiert
und gearbeitet. Der Familiengriindung wegen kam sie zuriick, hat geheiratet und
hat zwei Kinder im Alter von acht und zehn Jahren. Marie ist angestellt in Teil-
zeit und arbeitet nebenher noch selbststindig. Vor zwei Jahren hat sie sich mit
einer Freundin zusammen fiir ein Programm beworben, welches freiwilliges
Engagement fordert. Sie haben die Forderung fiir ihr Projekt bekommen, fiir
das sie wochentlich fiinf bis zehn Stunden titig sind. Das Ziel des Projektes ist
es, das Image der Stadt zu verbessern. Auflerdem betreut Marie noch einmal in
der Woche eine Schiiler-AG in der Schule ihrer Kinder. Thr dlterer Sohn nimmt
auch an der AG teil. [hr Mann arbeitet in Schichten und kann tagsiiber und am
Wochenende bei den Kindern bleiben, wenn er nicht arbeiten muss. Weitere
Unterstiitzung findet sie in der Schwiegermutter und ihren Eltern.

Die acht interviewten engagierten Frauen sind regelméfig zwischen vier bis
zehn Stunden wochentlich ehrenamtlich tdtig als Vorstandsmitglied im Ver-
ein, als Projektinitiatorinnen, als Foérderin und Sponsorin des Ehrenamtes, als
Elternvertreterin, als Leiterin von Bastelkreisen und Betreuerin der Ortsgruppe
einer Gewerkschaft. Privat iibernehmen sie an einigen Nachmittagen die Kinder-
betreuung fiir Freunde und aus dem Familienkreis. So vielfiltig ihr Engagement
ist, so vielfiltig sind ihre Lebensumstinde: Einige Frauen haben noch ein Klein-
kind zu betreuen, oder die Kinder gehen schon zur Schule. In dieser Gruppe
finden sich auch ledige Frauen, die um die 30 Jahre alt sind und keine Kinder
haben, aber im Berufsalltag stehen, sei es als Angestellte in Vollzeit oder als
Selbststindige. Alle engagierten Frauen mit Kindern erfahren, wie Marie, eine
starke Unterstiitzung in erster Linie durch ihre Partner und in zweiter durch die
GroBeltern. Zum Teil werden die Kinder auch zu den ehrenamtlichen Aktivititen
mitgenommen, sodass kein Betreuungsengpass entsteht. Durch eine berufliche
Auszeit kann sich eine engagierte Frau nun verstirkt ehrenamtlichen Tétigkeiten
widmen, zu denen sie aufgrund der fritheren Arbeitsbelastung im Beruf und privat
durch Hausbau und Geburt der Kinder nicht gekommen ist. Eine engagierte frei-
berufliche Frau berichtet, dass sich bei ihr Beruf und Engagement verbinden
lassen: ,,[Wenn das Kind im Kindergarten ist], hat man sechs Stunden, die man
effektiv arbeiten konnte. Das ist, wenn irgendwo ein grofer Auftrag ist, dann
nutze ich die Zeit, aber wenn natiirlich kein Auftrag da ist, dann nutzt man das
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fiir ehrenamtliches Engagement und fiir Haushalt und solche Sachen. Das ist eine
Mischform und geht ineinander iiber. Ich muss sagen, da wo ich mich ehrenamt-
lich engagiere, das iiberschneidet sich zum Grofteil mit meinem Beruf.* (Int.
engagierte Frauen 03, 24.07.2017).

34 Charakteristika des Engagements von Frauen

In den vielfdltigen Arrangements der Frauen, Alltag und Engagement zu ver-
binden, zeichnet sich ab, in welcher Alltagssituation welche Formen von
Engagement moglich sind. In diesem Kapitel werden die Engagementformen
weiter vertieft, die Motivation, Engagementverldufe wie auch die Hemmnisse
und Vorteile von Engagement innerhalb der Alltag-Engagement-Beziehungen
beleuchtet. Vor allem die Engagementverlidufe sollen aufzeigen, ob bereits in der
Schul- und Jugendzeit ein Grundverstindnis, sich freiwillig zu engagieren, gelegt
wurde und sich somit auch im Erwachsenenalter fortsetzt.

3.4.1 Bereitschaft, Motivation und Ausloser fiir Engagement
Betrachtet man die Bereitschaft fiir ein Engagement in der Gruppe der Frauen,
die bislang kaum engagiert sind, konnen sie sich entweder vorstellen, spéter
ein Ehrenamt aus ihrem Hobby heraus im Sportverein zu iibernehmen oder ihr
Hobby weiter auszubauen, sobald die Kinder dem Kleinkinderalter entwachsen
sind, woraus sich allerdings kein Engagement ergeben wiirde. Im Fall der voll-
erwerbstétigen Frau ohne Kinder ist derzeitig ein Engagement nicht vorstellbar,
aber sie wichst in die lokalen Netzwerke hinein und kann sich spéter eventuell in
ein Engagement einbringen. Betrachtet man die Engagementverldufe der Frauen
dieser Gruppe, wurde auch in der Schule und in Lehre oder Studium kein Ehren-
amt ausgeiibt, sondern eher einem Hobby nachgegangen.

In der Gruppe des Gelegenheitsengagements erkennen viele Frauen nicht, dass
sie sich bereits engagieren. Sie konnen sich aufgrund ihrer Alltagsbelastung kein
regelmiBiges Engagement vorstellen und haben ihre bisherigen ehrenamtlichen
Tatigkeiten sogar eingestellt. Sie wiirden sich allerdings, wenn die Kinder groBer
sind, wieder freiwillig engagieren, vor allem wenn sie ihr professionelles Wissen
darin einsetzen konnen. Schaut man sich das friihe Engagement in dieser Gruppe
an, so ist festzustellen, dass sich die Frauen zum Teil bereits in ihrer Kindheit
oder Jugend engagiert haben, allerdings nicht in leitenden Positionen. Andere
wiederum haben erst spit entschieden, sich zu engagieren.

Im Rahmen des Alltagsengagements wurden als Ausloser, ein freiwilliges
Engagement zu beginnen, die verschiedenen Missstinde in der Stadt aus Sicht
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der jeweiligen Frauen genannt. Sei es, um Wissen oder Informationen unter die
Bevolkerung zu streuen, sei es der Vernetzungsgedanke, dass Ideen zur Mitge-
staltung der Stadt reifen konnen, sodass wieder mehr Kultur in die Stadt gebracht
wird oder sich jiingere Generationen stirker in die Mitgestaltung der Stadt ein-
bringen. Eine engagierte Frau duflert sich zum Ausloser und zur Motivation,
sich ehrenamtlich einzubringen folgendermallen: ,,Also, ich glaube, man muss
schon auch sehen, dass man irgendwo gebraucht wird. Wenn ich jetzt nicht das
Gefiihl gehabt hitte, okay, die briuchten da eigentlich mal ein bisschen Unter-
stiitzung, das lduft das super gut, dann hitte ich das vielleicht gar nicht gemacht.
[...] Der Moment war da, wo man gedacht, okay, jetzt ist man an einem Ort, und
da mochte man sich auch gerne engagieren. Da gibt es irgendwie ein Defizit. Da
wird man gebraucht mit dem was man kann. Also ich muss jetzt nicht irgend-
wie mich verbiegen und was ganz Neues anfangen.” (Int. engagierte Frauen 03,
24.07.2017).

Als weitere Ausloser, sich zu engagieren, werden aber auch personliche
Betroffenheit wie Krankheit oder Erinnerungen an die Kindheit genannt. Bei
einem projektbasierten Engagement konnen zudem eigene Ideen umgesetzt
werden, die im Rahmen eines Vereins nicht denkbar wiren. Eine weitere
Motivation der Frauen ist die Anerkennung ihrer Leistungen in Projekten,
Aktionen und fiir ihr Engagement generell aus der Stadtbevolkerung. Eine
zugezogene engagierte Frau duflert sich auf den positiven Zuspruch: ,,[...]
es stirkt sogar das Gefiihl, hier anzukommen* (Int. engagierte Frauen 02,
26.07.2017). Ob der Grundstein fiir freiwilliges Engagement schon in der Kind-
heit und Jugend durch Ausiibung von Ehrendmtern gelegt wurde, kann wie in der
Gruppe Gelegenheitsengagement nur zum Teil bestitigt werden, denn ein Teil der
Frauen hat erst in spiteren Lebensphasen zum Engagement gefunden. Die Frauen
der Gruppe Alltagsengagement, die sich schon in der Schulzeit engagierten, {iber-
nahmen dort teilweise auch fiihrende Rollen, wie die der Klassensprecherinnen.

3.4.2 Bevorzugte Formen von Engagement

In der Gruppe des Gelegenheitsengagements findet kaum organisiertes
Engagement statt. Wenn es die Zeit erlaubt, wird eingesprungen, oder man hilft
bei freiwilligen Aktionen mit und beteiligt sich am Engagement im &ffentlichen
Raum. Es wird keine Verantwortung im Sinne von Leitungs- oder Entscheidungs-
positionen iibernommen. In dieser wie auch in der Gruppe des Alltags-
engagements findet vielfach informelle Unterstiitzung oder sogenanntes privates
Engagement statt. Zum Teil werden die Kinder befreundeter Familien oder die
Stiefkinder am Nachmittag mitbetreut. Zwei Frauen haben ihre Grofeltern zu
Hause gepflegt und somit ein- bis zweimal am Tag private Zeit den GroBeltern
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gewidmet. Wie Kummel und Nadler (2018, S. 58) bereits festgestellt haben, wird
dieses private Engagement nicht als Engagement wahrgenommen, weil es nicht
im offentlichen Raum stattfindet, dennoch wirkt diese Form des Engagements
vielfach gesellschaftlich unterstiitzend.

Die Gruppe der Frauen des Alltagsengagements {ibernehmen Verantwortung
fir ein Engagement, indem sie ihre eigenen Projekte leiten oder sich ihr frei-
williges Engagement selbst organisieren. Allerdings sind die wenigsten lang-
fristig freiwillig in einem klassischen Verein mit festen Zeiten tdtig. Sie
iibernehmen befristete Kurse, die im Rahmen von Vereinen oder an Schulen
angeboten werden, oder verwirklichen ihre eigenen freiwilligen Projekte im
Rahmen eines Forderprogrammes, sind Elternsprecherinnen oder im Elternrat
der Schule. Denn sie leiden unter Zeitnot und mochten selbst iiber die Dauer,
Héufigkeit und den Inhalt ihres Engagements bestimmen. Diese Freiheiten sehen
sie im festgefiigten Rahmen eines Vereins nicht gegeben: ,,... es war schon auch
immer mal die Uberlegung, zum Beispiel in einen Verein einzutreten, und dann
wire man ja automatisch dann mit drin, aber dann spielen immer die Zeiten dann
eine Rolle* (Int. engagierte Frauen 02, 26.07.2017). Allerdings wird die Ver-
einstétigkeit, wenn sie mit dem eigenen beruflichen Profil, Wissen oder Konnen
iibereinstimmt, als attraktiv eingeschitzt: ,,Da wird man gebraucht mit dem was
man kann.* (Int. engagierte Frauen 03, 24.07.2017) Aber auch die Férderung von
Ehrenamt durch Sponsoring und Beratung ist eine Form von Engagement, die
von einer interviewten engagierten Unternehmerin genannt wird.

3.4.3 Hemmnisse und Vorteile des Engagements

Auch wenn die wenige Zeit und der Balanceakt zwischen Beruf und Kinder-
betreuung bei den engagierten Frauen das grof3te Hemmnis fiir ihr Engagement
darstellen, gibt es auch noch andere hemmende Faktoren, die vor allem von
den Interviewten der Gruppe Alltagsengagement angebracht wurden. Wie in
Abschn. 3.1 dargestellt, fehlt hiufig die ,kritische Masse®, damit den Einzel-
kdmpferinnen die Last der Verantwortung genommen und auf mehrere Schultern
verteilt wird und somit auch der Zeitmangel kompensiert werden kann.

Beim projektbasierten Engagement stellen die Vorgaben des Forder-
mittelgebers eine Belastung dar, der seinen eng getakteten Zeitplan einhalten
mochte. Dies gilt sowohl bei den Frauen, die sich im Rahmen von ,Klein-
stadt gestalten engagiert haben, als auch fiir die engagierten Frauen, die durch
andere Programme gefordert werden. Wenn die Projekte kaum Unterstiitzung
erhalten und ihnen keine Wertschitzung fiir die freiwillig geleistete Arbeit ent-
gegengebracht wird oder sogar das Projekt fiir andere Zwecke vereinnahmt
wird, fithren diese scheinbar uniiberwindbaren Hiirden zu Stagnation oder
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zum Abbruch des Engagements. Eine engagierte Frau merkt zu den Hiirden im
projektbasierten Engagement folgendes an: ,,Man muss auch einfach mal sagen,
wir machen das hier alles freiwillig, wir miissen das nicht machen, und dann
sollte es jetzt auch egal sein, was jetzt andere da von uns erwartet hitten, oder
was weill ich was, dass man sich da einfach mal ein bisschen freimacht von
irgendwelchem Druck. Gerade in dem Bereich denke ich, steht uns das zu, dass
wir da unser Tempo hier haben und, ja, fiir uns agieren und nicht um anderen
gerecht zu werden.* (Int. engagierte Frauen 01, 25.07.2017) Auch die aufwendige
Kommunikation zwischen Projektpartnern, Beteiligten und anderen lokalen
Projekten wird als zusitzlicher Zeitfaktor unterschitzt. Grof3e Vorteile haben hin-
gegen jene Frauen, die im Projektmanagement, im Schreiben von Antrigen und
in Buchhaltung versiert sind, da die Antragstellung, die Projektdurchfiihrung und
die Abrechnung Vorkenntnisse voraussetzen.

Mehrere interviewte Frauen merken zudem an, dass es sehr viele Projekte mit
dhnlichen Zielen in Weilwasser gibt, die aber eine Beteiligung der Biirger*innen
voraussetzen. Leider verlieren diese durch die Vielzahl an dhnlichen Angeboten
den Uberblick und fiihlen sich iiberfordert. Laut einer engagierten Frau fehlt
eine Koordinierung der Projekte und des Engagements durch die Stadt, die
ein Interesse haben sollte, dass sich die Biirger*innen aktiv einbringen (Int.
engagierte Frauen 02, 26.07.2017). Eine andere engagierte Frau bestirkt
diese Forderung: ,,Wir haben viel zu viele Projekte, die alle das gleiche wollen
und nebenher laufen. Wir miissten viel mehr die Krifte biindeln. Viel mehr
zusammenfiihren. Jetzt kocht jeder sein eigenes Siippchen fiir irgendein Ziel. Und
das funktioniert nicht.” (Int. engagierte Frauen 04, 21.03.2018).

Von mehreren interviewten Frauen wird auflerdem zur Sprache gebracht, dass
unter der Stadtbevolkerung das freiwillige Engagement nicht anerkannt, statt-
dessen kritisiert wird und eine generelle Unzufriedenheit (,,Meckerei*) herrscht.
Diese Unzufriedenheit motivierte wiederum einige Frauen, sich in einem eigenen
Projekt zu engagieren.

Die Vereinstitigkeit selbst ist der Gefahr der Uberalterung ausgesetzt. Eine
engagierte Frau, die in einem Vorstand eines Vereins titig ist, beschreibt, dass
sie die einzige Frau und die einzige Person jlingeren Alters sei (Int. engagierte
Frauen 03, 24.07.2017).

3.4.4 Biindelung des Engagements in einem ,,engagierten
Netzwerk”

Das freiwillige Engagement ldsst nicht zu unterschitzende Vorteile erkennen.

Durch die freiwillige Arbeit lernt man Leute kennen, man vernetzt sich stark

und man ist préasenter in der Stadt, da auch die Stadtverwaltung ein Interesse
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am freiwilligen Engagement bekundet. Die Stadtverwaltung selbst stellt sich als
Netzwerk-Unterstiitzer zur Verfiigung. Beispielsweise sind die Stadtpolitik und
die Verwaltung Teil des ,.engagierten Netzwerkes®. Dieses Netzwerk wurde im
Rahmen eines geforderten Projektes durch regelmifige Treffen mit engagierten
Akteuren aus der Stadt von der Stadtverwaltung ins Leben gerufen. Die
engagierten Frauen erhalten durch dieses ,,engagierte Netzwerk® viele wertvolle
Informationen und Wissen, um ihre freiwilligen Projekte weiter voranzubringen.
Es ermoglicht einen Wissensaustausch und die Biindelung engagierter Kréfte. Vor
allem die engagierten Einzelkdmpfer*innen kommen so in den Austausch mit
anderen Engagierten und finden Unterstiitzung. Nicht zuletzt er6ffnet das Netz-
werk mancher freiwillig Engagierten Chancen auf neue berufliche Projekte. Im
Falle WeiBBwassers entstand das Netzwerk durch die regelméBigen Projekttreffen,
zu denen auch Engagierte auBerhalb des Projektes eingeladen wurden. Es sind
aber auch andere ,,Hosts* aus dem zivilgesellschaftlichen Bereich denkbar, ein
solches Netzwerk aufzubauen oder weiterzufiihren.

4 Koproduktion durch ,,engagierte Netzwerke”

Im Folgenden werden die beiden in der Einleitung gestellten Fragen auf Basis der
empirischen Befunde aus den Abschn. 3.3 und 3.4 beantwortet.

4.1 Engagementbereiche der Frauen in WeiBwasser

Die erste Frage, wie und in welchen Bereichen junge Frauen ihre Kleinstadt
mitgestalten, ist vielschichtig und verlangt einen Riickblick auf die Formen des
Engagements, die Frauen bevorzugen. Das sichtbare oOffentliche Engagement
der Frauen, sei es in ihren projektbasierten Engagements, in Vereinen oder als
Sponsorin, prigt die Vielfalt WeiBlwassers, gerade in den Bereichen Kultur,
Informationsaustausch, Schule/Kindergarten, Geschichte, Gewerkschaft und
Sport. Die Stadtgesellschaft nimmt ihr Engagement wahr und erkennt sie positiv
an. Dadurch wirken sie als Multiplikatorinnen und ziehen weitere Interessierte
an, wie eine engagierte Frau treffend formuliert: ,,.Das ist ein Selbstldufer dann.
Da miissen welche ins Tun kommen und miissen vormachen, die miissen Vor-
reiter sein, und dann ziehen sie so etwas auch nach. (Int. engagierte Frauen
04, 21.03.2018) Dabei bevorzugen die Frauen das zeitlich befristete, projekt-
basierte Engagement, da sie hier zum einen ihre eigenen Ideen umsetzen konnen
und es zum anderen in einem zeitlich befristeten Rahmen stattfinden kann, um
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bestimmten Lebensphasen gerecht zu werden. Die Bevorzugung des befristeten
Engagements entspricht dem Trend, den jiingere Generationen laut Kleiner und
Kldrner (2019) als Engagementform fiir sich entdeckt haben. Dies hat fiir die
Stadtgesellschaft — und fiir die Erbringung von Daseinsvorsorgeleistungen —
wiederum zur Folge, dass diese Frauen nicht permanent fiir ein Engagement zur
Verfiigung stehen. Die Einbindung der engagierten Frauen in die ,,engagierten
Netzwerke® konnte eine Losung sein, sie dauerhafter fiir andere projektbasierte
Engagements zu gewinnen, sofern Engagementthema und Alltagsumstinde
zusammenpassen.

Durch die Mitwirkung der Frauen in den ,.engagierten Netzwerken* werden
sie nicht nur zu aktiven Mitgestalterinnen, sondern auch zu Koproduzentinnen fiir
das Gemeinwohl im Sinne Watsons (2014, S. 13), indem ,,l0sungsgenerierende
Prozesse® und Wissensaustausch in einem Netzwerk angestofen werden. So
sind diese ,.engagierten Netzwerke®, in denen sich die engagierten Frauen in
Weillwasser bewegen, hochst ergiebig fiir alle Beteiligten aus der Stadtver-
waltung, den Vereinen und der Zivilgesellschaft, die fiir ihre Arbeit die Syn-
ergieeffekte, die sich aus der Vernetzung ergeben, nutzen. Im Zusammenwirken
der Akteure entstehen also ein Wissens- und Informationsaustausch, Unter-
stiitzung im Engagement und Ressourcen (z. B. Raumlichkeiten) werden geteilt.
Nicht zuletzt bedeutet es eine Chance auf Verstetigung der ehemals geforderten
Projekte, in diesem Netzwerk Unterstiitzung zu finden, benotigte Ressourcen zur
dauerhaften Nutzung zur Verfiigung zu stellen, wie zum Beispiel durch etablierte
Vereine (Kummel 2020, S. 12).

Frauen, die sich gelegentlich engagieren, wirken unterstiitzend und helfen
in gewissem Male, die Arbeit (aber nicht die Verantwortung) auf mehrere
Schultern zu verteilen. Sie sind allerdings nicht Teil des Netzwerkes. Dennoch
bilden sie ein wichtiges zukiinftiges Potenzial, befinden sich also in einer Art
»Warteposition® fiir ein spdteres Engagement, wenn der Alltag sich wieder
stirker mit einem Engagement verbinden lédsst. Sie zeigen eine Bereitschaft
zum Engagement, und dadurch, dass sie durch ihr gelegentliches Engagement
in bestehende Strukturen integriert sind, ist der leichte Zugang zu einem
regelmifBigen Engagement gegeben.

Privates Engagement in Form von informeller Kinderbetreuung oder Pflege
von Freunden und Verwandten auflerhalb der Kernfamilie findet zum Grof3teil
als Gelegenheitsengagement und zum Teil als Alltagsengagement und unter
Ausschluss der Offentlichkeit statt. Damit ist privates Engagement weder fiir
die Zivilgesellschaft noch fiir die Stadtpolitik sichtbar. Dennoch ist sie von
hohem sozial-gesellschaftlichem Wert fiir die Stadt, da hier viele Daseinsvor-
sorgeleistungen erbracht werden, wie Kinderbetreuung fiir den Freundes- und
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Verwandtenkreis oder Pflege von ilteren Familienangehorigen. Wiirden diese
Leistungen von stddtischen oder marktbasierten FEinrichtungen erbracht statt
privat organisiert, wiirde dies administrative als auch private Ressourcen sprengen
(vgl. Vogel und Tesch-Romer 2016, S.275). In der privaten Kinderbetreuung
und Pflege gibt es bislang keine raumstrukturellen Unterschiede. Allerdings ist
davon auszugehen, dass der Anteil an Personen, die ihre nidchsten Verwandten
pflegen, in strukturschwachen Regionen hoher sein diirfte als in prosperierenden
Regionen, da Pflege auch immer eine Frage finanzieller Ressourcen ist.
Demzufolge birgt auch das private Engagement ein grofles Potenzial,
Betreuungs- und Pflegebedarfe zu decken, die laut Freiwilligensurvey aufgrund
des demografischen Wandels in den nichsten Jahren steigen werden (Vogel und
Tesch-Romer 2016, S. 275), gerade in strukturschwachen Regionen.

4.2 Fordernde und hindernde Rahmenbedingungen
bei engagierten Frauen

Zur Beantwortung der zweiten Frage nach den Rahmenbedingungen, die junge
Frauen an der Ausiibung einer freiwilligen Arbeit hindern oder sie fordern,
werden vor allem die Erkenntnisse aus den Alltag-Engagement-Beziehungen, zu
Bereitschaft und Motivation und zu Hemmnissen und Vorteilen des Engagements
einbezogen. Im privaten Bereich sind vor allem die zeitlichen Restriktionen,
Beruf und Familie zu vereinbaren (Kausmann et al. 2017, S. 58; Gabler 2019,
S. 480), ein wesentliches Hemmnis, vor allem bei Familien mit Kleinkindern, die
einen hohen Betreuungsbedarf haben. Da laut Kausmann et al. (2017, S. 26-31)
gerade Frauen mit Kindern in Teilzeit am engagiertesten sind, sollte dies auch
in Weillwasser der Fall sein. Tatsdchlich haben alle interviewten Frauen, die
Kinder haben, eine Teilzeitstelle. Sie sind zwar tendenziell engagiert, dabei stellt
aber die Unterstiitzung durch den Partner und die GrofBeltern einen bedeutenden
Faktor dar. Ist diese Anerkennung und Unterstiitzung der Familie, fiir ein frei-
williges Engagement Zeit ,.freizugeben®, in zu geringem Umfang gegeben, kann
kein regelmifiges Engagement stattfinden. Bei Frauen ohne Kinder sind es die
herausfordernden beruflichen Bedingungen, die kein Engagement zulassen, die
eher zu einem Ausgleich zum stressigen Alltag durch Hobbies fiihren. Vermut-
lich sind die zusitzlichen Pendelzeiten zum Arbeitsplatz ebenfalls ausschlag-
gebend, da Frauen, die zu ihrem Arbeitsplatz pendeln, sich entweder kaum oder
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nur gelegentlich engagieren. Unter diesen beruflich-privaten Rahmenbedingungen
und in diesen Lebensphasen erscheint ein Engagement kaum moglich.

Dennoch besteht bei den kaum und vor allem bei den gelegentlich engagierten
Frauen die Moglichkeit, sich stirker zu engagieren, wenn sie bereits friiher
ein Engagement ausgelibt haben. Hier spielen auch die perforierten Lebens-
ldufe nach Hollstein (2015) und Ehrhardt (2011), die eher dynamisch als gerad-
linig verlaufen (siehe Abschn. 2.1), mit hinein. Je nach Lebensphase wird das
Engagement ausgesetzt oder wieder aufgenommen. Laut Miiller und Tesch-
Romer (2016, S. 167) sind 63,1 % der derzeit nicht engagierten Ménner und
Frauen, die in frilheren Lebensphasen engagiert waren, bereit, sich wieder zu
engagieren. Die Bereitschaft der noch nie Engagierten, sich zu engagieren, unter-
scheidet sich mit 56,1 % jedoch signifikant von den friiher Engagierten. Pavlova
etal. (2016) bekriftigen die Aussage, dass die Entscheidung von jungen noch
nie Engagierten eher zugunsten eines Hobbies ausfillt, welches Geselligkeit und
andere personliche Vorteile bietet, als auf die Ausiibung eines Engagements.

Betrachtet man den Rahmen, in dem freiwilliges Engagement junger Frauen
stattfindet, so wihlen sie im Falle der interviewten engagierten Frauen kaum
die Vereinstitigkeit, sondern das projektbasierte Engagement, da sie hier ihre
Ideen entfalten konnen und sich dadurch Ermoglichungsrdaume schaffen, die sie
im Rahmen von Vereinen vermutlich nicht in der Form schaffen konnten. Hier
spielen Formen von Vereinnahmung (Kummel 2020) wie auch Geschlechter- und
Generationenaspekte (vgl. Weber und Fischer 2016, S.33) eine Rolle. Denkt
man diese Ermoglichungsrdaume im Sinne der Koproduktion, so versteht Bovaird
(2007, S. 856) darunter eine ,,Dienstleistungserbringung® und ,.einen Prozess
der sozialen Konstruktion, bei dem Akteure in selbstorganisierenden Systemen
Regeln, Normen und institutionelle Rahmenbedingungen aushandeln, anstatt die
Regeln als gegeben hinzunehmen*. Dies entspricht auch der Aussage von Gabler
et al. (2016), dass sich Frauen ihre eigenen Rdume der Unabhingigkeit schaffen
und so neue Impulse in die Gesellschaft hineinbringen.

Dieser institutionelle Rahmen, im Falle Weilwassers die Stadtverwaltung,
schafft durch das Netzwerken die Chance, weitere Mitstreiter*innen oder Vereine
zu finden, um dem Hindernis der Einzelkdmpferin zu entkommen, was gerade
in schrumpfenden Gesellschaften ein Problem darstellt. Von engagierten Frauen
wird zudem von der Stadtverwaltung eine Koordinierung der Forderprojekte
gefordert, um die Engagementstrukturen besser zu biindeln und nicht parallel
laufen zu lassen.
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5 Fazit

Die jungen Frauen in WeiBwasser gestalten ihre Stadt in vielfdltiger Weise
mit und haben sich durch v. a. projektbasiertes Engagement ihre eigenen Ver-
wirklichungsrdume geschaffen. Ihr regelmifliges Engagement konnen sie jedoch
nur dauerhaft umsetzen, wenn sie aus ihrem privaten Umfeld, aus der Stadt-
bevolkerung und auch von offentlichen oder zivilgesellschaftlichen Institutionen
Unterstiitzung erfahren.

Eine wichtige Rolle spielt dabei das geschaffene Netzwerk rund um die Stadt-
verwaltung Weilwasser. Es sollte als ,,engagiertes Netzwerk* langfristig etabliert
werden, um die Engagierten mit Akteuren der Stadtverwaltung und relevanten
zivilgesellschaftlichen Organisationen, wie Vereinen, zu vernetzen. So sollte die
Forderung nach einer Koordinierung des Engagements, um Projekte besser auf-
einander abzustimmen und auch unter der Bevolkerung zu kommunizieren,
umgesetzt werden. Diese Koordinierung sollte langfristig angelegt sein, damit
sich Engagement als zivilgesellschaftliche Kraft in strukturschwachen Regionen
etablieren kann. Nicht zuletzt konnen sich das ,engagierte Netzwerk® und die
Koordination zur Anlaufstelle fiir alle jene entwickeln, die sich wieder oder zum
ersten Mal engagieren mochten — und generell eine intensivere Teilhabe der
Stadtbevolkerung in Stadtentwicklungsprozessen anstofen.

Dieser Beitrag hat verdeutlicht, dass privates Engagement es vor allem
Frauen mit starken Zeitrestriktionen ermdoglicht, sich in ihrem engeren Umfeld,
z.B. in der Kinderbetreuung und in der Pflege von Familienangehdrigen, zu
engagieren. Die Vorteile, sich privat zu engagieren, wurden in den Alltag-
Engagement-Beziehungen deutlich: Sie konnen zeitlich flexibel ohne groBeren
organisatorischen Aufwand wahrgenommen werden und lassen sich in den Alltag
integrieren. So leisten durch ihr privates Engagement die Frauen einen wichtigen
Beitrag zur Daseinsvorsorge. Es sollte von der Politik mit dieser Bedeutung wahr-
genommen und anerkannt werden, wenngleich es nicht sichtbar in Erscheinung
tritt. Es besteht Forschungsbedarf beziiglich der Bedeutung privaten Engagements
in den verschiedenen siedlungsstrukturellen Lagen. Zudem ist noch weitgehend
unerforscht, wie sich privates Engagement in der Stadtgesellschaft oder Dorf-
gemeinschaft widerspiegelt und welche Effekte es auf den nachbarschaftlichen
Zusammenbhalt hat, wenn Nachbarschaftshilfe gegeben wird.
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Partizipation bezieht sich auf das Mitwirken an Entscheidungen. Schon hier sind —
wie gezeigt — die Anforderungen hoch und die Herausforderungen grof. Die
wissenschaftliche Auseinandersetzung unter dem Blickwinkel ,Partizipation®
begrenzt den Betrachtungsraum jedoch in der Regel bis zum Zeitpunkt der (mehr
oder minder) gemeinsam vorbereiteten Entscheidung — die Form einer sich daran
anschlieBenden gemeinsamen Umsetzung wird in diesem Kontext nur selten
thematisiert.

Dabei ist die Frage, durch wen und in welcher Weise ein Gemeinschafts-
gut eigentlich entsteht, sowohl wissenschaftlich-analytisch wie auch praktisch
von Bedeutung. Die Politikwissenschaftlerin und Nobelpreistrigerin fiir Wirt-
schaftswissenschaften Elinor Ostrom gilt als die Pionierin in dem Bereich, der
als ,,Koproduktion® gefasst werden kann: die Schaffung, Bereitstellung und
Verwaltung offentlicher Giiter, die auf einem Zusammenschluss von Interessen-
gruppen aus unterschiedlichen Bereichen beruhen. Gemeingiiter werden damit
nicht mehr nur durch staatliche Institutionen geschaffen, sondern gemein-
schaftlich von staatlichen Akteuren sowie Biirgerinnen und Biirgern oder
Organisationen der Zivilgesellschaft ko-produziert.

Ausgehend von ihrer Forschung zum Konzept der Allmende prigte Ostrom
in den 1970er-Jahren das Konzept der Koproduktion als einem Weg, Qualitit
und Kosten bei der Bereitstellung gemeinschaftlicher Giiter zu optimieren. Die
Grenzen einer Partizipation, die auf die reine Entscheidungsebene reduziert ist,
zeigt sie dabei deutlich auf: ,,Efforts directed at increasing citizen ,participation*
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in petitioning others to provide goods for them have also proved disappointing.
Efforts directed at increasing the potential complementarities between official
and citizen production or problem-solving activities may require more time at the
initial stage of a process, but promise a much higher, long-term return* (Ostrom
1996, S. 1083).

Etwa zeitgleich ist auch das bekannte Konzept von Sherry Arnsteins ,,Ladder
of Citizen Participation® entstanden. Ostroms Gedanke der Komplementaritit ent-
spricht Arnsteins Stufe des ,,Partnership® (Arnstein 1969). Mit der Erweiterung
der Problemldsungs- um die Produktionsaktivititen geht Ostrom jedoch dariiber
hinaus — im Sinne der ,,Produktion* geht es ihr um das gemeinsame ,,Herstellen*
der ebenfalls gemeinsam festgelegten Leistung. Dies verdndert die Rolle von
Biirgerinnen und Biirgern — sie werden von passiven Empfianger*innen zu aktiven
Produzent*innen.

1 Schillernd und vielfdltig: der Begriff der
Koproduktion

Koproduktion ist ein eingédngiger Begriff. Es mag daran liegen, dass der Begriff
international genutzt wird, sich aber eine einheitliche Definition bisher nicht
ausprigen konnte. Ostrom selbst fiihrte den Begriff der Koproduktion in den
1970er-Jahren vergleichsweise offen ein und fokussierte auf eine organisations-
iibergreifende Produktion von Giitern oder Diensten: ,,By coproduction, I
mean the process through which inputs used to produce a good or service are
contributed by individuals who are not ,in‘ the same organization® (1996,
S. 1073). Roger Parks — aus der gleichen wissenschaftlichen Schule — fiihrt dies
in Hinblick auf die Akteure noch etwas weiter aus und versteht Koproduktion
als die gemeinsamen Aktivititen von offentlichen Akteuren sowie Biirgerinnen
und Biirgern fiir 6ffentliche Dienstleistungen. Letztere werden hierbei freiwillig
aktiv, um das Angebot der von ihnen genutzten Dienstleistungen zu verbessern
(Parks et al. 1981). Diese Sichtweise erscheint etwas klarer als Ostroms Element
des ,,not ,in‘ the same organization, die aus der 6konomischen Organisations-
theorie der 1970er-Jahre resultiert. Bedeutsam ist das gemeinsame Handeln von
offentlichen und biirgerschaftlichen Akteuren. Koproduktion wird damit zur
Partnerschaft in der Realisierung 6ffentlicher Angebote.

Der partnerschaftliche Aspekt der Koproduktion grenzt bestimmte Modelle
aus, durch die gleichfalls Dienstleistungen fiir die Bevolkerung entstehen. So
sind reine Selbsthilfe auf Biirger*innenseite ebenso wie rein hoheitlich her-
gestellte Dienste keine Koproduktion. Initiative, Konzeption und Umsetzung
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werden hier jeweils nur durch eine Seite erbracht, und die Zusammenarbeit von
Akteuren findet nur innerhalb der eigenen Sphére statt. Brandsen und Honingh
betonen daher auch den aktiven Beitrag beider Partner: ,,This distinguishes
coproduction from passive clientelism or consumerism: it is not enough simply
to receive or use a product. The citizen can be a direct recipient of a service, but
not necessarily so” (Brandsen und Honingh 2016, S. 428). Ein aktiver Beitrag
beider Partner kennzeichnet letztlich auch die reine Kooperation — im Gegen-
satz zur Koproduktion bleiben hier die Akteure jedoch eigenstindig fiir sich
selbst verantwortlich. Es geht bei der Kooperation um die Zusammenarbeit, aber
nicht um die gemeinsame Gestaltung. Bei der Koproduktion sind beide Partner
gleichermallen und untrennbar bei der Herstellung eines Gemeinschaftsgutes ver-
bunden.

Ausgehend von den Betrachtungen von Ostrom und Parks, die aus einem 6ko-
nomischen Blickwinkel entwickelt wurden, wird der Begriff der Koproduktion
seit lingerem von verschiedenen Disziplinen verwendet. Auch dies hat dazu
beigetragen, dass der Begriff selbst schillernder geworden ist und in unter-
schiedlichen Forschungs- und Erkenntniskontexten mit weiteren Konnotationen
und Differenzierungen genutzt wird. In Deutschland wird der Begriff der
Koproduktion im Kontext der offentlichen Verwaltung mit Ausnahme des
Gesundheits- und Sozialbereichs bisher wenig verwendet, da ,,Produktion im
deutschen Sprachgebrauch vornehmlich fiir den Prozess der Herstellung von
Giitern genutzt wird (Loffler et al. 2015, S. 15). Mit ,,Produktion* lédsst sich aber
ebenso die Her- und Bereitstellung offentlicher Dienstleistungen umschreiben
und mit Koproduktion eben diese Dienstleistungserstellung in direkter
Zusammenarbeit von Biirger*innen und kommunaler Verwaltung.

Das Feld, in dem sich Koproduktion verorten lésst, ist ein Kontinuum aus
unterschiedlichen Abstufungen, die sich entlang der Form der Beteiligung
von Biirger*innen an der Umsetzung differenzieren lassen (Brandsen und
Honingh 2016, S.432f.). Abstufungen leiten sich beispielsweise daraus ab,
ob Biirger*innen in das Kerngeschift der Leistung eingebunden sind oder eher
unterstiitzend tdtig werden. Am Beispiel ehrenamtlicher Fahrdienste lédsst sich
unterscheiden, ob Biirger*innen die Busse unmittelbar mitbetreiben (also direkte
Fahrdienste iibernehmen), ob sie Haltepunkte einrichten und pflegen oder ob sie
in unterschiedlichen Formaten Werbung fiir diese Angebote machen. Alle diese
Tatigkeiten tragen zur Funktions- und Tragfihigkeit der Dienstleistung bei,
betreffen aber unterschiedlich stark ihren funktionalen Kern. Eine klare Grenze
zu ziehen, wann etwas (noch) zur Koproduktion gezihlt werden kann, scheint
mitunter schwer.
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Auch dariiber hinaus lidsst sich nicht nur die Produktion, sondern auch das
Ausmal differenzieren, in dem die Biirger*innen nicht nur bei der Umsetzung,
sondern bereits bei der Planung sowie der Evaluation von 6ffentlichen Dienst-
leistungen mitwirken. Loffler und Timm-Arnold (2013) entwickelten ein
Modell aus vier Ebenen, das aus Mit-Steuern, Mit-Entwickeln, Mit-Umsetzen
und Mit-Bewerten besteht: Mit-Steuern umfasst die Rolle von Biirger*innen
als Planer*innen, die grundlegende Ziele und den prinzipiellen Einsatz von
Ressourcen mitentscheiden. Beim Mit-Entwickeln geht es dagegen um konkrete
Losungen, die in einem gemeinsamen Arbeitsprozess von Biirger*innen und
Verwaltung entstehen. Dadurch, dass Fach- und Alltagswissen zusammen-
gebracht und Kreativititspotenziale verbreitert werden, koénnen — so die
Erwartung — Innovationen entwickelt werden, mit denen sich aktuelle oder
zukiinftige kommunale Herausforderungen besser begegnen lassen (vgl. auch
die Beitrige von Wascher sowie Godecke in diesem Band). Mit-Umsetzen ist
das, was dem Produktionsbegriff am nédchsten kommt: die gemeinsame Her-
stellung von gesellschaftlichen Dienstleistungen, indem offentliche wie auch
biirgerschaftliche Ressourcen und Fihigkeiten eingebracht werden, um die
lokale Lebensqualitit zu verbessern. Beim Mit-Bewerten geht es schlieBlich
um die gemeinsame Evaluation von Angeboten. Leitmotiv dieser letzten Ebene
ist die Nutzerorientierung, mit der letztlich Angebote entstehen sollen, die
die Empfinger*innen tatsdchlich brauchen (und nicht die Verwaltung). Hier-
mit schlieBt sich der Kreis zum Mit-Steuern und Mit-Entwickeln, mit denen,
auf Basis dieser Bewertung, bestehende Angebote optimiert und neu konzipiert
werden.

Diese Ausdifferenzierung ist hilfreich, um den Blick auf die vielen, mit-
einander verbundenen Phasen zu erweitern, die zu einer gesellschaftlichen
Dienstleistung fiihren. Sie birgt jedoch gleichzeitig die Gefahr, dass der Begriff
der Koproduktion immer schwerer greifbar wird. In gleicher Weise gilt dies fiir
weitere Begriffe des ,,Ko-*, die Teilelemente eines gemeinschaftlichen Prozesses
abbilden, wie Co-Commissioning, Co-Management oder Co-Governance. Auch
Begriffsvariationen wie Co-Kreation werden an vielen Stellen nicht oder nur in
Nuancen von Koproduktion unterschieden (Ferlie et al. 2020, S. 31).

Mit Blick auf den Schwerpunkt dieses Bandes, mit dem beleuchtet wird, mit
welchen neuen Formen der Zusammenarbeit den Herausforderungen begegnet
werden kann, vor denen Stddte und Gemeinden in Deutschland stehen, wird
Koproduktion fokussiert auf die Elemente der gemeinsamen Entwicklung sowie
der Her- und Bereitstellung gesellschaftlicher Leistungen. Es geht also um die
Entscheidung iiber Angebote sowie um deren Umsetzung durch die 6ffentliche
Hand gemeinsam mit Biirger*innen und der organisierten Zivilgesellschaft.



Koproduzieren - eine lebenswerte ... 255

Und es geht um die Phase der Verstetigung, also insbesondere um die Frage,
wie Koproduktion organisatorisch abgesichert und langfristig finanziert werden
kann. Butzin und Giértner fassen in diesem Sinne zusammen: ,,Gemeint ist nicht
schiere Beteiligung, z. B. im Rahmen von kommunalen Planungsverfahren, oder
das Ehrenamt als reine Zeitspende, sondern die konkrete Mitplanung und -aus-
fiilhrung offentlicher Aufgaben und beispielsweise auch die Entwicklung neuer
Finanzierungsmodelle (z. B. Genossenschaften, Biirgerstiftungen, Biirgeraktien)
sowie die Aktivierung neuer Finanzierungsquellen (z. B. Spenden, Beitrige,
Stiftungsgelder). Verdnderte Rollen, z. B. in Angebot und Nutzung, Produktion
und Konsum, kdnnen eine Folge sein (2017, S. 515).

Eine solch umfangreiche Form der neuen Zusammenarbeit entwickelt sich
langsam. Sie erfordert ein gewachsenes Vertrauen zwischen den Akteuren und
Training im Miteinander. Bei der Frage, was Koproduktion fiir lokale Gemein-
schaften leisten kann, sind daher auch Fragen der Aktivierung und der Ent-
wicklung einer Beteiligungs- und Kooperationskultur relevant. Diese sind keine
Koproduktion im engeren Sinne, bereiten jedoch den Boden, auf dem weiter-
gehende Formen der Zusammenarbeit erst entstehen konnen.

2 Fiir sich selbst oder fiir alle: Gegenstand von
Koproduktion

Die Erfahrungen des Sommers 2015 haben zu einem neuen Blick auf
Koproduktion zwischen Biirger*innen, organisierter Zivilgesellschaft und
Kommune gefiihrt. Die notwendige Versorgung von Gefliichteten wire ohne
das kurzfristig aktivierbare Engagement der Biirgerschaft durch die bisherigen
Strukturen allein nicht leistbar gewesen. Dabei ging es nicht (nur) um das
,,Volunteering® — also Freiwilligenarbeit in bestehenden Strukturen. Vielerorts
sind neue lokale Initiativen entstanden, die manchmal eigenstindig, in der Regel
jedoch im Verbund mit Wohlfahrtsverbinden und kommunalen Stellen soziale
Dienstleistungen fiir die Gesellschaft koproduktiv erbrachten.

Nutzer*innen der Leistungen waren in diesem Beispiel (zunichst) nicht
die Biirger*innen, die sich hier in der Koproduktion engagierten. Das ist eine
etwas andere Betrachtung als in der Definition von Ostrom oder von Parks,
die Koproduktion mit Biirger*innen (vor allem) auf die von ihnen selbst
genutzten Dienstleistungen bezogen (Ostrom 1996; Parks et al. 1981). Auch
andere Autor*innen der neueren Literatur greifen auf diese Betrachtung zuriick
(so etwa Brandsen und Honingh 2016; Mergel 2018, S.23f.; Loffler und
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Timm-Arnold 2013, S. 4). Dass sich Studierende aktiv in den Unterricht ein-
bringen oder Empfinger*innen von Sozialleistungen im Antragsprozess mit-
wirken — dies lédsst sich als Koproduktion begreifen, da ohne diese Mitwirkung
die Leistung nicht wirkungsvoll erbracht werden kann. Wenn es jedoch darum
geht, die Chancen der Koproduktion fiir eine Weiterentwicklung kommunaler
Angebote in den Blick zu nehmen und auf diesem Wege den Herausforderungen
fiir Stddte und Gemeinden zu begegnen, gilt es, den Schwerpunkt auf die-
jenigen Formen der Koproduktion zu legen, die stirker auf gesellschaftliche
als auf individuelle Mehrwerte abzielen. Die Beitrige dieses Bandes behandeln
daher gemeinschaftliche Formen, die auf die ,,Koproduktion von Gemeinwohl*
(Generali Zukunftsfonds 2012) ausgerichtet sind.

Diese Koproduktion scheint vielerorts unumginglich. Die aktuellen Heraus-
forderungen (vgl. auch den Beitrag von Abt et al. in diesem Band) fiithren immer
stiarker dazu, dass sich staatliche Akteure aus bestimmten Bereichen der Daseins-
vorsorge zuriickziehen. Bereits der erste Engagementbericht stellte 2009 einen
Trend in Richtung Koproduktion von Staatlichkeit fest (BMFSFJ 2009, S. 14).
Seitdem arbeiten zunehmend Biirger*innen gemeinsam mit der Verwaltung,
um wegfallende offentliche Angebote zu ersetzen oder bestehende Heraus-
forderungen vor Ort zu meistern (Butzin und Girtner 2017, S. 514). Damit ist ein
Bedeutungswandel verbunden: Biirger*innen mit ihrem Engagement erscheinen
in diesem Kontext ,,nicht mehr nur als nette, zusitzliche Erginzung der eigent-
lichen Dienstleistung, sondern als Koproduzent, der unabdingbar an der Auf-
rechterhaltung der wesentlichen Funktionen mitwirkt. War man bislang daran
gewoOhnt, von der hauptamtlichen Kernleistung auszugehen, die man ergénzen
und bereichern konnte, wenn dazu kompetente Ehrenamtliche zur Verfiigung
stiinden, so dreht sich nun die Perspektive (Robke 2021, S. 305).

Auf der anderen Seite ist nicht nur der drohende Verlust von Leistungen ein
Ausloser fiir Engagement, sondern ebenso ein offensiver vorgetragener Mitge-
staltungswille und ein gewachsenes Selbstbewusstsein der Zivilgesellschaft (vgl.
auch den Beitrag von Diringer und Blecken in diesem Band), ebenso wie eine
verdnderte Erwartungshaltung der Biirger*innen an die professionelle Qualitit
und den einfachen Zugang zu Leistungen der eigenen Kommune. Die person-
lichen Erfahrungen mit privatwirtschaftlichen Angeboten — gerade aus dem
Bereich der digitalen Services — werden héufig in gleicher Weise als Anspriiche
an die Kommunalverwaltung formuliert. Dort sichtbar werdende Defizite an
Know-how und Ressourcen sind Beschleuniger einer Koproduktion.

Koproduktion ist thematisch vielféltig. Mehrheitlich sind es— im hier
betrachteten Kontext — bisher jedoch Angebote der sozialen Daseinsvorsorge,
die koproduktiv von Biirger*innen, Zivilgesellschaft und Kommune erbracht
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werden Hier sind die Formen der Zusammenarbeit in der Leistungserbringung
seit langem etabliert und Grundstrukturen der Koproduktion erprobt: ,,Freie Wohl-
fahrtsverbinde, Genossenschaften, Vereine, aber auch Familien, Nachbarschaften
und soziale Netze sind wichtige Bestandteile eines historisch gewachsenen,
gemischten Wohlfahrtsmixes, in dem Staat, Wirtschaft und Zivilgesellschaft
zusammenwirken. Aber auch Angebote der Daseinsvorsorge, die ehrenamtlich
von der Biirgerschaft organisiert werden, haben eine lange Tradition. Viele Ver-
eine erfiillen Aufgaben mit Bezug zur Daseinsvorsorge. Hiufig werden Bereiche
der sozialen Daseinsvorsorge, wie Dorfliden, Mobilitéts-, Seniorenberatungs- und
Betreuungsdienste, durch die Biirger vor Ort organisiert* (Dehne 2019, S. 62).
Aber nicht alle Bereiche der Daseinsvorsorge konnen koproduktiv erbracht
werden (vgl. auch den Beitrag von Rappen in diesem Band). Die Trennung
kann hier grob nach Pflichtaufgaben und freiwilligen kommunalen Leistungen
erfolgen: Bei Ersteren hat grundsitzlich stets die Kommune die Verantwortung,
die Leistungen zu erbringen. Nur bestimmte Pflichtaufgaben kann sie anderen
Akteuren {ibertragen, sodass auch hier Formen der Koproduktion moglich
werden. Die grofiten Spielrdume der Koproduktion ergeben sich jedoch im
Bereich der freiwilligen kommunalen Selbstverwaltungsaufgaben: Ob, wie und
mit wem oder durch wen diese Leistungen erbracht werden, bleibt den lokalen
Akteuren {iiberlassen. Die meisten Beispiele von Koproduktion finden sich in
diesem Bereich. Doch auch hier gilt, dass Koproduktionen im kommunalen Feld
Einzelfille sind. Zwar steigt deren Zahl — von einer systematischen Form eines
neuen Miteinanders zwischen Biirger*innen, Zivilgesellschaft und Kommune
kann jedoch noch nicht gesprochen werden (Koop und Pfaff 2015, S.?2).
Zunehmend entwickeln sich auf kommunaler Ebene aber auch koproduktive
Ansitze fiir andere Infrastrukturen (wie etwa die griine Infrastruktur) oder fiir
eine Stadtentwicklung unter nachhaltigen Gesichtspunkten (vgl. auch die Bei-
triage von Schlieter und Briickner, Timpe und Christenn sowie Luft und Darr in
diesem Band). Grundsitzlich gilt allerdings, dass mit steigender Bedeutung
von Fachwissen und Notwendigkeit zu verpflichtenden Qualititsstandards die
Moglichkeiten der Koproduktion abnehmen (BMFSFJ 2017, S. 332).

3 Herausforderung fiir alle Partner: neue Rollen
in der Koproduktion

Die traditionelle Zusammenarbeit von Biirger*innen und Staat insbesondere
im Sozialbereich ist also bereits existent. Insbesondere in diesem Themenfeld
sind die Akteurssphiren ineinander verflochten, und ein Grofteil der sozialen
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Leistungen wird durch den Sozialstaat finanziert, aber von der Zivilgesellschaft
erbracht (Koop und Pfaff 2015, S. 2). Auch die Beziehung zwischen Kommune
und ihren Biirger*innen ist durch Beteiligung seit langem gefestigt.

Sowohl Beteiligung als auch die Ubernahme von Angeboten von und durch
Biirger*innen und die Zivilgesellschaft beinhalten jedoch meist ein Ungleich-
gewicht: Es gibt die Kommune, die informiert, und die Biirger*innen, die
informiert werden; die Kommune beauftragt, und die Zivilgesellschaft wird
beauftragt. Das prinzipielle Verhiltnis zwischen den Biirger*innen, die ihre
Meinung einbringen, Empfehlungen aussprechen und beraten, und der Kommune,
die auf Basis dieser Beitrige entscheidet und umsetzt, bleibt im Grofen und
Ganzen unangetastet.

Bei Koproduktion — verstanden als das gleichberechtigte Entwickeln, Ent-
scheiden und Umsetzen von Partnern aus unterschiedlichen Sphéren der Stadt-
gesellschaft — 16sen sich die klassischen Grenzen zwischen Berater*in und
Entscheider*in oder Durchfiihrendem und Nutzer*in mehr und mehr auf.
Das fiihrt dazu, dass die traditionelle Rollenteilung zwischen Kommune und
Biirger*innen infrage gestellt und neu verhandelt werden muss. Koproduktion
ist somit nicht einfach die Umsetzung von Projekten in neuen Konstellationen,
sondern ein Prozess des Bewusstseinswandels bei allen Beteiligten. Veridndern
miissen sich Erwartungen, Vorstellungen und Formen des neuen Miteinanders:
,Die bestehenden, eher asymmetrischen Relationen zwischen Politik und Ver-
waltung auf der einen Seite und zivilgesellschaftlichen Akteuren auf der anderen
Seite miissen durch neue gleichberechtigtere Beziehungen ersetzt werden, in
denen ehrenamtlich Engagierte als Partner auf Augenhohe und ,Experten des
Alltags® mit ihren Fihigkeiten und ihrem Wissen anerkannt und wertgeschitzt
sowie in strategische Entscheidungsprozesse einbezogen werden (Nadler 2017,
S. 507).

Koproduktion ist somit unmittelbar verbunden mit verdnderten Ver-
antwortungsstrukturen, in denen sich Akteure aus verschiedenen Bereichen —
Politik, Verwaltung, Wirtschaft, Zivilgesellschaft — neu organisieren, um
Probleme vor Ort zu 16sen. Das Phinomen Koproduktion ist also kein per
se neues — es bindet sich jedoch neu in ein sich wandelndes Verstindnis von
Governance ein: ,,This phenomenon has always existed, even before the term
was coined, yet it is also a manifestation of an emerging governance paradigm in
which collaboration and participation are more central” (Brandsen und Honingh
2016, S.427). Der Wandel der Leitbilder der Kommunalverwaltung von der
regulierenden Ordnungskommune iiber die serviceorientierte Dienstleistungs-
kommune bis hin zur partnerschaftlichen Biirgerkommune bildet den Boden, auf
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dem Koproduktion als Modus der Zusammenarbeit unter neuen Pridmissen dis-
kutiert werden kann. Dabei wird der Begriff der Augenhohe zum entscheidenden
Kriterium.

,Augenhohe® bedeutet Gleichberechtigung zwischen den Partnern und
weitgehenden Verzicht auf den Einsatz von Machtmitteln im Bewusst-
sein eines gemeinsamen Ziels. Die Rolle als gleichberechtigter Koproduzent
gesellschaftlicher Dienstleistungen verdndert dabei insbesondere die Rolle der
Biirger*innen — nicht nur fiir sie selbst, sondern auch fiir all diejenigen, die
bisher traditionell die alleinigen Anbietenden und Herstellenden offentlicher
Dienstleistungen waren. Diese neue Rolle bleibt hiufig nicht konfliktfrei.

Das betrifft einerseits die Rolle der Biirger*innen und neuer Initiativen in der
Zusammenarbeit mit etablierten Organisationen der Zivilgesellschaft. Das Feld
der nicht-staatlichen Akteure ist bei weitem nicht homogen: ,.Da stehen neben
den traditionellen Wohlfahrtsverbinden, die wie dicke Tanker in bekannten
Gewissern fahren, beispielsweise Stiftungen, Vereine, auch junge Initiativen,
die sich in neu gegriindeten Genossenschaften niederschlagen® (Mensch 2012,
S. 7). Konflikte entstehen dadurch, dass auf dieser neuen Beziehungsebene
junge Initiativen die Verantwortungsbereiche und Arbeitsweisen traditioneller
Player infrage stellen und als ,,Wettbewerber um Finanzierungsquellen auf-
treten. Andererseits werden in koproduktiven Arrangements die Konflikte an der
Schnittkante zwischen Biirgerschaft und Kommunalverwaltung verortet. Die neue
Verantwortungsteilung reibt sich am traditionellen Rollen- und Selbstverstéind-
nis kommunaler Akteure (Loffler und Timm-Arnold 2013). Kritisiert wird, dass
Verwaltungsmitarbeitende nicht darauf bedacht seien, die aktive Mitarbeit von
Biirger*innen zu fordern, und kommunale Fiihrungskrifte nicht verstiinden, wie
diese neue Einbindung im Rahmen der existierenden Strukturen gestaltet werden
kann (Koop und Pfaff 2015, S. 4).

Immer wieder wird festgehalten, dass die Kompetenzen der Verwaltung ver-
bessert werden miissen. Sie sollte nicht nur in Standardprozessen denken, sondern
innovative Verfahren fiir eine wirkungsvolle Koproduktion einsetzen (Mergel
2018, S. 24; Loffler 2015, S. 318). Klassische Verwaltungsabldufe und der neue
Modus der Zusammenarbeit passen vielerorts nicht zusammen, was zu Konflikten
und Frustrationen bei allen Beteiligten fiihrt. Handlungsbedarf an dieser Stelle
konstatiert auch das fachlich zustindige Bundesministerium: ,,Jm Handeln der
kommunalen Akteure sind daher flexible, agile und digitale Arbeitsweisen und
neue konzeptionelle Ansédtze und Formen der Kooperation zu verankern. Ansatz-
punkte bilden hier Schulungen des kommunalen Fachpersonals fiir Kooperation
und Koproduktion, die Etablierung einer Fehlerkultur, die kritische Auswertung
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abgeschlossener Prozesse sowie die explizite Ausweisung von Experimentier-
raumen® (BMI 2021, S. 11).

Die Hauptaufgabe der Kommune in koproduktiven Arrangements ist dabei,
innerhalb der neuen Akteursvielfalt zu vernetzen und die Arbeitsteilung auf
lokaler Ebene zu managen, gegebenenfalls zu aktivieren und einen zivil-
gesellschaftlichen Mitwirkungswillen zu unterstiitzen. Eine besondere Rolle im
so zu verstehenden Change-Management-Prozess der Kommunalverwaltung
kommt dabei — wie so oft — den Biirgermeister*innen zu, die initiieren, ermutigen
und vermitteln miissen, um Koproduktion als Teil der kommunalen Selbstver-
waltung zu verankern.

4 Zwischen Erwartungen und Erkenntnissen:
Wirkungen der Koproduktion

Was zundchst widerspriichlich erscheinen mag: Das Problem desolater
kommunaler Haushalte kann hier zur Chance fiir die Koproduktion werden. Leere
Kassen und wachsende kommunale Schulden erhthen den Druck, bisherige
kommunale Aufgaben an andere Akteure abzugeben: ,Mit Verweis auf Haus-
haltskrise und mogliche aufsichtsbehordliche Eingriffe kann die ehrenamtliche
Koproduktion hdufig auch gegen den Widerstand der offentlich Beschiftigten
durchgesetzt werden, weil hierdurch relativ kurzfristig Konsolidierungseffekte
erzielbar sind“ (Bogumil und Holtkamp 2010, S.399). Not ldsst Bedenken
zuriicktreten und macht neue Verfahrenswege gangbar.

Dabei gilt prinzipiell, dass sich alle Beteiligten auf das ,,Wagnis
Koproduktion* nur einlassen, wenn sie hiermit Mehrwerte verbinden. Dieser
Gedanke lag bereits Ostroms Umriss von Koproduktion zugrunde: ,,Coproduction
is one way that synergy between what a government does and what citizens
do can occur (Ostrom 1996, S. 1079). Festzuhalten ist allerdings, dass sich
das Wissen iiber die Mehrwerte von Koproduktion im kommunalen Bereich
seit dieser Zeit nicht wirklich gefestigt hat. Vornehmlich sind es Hoffnungen
und Erwartungen, die angefiihrt werden. Methodisch wird auf schriftliche
Befragungen, Interviews oder Fokusgruppen jeweils mit Schliisselakteuren
gesetzt. Bovaird und Downe (2008, S.6) kommen in ihrer Befragung lokaler
Reprisentant*innen zum Ergebnis, dass die Mehrheit der Befragten die Vor-
teile von Koproduktion darin sieht, dass sie zu einem Service fiihre, der mehr
auf die Vorstellungen der Nutzer*innen eingehe (90 %), auf besser informierten
Entscheidungen basiere (86 %), leichter zugiinglich sei (81 %), hohere Qualitit
habe (79 %), besser vernetzt sei (76 %) und hohere Werte fiir den Steuerzahler
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generiere (59 %). Eine Studie der Bertelsmann Stiftung zu Koproduktion in
Deutschland kommt auf Basis von Fokusgruppengesprichen zu dem dhnlichen
Schluss, dass iiber 80 % der Teilnehmenden in der Koproduktion ein Mittel fiir
bessere Priorititensetzung, innovative Losungen und Qualititsverbesserungen
sehen (Koop und Pfaft 2015, S. 4).

Zentrale Mehrwerte, die auch andere Autor*innen konstatieren, sind vor
allem der Zuwachs an Ideen und Kreativitit und letztendlich die Erwartung
an eine bessere Losung (z. B. Mergel 2018, S. 22 f.; Butzin und Girtner 2017,
S.514; Loffler etal. 2015, S. 10; Loffler und Timm-Arnold 2013, S.9, vgl.
auch den Beitrag von Wascher in diesem Band). Die erwarteten Effekte sind
direkt miteinander verbunden - zielgenauere Bedarfsermittlung aus Sicht
der spiteren Nutzer*innen und neue Losungen durch die Weisheit der Vielen
fiihren zu Angeboten, die in dieser Form wirklich gebraucht werden. So scheint
Koproduktion ,.,ein grundlegender Baustein, um lokale Innovationen zu fordern —
und letztlich auch flexibel auf Belastungssituationen reagieren zu konnen.
Eine intensive und befidhigende Zusammenarbeit vermag es, lokale Kennt-
nisse und Ideen mit offentlicher Akzeptanz, Ressourcen und Umsetzungsfihig-
keit zu vereinbaren* (BMI 2021, S. 8). Koproduktion wird verstanden als Basis
fiir resiliente, urbane Strukturen. Und auch die ,Neue Leipzig Charta® der
Europédischen Union betont ganz grundsitzlich die Bedeutung von Beteiligung
und Koproduktion als Prinzipen guter Stadtentwicklungspolitik (EU 2020,
S.8f1)).

5 Zwischen Befiirchtungen und Vorbehalten:
Herausforderungen der Koproduktion

Koproduktion ist kein Selbstgénger. Mit neuen Strukturen der Verantwortung
ist stets die Frage nach der Verteilung von Macht verbunden. Der Vorbehalt
etablierter Akteure ist deshalb hédufig: Wer Verantwortung abgibt, verliert —
Ressourcen, Aufgabenfelder, Kontrolle, Prestige. Offener oder verdeckter Wider-
stand der professionellen Akteure ist hdufig zu beobachten (Crawford et al. 2003,
S. 12). Viele Professionelle gehen davon aus, dass der Statusgewinn der ,,Neuen*
auf ihre Kosten gehen konnte. Die Umverteilung von Macht zwischen den
Beteiligten ist daher ein hochpolitisches Thema und betont auch hier wieder die
Rolle des oder der Biirgermeister*in auf kommunaler Ebene.

Neben der Umverteilung von Macht treten bei koproduktiven Arrangements
auch all jene Herausforderungen zutage, die grundsitzlich mit biirgerschaftlichem
Engagement verbunden sind (BMFSFJ 2017, S. 331 f.). Da ist zum ersten die
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Frage nach der moglichen Komplexitit: Koproduktive Ansitze mit Biirger*innen
gehen zumindest zu Beginn meist von einem konkreten Bedarf oder Mangel aus.
Sie sind projektbezogen, und viele Beteiligte scheuen den Aufbau professioneller
Strukturen oder die Erweiterung der Aufgaben auf sich anschlieBende Themen-
felder. Die Uberfiihrung lockerer Initiativen in etablierte Strukturen zivil-
gesellschaftlicher Organisationen wird von Biirger*innen mitunter als Verlust von
Eigenwirksamkeit empfunden. Die Transformation engagierter Biirger*innen-
arbeit in passende Organisationsformen bleibt daher hiufig ungelost — sie wére
aber umso wichtiger, um Koproduktion langfristig abzusichern und auf stabile
Beine zu stellen.

Wenn das Interesse der Biirger*innen, Leistungen mitzuentwickeln und umzu-
setzen, ernsthaft aufgenommen werden will, sollten Losungen langfristig angelegt
sein, um Enttduschungen zu vermeiden. Die ,,Strukturen neuer Verantwortungen*
miissen an Dauerhaftigkeit orientiert sein. Das ist einfacher gesagt als getan,
denn der Umbau von Verwaltungsstrukturen und die Férderung von Engagement
binden zunichst einmal Ressourcen und kosten Geld. Loffler und Timm-Arnold
(2016, S. 307) konstatieren daher auch, dass Vertreter*innen der 6ffentlichen Ver-
waltung fiir den kommunalen Haushalt zunichst keine kurzfristige Entlastung
erwarteten, wenn Biirger*innen als Koproduzenten eine wichtigere Rolle spielen.
Der Blick auf private oder zivilgesellschaftliche Finanzierung ist hier zwar ver-
lockend, jedoch nur in Einzelfillen langfristig tragfihig: ,,Ahnliches gilt auch
fiir Spenden und Stiftungen. Es ist ihr gutes Recht, begrenzte Projekte zu fordern
oder Anschubfinanzierungen zu geben und sich dann zuriickzuziehen. Der dauer-
hafte Betrieb einer sozialen Einrichtung wird in den seltensten Fillen durch
private Geldgeber gewihrleistet (Robke 2021, S.83f.). Letztendlich bleibt
damit der Ausbau ehrenamtlicher wie koproduktiver Strukturen in deutschen
Kommunen stark von Bundes- und Landesférderungen abhingig. Alternative
Forderinstrumente fiir koproduktiv erbrachte gesellschaftliche Dienstleistungen
stecken noch in den Kinderschuhen oder leisten nicht die erhoffte Unterstiitzung
(vgl. auch die Beitrdge von Rappen sowie Schlieter et al. in diesem Band).

Aber hinsichtlich Koproduktion stellen sich auch Fragen nach der Qualitét.
Viele junge Initiativen starten zunichst mit viel Enthusiasmus und Engagement
und stoflen erst nach und nach an Grenzen rechtlicher Mdéglichkeiten, fachlicher
Fihigkeiten oder erforderlicher Qualitédtsstandards. Gerade diese Standards
konnen immer wieder zum Konfliktpunkt in Koproduktionen werden, da hier
unterschiedliche Akteure gemeinsam Verantwortung fiir Leistungen iiber-
nehmen — unterschiedliche Qualititsanspriiche an das Produkt miissen daher auch
gemeinsam ausgehandelt werden. Dabei sind die Akteure ganz eigenen Logiken
und Loyalititen unterworfen (Mensch 2012, S. 5). Vonseiten der Professionellen
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steht gegeniiber Biirger*innen auch leicht der Vorwurf der Laienhaftigkeit im
Raum: ein relativer Mangel an Sachkenntnis und fehlendes Zutrauen, dass sich
diese verantwortungsvoll verhalten (Bovaird 2007, S. 857).

Koproduktive Strukturen sind zudem stirker anfillig fiir tendenziose
Leistungserbringung. Meist unbewusst werden durch das Engagement Themen
einseitig vorangetrieben, die vor allem der eigenen Interessengruppe zugute-
kommen. Durch die Ausformung der Angebote werden soziale Grenzziehungen
vorgenommen, die es bestimmten Gruppen schwerer machen, an Angeboten
zu partizipieren (Butzin und Girtner 2017, S. 519). Koproduktion begiinstigt
solche Effekte insofern, als dass sich zum einen die Beteiligten eher aus spezi-
fischen Akteursgruppen zusammensetzen und zum anderen nicht demokratisch
legitimierte Einzelpersonen besonderen Einfluss entwickeln konnen.

Da Koproduktion auf der ortlichen Engagementkultur aufbaut, wird deut-
lich, dass die Maoglichkeiten koproduktiver Leistungserbringung regional
differenzieren. Butzin und Giértner (2017, S.515f.), aber auch Brandsen
und Honingh (2016, S.434) weisen darauf hin, dass Engagement mit einem
Raumdilemma verbunden ist: Regionen mit hohen Engagementquoten und
traditionellen biirgerschaftlichen Unterstiitzungsstrukturen sind eher struktur-
stark. Diejenigen Regionen, die dagegen besonders vom Wegbrechen sozialer
Angebote betroffen sind, weisen in der Regel schlechtere Voraussetzungen auf,
Biirger*innenengagement zur Losung lokaler Herausforderungen nutzen zu
konnen. Einzelne Untersuchungen geben jedoch Hinweise darauf, dass speziell
der stirker auf ,,Produktion* angelegte Ansatz der Koproduktion weniger stark
mit soziostrukturellen Aspekten korreliert, als dies bei allgemeiner Beteiligung
und Mitwirkung im kommunalen Kontext der Fall ist (Bovaird 2007, S. 856).

Und letztlich bleibt biirgerschaftliches Engagement in der Koproduktion eine
freiwillige Leistung. Das steht prinzipiell in Konflikt zur Notwendigkeit, lang-
fristig tragbare Strukturen zu etablieren, durch die kommunale Daseinsvorsorge
getragen werden kann. Einhellig findet sich daher der Apell, dass ehrenamt-
liches Engagement und neue Verantwortungsteilung in der Koproduktion nicht
dazu fiihren diirfen, dass Biirger*innen und Zivilgesellschaft instrumentalisiert
und zum Liickenbii3er fiir staatliche Leistungen werden, die auf anderem Wege
nicht mehr erbracht werden konnen. Oder wie es der Zweite Engagement-
bericht formuliert: ,,Staat und Kommune diirfen sich iiber das Substitut Ehren-
amt nicht aus der Verantwortung stehlen* (BMFSFJ 2017, S. 331). Freiwilliges
Engagement zu funktionalisieren, widerspricht aber nicht nur der dahinter-
liegenden Motivation von Biirger*innen, etwas selbst zu gestalten, sondern auch
dem Prinzip der Augenhohe und der Chance auf kreative neue Losungen. Es
schreibt lediglich die bestehenden Strukturen unter vermeintlich kostengiinstigen
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Bedingungen fort. Dieser Ansatz der Inanspruchnahme der Biirger*innen ist auf
lange Sicht kontraproduktiv. Die absehbaren Folgen zeigen Loffler und Timm-
Arnold (2016, S. 310) auf: So schwinden unter diesen Bedingungen ,.kurzfristige
Einspareffekte mittelfristig, da das biirgerschaftliche Engagement schnell nach-
lassen wird, sodass der bisherige Umfang des Leistungsangebots nicht auf-
rechterhalten werden kann. Des Weiteren miissen bezahlte Fachkrifte u. U. Zeit
dafiir verwenden, die Fehler der unzureichend begleiteten ehrenamtlichen Kréfte
wettzumachen, wodurch die Einsparungen bei der Leistungserbringung weiter
abnehmen. Die Qualitit des Leistungsangebots verschlechtert sich ebenfalls und
fiihrt bei Nutzern und Nutzerinnen zu einer Verschlechterung der Lebensqualitit.*

Somit gilt, dass Koproduktion nicht iiberall und nicht die einzige Losung zur
Verbesserung der Lebensqualitit in den Kommunen sein kann. Ostrom sprach
daher bewusst von Koproduktion als ,einem Weg®, Synergien zu generieren
(1996, S.1079). Eine auf wirklicher Augenhohe angesiedelte Koproduktion
zwischen Biirger*innen und Kommune ist aber im Sinne des ,,Welfare mix* eine
wertvolle Ergidnzung zu bisherigen Erbringungsstrukturen gesellschaftlicher
Dienstleistungen zwischen Staat, Markt und Zivilgesellschaft.

6 Ein junges Forschungs- und Praxisfeld: offene
Fragen zur Koproduktion und die Beitrage dieses
Bandes

Mit Blick auf die Koproduktion auf kommunaler Ebene bleiben letztlich noch
viele Fragen offen und Gegenstand weiterer Forschung. Das liegt zum einen an
der — vor allem in Deutschland — noch relativ jungen Auseinandersetzung mit
Koproduktion auf dieser Ebene, aber auch an der Vielfalt der Begriffsverstind-
nisse, die es schwer macht, die einzelnen Erkenntnisse unter dem Stichwort
,,Koproduktion* zu einem kohirenten Ganzen zu verbinden. Zudem fehlen Aus-
einandersetzungen mit den aufgezeigten Herausforderungen sowie Analysen,
inwieweit Koproduktion zielfiihrend auf weitere Felder der Kommunalent-
wicklung ausgedehnt werden kann. Die Aufsitze im zweiten Teil dieses Bandes
leisten hierzu einen Beitrag.

Die bisherige Fokussierung koproduktiver Aktivititen greifen die ersten
beiden Beitrige auf: Die Her- und Bereitstellung der sozialen Daseinsvorsorge ist
das hiufigste Arbeitsfeld, das auf kommunaler Ebene in Koproduktion bearbeitet
wird. Die Autor*innen werfen hierbei den Blick auf die Herausforderung
einer langfristigen Finanzierung dieser Angebote. Hermann Rappen arbeitet
die Besonderheiten der Koproduktion heraus und beleuchtet ihre moglichen
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fiskalischen Effekte auf kommunale Haushalte. Mit Netzwerken und hybriden
Organisationen identifiziert er die typischen Organisationsmodelle lokaler
Koproduktionsansitze in der Daseinsvorsorge.

Elke Dahlbeck, Kerstin Jochimsen und Dajana Schlieter beleuchten daran
anschliefend, ob und inwieweit alternative Finanzierungsmodelle — also andere
als klassische staatliche Projektfinanzierung — geeignet sind, weniger rentierliche
Vorhaben gesellschaftlicher Dienste umzusetzen. Sie analysieren die Moglich-
keiten von Spenden, Crowdfunding, der Ausgabe einer Biirgeraktie oder der
Griindung einer Sozialgenossenschaft als Moglichkeiten langfristiger finanzieller
Absicherung von Koproduktion.

Den Blick auf neue Themenfelder der Koproduktion werfen drei weitere
Beitrdge: Sie widmen sich Arbeitsfeldern einer stirker gemeinschaftlichen
Stadtentwicklung. Dajana Schlieter und Felix Briickner stellen die Ebene der
Stadtquartiere in den Mittelpunkt und beleuchten die zunehmenden Formen
aktiver, zivilgesellschaftlicher Stadtaneignung. Sie arbeiten heraus, welche
Potenziale diese neuen ,,Stadtmacher* fiir die Quartiersentwicklung besitzen und
wie diese Mehrwerte durch eine koproduktiv orientierte Zusammenarbeit mit
kommunalen Akteuren verstirkt werden konnen.

Ebenfalls mit Blick auf zivilgesellschaftliche Stadtmacher greifen Christian
Darr und Jorn Luft ein besonderes Instrument auf: das Erbbaurecht. Sie ana-
lysieren, inwieweit dieses Modell geeignet ist, gemeinwohlorientierte Akteure
bei der Erhaltung denkmalgestiitzter Bausubstanz in Innenstéddten zu unterstiitzen
und ihre Aktivititen fiir die Gemeinschaft in Kooperation mit der Kommune
abzusichern.

Axel Timpe und Katharina Christenn betrachten Koproduktion auf einer
stadtregionalen Malstabsebene. Um unter den aktuellen Bedingungen die
Erhaltung und Pflege grofrdaumiger Griinziige weiterhin leisten zu konnen, ist die
Zusammenarbeit von Kommunen, Landwirtschaft und der organisierten Zivil-
gesellschaft essenziell. Dies zeigen sie am Beispiel des Griinzugs ,,Ostliches
Emschertal” auf. Sie verdeutlichen dabei, wie im Rahmen der Koproduktion die
Grenzen zwischen Produzierenden und Konsumierenden verwischen.

Die abschlieenden Beitrdge greifen eine zentrale Erwartung an Koproduktion
auf. Das Bestreben, mit koproduktiven Ansitzen Ideenentwicklung und Kreativi-
tit zu fordern, wird immer mehr als explizites Ziel kommunaler Akteure
formuliert. Eva Wascher analysiert in diesem Zusammenhang die Wirkungen
kommunaler Innovationslabore fiir eine nachhaltige Stadtentwicklung.
Innovationslabore er6ffnen Entwicklungsrdaume, die es ermoglichen, dass
Menschen aus Politik, Verwaltung und Biirgerschaft mit ihren Ideen zusammen-
kommen und diese verwirklichen konnen. Entwicklungsrdume heif3t hier Rdume
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im mehrfachen Sinne: Freirdume der Entfaltung, ohne von bestehenden Akteuren
in tradierte Formen gezwungen zu werden, Freirdume der Umsetzung, ohne an
Kleinstbetrigen scheitern zu miissen, sowie letztendlich aber auch Rdume im
wortlichen Sinn — also Mdglichkeiten des Treffens, des Austauschs mit Gleich-
gesinnten, des Netzwerkens, des gegenseitigen Bestérkens, der Unterstiitzung und
Motivation.

Dario Godecke stellt schlieflich mit dem Planspiel einen methodischen
Ansatz vor, mit dem unterschiedliche Akteure eine gemeinsame Zielfindung
und Instrumentenentwicklung forcieren konnen. Planspiele sind voraussetzung-
svoll und aufwendig, aber als Realititssimulationen ein wirkungsvolles Ver-
stdndigungsinstrument zwischen unterschiedlichen Akteuren.
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Koproduktion kommunaler
Daseinsvorsorge - Chancen und Risiken

Hermann Rappen

Zusammenfassung

Viele Kommunen stehen vor dem Problem, Leistungen der Daseinsvorsorge
sicherzustellen, obwohl sich soziale, wirtschaftliche und fiskalische Probleme
vor Ort zusammenballen. Kommunale Koproduktionen sollen hier Abhilfe
schaffen. Vor diesem Hintergrund fragt der Beitrag, welche kommunalen
Aufgaben fiir die Koproduktion geeignet sind, welche Organisations- und
Finanzierungsmodelle es hierfiir gibt und welche Chancen und Risiken damit
verbunden sind.

1 Kommunale Koproduktion als Allzweckwaffe

Die Kommunen sehen sich soziookonomischen und institutionellen Verdnderungen
gegeniiber, die sich auf ihre finanzielle Leistungsfahigkeit und ihre Aufgabener-
fiillung auswirken: Schrumpfung und Alterung der Bevolkerung, innerstiddtische
Segregation, wirtschaftliche Disparititen und die Kommunalisierung der Sozial-
und Gesundheitspolitik. Hinzu kommen die gegenwirtigen und zukiinftigen
fiskalischen Belastungen aus der Corona-Pandemie.
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Diese Verinderungen gefihrden fiir sich genommen sowie in ihren Wechsel-
wirkungen die finanzielle Leistungsfihigkeit der Kommunen und damit das
Niveau der Daseinsvorsorge (vgl. auch DASL 2016, S. 201). Ein ,,angemessenes*
Niveau kommunaler Daseinsvorsorge ist aber aus zwei Griinden von grund-
legender Bedeutung: Auf der Mikroebene beeinflusst es die Lebensqualitit des
Einzelnen und seine Méglichkeiten, sich zu entfalten; auf der Meso- und Makro-
ebene entscheidet es allgemein iiber die Standortqualitét fiir private Haushalte
und Unternehmen und damit iiber die Stellung im interkommunalen Wettbewerb.
Was allerdings ein angemessenes Niveau ist, ldsst sich nur schwer bestimmen.
Dies hingt auch damit zusammen, dass die Leistungswirkungen bei gleicher Aus-
stattung variieren konnen. Hier hilft auch das abstrakt-normative Konzept gleich-
wertiger Lebensverhéltnisse nicht weiter; seine Operationalisierung ist schwierig.

Koproduktion als Instrument zur Sicherung der kommunalen Daseinsvorsorge
ist ein Kernthema der Fordermafinahme ,,Kommunen innovativ*. Im Teilprojekt
DeWak geht es darum, mithilfe innovativer Organisations- und Finanzierungs-
modelle notwendige Einrichtungen der sozialen Daseinsvorsorge in Kommunen
zu schaffen oder aufrechtzuerhalten. Dabei gilt die Koproduktion von Teilen
der Daseinsvorsorge oft als Allzweckwaffe zur Losung der aufgezeigten finanz-
politischen Probleme: Sie soll die Daseinsvorsorge sicherstellen sowie zur
Haushaltskonsolidierung beitragen, indem sie zusitzliche Ressourcen Dritter
mobilisiert sowie die Effizienz und Effektivitit der Aufgabenerfiillung steigert.
Nicht zuletzt soll sie aber auch angenommene Demokratiedefizite beseitigen.
Diese Fiille an Erwartungen muss nahezu zwangslidufig enttduscht werden. Anlass
genug, Chancen und Risiken kommunaler Koproduktion auszuloten.

Dazu gilt es zunichst, die Besonderheiten der Koproduktion gegeniiber den
Koordinationsmechanismen Hierarchie/Biirokratie und Markt herauszuarbeiten.
Dabei kommt dem intersektoralen Charakter kommunaler Koproduktionen
besondere Bedeutung zu (Abschn. 2). Ferner gilt es, Kriterien zu entwickeln, die
aus Sicht der Kommunen und der moglichen Co-Produzenten an Organisations-
und Finanzierungsmodelle von Koproduktionen anzulegen sind (Abschn. 3).
Es folgen ein Uberblick iiber die Entwicklung des dritten Sektors sowie eine
typisierende Darstellung von Organisations- und Finanzierungsmodellen der
Koproduktion (Abschn. 4). AbschlieBend werden die Chancen und Risiken
kommunaler Koproduktionen bewertet (Abschn. 5).
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2 Kommunale Daseinsvorsorge zwischen
Biirokratie und Markt

2.1 Gegenstand kommunaler Daseinsvorsorge

Kommunale Daseinsvorsorge ist weder hinsichtlich des Leistungsspektrums
noch des Leistungserbringers klar umrissen. Thr Verstindnis hat sich im Laufe
der Zeit immer wieder verdndert. Friiher fasste man darunter vor allem Ver- und
Entsorgungsleistungen, also Leistungen der wirtschaftlichen bzw. technischen
Infrastruktur. Dazu zdhlen etwa die Wasserversorgung, die Abwasser- und
Abfallentsorgung, die Elektrizititsversorgung (Abb. 1). Mittlerweile wird die
kommunale Daseinsvorsorge verkniipft mit dem Sozialstaatsprinzip des Grund-
gesetzes. Als oOffentliche Daseinsvorsorge gilt nach dieser Interpretation die
Versorgung der Bevolkerung mit Giitern und Dienstleistungen, die der Lebensent-
faltung der Menschen dienen. Dies erweitert den Gegenstand der Daseinsvorsorge
um soziale Dienste in den Bereichen Bildung, Gesundheit und soziale Sicherung.
Allerdings gibt es keine eindeutige Zuordnung von Diensten und Leistungen,
nur Einzelfallregelungen in spezifischen Gesetzen (Dehne 2019, S. 68). Klar ist
indes, dass nicht alle offentlichen bzw. kommunalen Leistungen zur Daseins-
vorsorge gehoren. Dies gilt beispielsweise fiir Geldleistungen, die entweder der
Existenzsicherung (z. B. Sozialhilfe) dienen oder als personliche Budgets (z. B.

Daseinsvorsorge

(Giiter und Dienstleistungen)

technisch-wirtschaftlich

Bildung (Kindergarten, Schulen

Kultur

Energie- und Wasserversorgung Gesundheit (Altenpflege, Dro-

Abwasser- und Abfallentsorgung genberatung)

Offentlicher Personennahverkehr Soziale Sicherung (Sozialhilfe,
Grundsicherung)

Forderung des Wohnungsbaus

Abb. 1 Inhaltliche Abgrenzung der Daseinsvorsorge, (© Hermann Rappen)
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Pflegebudgets) ermoglichen, Leistungen gemél ihrem individuellen Bedarf nach-
zufragen.

Technisch-wirtschaftliche wie soziale Daseinsvorsorge miissen nicht unmittel-
bar durch die Kommune selbst erfolgen. Teilbereiche gelten zwar als kommunale
Pflichtaufgabe, aber die Kommunen entscheiden weitgehend selbststindig iiber
die Art und Weise der Aufgabenerfiillung. Grofie Teile der Daseinsvorsorge
zihlen zudem zu den freiwilligen Selbstverwaltungsaufgaben. Hier entscheidet
die Kommune auch iiber das Ob. Alles in allem: Kommunen sind mithin eher zur
Gewihrleistung einer Leistung verpflichtet denn zu ihrer Eigenproduktion (Vgl.
Abschn. 3.1.1). Sie konnen die Leistungserstellung in Eigenbetriebe und Eigen-
gesellschaften auslagern, insbesondere im Bereich der wirtschaftlichen Infra-
struktur, oder die Leistungserstellung an Organisationen des dritten Sektors
oder private Unternehmen vergeben, insbesondere im Feld der sozialen Infra-
struktur. In der Vergangenheit dominierten hier der dritte Sektor sowie der
Markt. Neuerdings wird auch wieder auf den informellen Sektor gesetzt (z. B.
im Zuge einer sozialraumorientierten Sozialpolitik). Kommunale Daseinsvor-
sorge bewegt sich also zwischen Eigen- und Fremdproduktion, zwischen den
Koordinationsmechanismen Hierarchie und Markt. Dazwischen bestehen viel-
filtige Organisationsformen. Eine davon ist die Koproduktion, die Gegenstand
dieses Beitrags ist.

2.2 Kommunale Koproduktion

Koproduktion ist ein weites Feld, denn es gibt kein Einvernehmen dariiber, was
darunter zu verstehen ist. So bestehen unterschiedliche Auffassungen dariiber,
wer zu den Co-Produzenten zihlt, ob diese nur in die Produktion i.e.S. oder
auch in den Entscheidungs- und Planungsprozess eingebunden werden. Strittig
ist zudem, welche Giiter und Dienstleistungen fiir eine Koproduktion infrage
kommen. Eine enge Version unterscheidet zwischen den sog. reguldren Dienst-
leistern (Fachleuten) und den Biirgern als alleinige Co-Produzenten (Ostrom
1996, S. 1073). Eine weite Version erkldrt im Prinzip alle Akteure des dritten
und des informellen Sektors sowie Marktakteure zu potenziellen Co-Produzenten
(Alford 2011). Biirger konnen dabei als Begiinstigte, Konsumenten (z. B. durch
die Gewéhrung personlicher Budgets) und Co-Produzenten auftreten. Nach Ost-
rom werden Waren und Dienstleistungen produziert, wihrend einige Wissen-
schaftler nur Dienstleistungen als Gegenstand von Koproduktionen fassen.
Andere unterscheiden, ob die Koproduktion auf Outputs (z. B. Beratungsstunden)
oder Outcomes (z.B. Drogenabstinenz) abstellt. Ein dritter Aspekt ist die
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Beteiligung an einzelnen Stufen des Produktionsprozesses: Planung etc. Manche
betrachten die Biirgerbeteiligung als ureigenes Element der Koproduktion, z. B.
in Gestalt der Biirgerkommune (Bogumil 1999), andere klassifizieren ledig-
lich Koproduktionsformen nach dem Einbezug von Organisationen des dritten
Sektors und von Biirgern. Mit Blick auf die Biirger wird allerdings nur dann von
Koproduktion gesprochen, wenn die Kooperation freiwillig erfolgt, also nicht
im Zuge von Mitwirkungspflichten (z. B. Steuererkldrung), und nicht im Zuge
einer personlichen Dienstleistung (z. B. Mallnahmen der Jugendhilfe), die nicht
ohne das Mitwirken des Begiinstigten moglich ist. Die folgende Typisierung
der Kooperation von Kommunen und nicht-6ffentlichen Sektoren orientiert sich
an den Gegebenheiten auf kommunaler Ebene in Deutschland. Ausgeklammert
werden allerdings private Unternehmen und Tridger als Kooperationspartner,
wenngleich Public Private Partnership auch als eine Form der Koproduktion ver-
standen werden kann.

Kooperationen zwischen 6ffentlichem Sektor auf der einen sowie dem dritten
und/oder informellen Sektor auf der anderen Seite werden i.d. R. mittels der
jeweiligen Zustdndigkeiten fiir Planung und Leistungserstellung beschrieben
(vgl. Abb. 2). Keine Kooperation liegt vor, wenn Planungsverantwortung und
Leistungserbringung ausschlieflich in der Hand einer Organisation liegen. Die
jeweiligen Aktivititen werden hierarchisch koordiniert. Kommunale Eigen-
produktionen sind typisch fiir den Bereich der Hoheitsverwaltung. Das zivil-
gesellschaftliche Pendant ist die Eigenproduktion durch Akteure des dritten und
des informellen Sektors. Informelle Organisationsformen sind beispielsweise die
Nachbarschaftshilfe, formelle Organisationen etwa Biirgergenossenschaften im
Bereich der Energieversorgung.

Kooperationsformen unterscheiden sich grundlegend hinsichtlich der Frage,
ob und wie Dritte an Planung und Entscheidung von Leistungsangeboten beteiligt
werden. Liegt die Planungsverantwortung alleine bei der Kommune, kommt es
auf den Grad der Beteiligung Dritter an der Leistungserstellung an. Von Co-
Management ist zu sprechen, wenn die Leistungserbringung in Zusammenarbeit
aller Akteure erfolgt. Der institutionelle Rahmen dafiir bilden etwa kommunale
Gesundheits- und Pflegekonferenzen, die teilweise gesetzlich verbindlich sind,
oder die kommunale Suchthilfeplanung. Im Extremfall tritt die Kommune nur
noch als Gewihrleister auf; die Leistungserstellung erfolgt allein durch den
dritten und/oder den informellen Sektor.

Co-Governance beinhaltet dagegen auch die Mitwirkung von Dritten an
der Planung des Angebots der kommunalen Daseinsvorsorge. Dieser kommt
fiir den Bereich der Jugendhilfe die grofite Bedeutung zu — mit einer langen
Tradition. Die anerkannten Triger der freien Jugendhilfe sind unmittelbar in
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Planungsverantwortung

Offentlicher
Offentlicher Sektor Sektor, Dritter
Sektor, Biirger

Dritter Sektor oder
Biirger

Tradierte Co-Governance
Aufgabenerfiillung
. Eigenproduktion/ Hierarchie Sachverstandigen
Offentli- Biirgern, Vertre-
cher tern der Wohl-
Sektor fahrtsverbinde
als Mitglieder in
kommunalen
Fachausschiissen
Offentli- Co-Management Koproduktion
cher Leistungserbringung in Zusam- Biirgerbusse,
Sektor menarbeit aller Akteure, z.B. Suchtbhilfe,
Ur_'d kommunale Gesundheitskonfe-
Bu_rger, renz, kommunale Suchtplanung,
Dritter
Sektor
Kommune als Co-Governance

Gewahrleister Zivilgesellschaftliche

Eigenproduktion
Angebote von Wohl-
fahrtsverbanden mit
ehrenamtlichen Hel-
fern, Nachbarschafts-
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Blrger Fremdproduk- Korporatismus
oder tion/Subsidiaritatsprinzip (z.B. (Vertreter der
Dritter Kindertageseinrichtungen) Wohlfahrtsver-
Sektor bénde in den Ju-
gend- und Sozial-
ausschissen; zu-
gleich Produzen-
ten)

Abb. 2 Klassifizierung kommunaler Kooperationen mit Dritten. (Quelle: In Anlehnung an
Bovaird 2007, S. 848, © Hermann Rappen)

den institutionellen finanzpolitischen Willensbildungsprozess eingebunden.
Auf ihren Vorschlag werden zwei Fiinftel der stimmberechtigten Mitglieder des
Jugendhilfeausschusses gewihlt. Dariiber hinaus besteht das Institut des sach-
verstdndigen Biirgers und des sachverstindigen Einwohners, die vom Rat in die
gebildeten Ausschiisse (mit Ausnahme des Hauptausschusses) entsendet werden
konnen. Erstere miissen u.a. das passive Wahlrecht besitzen, Letztere nicht.
In beiden Fillen nehmen sie an den Beratungen teil, sind aber nicht stimm-
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berechtigt. Co-Governance kann auch bedeuten, dass Dritte an der Bestimmung
des Leistungsangebots mitwirken oder auch an der Leistungsbereitstellung
selbst beteiligt sind. Koproduktion i.e.S. liegt dann vor, wenn Kommunen sowie
Akteure des dritten und informellen Sektors sowohl bei der Planung wie bei der
Produktion und Bereitstellung der Giiter und Dienstleistungen beteiligt sind. Ein
Beispiel hierfiir sind etwa Biirgerbusse, die von Vereinen in Zusammenarbeit
mit Kommunen und kommunalen Verkehrsunternehmen angeboten werden. Fiir
eine solche Zusammenarbeit werden aber auch gemeinsame Organisationen
gegriindet, z. B. Vereine oder gemeinniitzige GmbHs.

Diese Typisierung weist allerdings einen erheblichen Mangel auf: Die
Dimension der Finanzierungsverantwortung fehlt. Aus ©6konomischer Sicht
kommt es zwangsldufig zu Ineffizienzen, wenn der Zusammenhang zwischen
Entscheidungs- und Finanzierungskompetenz ginzlich fehlt oder nur lose ist.

3 Kriterien fiir die Entwicklung von Organisations-
und Finanzierungsmodellen

Der generelle Anspruch an neue Organisations- und Finanzierungsmodelle
besteht in der Steigerung der Effizienz und Effektivitit der kommunalen Daseins-
vorsorge. Die Entwicklung solcher Modelle muss sich dabei an den soziodko-
nomischen und institutionellen Rahmenbedingungen orientieren, unter denen
die Akteure der verschiedenen Sektoren mit ihren jeweiligen Interessen und
Eigenlogiken agieren.

Kommunen haben aufgabenbezogene und fiskalische Kriterien zu beachten
(vgl. Tab. 1). Bei Ersteren geht es um die Frage, iiber welche institutionellen
Handlungsspielrdume die Kommunen verfiigen, inwieweit sie die Aufgabener-
fiilllung politisch steuern konnen und welche Transaktionskosten mit der Art und
Weise der Aufgabenerfiillung verbunden sind. Die Letzteren fragen nach den
Haushaltswirkungen der Aufgabenerfiillung, und zwar mit Blick auf den Haus-
haltsausgleich, die Finanzierungskosten und die Liquiditit (vgl. Abschn. 3.1).

Fiir die potenziellen Kooperationspartner und Co-Produzenten der Kommunen
stehen andere Kriterien im Vordergrund: die Stetigkeit der Finanzierung, die
Realisierung von Synergieeffekten sowie die Risikominimierung und die
Senkung der Kostenschwelle fiir Vereine und Ehrenamtliche. Die Frage nach der
Stetigkeit der Finanzierung stellt sich, weil die zunehmende Projektfinanzierung
und die finanzielle Lage der Kommunen eine Planung iiber lingere Horizonte
erschweren.
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Tab.1 Auswahlkriterien fiir Finanzierungsinstrumente. (© Hermann Rappen)

Kommune
Dritter und informeller

Sektor
FUEE e e Fiskalische Kriterien

Kriterien
Instltut'lonell'e . Haushaltsausgleich Stetigkeit der Finanzierung
Handlungsspielrdume
Sl S R Finanzierungskosten Synergieeffekte

der Aufgabenerfiillung

Risikominimierung/Senkung
Rickkopplungseffekte der Kostenschwelle fiir
Individuen

Transaktionskosten
der Kommune

3.1 Aufgabenbezogene Kriterien der Kommunen

3.1.1 Institutionelle Handlungsspielrdaume

Die Gemeinden haben als Triger der kommunalen Selbstverwaltung das Recht,
alle Angelegenheiten der oOrtlichen Gemeinschaft im Rahmen der Gesetze in
eigener Verantwortung zu regeln (Art. 28 Abs.2 GG). Sie miissen also die
Rahmenbedingungen beachten, die durch europidisches Recht, Bundes- und
Landesgesetze gesetzt werden (vgl. Tab. 4).

Die kommunale Selbstverwaltungsgarantie beinhaltet auch das Recht der
Organisationshoheit. Die Kommunen kénnen demzufolge liber das Ob sowie
die Art und Weise der Zusammenarbeit mit Dritten — Parafiski, Marktakteure,
Akteure des dritten und des informellen Sektors — bei der Aufgabenerfiillung
entscheiden. Gleichwohl bestehen auch hier Einschrinkungen, insbesondere im
Kernbereich der kommunalen Selbstverwaltung (Wissenschaftlicher Dienst des
Deutschen Bundestages 2006, S. 7). Der Riickzug aus einer Aufgabe oder ihre
vollige Ubertragung (Aufgabenprivatisierung) sind grundsiitzlich nur bei frei-
willigen kommunalen Selbstverwaltungsaufgaben zuldssig. Pflichtaufgaben
nach Weisung konnen nur von der Kommune selbst wahrgenommen werden.
Die iibrigen Pflichtaufgaben kann die Kommune mithilfe Dritter wahrnehmen
(Durchfiihrungsprivatisierung). In Gestalt des Subsidiarititsprinzips gibt es sogar
ein Gebot zur Durchfiihrungsprivatisierung. Das Sozialgesetzbuch (SGB) ver-
langt etwa, dass Offentliche Triger keine Einrichtungen und Dienste schaffen
sollen, sofern Dritte iiber geeignete Einrichtungen und Dienste verfiigen oder
diese in Kiirze schaffen konnen (§ 17 Abs. 1 Satz 2 SGB 11, § 4 Abs. 2 SGB VIII,
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§ 5 Abs. 4 und § 75 Abs. 4 Satz 1 SGB XIII). So kénnen die Triger der Sozial-
hilfe die Verbinde der freien Wohlfahrtspflege beteiligen oder ihnen die Durch-
fiilhrung von Aufgaben iibertragen, sofern diese damit einverstanden sind.

Die Kommunen miissen also priifen, ob eine Koproduktion oder eine andere
Kooperationsform in bestimmten Aufgabenfeldern iiberhaupt zulédssig ist.
Wenn ja, ist damit noch immer eine Gewihrleistungsverantwortung verbunden;
jedenfalls sofern es sich um Pflichtaufgaben handelt.! Der kommunale Fokus
richtet sich hier auf die Steuerung, nicht aber zwangsldufig auf die kommunale
Erbringung der Aufgabe (Di Fabio 2014, S. 73). Die funktionale Zustindigkeit
und Verantwortung verbleiben also bei der Gemeinde, aber der Vollzug wird mehr
oder weniger auf Dritte {ibertragen (funktionale Privatisierung). Daraus folgt,
dass Organisations- und Finanzierungsmodelle mit Blick auf die kommunale
Steuerungsfunktion gewihlt werden miissen.

Allerdings sind die Kommunen auch hier in der Gestaltung nicht vollig frei,
denn die iibergeordneten Gebietskorperschaften greifen in Vertragsverhiltnisse
zwischen Kommunen und Dritten ein. So hat der Bund das Dreiecksverhiltnis
zwischen Leistungstriger (Kommune), Leistungserbringer (privates Gewerbe,
Wohlfahrtsverbinde, Ehrenamtler) und Leistungsempfinger (Klienten, Kunden,
Biirger) im Bereich der Jugendhilfe und des Gesundheitswesens neu geordnet.
Es wird mehr auf Wettbewerb gesetzt, z. B. indem das Selbstkostendeckungs-
prinzip durch leistungsgerechte Vergiitungen oder die Ausstattung der Leistungs-
empfinger mit Kaufkraft abgelost wurden. In diesem Zusammenhang ist auch das
Kontraktmanagement zu sehen, das Leistung, Qualitét und Preis fixiert (Tab. 2).

Weitere Rahmenbedingungen setzen Bund und Lénder beispielsweise
durch Steuerrecht (z. B. Gemeinniitzigkeitsrecht, steuerliche Behandlung von
wirtschaftlichen Tétigkeiten, Ehrenamtspauschalen) und Regulierungen (z. B.
Finanzierung, institutionelle Kooperationen wie Gesundheitskonferenzen).

3.1.2 Politische Steuerbarkeit der Aufgabenerfiillung

Kommunale Steuerung kann sich auf die Zuteilung von Inputs, die Definition
von Outputs (Sach-, Geld- oder Dienstleistung) der Leistungserstellung oder
die beabsichtigten Wirkungen beziehen. Welche Steuerungskonzepte konkret
zur Anwendung kommen konnen, hingt nicht zuletzt von den institutionellen
Rahmenbedingungen ab. Dabei ist zu unterscheiden zwischen der kommunalen

'Nach herrschender Meinung gilt dies nicht fiir freiwillige Aufgaben. Allerdings gibt es
hier auch gegenteilige Gerichtsurteile, z. B. des Bundesverwaltungsgerichts. (BVerwG
2009, RN 29).
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Tab.2 Kommunale Aufgabenstruktur und institutionelle Gestaltungsspielridume. (Quelle:
Modifizierte Darstellung nach Weill und Leeske 2014, S. 84)

. . . Ubertragener
- 7 e
Eigener Wirkungskreis Wirkungskreis

Aufgabenart Freiwillige Pflichtige Selbst- PﬂIChtan%a- Auftragsangele-
be zur Erfil- N .
Selbstverwal- verwaltungsauf- genheiten fur
tungsaufgabe abe lung nach Bund und Land
Esaule & Weisung
) Ob und Wiesind  Wie ist der Ge- Ermessens- .
El!tscheldungs- der Gemeinde meinde Uberlas-  spielraum qb und Wie
spielraum Uberlassen sen beim Wie sind geregelt
Aufsicht Rechts- Rechts- Rechts- und Rechts- und
aufsicht aufsicht Fachaufsicht  Fachaufsicht
Koproduktion moglich nicht moglich
Wir-
kungs- groR eingeschrankt gering -
ziel
Steue_r-’ Effekti- R R einge- inimal
barkeit* ERETEH gro gro schrankt minima
Effi- einge- X
zienz e i schrankt Kiein
Haushaltssteuerung im Allgemeinen und aufgabenbezogenen Steuerungs-
potenzialen.

Koproduktion setzt erhohte Steuerungsleistungen seitens der Kommunen
voraus. Die Voraussetzungen hierfiir haben sich durch den Ubergang von
der Kameralistik zur Doppik verbessert (vgl. Abb. 3). Die Kameralistik ist
inputorientiert und folgt dem Allokationsmechanismus der Biirokratie. Sie dient
auch der parlamentarischen Kontrolle des Haushaltsgebarens der offentlichen
Verwaltung. Der Ubergang zur Doppik erméoglicht es, die Finanzierung von
Leistungen an ergebnisorientierte Kenngrofen zu koppeln. Dies gilt sowohl
bei interner wie externer Leistungserstellung. Die Outputorientierung ermog-
licht eine prospektive Steuerung von Verwaltung wie Dienstleistern mittels
Zielvereinbarungen, wobei vertraglich vorab die zur Verfiigung gestellten
Ressourcen, die zu erbringenden Leistungen sowie Art und Weise der Bericht-
erstattung festgelegt werden (vgl. Drof 2013, S.11). Koproduktion wird
gemeinhin verkniipft mit einem Governancemodell, das u.a. durch eine
(wirkungsorientierte) Netzwerksteuerung charakterisiert ist (Loffler und Timm-
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Haushalts- Ansatz
Steuerungsansatz i

el Sozialplanung

Res-
InRut : Kameralistik sour- Admmlstranve
[Blirokratie] cen- Sozialplanung
einsatz

Public
Admi-
nistration

Output Steuerungsun-
[Marktorien- Produkt terstiitzende
tierung] Sozialplanung

Outcome Wirkungsori- Integrative,
[Netzwerkori- entierter kooperative
entierung] Haushalt Sozialplanung

Abb. 3 Entwicklung kommunaler Steuerungsansitze. (© Hermann Rappen)

Arnold 2020, S.3). Die kommunale Praxis wird bestimmt durch ein buntes
Gemisch aus allen drei Steuerungsansétzen.

Diese Mischung ist auch ein Ergebnis dessen, dass die Steuerungsansitze
aufgabenspezifisch sind. So verweist ein aktueller Beitrag darauf, dass in der
kommunalen Aufgabenerfiillung in Deutschland nach wie vor die hierarchische
Koordination dominiert. Dies gilt insbesondere fiir den Bereich der 6ffentlichen
Sicherheit und Ordnung. Im Bereich der Jugendhilfe spielen auch Netzwerke eine
Rolle, d. h. die Kommunen versuchen, soziale Dienstleistungen zwischen den
beteiligten Akteuren zu koordinieren. Hinzu kommen zunehmend Marktelemente.

Von Bedeutung ist in diesem Zusammenhang, dass die kommunalen
Steuerungspotenziale in Abhédngigkeit von der Leistungsart variieren (vgl.
Abb. 4). Konditionale Programme beinhalten ,,Wenn-dann-Regeln®, die
den Kommunen allenfalls einen geringen Handlungsspielraum er6ffnen.
Zweckprogrammierte Leistungen bieten dagegen den Kommunen die Moglich-
keit, die geeigneten Mittel zur Zielerreichung selbst auszuwéhlen. Es kann
deshalb auch nicht verwundern, dass im Bereich der Jugendhilfe die Netzwerk-
orientierung eine groflere Rolle spielt.
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Konditionale Geringes Geldleistungen z.B. Regelbedarf
Leistungen Steuerungspotenzial 8 nach SGB Il

2.B. Bekleidungsbei-
Sachleistungen hilfen
(Gutscheine)

z.B. Erziehungsbera-
Dienstleistungen RIS
nach SGB VIl

Zweckprogrammierte Hohes
Leistungen Steuerungspotenzial

Abb. 4 Vermutete kommunale Steuerungspotenziale in Abhingigkeit von der Leistungs-
art. (Quelle: RWI 2018, S. 32)

3.1.3 Transaktionskosten der Aufgabenerfiillung

Unter einer Transaktion verstand man urspriinglich allein den Ubertrag von
Nutzungsrechten (property rights). Mittlerweile zdhlt man dazu neben dem
Giitertausch auch das soziale Handeln. Transaktionen sind nicht kostenlos; sie
verursachen Kosten, beispielsweise fiir die Vertragsanbahnung und -verein-
barung sowie die Kontrolle der Vertragserfiillung, insbesondere der vereinbarten
Leistungs- und Qualitétsstandards.

Ziel der Organisation jedes Leistungsprozesses ist es, die Gesamtkosten
bestehend aus Produktions- wund Transaktionskosten zu minimieren (Nohe
2016, S. 39). Bei gegebenen Produktionskosten entscheiden die Transaktions-
kosten dariiber, ob Markt, Hierarchie oder Zwischenformen, z. B. Netzwerke,
die effizienteste Organisationsform der Leistungserstellung sind. Im Sinne des
Minimalprinzips geht es also darum, die Vertrags- bzw. Organisationsform mit
den geringsten Transaktionskosten zu wihlen (Williamson 1985, S. 22; Ebers und
Gotsch 1995, S. 209). Fiir diesen Vergleich benotigt man keine genauen Kennt-
nisse liber Hohe und Struktur der Transaktionskosten. Es reichen qualitative
Betrachtungen der verfiigbaren Koordinationsmechanismen anhand ausgewihlter
Kriterien (Picot und Wolff 1994, S. 65).

Ob Koproduktionen eine effiziente Organisationsform kommunaler Aufgaben-
erfiillung darstellen, hingt — wie bei anderen Transaktionen — vor allem von der
Spezifitit und der strategischen Relevanz der infrage stehenden Transaktionen
bzw. Leistungen ab. Unter Spezifitit wird die exklusive (einzigartige) Gestaltung
und Widmung von sog. Produktionsfaktoren verstanden. Ein hoherer Grad an
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Spezifitit erschwert oder verhindert anderweitige Verwendungsmoglichkeiten.
Eine alternative Nutzung wiirde deshalb hohe, wenn nicht prohibitive Trans-
aktionskosten verursachen (vgl. Tab. 3).

Strategisch relevant sind diejenigen Aufgaben, die fiir die Erreichung der
finanzpolitischen Ziele einer Kommune essenziell sind. Aufgaben der Hoheitsver-
waltung, z. B. Fragen der offentlichen Sicherheit und Ordnung, zihlen zweifels-
ohne dazu. Fiir groBe Teile der kommunalen Daseinsvorsorge kann indes keine
allgemeingiiltige, zeitlose Antwort gegeben werden. Mittel- und langfristig
steht die Aufgabenverteilung zwischen offentlichem und privatem Sektor immer
wieder zur Disposition, nicht zuletzt, weil sich die institutionellen und soziotko-
nomischen Rahmenbedingungen &dndern (Yergin und Stanislaw 2001, S. 10 f.).
Kurz- und mittelfristig ist vor allem die politische Priorititensetzung strittig.
Bogumil und KiBler (2001, S.8f.) gehen deshalb davon aus, dass iiber die
strategische Relevanz offentlicher Aufgaben im Gegensatz zum privaten Sektor
nicht rational entschieden wird. Sie stellen deshalb auch den Nutzen einer trans-
aktionstheoretischen Analyse infrage. Dieser Einwand trigt bereits deshalb
nicht, weil die Transaktionstheorie ohnehin von einer begrenzten Rationalitét der
Akteure ausgeht. Die Verdnderung von Priorititen bedeutet zudem nicht, dass
man sich nicht iiber die strategische Relevanz einzelner Leistungen im Klaren ist.
Man kann also mithilfe der Kriterien Spezifitit und strategische Relevanz durch-

Tab.3 Koordinationsmechanismen in Abhingigkeit von Spezifitit und Strategischer
Relevanz. (Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Steffen 2000, S. 56)

Biirokratie/Hierarchie/Markt Biirokratie/Hierarchie
[z.B. hochspezifische Verwal- [Hoheitsverwaltung, z.B. Offent-
tungsprozeduren] liche Sicherheit und Ordnung]
o
:‘9
£
N
L Markt hybride Koordinationsform
» Koproduktion
[z.B. Gebaudereinigung, [z.B. Umweltschutz, Ver- und
gering Grinflachenpflege] Entsorgungsleistungen, Ge-

sundheitsleistungen, Bildungs-
leistungen, soziale Leistungen]

Strategische Relevanz
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aus diejenigen Aufgabenfelder identifizieren, die grundsitzlich fiir Formen der
Koproduktion geeignet sind (vgl. Tab. 3).

Zunichst stellt sich die Frage, ob ein Gut oder eine Dienstleistung selbst
produziert oder am Markt bezogen werden soll. Der Marktbezug ist vorzuziehen,
wenn es lediglich einer marktformigen Ergebniskontrolle bedarf (Widmaier und
Freriks 1996, S. 18). Eine Eigenproduktion ist jedenfalls zu priifen, wenn es
sich nicht nur um einmalige Transaktionen handelt. Koproduktionen und Fremd-
produktionen sind ndmlich auf einen ldngeren Zeitraum ausgelegt. Leistungsver-
trige miissen etwa das wirtschaftliche Handeln der Vertragspartner sicherstellen
sowie die Qualitdt von Leistungsprozessen sichern (z. B. in der Jugendhilfe und
der Drogenberatung). Die Vertridge konnen zudem nicht alle moglichen Eventuali-
titen regeln, weil Ungewissheit {iber zukiinftige Entwicklungen besteht. Es ent-
stehen also Uberwachungs- und Kontrollkosten.

Koproduktionen sind danach vor allem in denjenigen Aufgabenfeldern mog-
lich, deren strategische Relevanz zwar hoch, aber die Spezifitit gering ist. Dies
trifft auf weite Bereiche der Daseinsvorsorge zu, wie auch der Streit um die sog.
Dienstleistungen von allgemeinem Interesse in der EU zeigt. Dabei diirfen die
potenziellen Co-Produzenten nicht iiberfordert werden. Dies gilt insbesondere
fiir das ehrenamtliche Engagement. Es steht vor erheblichen Herausforderungen,
wenn die Aufgabenerfiillung ein bestimmtes Mafl an Kontinuitét, Intensitdt und
Verlisslichkeit erfordert. Komplexe rechtliche Vorgaben (Tarifrecht, Forderricht-
linien) kénnen aber auch Vereine und andere Organisationen des dritten Sektors
iiberfordern (Robke 2013, S. 28).

3.2 Fiskalische Kriterien

Das kommunale Haushaltsrecht zielt mit der Vorgabe eines ausgeglichenen Haus-
halts darauf ab, die dauerhafte Leistungsfihigkeit und stetige Aufgabenerfiillung
der Gemeinden und Gemeindeverbinde sicherzustellen. Nach nordrhein-west-
falischem Recht ist beispielsweise der origindre Ausgleich gegeben, wenn die
geplanten und realisierten Ertrige mindestens den Aufwendungen entsprechen
und die Liquiditdt gesichert ist. Ein negatives Eigenkapital ist zudem nicht
zuldssig. Der Haushaltsausgleich stellt indes nur eine notwendige, aber keine
hinreichende Bedingung dafiir dar, dass dauerhaft ein angemessenes Niveau der
kommunalen Daseinsvorsorge finanziert werden kann.

Das Streben nach einem ausgeglichenen Haushalt kann sogar eine stetige
Aufgabenerfiillung beeintrichtigen, wenn eine rein quantitative, reaktive Finanz-
politik verfolgt wird. Einnahmeerhthungen und Ausgabenkiirzungen konnen
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kumulative Abwirtsspiralen auslosen, weil die Standortattraktivitdt fiir private
Haushalte wie Unternehmen infolge steigender Belastungen und/oder verringerter
Quantitédt sowie Qualitit der Daseinsvorsorge zuriickgeht. Der Haushaltsausgleich
ist damit ebenso gefihrdet wie die stetige Aufgabenerfiillung. Die aufgezeigten
strukturellen Probleme, insbesondere die des demografischen Wandels, konnen
jedenfalls so nicht gelost werden.

Kommunale Koproduktion ist eine Moglichkeit, sowohl die nétigen
Ressourcen fiir die Daseinsvorsorge zu generieren als auch die strukturellen
Probleme zu 16sen, indem sie Effizienz und Effektivitit kommunaler Aufgaben-
erfiillung verbessert. Sie garantiert freilich weder das eine noch das andere. Liuft
die Kooperation blof} darauf hinaus, im Sinne einer inputorientierten Haushalts-
fiilhrung kommunale Ressourcen durch private zu substituieren, so diirfte der
Haushalt nur kurzfristig entlastet werden (vgl. Tab. 4). Gleichwohl ist es denk-
bar, dass auch durch substitutive Koproduktionsformen die Leistungen effizienter
erbracht werden konnen. Grund hierfiir ist die Einbeziehung des Know-how des
dritten und des informellen Sektors. Erfolgversprechender ist indes eine additive
Koproduktionsform, die nicht nur Ressourcen Dritter mobilisiert, sondern auch
zusitzliche kommunale Mittel im Rahmen einer proaktiven Finanzpolitik bereit-
stellt (Loffler und Timm-Arnold 2016, S. 309 ff.). Voraussetzung hierfiir ist
allerdings eine wirkungsorientierte Politik, die im Ergebnis ein angemessenes
Niveau der Daseinsvorsorge bereitstellt und mit Blick auf Sozialleistungen
Bedarfsfille vermeidet oder iiberwindet. Eine entlastende Wirkung ist in diesem
Fall allerdings nur mittel- und langfristig zu erwarten.

Die fiskalischen Wirkungen hingen nicht nur davon ab, ob eine substitutive
oder additive Strategie verfolgt wird oder welche Form der Haushaltssteuerung
gewidhlt wird. Die Art und Weise der Finanzierung sowie die Kontrolle der
Koproduktion beeinflussen die fiskalische Belastung mittelbar wie unmittelbar.
Dabei sind aus kommunaler Sicht natiirlich Losungen ideal, die den Haushalt
moglichst wenig belasten oder gar entlasten.

Globalzuschiisse bemessen sich am Input bzw. den Kosten der Leistungs-
erstellung. Dabei konnen fixe Zuschiisse sich im Rahmen der Haushaltsvor-
gaben bewegen, oder es wird die teilweise bis vollstindige Kosteniibernahme
zugesagt. Die Kontrolle erfolgt iiber Rechnungspriifung, Verwendungsnachweise
oder Nachweis der Kosten (Freier 1995, S. 397). Die Inputorientierung und die
unzureichenden Kontrollinstrumente fiihren dazu, dass die Kommunen die Auf-
gabenerfiillung kaum beeinflussen konnen. Tendenziell fiihrt eine solche Vor-
gehensweise zu einer hoheren Belastung des kommunalen Haushalts, als im
Sinne der Aufgabenerfiillung notwendig wire.
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Tab.4 Potenzielle Haushaltswirkungen von Koproduktionen, (© Hermann Rappen. Zu
den Koproduktionsformen vgl. Loffler und Timm-Arnold 2016)

Koproduktionsform Haushaltssteuerung Haushaltswirkung

kurzfristige Entlastung durch
Ausgabenkiirzungen

inputorientiert
Substitutiv
Effizienzgewinne entlasten den

outputorientiert Haushalt

nach anfanglichen Mehrausgaben
mittelfristige Entlastung durch
verbesserte Effizienz und
Effektivitat

Additiv wirkungsorientiert

Anders liegen die Dinge bei projektgebunden Zuschiissen und Entgelten. Sie
erlauben grundsitzlich die Priifung der Wirtschaftlichkeit und der Wirksamkeit,
indem entsprechend spezifizierte Leistungsvertrdge geschlossen werden (Freier 1995,
S. 397). Dabei ist eine outputorientierte Steuerung anhand von Indikatoren weniger
anspruchsvoll als eine wirkungsorientierte. Koproduktion bedarf allerdings einer
wirkungsorientierten Steuerung (s. o. Abschn. 3.1.2). Hier besteht die Chance, dass
der Haushalt durch eine verbesserte Wirksamkeit der Daseinsvorsorge entlastet wird.

Eine Alternative oder Erginzung zu Zuschiissen und Entgelten besteht
darin, dass die Kommunen selber Mitglied in Vereinen oder Eigner in einer
gemeinniitzigen GmbH werden. Im letzteren Fall stellen sie Eigenkapital zur
Verfiigung, was zwar die Liquiditdt belastet, nicht jedoch den Ausgleich des
Ergebnishaushalts. Zudem gewinnen die Kommunen an unmittelbarem Ein-
fluss auf Zielsetzungen sowie Art und Weise der Leistungserstellung. Sie
konnen aber auch kommunale Eigenbetriebe und Eigengesellschaften dazu
nutzen, sich indirekt an solchen Organisationen biirgerschaftlichen Engagements
zu beteiligen. Auf diese Weise konnten sie auch notwendige Investitionen
finanzieren, ohne dass die Liquiditit (Finanzhaushalt) oder der Ergebnishaushalt
durch Abschreibungen belastet wird.

3.3 Interessen der sozialen Akteure

Stakeholder der kommunalen Daseinsvorsorge sind, neben der Kommune selbst,
Akteure des dritten Sektors (z. B. die Wohlfahrtsverbénde), privat-gewerbliche
Produzenten sowie die Biirger als ehrenamtlich Tétige und als Leistungsempfinger.
Eint die Akteure auch ein gemeinsames Interesse an der Bereitstellung bestimmter
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Leistungen, so bestehen doch Konflikte, die aus unterschiedlichen Belangen und
Handlungsrationalititen resultieren. Sie beziehen sich auf ihr jeweiliges Rollenver-
stindnis als Produzenten, die Art und Weise der Leistungserstellung sowie deren
Finanzierung. Die Nutzer bzw. Leistungsempfinger verfolgen wiederum eigene
Interessen. Im Folgenden wird auf die Interessenlagen der Wohlfahrtsverbinde, der
privat-gewerblichen Triger sowie der Ehrenamtler niher eingegangen.

3.3.1 Wohlfahrtsverbénde

Bis in die Sechzigerjahre des 20. Jahrhunderts bestand ein Konkurrenzverhalt-
nis zwischen Kommunen und Wohlfahrtsverbanden. Mit Verweis auf das Sub-
sidiarititsprinzip versuchten die Wohlfahrtsverbédnde, staatliche bzw. kommunale
Einflussnahme auf Art und Umfang ihrer Leistungen abzuwehren. Eine erste Auf-
weichung dieses strengen Subsidiaritdtsprinzip erfolgte in den Sechzigerjahren
durch das Bundesverfassungsgericht, welches den Wohlfahrtsverbdnden nur noch
einen bedingten, von ihrer Leistungsfihigkeit abhiingigen Vorrang gegeniiber den
Kommunen einrdumte. Es kam zu einer funktionalen Arbeitsteilung zwischen
den Kommunen als Gewihrleistern (Planungs- und Finanzhoheit, Angebots-
garantie) und den Wohlfahrtsverbdanden als Anbieter sozialer Leistungen. Mit
der Ausdehnung des Sozialstaats in den Siebzigerjahren wurden sie verstirkt
in die sozialpolitische Willensbildung einbezogen,? zudem konnten sie ihre
Einrichtungen und Angebote erweitern. Der Preis hierfiir war eine zunehmende
Regulierung durch die Setzung von Leistungsstandards sowie eine wachsende
Abhingigkeit von offentlichen Zuschiissen und Zuwendungen (Backhaus-Maul
2020, S. II ff.). Die kommunale Ebene gewann dadurch Einfluss auf die Auswahl
der Bedarfstriger sowie Art und Umfang der angebotenen Sozialleistungen. Seit-
dem kann man erstmals von einer echten kommunalen Koproduktion sprechen:
Kommunen und Wohlfahrtsverbénde stehen in einem wechselseitigen Abhéngig-
keitsverhiltnis, welches durch personelle Verflechtungen unterfiittert wird.

Diese Form der Koproduktion wurde aber u. a. von der Monopolkommission
kritisiert, weil sie faktisch zu einem bilateralen Kartell gefiihrt hat. Es treten
sich die Sozialhilfetriger und Sozialversicherungen als alleinige Nachfrager
und die Wohlfahrtsverbidnde als nahezu alleinige Anbieter von sozialen Dienst-
leistungen gegeniiber (Deutscher Bundestag 1998, S. 34). Knappe kommunale
Haushaltsmittel sowie ein wachsender Bedarf 16sten eine Okonomisierung bzw.
eine Vertrieblichung aus, die diese enge Verflechtung durchbrechen. Leistungs-

2Die Anfiinge dieser sog. Inkorporation lassen sich bis in die Weimarer Republik zuriick-
verfolgen.
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entgelte 16sten zumindest teilweise Zuschiisse und Zuwendungen ab, die bis zur
vollstindigen Kostendeckung gewihrt wurden; zum anderen wurde der Kreis
der potenziellen Produzenten auf privat-gewerbliche Anbieter erweitert. Damit
verloren die Wohlfahrtsverbidnde nicht nur die finanzielle Stabilitdt vergangener
Jahre, sondern — zumindest teilweise — ihre ehemals privilegierte Stellung (Back-
haus-Maul und Olk 1996; Drof3 2013, S. 9ff.).

Der Ubergang der Kommunen zu einer netzwerkorientierten Steuerung
eroffnet ithnen die Chance, als Teil eines solchen Netzwerkes wieder mehr Ein-
fluss auf das Angebot zu gewinnen, eine grofere finanzielle Stabilitit zu erreichen
und nicht zuletzt Synergieeffekte in der Zusammenarbeit mit der jeweiligen
Kommune und weiteren Akteuren zu realisieren. Hintergrund ist, dass Netzwerke
auf gegenseitiges Vertrauen angewiesen sind. Hier besitzen die Wohlfahrtsver-
bidnde im Verhiltnis zu den Kommunen nach wie vor einen grofen Vorsprung
gegeniiber anderen Akteuren, nicht zuletzt auch aufgrund bestehender personeller
Verflechtungen. Zusammenfassend kann man feststellen, dass sich aus der Sicht
der Wohlfahrtsverbinde das Verhiltnis zu den Kommunen von der Konkurrenz
iiber den Wettbewerb zu einer Coopetition entwickelt.

3.3.2 Privat-gewerbliche Produzenten

Privat-gewerbliche Produzenten waren schon immer aktiv in Teilbereichen der
Daseinsvorsorge, insbesondere der technischen Infrastruktur (Energieversorgung,
Nahverkehr). Thre Bedeutung hat allerdings zugenommen, insbesondere infolge
der Reform des Sozialgesetzbuches. Sie kommen nun auch bei Sozialleistungen
als Leistungserbringer in Betracht, z. B. in der Jugendhilfe. Dies wird gefordert
durch die Umstellung von Zuschiissen bzw. Zuweisungen auf Leistungsentgelte.

Kritiker dieser Entwicklung verweisen darauf, dass hier die Bedarfs- durch
die Gewinnorientierung ersetzt wird. Die privat-gewerblichen Produzenten haben
allerdings ein anderes Selbstbild. Sie pliddieren fiir einen Qualitdts- und Preis-
wettbewerb, denn beides gehdre untrennbar zusammen. Die Erzielung eines
angemessenen Gewinns wird dabei auch fiir Sozialunternehmen als normal und
notwendig angesehen (VPK o. J.). Mit Blick auf die kommunale Situation ist es
ihr Anliegen, die traditionellen korporatistischen Strukturen aufzubrechen. Ein
Anliegen, das auch die Monopolkommission verfolgt (Deutscher Bundestag
2014, S. 155). In diesem Sinne liegt es auch im Interesse gewerblicher Anbieter,
dass die Nutzer der Leistungen personliche Budgets fiir eine freie Auswahl der
Anbieter zur Verfiigung gestellt bekommen.

Es handelt sich aber insbesondere im Bereich der sozialen Daseinsvorsorge
nach wie vor um einen stark regulierten Markt. Dies findet auch seinen Ausdruck
in institutionalisierten Koproduktionsformen, die zum Teil gesetzlich vorgegeben
werden (Gesundheits- und Pflegekonferenzen, Drogenkonferenzen). Hier werden
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auch privat-gewerbliche Anbieter eingebunden, konnen an Planungen teilnehmen.
Diese Form der Kooperation liegt vermutlich auch im Interesse zumindest von
Teilen privat-gewerblicher Anbieter.

3.3.3 Biirgerschaftliches Engagement

Biirgerschaftliches Engagement zielt sachlich darauf ab, entweder eine
bestehende, oft auch neu entdeckte Versorgungsliicke in der Daseinsvorsorge zu
schliefen (z. B. die Einrichtung von Frauenhdusern) oder gefihrdete Angebote
(z. B. Schwimmbdéder) zu sichern. Im ersten Fall geht es auf mittlere Sicht auch
darum, kommunale Ressourcen fiir die eigenen Zwecke zu mobilisieren. Der Weg
fiihrt hier i. d. R. iiber die Ausweitung und Professionalisierung des Angebotes,
die den Ruf nach einer finanziellen Unterstiitzung durch die 6ffentliche Hand laut
werden lédsst. Es handelt sich also um eine additive Koproduktionsform, wenn-
gleich die Initiative hierzu von der Zivilgesellschaft ausgeht. Im zweiten Fall
bringen Biirger Ressourcen ein, um fehlende kommunale Ressourcen zu ersetzen
(substitutive Koproduktionsform). Hier kann die Initiative sowohl von der
kommunalen Seite als auch von der Zivilgesellschaft ausgehen.

In beiden Fillen haben die ehrenamtlich Tétigen ein mehr oder weniger grofles
Interesse daran, Einfluss auf die Rahmenbedingungen des Engagements (z. B.
Aufwandsentschidigungen) sowie die Mitgestaltung der jeweiligen Leistungen
zu erhalten. Dies kann letztlich nur gelingen, wenn formellere Strukturen (z. B.
Biirgerbusvereine) entwickelt werden oder auf bestehende Strukturen (z.B.
Sportvereine) zuriickgegriffen wird. Traditionelle Organisationen (Kirchen, Wohl-
fahrtsverbinde, Parteien und Gewerkschaften) sind hier zum Teil Konkurrenten,
zum Teil dienen sie sich als Mittelsmann zwischen Politik und Gesellschaft an.
Vor diesem Hintergrund kann es nicht verwundern, dass das biirgerschaftliche
Engagement nach wie vor in formal organisierten Vereinigungen dominiert,
wenngleich die Bedeutung individuell organisierter Gruppen merklich zunimmt
(vgl. Abschn. 4.1).

Das Engagement kann egoistisch wie altruistisch motiviert sein,
Ergebnisse mehrere Wellen des Freiwilligensurveys zeigen (vgl. Tab.5).

3 wie die
Danach befliigeln vor allem die Freude an der ehrenamtlichen Titigkeit, ein eher
egoistisches Motiv, sowie die Moglichkeit anderen, insbesondere bestimmten
Bevolkerungsgruppen, zu helfen, ein eher altruistisches Motiv. Allerdings konnen

3Nach Bogumil (1999, S.7) soll man sich sogar von der Vorstellung verabschieden,
dass Biirgerengagement mit Altruismus verbunden ist. Auch Biirger wollen ihren Nutzen
vergrofern.
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die Griinde fiir ein Engagement nicht immer eindeutig in diese bindre Klassi-
fikation eingeordnet werden, z. B. wenn religitse und moralische Uberzeugungen
zugrunde liegen. Fiir Moglichkeiten kommunaler Koproduktionen ist dabei von
Bedeutung, dass ehrenamtliche Titigkeiten nicht vorrangig auf einen Beitrag
zur Verbesserung der Lebensbedingungen in den Kommunen abzielen. Diese
Motivation hat zwar an Bedeutung gewonnen, steht aber bei weitem nicht im
Vordergrund. Auch moralische Verpflichtungen oder religiose Uberzeugungen
spielen eine untergeordnete Rolle.

4 Trdgerinstitutionen und Koproduktionsmodelle

4.1 Allgemeine Entwicklungstendenzen des dritten
und des informellen Sektors

Der Schwerpunkt kommunaler Koproduktionen liegt nach wie vor im Bereich
der institutionellen Trdger des dritten Sektors. Seine gingigen Organisations-
formen sind Vereine, gemeinniitzige Gesellschaften mit beschrinkter Haftung
(gGmbHs), Stiftungen und Genossenschaften. Wihrend die Zahl der Genossen-
schaften von 1995 bis 2016 stark riickldufig ist, hat die der iibrigen Organisations-
formen, insbesondere die der Vereine, zugenommen (Priemer et al. 2019, S. 10).
Entsprechend konzentriert sich das freiwillige Engagement in Vereinen und Ver-
bianden, wenngleich der Anteil der Ehrenamtler, die in Vereinen aktiv sind, von
1999 bis 2014 um 3,7 Prozentpunkte auf 52,1 % gesunken ist (Simonson und
Vogel 2017, S. 532). Die Zahl der Selbsthilfegruppen, die Verbinden der freien
Wohlfahrtspflege angeschlossen sind oder von diesen angeboten oder unter-
stiitzt werden, hat von knapp 35.000 im Jahr 2004 auf 51.000 im Jahr 2016
zugenommen (vgl. Tab. 6). Die Zahl der Ehrenamtler insgesamt hat im obigen
Zeitraum zugenommen: Im Jahr 1999 waren 34 % der Bevolkerung im Alter
ab 14 Jahren freiwillig engagiert, 2014 waren es 43,6 % (Simonson et al. 2017,
S.21). Davon profitiert hat insbesondere der informelle Sektor. Sein Anteil
an allen Engagierten nahm von 11 % im Jahr 1999 auf 16 % im Jahr 2014 zu
(Simonson und Vogel 2017, S. 532).

Die Organisationsform hat zwangsldufig Einfluss auf die Finanzierungsform
(vgl. Tab. 7). So stellen Mitgliedsbeitrige den Finanzierungsschwerpunkt von
Vereinen dar, erwirtschaftete Mittel den von GmbHs, Vermogensertrige den von
Stiftungen. Fiir Genossenschaften fehlen hier die Angaben. Auffallend ist, dass
insbesondere GmbHs ihre Aktivitidten auf o6ffentliche Fordermittel stiitzen — trotz
der gleichzeitig erheblichen Bedeutung erwirtschafteter Mittel.
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Tab.5 Motive fiir das biirgerschaftliche Engagement. (Quelle: Eigene Darstellung nach:
Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend, Auszug Schaubild 2 (2014,

S.151)

Rang

13

14

16

20

24

Item

Weil es mir Freude macht [E]

Weil ich etwas fiir andere tun, ihnen helfen
mochte [A]

Weil mir der Bereich bzw. die Gruppe, um die mich
kiimmere besonders am Herzen liegt,
2.B. die Umwelt, Kinder oder dltere Menschen [A]

Weil ich das Gefiihl habe, mit meiner Tatigkeit
etwas zu bewegen [E]

Um Leute zu treffen, Kontakte zu anderen
zu haben [E]

Weil in diesem Bereich meine Stérken liegen, weil
ich das gut kann [E]

Weil ich dort gebraucht werde [A]

Weil ich so meinen eigenen Interessen und
Neigungen nachgehen kann [E]

Um das Leben vor Ort attraktiver zu machen, um
die Lebensqualitat zu erhalten oder zu verbessern
[E/A]

Um Neues zu lernen und nitzliche Erfahrungen
zu machen [E]

Aus Pflichtgefuihl, aus moralischer Verpflichtung
[E/A]

Weil ich dort viel selbst entscheiden kann,
Gestaltungsmaglichkeiten habe [E]

Aus religioser Uberzeugung [E/A]

Weil ich daflr auch etwas bekomme, z.B. eine

Ubungsleiterpauschale oder Aufwandsentschadi-
gung [E]

Das
steht
fur mich
im
Vorder-
grund

73

54

49

a4

41

38

38

37

30

25

20

17

12

spielt
auch
eine
Rolle

22

32

33

39

41

40

a4

38

40

46

37

37

13

10

Das
spielt Keine
keine Angabe
Rolle
4 1
13 1
18 -
16 1
17 1
20 2
17 1
24 1
29 1
27 2
42 1
44 2
74 2
86 1

E=Egoistisch; A=Altruistisch E/A=nicht eindeutig/gemischte Motive. Klassifizierung stammt vom

Verfasser.

E =Egoistisch; A=Altruistisch E/A =nicht eindeutig/gemischte Motive. Klassifizierung
stammt vom Verfasser.
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Tab.6 Einrichtungen und Dienste der Freien Wohlfahrtspflege nach Arbeitsbereichen
2004, 2008, 2012, 2016. (Quelle: Eigene Darstellung nach Angaben von Priemer u. a.
2019, S. 10.)

Angebote 20042 2008? 20122 2016°
Gesundheitshilfe 7 900 8 500 7 500 7763

Jugendhilfe 36 400 38100 38400 41884

Familienhilfe 7 600 7 200 4 600 4787

Altenhilfe 15 800 16 500 18 100 19515

Behindertenhilfe 14 300 15400 16 400 19071

Hilfe fur Personen in
besonderen sozialen 7 200 7 800 8 800 10 486
Situationen

Weitere Hilfen 8000 7 300 9900 13426

Aus-, Fort- und
Weiterbildungsstatten fiir

. ) 1500 1600 1600 1691
soziale und pflegerische
Berufe
Insgesamt 98 700 102 400 105 300 118 623
nachrichtlich:
Sl R SO 34900 34800 35500 51100

Gruppen des burgerlichen
Engagements®

a: Priemer u. a. 2019, S. 49. b: BAGFW 2018, S. 7. c: Selbsthilfegruppen, die entweder den
Verbinden der Freien Wohlfahrtspflege angeschlossen sind oder von diesen angeboten und
unterstiitzt werden.

4.2 Ausgewdhlte Koproduktionsmodelle

Kommunale Koproduktionen mit den nicht-6ffentlichen Sektoren gehen iiber die
tradierte Beschaffung von Leistungen und deren Finanzierung im Rahmen zwei-
seitiger Vertrige oder des sog. sozialen Leistungsdreiecks hinaus. Sie stiitzen sich
im Wesentlichen auf Netzwerke und hybride Organisationen.

4.2.1 Netzwerke

In Netzwerken arbeiten Kommunen sowie Akteure der Zivilgesellschaft und
der Wirtschaft in bestimmten Problemfeldern zusammen. Dazu bringen sie ihre
jeweilige Expertise und eigene Ressourcen ein. Die Bildung von Netzwerken
dient dabei grundsitzlich zwei Zielen: der Steigerung von Effizienz und Effektivi-
tit der Aufgabenerfiillung sowie der Forderung von Innovationen.
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Tab.7 Einnahmequellen 2017 nach Vereinsgrofe (Mittelwerte der Prozentangaben).
(Quelle: Priemer u.a. 2019, S.119; ZiviZ-Survey 2017, n=6461 (gewichtet), davon

fehlend: 1176)
S| | souns | eamt
0,7

—
19,9 48,5 6,3 20,1
18,7 10,3 26,6 18,8
1,8 2,9 56,0 3,3

Die Netzwerkbildung kann dabei auf gesetzlichen Vorgaben beruhen. Dies
gilt etwa fiir die Bildung von Arbeitsgemeinschaften in der Jugendhilfe, in
denen Kommunen, die anerkannten Tridger der freien Jugendhilfe sowie die
Triger geforderter MaBBnahmen vertreten sind. Ziel ist es, dass die geplanten
Mafinahmen (bzw. Angebote) aufeinander abgestimmt werden oder sich gegen-
seitig erginzen (§ 78 SGB VIII). Es handelt sich insoweit um ein hierarchisches
Netzwerk, denn die Kommune gibt im Wesentlichen die Rahmenbedingungen fiir
die Erstellung des Endprodukts (,,geplante Malnahmen*‘) vor (Banke und Hinken
2020).

Ein weiteres Beispiel ist die Vorgabe der Einrichtung einer kommunalen
Gesundheitskonferenz. Die Federfiihrung liegt hier bei den Kommunen, wobei
der potenzielle Kreis der Teilnehmer bis hin zur MalBigabe der geschlechts-
parititischen Besetzung vorgegeben wird (vgl. Tab. 8). Die kommunale
Gesundheitskonferenz ist zum einen Steuerungsgremium, das auf der Basis
bedarfsorientierter, kommunaler Analysen iiber Handlungsempfehlungen und
deren Umsetzung entscheidet. Die Teilnehmer gehen die Selbstverpflichtung ein,
die empfohlenen Maflnahmen auch umzusetzen. Von Interesse ist hier, dass die
kommunale Gesundheitskonferenz explizit auch den Einbezug von Selbsthilfe-
gruppen vorsieht. Sie erweitert damit den Kreis der etablierten Kommunalpartner
aus dem dritten Sektor.

Die Initiative zur Netzwerkbildung kann aber auch von den Kommunen oder
dem dritten Sektor ausgehen. Ein interessantes Beispiel hierfiir ist die Frankfurter
Drogenpolitik. Interessant deshalb, weil hier zum einen Suchtprivention und
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Tab.8 Typische Akteure kommunaler Gesundheitskonferenzen — Das Beispiel Kreis
Viersen

Typische Akteursgruppen? | Kommunale Gesundheitskonferenz Kreis Viersen?
Vorsitzende/r (Dezernent /in fiir Gesundheit)

Kreisgesundheitsamt Viersen
Kreissozialamt Viersen

. . Gleichstellungsbeauftragte des Kreises Viersen
Gesundheitspolitik/

- . Kreissportbund Viersen e.V.
Administration

Vorsitzende/Vorsitzender des Ausschusses fiir Gesundheit, Soziales
und Seniorenarbeit
Kreistagsfraktionen im Ausschuss Gesundheit, Soziales und Senioren-
arbeit
Apothekerkammer Nordrhein
Arztekammer Nordrhein

Ambulante Kassendrztliche Vereinigung Nordrhein

Gesundheitsversorgung Kassenzahnarztliche Vereinigung Nordrhein
Zahnarztekammer Nordrhein
Gemeindepsychiatrischer Verbund im Kreis Viersen
Arbeitsgemeinschaft der Krankenhduser in Krefeld und im Kreis Vier-
sene.V.

Stationdre

Gesundheitsvorsorge
g Gemeindepsychiatrischer Verbund im Kreis Viersen

AOK Rheinland/Hamburg
BKK ARGE NRW
IKK classic

Sozialversicherungstrager vdek Verband der Ersatzkassen e.V.
Verband der privaten Krankenversicherung e.V.
Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung
Deutsche Rentenversicherung
Wobhlfahrtsverbande
Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Viersen e.V.
Caritasverband fur die Region Kempen-Viersen e.V.
Der Paritatische Kreisgruppe Viersen
Diakonie Krefeld-Viersen

Sonstige Deutscher Kinderschutzbund

DRK Kreisverband Viersen e. V.

Selbsthilfegruppen
BIS Beratung-Information-Selbsthilfe e.V.
Lebenshilfe Kreis Viersen e. V.

Quelle: Eigene Darstellung. 1: Typisierung nach Hollederer (2013). 2: KreisViersen (2019)

Suchthilfe zusammen gedacht werden mit Kriminalititsvorbeugung (Hilfe und
Repression), zum anderen weil beide Aspekte der Daseinsvorsorge im Rahmen
einer Koproduktion sichergestellt werden sollen. Dazu wurde die Montagsrunde
eingerichtet, die, neben den kommunalen und privaten Trigern der Drogenhilfe,
Polizei, Staatsanwaltschaft und Vertreter der Privatwirtschaft umfasst (Klein
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2002). Diese sog. Montagsrunde koordiniert die jeweiligen Angebote und
Leistungen und spricht Handlungsempfehlungen aus. Damit werden auch die
traditionelle Versdulung der offentlichen Verwaltung aufgebrochen und ein
fach- und behordeniibergreifendes Agieren ermoglicht. Allerdings verfiigt dieses
Netzwerk iiber keine direkten Steuerungsmoglichkeiten. Es kommt damit einem
heterarchischen Netzwerk relativ nahe. Durch die Zusammensetzung der Gruppe
wird zugleich ein Interessenausgleich angestrebt.

4.2.2 Vertragsbasierte Netzwerke

In vertragsbasierten Netzwerken teilen sich mehrere Akteure die Aufgaben- und
Finanzierungskompetenzen. Ein Beispiel hierfiir sind die engagementbasierten
Gemeinschaftsverkehre (Biirgerbusse). Hier gibt es i.d. R. drei Akteure: die
Kommunen, Nahverkehrsunternehmen und Biirgerbusvereine.

Die Biirgerbusvereine rekrutieren und betreuen die Fahrer, fiihren das Ver-
kehrsangebot durch, iibernehmen sonstige organisatorische Aufgaben (z. B. Fahr-
zeugpflege, Werbung). Sie finanzieren sich durch Werbung, Crowdfunding und
Spenden. Die Kommunen beteiligen sich unter Umstédnden an der Finanzierung
von Fahrzeugen und i. d. R. von Betriebsdefiziten. Sie konnen aber auch als Fahr-
zeughalter auftreten und diese versichern. Sie haben aber auch die Moglichkeit,
in die Rolle des Konzessionsinhabers zu schliipfen. Die Verkehrsunternehmen
konnen ebenfalls die Rolle des Konzessionsinhabers wahrnehmen und Unter-
auftrige an die Biirgerbusvereine vergeben. Dariiber hinaus konnen sie weitere
Aufgaben iibernehmen, etwa Fahrzeugwartung, Auftragsannahme fiir Fahrauf-
triage (bei flexiblen Verkehren), Einnahmeabrechnung und Fahrzeugbeschaffung.
Kooperationsvereinbarungen zwischen Verkehrsunternehmen und Biirgerbusver-
ein regeln die Einzelheiten.

4.2.3 Hybride Organisationen

Von hybriden Organisationen spricht man, wenn sich Elemente, Wertsysteme und
Handlungslogiken verschiedener Sektoren mischen. Im Rahmen kommunaler
Koproduktionen geht es darum, dass sich biirokratische, marktwirtschaft-
liche und zivilgesellschaftliche Elemente in einer Organisation vermischen
(Evers 2018, S. 890). Dies trifft auch auf gemeinniitzige GmbHs, Genossen-
schaften und Vereine zu, in denen Kommunen und Akteure des dritten und
informellen Sektors im Rahmen des jeweiligen Gesellschaftsvertrages bzw. der
Vereinssatzung gemeinsam iiber Ziele, Programme und Ressourceneinsatz ent-
scheiden. Man kann also von einer Koproduktion sprechen. Allerdings haben die
Kommunen i. d. R. einen zusitzlichen Einflusskanal, der sich in den finanziellen
Zuwendungen an solche Organisationen manifestiert. Beispielhaft sei hier auf
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die Suchthilfe in der Stadt Duisburg und der Stadt Leverkusen eingegangen (vgl.
Tab. 8).4

Die Stadt Duisburg hat Aktivititen der Suchthilfe und Suchtprivention auf den
Suchthilfeverband e. V. ausgelagert, mit dem Ziel, die Ressourcen der Stadt und von
freien Triagern (u. a. Caritas, Diakonie, freigemeinniitziges Unternehmen Alexianer)
zu biindeln, um eine effizientere Suchthilfe zu ermoglichen (Steuerung aus einer
Hand). Die Entlastung des stddtischen Haushalts insbesondere von Personalkosten
war wohl ein weiterer Grund (Stadt Duisburg 2011, S. 3 f.). MaBigeblichen Einfluss
sichert sich die Stadt auf zweierlei Weise: Von den sieben Vereinsmitgliedern ist
eine Mehrheit der Stadt zuzurechnen; zudem hat die Stadt einen Vertrag iiber die
iibertragenen Aufgaben mit dem Verein abgeschlossen. Der Vertrag beinhaltet auch
pauschale Zuweisungen zur Finanzierung von Personalkosten.

In Leverkusen steht die Koordinierung der Suchtprivention und der Sucht-
krankenhilfe im Vordergrund. Die Anteile am Stammkapital von 26.000 € und
damit die Stimmrechte entfallen je zur Hélfte auf die Stadt und das Diakonische
Werk. Die Stadt kann also nicht iiberstimmt werden. Zudem nimmt sie die
Geschiftsfithrung wahr; hierfiir ist eine Mitarbeiterin im Nebenamt abgestellt.
Der Kirchenkreis bezeichnet sich selbst als ,,stillen Gesellschafter, der aufgrund
mangelnder Finanzkraft seit 2012 und noch bis 2021 seine Zuschiisse jdhrlich um
10 % kiirzt. Im Gegenzug wurde der Stadt die Moglichkeit eingerdumt, Gesell-
schaftsanteile zu i{ibernehmen, wovon die Stadt aber bisher nicht Gebrauch
gemacht hat. Begriindet wird dies mit den notariellen Kosten, die eine jdhrliche
Anpassung der Gesellschaftsanteile nach sich ziehen wiirde. Wichtiger diirfte
aber sein, dass ein sinkender Anteil des Kirchenkreises die Mitgliedschaft der
Suchthilfe gGmbH beim Diakonischen Werk als Dachverband gefihrden wiirde.
Diese ist aber Voraussetzung fiir die Landesférderung, die sich seit Lingerem auf
jéhrlich knapp 82.000 € belduft (Tab. 9).

5 Chancen und Risiken einer kommunalen
Koproduktion

Kommunale Koproduktion bietet die Chance, durch den Einbezug von Akteuren
des dritten und informellen Sektors sowie privat-gewerblicher Akteure Effektivi-
tdt und Effizienz kommunaler Aufgabenerfiillung zu verbessern. Grund hier-

4Die beiden folgenden Abschnitte greifen auf Ergebnisse einer RWI-Studie zuriick, die der
Verfasser erarbeitet hat. Vgl. RWI 2019, S. 13f. .
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fiir sind eine verbesserte Absprache beim Einsatz der Ressourcen, aber auch
die Nutzung des Know-how der nicht-6ffentlichen Akteure. Verwaltungsintern
geht es dabei um die fachiibergreifende Koordination von Kompetenzen und
Ressourcen, die die traditionelle Verwaltungsorganisation entlang der Sozial-
gesetzbiicher (sog. Versdulung) tiberwinden soll. Auch versorgungspolitische
Innovationsprozesse konnten beschleunigt werden. Erstens ermdoglichen Netz-
werkstrukturen eine verbesserte Anpassung an verdnderte Umweltbedingungen;
zweitens konnen im Rahmen der Kooperation Innovationen entwickelt werden.
Bislang fehlt es aber an empirischen Untersuchungen, die diese positiven
Effekte bestitigen. Es gibt zwar Uberblicke iiber das ehrenamtliche Engagement
und auch Koproduktionen, es gibt aber nicht nur in Deutschland wenige
Informationen iiber Erfolg und Misserfolg von Koproduktionen auf kommunaler
Ebene. Dies kann auch der vorliegende Beitrag nicht leisten. Das DeWak-Projekt
hat allerdings gezeigt, das Koproduktionen nur unter zwei Voraussetzungen
initiiert und nachhaltig sein konnen: Erstens bedarf es einer ausreichenden und
verlédsslichen kommunalpolitischen Unterstiitzung, zweitens eines hinreichenden
gesellschaftlichen Sozialkapitals. Dabei gilt es auch, Interessengegensitze zu
moderieren und zu verhindern, dass die ,,Platzhirsche* (traditionelle Wohlfahrts-
verbinde) andere Initiativen dominieren.

Koproduktionen bergen stets die Gefahr von Missbrauch, Korruption und
ineffizienten und ineffektiven Leistungen. Sie bendtigen nidmlich eine gewisse
Stabilitidt der Teilnehmer sowie den Aufbau von Vertrauen. Dazu gehort auch, mit
der fehlenden Kenntnis iiber zukiinftige Entwicklungen umzugehen. Auf lingere
Sicht angelegte Koproduktionen konnen nie alle Eventualititen vorab vertrag-
lich regeln und erfordern seitens der Kommunen einen hohen Kontrollaufwand.
Unter diesen Voraussetzungen konnen im Vergleich zum Leistungsbezug am
Markt die Transaktionskosten gesenkt werden. Gerade Stabilitdt und Vertrauen
begiinstigen aber einen Riickfall in den tradierten Steuerungskorporatismus.
Seine Gefahren zeigen sich aktuell in den Skandalen um die Arbeiterwohlfahrt
in Frankfurt oder iiberhohte Gehaltszahlungen in einer gemeinniitzigen Ein-
richtung in Duisburg. Diesem Risiko wirkt entgegen, dass die Akteure trotz aller
Kooperation um die kommunalen Ressourcen im jeweiligen Aufgabenbereich
oder anderen Aufgabenbereichen miteinander konkurrieren. An die Stelle von
Konkurrenz zwischen Kommunen und Wohlfahrtsverbinden, dem Wettbewerb
um kommunale Ressourcen von Akteuren des dritten Sektors untereinander, aber
auch zunehmend mit privat-gewerblichen Trédgern, tritt nun — so zumindest die
Hoffnung — die punktuelle Kooperation der Akteure (coopetition).

Koproduktionen erfordern formelle Strukturen zumindest aufseiten der nicht-
offentlichen Akteure. Dies ist mit Blick auf die Inanspruchnahme kommunaler
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Tab.9 Mitwirkung von Kommunen in privaten Korperschaften — Das Beispiel der Suchthilfe

Trager
der Einrichtung

Kapitalanteile

Mitglieder-/
Gesellschafter-
versammlung

Finanzierung

Tragerverbund
Duisburger Suchthilfe e.V.

Zuschuss zu den Personal- und
Betriebskosten seitens der Stadt
Weitergabe der fachbezogenen
Pauschale des Landes

Suchthilfe Leverkusen
Gemeinnutzige Gesellschaft fiir
Suchtkrankenversorgung und
Pravention mbH

Stadt Leverkusen (50 %)
Ev. Kirchenkreis Leverkusen der Ev.
Kirche im Rheinland (50 %)

Rat der Stadt (1)
Stadtverwaltung (1)
Evangelischer Kirchenkreis
Leverkusen (2)

Pauschalzuschiisse der
Gesellschafter

Finanzierung von
Jahresfehlbetragen bislang aus
Rucklagen

Quelle: Eigene Darstellung nach Angaben der Stadt Duisburg und der Stadt Leverkusen
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Finanzmittel notwendig, aber auch um sich gegeniiber etwa den etablierten Wohl-
fahrtsorganisationen (AWO, Caritas, Diakonie) durchsetzen zu konnen. Biirger-
beteiligung kann insoweit vor allem nur iiber einen Intermediér (z. B. Verein)
erfolgen.

Kommunale Koproduktion wird auch als Instrument gesehen, tatsidchliche
oder vermeintliche Demokratiedefizite abzubauen. Das Stichwort hierfiir ist
Biirgergemeinde. Hier ist allerdings zu bedenken, dass die selbstverantwort-
liche Beteiligung der Biirgerschaft bzw. der Zivilgesellschaft an der 6ffentlichen
Verwaltung der kommunalen Selbstverwaltung ureigen ist. Man muss auch
bedenken, dass die Akteure nicht unbedingt den allgemeinen Willen der Wihler
widerspiegeln, sondern moglicherweise spezifische Interessen.

Dieses Problem wird noch dadurch verschirft, dass Art und Umfang ehren-
amtlichen Engagements von soziodkonomischen Faktoren abhidngt. Gemél
Freiwilligensurvey 2014 engagieren sich 54,1 % der Menschen, die iiber einen
Fachhochschul- oder Universititsabschluss verfiigen. Dem gegeniiber steht eine
Engagementquote von nur 23,5 % innerhalb der Gruppe von Personen mit Haupt-
oder Realschulabschluss, aber ohne Berufsausbildung (Simonson und Hameister
2017, S. 449 f.). Auch die Einkommenssituation spielt eine Rolle. So engagieren
sich 50 % der Menschen mit einer selbst empfundenen positiven Einkommens-
situation, demgegeniiber lediglich 26,9 % innerhalb der Gruppe mit einem als
schlecht eingeschitzten Einkommen (Simonson und Hameister 2017, S. 455).
Dies birgt die Gefahr, dass die Aktiven Art und Umfang der Daseinsvorsorge
bestimmen. Andere Bedarfe fallen dagegen hinten runter. In diesem Zusammen-
hang ist auch immer zu bedenken, dass es sich auch um die Verteilung all-
gemeiner Steuermittel handelt.

Insgesamt bleibt festzuhalten, dass Koproduktionen einen Beitrag dazu
leisten konnen, die Daseinsvorsorge qualitativ zu verbessern und negative Aus-
wirkungen auf das Versorgungsniveau infolge finanzieller Probleme und demo-
grafischer Entwicklungen aufzufangen. Kommunale Koproduktion hat aber auch
ihre Tiicken und ist mit Blick auf die Transaktionskosten und die institutionellen
Rahmenbedingungen nicht fiir alle Komponenten der Daseinsvorsorge geeignet.
Kommunen miissen zudem erhohte Steuerungsleistung erbringen. Dabei sind sie
nicht immer frei in der Wahl von Koordinationsmechanismen, die insbesondere
in sozialen Bereichen zum Teil durch die Bundes- und Landesgesetzgebung vor-
gegeben werden (Tab. 10).
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Tab. 10 Organisationsformen des freiwilligen Engagements 2014. (Quelle: Simonson
und Vogel 2017, S. 531. 1: Gewerkschaften, Parteien, private Einrichtungen, Stiftungen. 2:
Initiative, Projekt, Nachbarschaftshilfe, selbst organisierte Gruppe, allein)

I P S TN
Gesamt

_ 14-29 30-49 50-64 65u.4.  niedrigere  mittlere  hohe

_ in % der Befragten

verein/ 52,1 51,5 52,6 538 494 543 530 51,2
Verband

MER L 130 126 114 120 17,9 189 130 184

Vereinigung

Staatliche/
kommunale 8,7 8,1 10,5 8,6 6,3 8,8 8,5 8,8

Einrichtung

Andere formale
organisierte 10,2 10,2 10,2 9,8 10,6 9,7 10,6 10,2

Einrichtung?!

Individuell
organisierte 16,0 17,6 15,4 15,8 15,8 14,7 14,9 17,3

Einrichtung?
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Zusammenfassung

Das Wegbrechen gesellschaftlicher Dienste in Quartieren, Neben- und Orts-
zentren bedingt Versorgungsliicken und den Funktionsverlust als Ort sozialer
Integration. Thr Erhalt und Aufbau erfordern neue Dienstleistungsarrangements
verschiedener gesellschaftlicher Akteure und neue Finanzierungsmodelle.
Neben klassischen Forderinstrumenten kdnnen mit alternativen Finanzierungs-
modellen weniger rentierliche Vorhaben gesellschaftlicher Dienste umgesetzt
werden. Kommunen konnen diese Vorhaben initiieren, begleiten, aber miissen
diese dort, wo notwendig, auch ggf. dauerhaft tibernehmen.
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1 Einfiihrung

Der sozio-demografische und der kulturelle Wandel in Deutschland ver-
dndern die Bedarfslagen in Hinblick auf gesellschaftliche Dienste. So steigt mit
zunehmender Alterung der Gesellschaft z. B. die Nachfrage nach Gesundheits-
und speziell nach Pflegeleistungen. Gleichzeitig wichst auch die Nachfrage nach
frithkindlichen Betreuungsangeboten aufgrund der zunehmenden Berufstitig-
keit beider Elternteile. Dieser Wandel vollzieht sich regional sehr unterschied-
lich: Sowohl zwischen ldndlichen und stddtischen Ridumen als auch innerhalb der
Stidte sind zum Teil groBe Unterschiede zu erkennen (vgl. BBSR 2020).

Parallel hierzu ist festzustellen, dass viele Stidte, insbesondere die Orts- und
Nebenzentren, oftmals durch Leerstinde geprdgt sind und ein Versorgungs-
defizit bei gesellschaftlichen Diensten vor Ort besteht. Ursdchlich hierfiir sind
ein verdndertes Konsumverhalten, u. a. durch einen steigenden Online-Handel
oder die Inanspruchnahme von Einkaufszentren aufseiten der Kund*innen,
eine zunehmende Angebotszentralisierung in die innerstiddtischen Lagen oder
auf die ,,griine Wiese* sowie das Beibehalten hoher Gewerbemietpreise trotz
zunchmenden Leerstands (inklusive eines Investitionsstaus) vonseiten der
Immobilieneigentiimer*innen (Reink 2019). Dies betrifft insbesondere struktur-
schwache Quartiere, die oftmals geprégt sind durch multiple Herausforderungen,
wie hohe Arbeitslosigkeit, geringes Einkommensniveau oder hohe Fluktuation
der Bevolkerung. Die Folgen fehlender Angebote vor Ort machen sich nicht
nur in dauerhaften Leerstinden, Sanierungsstau und weiten Wegen fiir zum
Teil immobile Personenkreise bemerkbar. Es konnen sich Abwirtsspiralen
(Trading-Down-Effekte) entwickeln, die zu einer dauerhaften Abwertung des
Quartiers fiihren, Neuansiedlungen von gesellschaftlichen Diensten erschweren
und die multiplen Herausforderungen weiter erhohen. Doch auch in struktur-
schwachen Quartieren mit unterschiedlichen Herausforderungen lassen
sich endogene Potenziale heben. So sind Versorgungsliicken, der geplante
Abriss einer Immobilie oder auch Leerstand oftmals Ansto} fiir gesellschaft-
liches Engagement. Chance und Herausforderung fiir Kommune ist es, dieses
Engagement zu stiitzen, zu beraten und zu begleiten, denn nur auf Ebene des
Quartiers wird sichtbar, welche individuellen, organisatorischen und gesellschaft-
lichen Ressourcen fiir neue Dienstleistungsarrangements bestehen und nutzbar
gemacht werden konnen.

Neue Organisationsmodelle gesellschaftlicher Dienste fiir die Quartiersent-
wicklung erfordern eine Neuausrichtung des beteiligungsorientierten Zusammen-
spiels von Kommunen, Unternehmen, Kapitalgebenden und Biirgerschaft. Neue
Kooperationsformen, die Stirkung biirgerschaftlichen Engagements und (neue)
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Unterstiitzungs- und Begleitstrukturen von Seiten der Kommunen — auch in Hin-
blick auf alternative Finanzierungs- und Organisationsmodelle — konnen dazu
beitragen, gesellschaftliche Dienstleistungen im Quartier zu erhalten und/oder
(wieder)aufzubauen.

Hier kniipfte das von dem Bundesministerium fiir Bildung und Forschung
(BMBF) im Rahmen des Forderprogramms ,,Kommunen innovativ* geforderte
Projekt ,,Quartierslabore — Kultur- und demografiesensible Entwicklung biirger-
schaftlich getragener Finanzierungs- und Organisationsmodelle fiir gesellschaft-
liche Dienstleistungen im Quartier! an. Ziel des Vorhabens war es, Kommunen
praxisnahe Losungswege fiir den Aufbau und Erhalt gesellschaftlicher Dienste im
Quartier aufzuzeigen und sie zu befihigen, neue, auch biirgerschaftlich getragene
Finanzierungs- und Organisationsmodelle aufzubauen. Leitende Fragen waren u. a.:

e Wie konnen im Zusammenspiel zwischen Kommune, Wirtschaft und Zivil-
gesellschaft Versorgungsliicken bei gesellschaftlichen Dienstleistungen im
Quartier aufgedeckt und geschlossen werden?

e Wie miissen Forder- und Finanzierungsinstrumente ausgestaltet sein, damit sie
auch in beteiligungsorientierten — wirtschaftlich schwach oder wirtschaftlich
unrentierlichen — Vorhaben nutzbar sind?

o Welche Akteure (Zivilgesellschaft, Unternehmen etc.) sind aktiv bzw. konnen
(wie) aktiviert werden? Welche (neuen) Formen der Zusammenarbeit und
welche Organisationsstrukturen bieten sich hierfiir an?

e Welche Instrumente sind in der Umsetzung, Organisation und Finanzierung
gesellschaftlich notwendiger Dienstleistungen im Quartier erforderlich?

o Welches Wissen muss in der Kommune aufgebaut und kommuniziert werden,
um nachhaltige Unterstiitzungsstrukturen fiir biirgerschaftlich getragene
Dienstleistungen zu organisieren?

2 Gesellschaftliche Dienste im Quartier
2.1 Begriffsklarung und theoretischer Rahmen
Zu unterscheiden ist zwischen den Begrifflichkeiten ,,gesellschaftlich not-

wendiger Dienstleistungen®, ,Daseinsvorsorge und ,soziale Dienste®.
Gesellschaftlich notwendige Dienstleistungen werden verstanden als Dienste,

Thttps://kudequa.jimdo.com/, abgerufen am 07.03.2021.
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die fiir ,die Lebensgestaltung und Entwicklung einer Gesellschaft unverzicht-
bar* (vgl. Leimeister und Peters 2012, S. 6) sind, fiir die Funktionsfdhigkeit des
Gemeinwesens sorgen und damit zur Herstellung gleichwertiger Lebensverhilt-
nisse beitragen. Folgende Bereiche fallen hierunter (vgl. Leimeister und Peters
2012, S. 6; Hilbert et al. 2013, S. 11 ff.):

e soziale Dienstleistungen aus den Bereichen Bildung, Gesundheit/Pflege,
Betreuung etc.,

e Dienstleistungen zur Nahversorgung, Finanzdienste, Kultur und Wohnen,
Mobilitit, Verwaltung,

e technische Infrastrukturleistungen aus den Bereichen Verkehr, Ver- und Ent-
sorgung, Energie, Kommunikation und IT etc. sowie

e sicherheitsfordernde Dienste.

Die Bereiche entsprechen damit weitgehend dem allgemeinen Verstindnis der
Daseinsvorsorge, jedoch unterscheiden sich die dahinterliegenden Konzepte
voneinander. Wihrend in dem Konzept der Daseinsvorsorge in Anlehnung an
Forsthoff dem Staat die Aufgabe zukommt, Daseinsvorsorge zu gewihren (vgl.
Neu 2009, S. 10), kniipft das Konzept gesellschaftlich (notwendiger) Dienste eng
an die Idee des aktivierenden Staats (vgl. von Bandemer und Hilbert 2005) und
des Konzepts der sozialen Innovationen an. Soziale Innovationen — verstanden
als ,,mit sozialem Wandel einhergehende Neuerungen [...], die die positive
Beeinflussung der Moglichkeiten und Lebenssituationen einer Gesellschaft zum
Ziel haben‘ (Leimeister und Peters 2012, S.7) — beziehen immer schon alle
gesellschaftlichen Akteure mit ein, um Teilhabe und Teilhabebereitschaft zu
erhdhen. Verwaltung agiert hier nicht allein, sondern in Kooperation mit anderen
gesellschaftlichen Akteuren (vgl. von Bandemer und Hilbert 2005, S. 26-35).

Da im Rahmen von KuDeQua ein breites, an den Bedarfen der Biirger*innen
orientiertes Vorgehen genutzt wurde, wurde statt des Begriffs gesellschaftlich
notwendiger Dienste der Begriff ,,gesellschaftliche Dienste® gewdhlt. Hierfiir
wurden im Projekt die Bereiche Bildung und Erziehung, Nahversorgung, Mobili-
tit, haushaltsnahe Dienstleistungen und Gesundheit/Pflege definiert und in den
beiden Modellquartieren untersucht. Als wichtige Querschnittsbereiche wurden
zudem die Themen Integration und Inklusion betrachtet.
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2.2 Folgen des sozio-demografischen und kulturellen
Wandels fiir gesellschaftliche Dienste im Quartier

Die Alterung der Gesellschaft und die zunehmende kulturelle Vielfalt ver-
dndern die Bedarfslagen der Bevolkerung. Tendenziell ist zu beobachten, dass
Angebote fiir die jiingere Bevolkerung aufgrund des sinkenden Bevolkerungs-
anteils zuriickgehen, wihrend Angebote fiir Senior*innen ausgebaut werden.
Fiir viele Kinder haben sich aufgrund von GrundschulschlieBungen die Wege-
zeiten stark erhoht. Der Anstieg der Zahl hochbetagter Menschen fiihrt zu einer
erhohten Nachfrage nach medizinischer und pflegerischer Versorgung. Dies gilt
ebenfalls fiir die Bevolkerungsgruppen mit Migrationshintergrund, denn auch
hier brechen familiale Strukturen auf und es wird zunehmend auf professionelle
Pflegedienste zuriickgegriffen. Hier besteht oftmals eine zusitzliche Nachfrage
bspw. nach kultursensiblen Pflegeangeboten (vgl. Boliik et al. 2017), die in den
letzten Jahren auch vermehrt entstanden sind. Trotz des kontinuierlichen Anstiegs
bei den Pflegediensten kann das Angebot mit dem wachsenden Bedarf durch die
steigende Anzahl an Pflegebediirftigen nicht Schritt halten. Versorgungsliicken
ergeben sich also nicht nur aus SchlieBungen (insbesondere in diinn besiedelten
Regionen), sondern auch durch einen nicht ausreichenden (schnellen) Ausbau von
Angeboten.

Die Bedarfslagen dndern sich jedoch auch in Hinblick auf Qualitit und
Angebotsvielfalt. Die Zentrierung von Angeboten entlang Zentraler Orte? bieten
Vorteile in Hinblick auf Vielfalt, Rentierlichkeit sowie personelle Biindelung von
Fachkriften, die oftmals in Randbereichen nicht mehr zu rekrutieren sind. Dies
gilt zum Beispiel fiir Supermirkte, aber auch fiir Medizinische Versorgungs-
zentren, die mehrere Arzt*innen und ggf. auch andere Gesundheitsdienste unter
einem Dach biindeln. Das Wegbrechen von gesellschaftlichen Diensten ist
oftmals Ausloser fiir zunehmenden Leerstand und ein Fehlen von fufldufig vor-
handenen Angeboten (insbesondere fiir immobile Menschen) und kann den
Beginn einer ,,Abwirtsspirale” — des sogenannten Trading-Down-Effekts — dar-
stellen. Dieser wiederum fiihrt zum Riickzug weiterer Frequenzbringer und zur

2Die Raumordnung sieht die Bereitstellung von Angeboten der Daseinsvorsorge entlang
des Zentrale-Orte-Konzeptes vor, um diese Dienste vorzuhalten. In Unterzentren werden
lediglich Angebote fiir die tdgliche Grundversorgung bereitgestellt (z. B. die Nahver-
sorgung oder Kinderbetreuung). In Mittelzentren werden dariiber hinaus gehende Angebote
wie Schulen und Arzte vorgesehen, und in Oberzentren werden Spezialangebote vor-
gehalten (Angebote des gehobenen Bedarfs, Fachirzte etc.) (vgl. BMVI 2010, S. 16).
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SchlieBung kultureller und sozialer Einrichtungen (vgl. Sperle 2012, S. 12). Als
Folge solcher Entwicklungen kommt es zu einer sinkenden Attraktivitit und zu
Imageverlusten (vgl. Henckel et al. 2007, S. 4), die wiederum einen vermehrten
Wegzug von einkommensstirkeren Bevolkerungsgruppen bewirken.

2.3 Auswirkungen auf die soziale Funktion des
Quartiers

Fiir die Bewohner*innen ist das Quartier nicht nur Ort der Versorgung, sondern
der Ort, an dem Lebensentwiirfe umgesetzt und Chancen auf Teilhabe im Sinne
der Gleichwertigkeit der Lebensverhiltnisse gewihrt werden sollten (vgl. FES
2016, S. 4; Bayerischer Landtag 2018). Das Quartier dient damit als wichtiger
Ausgangspunkt: Die Wohnung und ihre unmittelbare Umgebung, die Aus-
gestaltung Offentlicher Rdume inklusive Sicherheit, Mobilititsangeboten und
Anbindungen, Bildungsmdglichkeiten sowie Versorgungsstrukturen bestimmen
mafgeblich die Lebensqualitit und Entwicklungschancen der Bewohner*innen
(vgl. FES 2016, S.4). Die Sicherung bzw. Wiederansiedlung von Angeboten
der Daseinsvorsorge im Quartier bildet somit den ,,Motor der sozialen und
territorialen Integration (vgl. Vogel 2019, S.6). Im Rahmen der Quartiers-
entwicklung geht es somit nicht nur um den Aufbau gesellschaftlicher Dienste,
sondern darum, ob und wie die soziale Funktion des Quartiers als Ort der
Begegnung und Ort der (sozialen) Teilhabe erhalten bzw. neu aufgestellt werden
kann. Damit einher geht nicht nur die Frage, wie die Organisation — im Sinne
von Verantwortlichkeiten, Aufgaben- und Rollenverteilungen — zum Erhalt
und Wiederaufbau gesellschaftlicher Dienstleistungen im Quartier ausgestaltet
werden kann, sondern auch, wie mogliche Triagerstrukturen (Kooperationen und
Koproduktionen) aufgebaut und wie derartige Dienste finanziert werden kdnnen.

3 Akteure, Motive und (biirgerschaftlich
getragene) Organisationsmodelle
gesellschaftlichen Engagements

Die Akteursvielfalt unterscheidet sich zwischen den Quartieren. Neben der
Kommune gibt es zum einen die Biirger*innen, die als Expert*innen ihres
Quartieres angesehen werden konnen und vielfach bereits in Vereinen,
Organisationen und losen Zusammenschliissen vernetzt sind. Zum anderen
gibt es weitere wichtige Akteure, z.B. die lokalen Unternehmen. Lokale
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Unternehmer*innen haben ein grofes Interesse an einer positiven Quartiers-
entwicklung, da diese direkte Auswirkungen auf ihr Unternehmen hat. Viele Bei-
spiele zeigen auf, wie sie sich aktiv an der Quartiersgestaltung beteiligen, um
Abwirtsspiralen zu begegnen und somit ihre eigene Existenz zu sichern (vgl.
BBSR/BBR 2015; Brandt etal. 2019). Gleiches gilt fiir private und gewerb-
liche Immobilienbesitzer*innen. Aber auch o6ffentliche oder freigemeinniitzige
Anbieter wie Schulen, Pflegeheime etc. nehmen hier eine gro3e Rolle ein.

Die Motive fiir gesellschaftliches Engagement sind sehr unterschiedlich. Im
Rahmen der Analysen im Projekt KuDeQua konnten jedoch drei zentrale Motive
fiir Engagement im Quartier identifiziert werden:

e drohende Versorgungsliicken ausgewihlter Dienste: Schliefen des letzten
Lebensmittelladens, der letzten Kneipe etc.,

e drohender Leerstand oder auch Umnutzung von besonderen — oftmals kulturell
betriebenen — Immobilien wie alte Speichergebédude, alte Hafengebédude etc.,

e  Wunsch nach mehr Gemeinschaft und Nachbarschaft.

Oftmals bilden die Motive auch eine Gemengelage zwischen den einzelnen
Aspekten.

Héufig gibt es im Rahmen des Entstehungsprozesses einen kleinen Kern
an Biirger*innen, die die Initiativen anstofBen, federfiihrend koordinieren und
bearbeiten. Diese Akteur*innen bringen iiberdurchschnittlich viel zeitliche und
auch fachliche Ressourcen ein. Zum Teil suchen sich die Biirger*innen fach-
liche Unterstiitzung, héufig ist es jedoch ein ,Learning by Doing*: Viele lesen
sich notwendiges Fachwissen an. Dies bedeutet, dass diese qualifikatorischen
und sozialen Kompetenzen bei den Akteur*innen grundsétzlich vorhanden sein
miissen. Je groBer und finanziell umfassender das Vorhaben wird, desto mehr
sind sie auf professionelle Strukturen und Qualifikationen angewiesen. Neben
dem hauptverantwortlichen Kernteam ist fiir den langfristigen Betrieb der
Dienstleistungen eine breitere Basis an Engagierten notwendig, um dauerhafte
Belastungen Einzelner zu vermeiden und eine Arbeitsteilung mit breitem Angebot
leisten zu konnen.

Auch beziiglich der Organisationsformen gibt es zahlreiche Varianten. Oftmals
wihlen die Initiativen die Form eines eingetragenen Vereins, da hier die formellen
Anforderungen sehr gering sind. Mit zunehmender Professionalisierung der
Strukturen und dem Aufbau von marktwirtschaftlich rentierlichen Angeboten
werden andere Formen, wie Genossenschaften oder auch gGmbHs, genutzt.
Tab. 1 zeigt die Anforderungen an drei ausgewihlte Formen.
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Tab.1 Uberblick ausgewihlter Organisationsformen biirgerschaftlich getragener Unter-

nehmungen
Organisation Eingetragener Ver- | Eingetragene Gemeinniitzige
Merkmale ein (e. V.) Genossenschaft (eG) Gesellschaft mit
beschrinkter
Haftung (gGmbH)
Mindestmitglieder- | Mind. 7 Personen Mind. 3 Personen Mind. 1
zahl Gesellschafter*in
Korperschaft Juristische Personen | Juristische Person
Haftung Vorstand vor ver- Haftung mit ihrem | Haftung auf das
traglichen Risiken Vermogen/ Vermogen der
geschiitzt; Mitglieder | Einzahlungen auf 2GmbH begrenzt
haften nicht die Genossenschafts- | (beschrinkte
anteile (haftendes Haftung)
Eigenkapital)
Organisation Satzung (schriftlich | Satzung (schriftlich | Gesellschaftsver-
ausreichend) ausreichend) trag (notarielle
Beglaubigung)
Organe Vorstand, Mitglieder- | Vorstand, Aufsichts-
versammlung rat, Generalver-
sammlung
Zweck Gemeinniitzige Zweck in erster Linie | Die Gesell-
Zwecke okonomisch; Ziel ist | schaft muss einen
es, die wirtschaft- gemeinniitzigen,
lichen, sozialen mildtitigen oder
oder kulturellen kirchlichen Gesell-
Belange durch schaftszweck haben
einen gemeinsamen
Geschiftsbetrieb zu
fordern
Mindestkapital Kein Mindestkapital | Kein Mindestkapital | Stammkapital in
erforderlich erforderlich Hohe von mind.

25.000 € (kann auch
in Form von Sach-
griinden gewéhr-
leistet werden)

(Fortsetzung)
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Tab.1 (Fortsetzung)
Organisation Eingetragener Ver- | Eingetragene Gemeinniitzige
Merkmale ein (e. V.) Genossenschaft (eG) Gesellschaft mit
beschrinkter
Haftung (gGmbH)
Steuerpflicht Steuerpflichtig, wenn | Regelbesteuerung des| Von Korperschafts-
Umsatzgrenze und | Umsatzsteuersatzes/ | und Gewerbesteuer
Gewinne Schwellen- | in Ausnahmefillen befreit; im ideellen
wert tiberschreiten ermifigter Umsatz- | Bereich entfillt
steuer die Umsatzsteuer,
fiir Leistungen in
Zweckbetrieben
gilt zumeist die
reduzierte Umsatz-
steuer von 7 %
Finanzierung Mitgliedsbeitrige Finanzielle Im besonderen
Beteiligung der Mafe Spenden,
Mitglieder durch Subventionen und
Genossenschafts- Fordermafinahmen
anteile, selbst erwirt-
schaftete Mittel
Wirtschaftliche Nichtwirtschaftliche | Wird zur wirtschaft- | Diirfen im Rahmen
Gewinne Vereinigungsform lichen Forderung der sozialen Ziel-
(wirtschaftliche ihrer Mitglieder setzung wirtschaft-
Tatigkeit darf Ange- | betrieben, im Vorder- | lich titig sein;
messenheit nicht grund jedoch nicht | diirfen nicht aus-
iiberschreiten) Rendite, sondern geschiittet werden
Forderzweck und miissen fiir
gemeinniitzige
Zwecke verwendet
werden
Griindungskosten Ca. 90—140 € Zwischen 1500 und | Zwischen 500 und
4000 € 1500 €
Beispiel Kultur, Soziales, ‘Wohnprojekte Kindergirten,
Gemeinschafts- Sozialstationen
projekte

Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Genossenschaftsverband, Verband der
Regionen, online unter: https://www.genossenschaftsverband.de/site/assets/files/30787/5_-_
rechtsformvergleich.pdf (10.08.2020)


https://www.genossenschaftsverband.de/site/assets/files/30787/5_-_rechtsformvergleich.pdf
https://www.genossenschaftsverband.de/site/assets/files/30787/5_-_rechtsformvergleich.pdf
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Tab. 1 zeigt deutlich die hoheren finanziellen und rechtlichen Anforderungen
an gemeinniitzige GmbHs oder auch Genossenschaften. Damit steigen die
Anforderungen an die Beteiligten, sich dieses Wissen anzueignen sowie die
finanziellen Ressourcen bereitstellen zu kénnen.

Oftmals entwickelt sich ein Finanzierungs- und Organisationsmix aus
offentlichen Forderungen, Spenden sowie betriebswirtschaftlich rentierlichen
Diensten. Dementsprechend werden die Organisationsformen gewéhlt: ein-
getragene Vereine fiir die gemeinwohlorientierten Dienste, Genossenschaften
oder gGmbHs fiir die eher marktwirtschaftlich rentierlichen Dienste.

Die im Rahmen des Projektes KuDeQua untersuchten Vereine haben mehr-
heitlich auf kleinere Fordertdpfe, z. B. Quartiers- oder Stadtteilfonds, zuriick-
gegriffen, um einzelne Projekte zu realisieren. Fiir die Beantragung wird
Expertise benotigt, die sich die Engagierten zunichst aneignen miissen. Netz-
werke sowie zeitliche und personelle Ressourcen sind hierfiir unabdingbar.
Ebenso ist die Griindung einer Genossenschaft sehr zeitintensiv und mit viel Auf-
wand verbunden. Im Rahmen eines Interviews wurde deutlich, dass dieser Auf-
wand — insbesondere dann, wenn dieser nebenberuflich betrieben wird — ohne
kommunale Unterstiitzung fiir die Betroffenen kaum leistbar gewesen wére. Der
Balanceakt zwischen ehrenamtlichem Engagement in zunichst losen Zusammen-
schliissen und dem Aufbau professioneller Strukturen bei gréferen Vorhaben
kann sich fiir die Betroffenen sowohl zeitlich, personell, finanziell als auch im
Hinblick auf die notwendige Expertise herausfordernd darstellen.

Viele der Beispiele fiir biirgerschaftlich getragene Dienstleistungsmodelle
finden sich in ldndlichen, oftmals diinn besiedelten Regionen, wo der Handlungs-
druck aufgrund fehlender Infrastruktur besonders hoch ist. In den stddtischen
Réumen sind es mehrheitlich leerstehende Immobilien bzw. fehlende kulturelle
Angebote, an denen sich das Engagement ausrichtet. Auch wenn in stidtischen,
struktur- und sozial schwachen Quartieren Versorgungsliicken entstehen, ist dies
nicht automatisch ein Ausloser fiir biirgerschaftliches Engagement: Zum einen ist
aufgrund der Nihe zu anderen Diensten in Nachbarquartieren die Sorge vor einer
Versorgungsliicke nicht so hoch wie in lidndlichen, diinn besiedelten Ridumen.
Zum anderen fehlen engagierte Kiimmerer, die die Initiative ergreifen und iiber
ausreichende Ressourcen verfiigen. Zudem fehlt oftmals auch eine breite Biirger-
schaft, die die Modelle mittrigt. Eine hohere Fluktuation in der Nachbarschaft
mit durchmischten Milieus fiihrt zu geringerem Gemeinschaftsgefiihl und einem
Mangel an nachbarschaftlichen Aktivititen. In verschiedenen Studien konnte
bereits der Zusammenhang zwischen strukturschwachen Ridumen und biirger-
schaftlichem Engagement aufgezeigt werden (vgl. Simonson et al. 2017; Prognos,
Generali Zukunftsatlas 2009). Die Aktivierung der Biirgerschaft ist hier nur sehr
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schwer moglich. Vor dem Hintergrund, dass gemeinwohlorientierten Initiativen
in der Quartiersentwicklung eine zunehmende Rolle als ,,Neue Partner fiir die
Quartiersentwicklung® zugschrieben wird (vgl. BMI 2019), muss das Handeln
der Kommune hier sehr viel stirker initiierend, koordinierend und dauerhaft
begleitend ausgerichtet sein.

4 Finanzierungsmoglichkeiten fiir gesellschaftliche
Dienste im Quartier

Gesellschaftliche Dienste im  Quartier weisen sehr unterschiedliche
Organisationsmodelle auf: klassische, auf Rekapitalisierung ausgerichtete Unter-
nehmen, Sozialunternehmen oder biirgerschaftlich getragene Modelle. Sie unter-
scheiden sich in ihrem Entstehungskontext, der sozialen Werteorientierung
und der Marktfihigkeit, die wiederum den Zugang zu ggf. erforderlichem
Kapital bestimmen. Auch die Finanzierungsmodelle gesellschaftlicher Dienste
variieren in Abhingigkeit von der gewéhlten Organisationsstruktur und dem
Grad der Rentierlichkeit des Vorhabens, der zu einem groflen Teil den mog-
lichen Finanzierungszugang und die damit verkniipften Anforderungen an das
Vorhaben und den Antragsteller bestimmt. Marktwirtschaftlich rentierliche
(z. B. Supermirkte u. a.) oder schwach rentierliche (z. B. ein Quartierscafé¢ mit
Nachbarschaftsladen, Multifunktionshduser) sowie nicht rentierliche (z. B.
Begegnungsstitten oder Stadtteilzentren) gesellschaftliche Dienste haben nicht
nur unterschiedliche Finanzierungszuginge und Anforderungen an das Vor-
haben. Sie unterscheiden sich auch insbesondere dadurch, dass die Beratung und
Finanzierung (schwach) rentierlicher Unternehmungen vorhabenbezogen erfolgt,
wihrend die Zuschussforderung aus der Stadtebaufdrderung bzw. Dorferneuerung
iiber die definierte Gebietskulisse immer raumbezogen ist.

Vorhaben zur Sicherung gesellschaftlicher Dienstleistungen kénnen durch
privatwirtschaftlich agierende Unternehmensgriinder*innen oder durch zivil-
gesellschaftliche Akteur*innen umgesetzt werden, an die bei der Inanspruch-
nahme von Forder- oder Finanzierungsinstrumenten dieselben Anforderungen
gestellt werden. Die Wahl eines Finanzierungszugangs hédngt neben den
wirtschaftlichen (Grad der Rentierlichkeit) auch von den formalen (Unterlagen,
Nachweise, Qualifizierungen) Anforderungen des Finanzprodukts an das Vor-
haben bzw. die Antragsteller*innen ab. Die Finanzierungsangebote unterscheiden
sich zudem hinsichtlich der Zielgruppe (Antragsberechtigte), der Flexibilitét, der
Einbindung Dritter, der Zeitdauer und der Komplexitit sowie vorhandener Unter-
stiitzungsangebote.
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4.1 Finanzierung rentierlicher Vorhaben

Rentierlichen, auf externes Kapital angewiesenen Vorhaben stehen verschiedene
Moglichkeiten der Kapitalbeschaffung in Form von (Forder-)Krediten zur Ver-
fligung, die sich hinsichtlich Geldgeber, der Art der Beantragung und der Forder-
modalititen (Hohe der Kreditsumme, Zinsen, Laufzeiten, tilgungsfreie Zeit)
unterscheiden. Beispielsweise wird das ERP-Startgeld (KfW) als zinsgiinstiges
Finanzierungsangebot bei der Unternehmensgriindung im Hausbankenverfahren
angeboten. Neben einem schliissigen Businessplan ist der Eindruck von der
Griinderperson sowohl hinsichtlich Bonitit, Sicherheiten und familidrem Hinter-
grund als auch des Beweggrundes der Griindung ausschlaggebend. Der von
der KfW selbst formulierte Hinweis auf eine mogliche restriktive Haltung von
Finanzinstituten bei der Vermittlung dieses Forderproduktes konnte im Rahmen
der Untersuchung in KuDeQua fiir Dortmund nicht bestitigt werden. Die
befragten Finanzinstitute sehen in der Vermittlung eines eher kleinen Kredits mit
geringen Margen die Moglichkeit, eine langerfristige Geschiftsbeziehung aufzu-
bauen.

Kleinstunternehmen sowie kleine und mittelstindische Unternehmen
benotigen hiufig nur kleinere Kreditsummen unter 25.000 €, deren Beantragung
im Hausbankenverfahren hiufig schwierig ist (MeiBner et al. 2009). Der Mikro-
kreditfonds Deutschland ermoglicht einen Kapitalzugang bei Summen unter
25.000 €. Die Beratung und Antragstellung fiir Mikrokredite erfolgt iiber bundes-
weit 21 Mikrofinanzierungsinstitute, von denen drei in Nordrhein-Westfalen
liegen, davon eines in Dortmund (Nordhand eG). Auch bei dem Mikrokredit sind
Businessplan und Sicherheiten ebenso wie die Griinderpersonlichkeit wichtig.
Neben einer unkomplizierten Online-Beantragung (dut Duisburg) erfolgt ein
personliches Gesprich. Businesspline diirfen eine personliche Handschrift haben,
es gibt keine festgelegte formale Vorlage. Trotz des hoheren Zinssatzes wird
der Mikrokredit wegen des weniger komplizierten Antragsverfahrens und der
schnelleren Bearbeitung von vielen Nachfragenden gegeniiber dem ERP-Start-
geld oder dem NRW.BANK.Mikrodarlehen bevorzugt genutzt.

Das NRW.BANK.Mikrodarlehen vergibt die Kredite ausschlieBlich auf der
Grundlage des Geschiftskonzepts, um insbesondere Antragsteller¥innen mit
einem schwierigen Kapitalmarktzugang zu fordern. Es ist dadurch ein wichtiger
Baustein in der Forderlandschaft, da keine Darlegung von Sicherheiten not-
wendig ist und somit eine Zielgruppe erreicht wird, die ansonsten keinen
Zugang zum Kapitalmarkt hat. Die Landesforderbanken aus Berlin, Hessen,
Nordrhein-Westfalen und Baden-Wiirttemberg bieten als neues Forderprodukt
die Mikrocrowd an, bei denen sie Existenzgriinder*innen beim Sammeln von
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Startkapital tiber die Crowdfunding-Plattform StartNext unterstiitzen und gleich-
zeitig ein zusétzliches Darlehen anbieten.

Antragsteller*innen fiir das Einstiegsgeld nach § 16 Abs. 3 SGB II (Leistungs-
beziehende des SGB II) bzw. fiir den Griindungszuschuss (Bezieher*innen von
Arbeitslosengeld nach SGB III) miissen zwar keine Sicherheiten hinterlegen,
aber auch hier ist die Vorlage eines schliissigen Geschiftskonzepts Grundlage
fiir die Bewilligung der Leistungen. Auch der Griindungszuschuss und das Ein-
stiegsgeld von der Bundesagentur fiir Arbeit und dem Jobcenter benodtigen zur
Bewilligung ein schliissiges Konzept. Beide Leistungen werden als Zuschuss
ohne Riickerstattungsanspruch an Griinder*innen gezahlt. Die Griinderperson und
deren fachliche und kaufminnische Qualifikationen werden bei der Bewilligung
beriicksichtigt.

Die erfolgreiche Inanspruchnahme von (Forder-)Krediten bzw. staatlichen
Unterstiitzungsleistungen hingt somit von folgenden formalen Anforderungen ab:

e Beschreibung des Vorhabens und dessen Marktfihigkeit in einem
Businessplan. Hier werden die Zielgruppen, eine Marktanalyse, die Wett-
bewerbssituation, Standort, Griinderperson, Partner, Vertriebswege und
Kundenbindung sowie Umsitze, Kosten, Kapitalbedarf und Finanzierung,
Rentabilitit, Liquiditdt und Rechtsform dargestellt.

e Griinderperson: Der Aspekt der Griinderpersonlichkeit spielt vor allem in
Direktgeschiften eine wichtige Rolle und damit insbesondere bei kommunalen
Finanzinstituten, die teils mit Filialen in den Stadtteilen vertreten sind.

e Kaufminnische Kompetenz: Qualifikationen, z. B. iiber Fortbildungen bei der
IHK oder Wirtschaftsforderung, Fiihrungserfahrung, Erfahrung im Vertrieb.

e Fachliche Kompetenz: Ausbildung, Branchenkenntnis und Berufserfahrung.

e Nachweis von Sicherheiten und Bonititen: Beim NRW.BANK.Mikrodarlehen,
dem FEinstiegsgeld und dem Griindungszuschuss entfallen diese Anforderungen.

Dass es fiir Unternehmensgriindungen rentierlicher Vorhaben mit dem KfW-
Startgeld, dem NRW.BANK.Mikrodarlehen und der Mikrofinanzierung eine
Vielzahl von Finanzierungsansitzen gibt, wurde in den Expert*innengesprichen
mit institutionellen Multiplikator*innen aus der Beratungsszene bestitigt. Die
Finanzierung iiber Mikrokredite weist die grofite Flexibilitdt bei der Beantragung
von Kleinstkrediten auf, da eigene und nicht standardisierte (Risiko-)
Bewertungen des Vorhabens und der Antragssteller*in (,,Nasenprinzip*) zugrunde
gelegt werden konnen. Das in Nordrhein-Westfalen iiber die Startercenter zu
beantragende und von der Landesforderbank (NRW.BANK) zu bewilligende
Mikrodarlehen verzichtet ganz auf den Nachweis von Sicherheiten und Bonititen,
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der Zugang basiert allein auf der Bewertung des einzureichenden Businessplans.
Antragsberechtigt sind Unternehmer*innen und Existenzgriinder*innen.

Aus Sicht der befragten Expert*innen werden bei der Beantragung von
(Forder-)Krediten zu wenig die Griinderperson und -personlichkeit berticksichtigt
und zu sehr Cash-Flow-Berechnungen und Liquiditétskreisldufe bewertet. Hier
sollten Forderprogramme stirker personliche Kriterien beriicksichtigen: ,,Mehr
Beratung, weniger Businessplan, mehr Ich-glaube-Dir*. Fiir das Scheitern von
Griindungen im quartiersorientierten Dienstleistungsbereich, durch z.B. die
lokale Wirtschaft, Einzelhandel, Sozialunternehmen, Non-Profit-Organisation,
wurden folgende Griinde genannt:

e Voraussetzung fiir eine erfolgreiche Griindung ist der Businessplan, mit dem
die Marktfihigkeit der Geschéftsidee dargestellt wird: ,,Ohne einen auf dem
Papier aussagekriftigen Businessplan wird es keinen Kapitalmarktzugang
geben. Allerdings ist die Erstellung eines Businessplans trotz vieler Unter-
stiitzungsangebote fiir viele Griinder*innen eine zu anspruchsvolle Aufgabe.

e Geringe Kenntnisse iiber die Selbststindigkeit an sich und iiber relevante
Institutionen und deren Aufgaben bilden ebenso wie fehlende Qualifikationen,
z. B. kaufménnischer Art oder hinsichtlich des Zeitmanagements, eine Hiirde
bei der Griindung.

e Wihrend und nach der Griindung sind eine realistische (langfristige)
finanzielle Ausstattung sowie das Uberwinden der formalen Hiirden wichtige
Erfolgstaktoren.

e Sprachliche Barrieren bei Menschen mit Migrationshintergrund und zum
Teil fehlendes Verstindnis fiir migrantische Okonomie seitens der Beratung/
Finanzinstitute bilden hier oftmals Barrieren bei einer moglichen Kreditver-
gabe.

4.2 Finanzierung schwach rentierlicher Vorhaben

Schwach rentierliche Unternehmungen, wie z. B. ein Quartierscafé mit Nach-
barschaftsladen, haben hiufig einen schwierigen Kapitalmarktzugang, ins-
besondere dann, wenn Sicherheiten und Bonitdtsnachweise fehlen. Mit dem
Instrument des Stadtentwicklungsfonds (SEF) sollen mit der Einbindung
von privaten Geldern kreditbasierte und auf unternehmerisches Engagement
setzende Projekte gefordert werden (vgl. Nischwitz 2019). Der Fondscharakter
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des Finanzinstruments generiert Kapitalriickfliisse aus Garantiegebiihren, Dar-
lehenszinsen und -tilgung und sichert damit einen Kapitalstock und eine dauer-
hafte Finanzquelle. Die Finanzierung von Vorhaben und Unternehmungen kann
in Form von Darlehen, Garantien/Biirgschaften und Eigenkapitalbeteiligungen
erfolgen (vgl. BMVBS 2011). Dabei miissen ,,die geforderten Projekte [...]
zur nachhaltigen Entwicklung beitragen, d. h. positive externe Effekte (,Stadt-
renditen’) erzielen* (vgl. BMVBS 2011, S. 11).

In Deutschland wurde die JESSICA-Initiative (Joint European Support
for Sustainable Investment in City Areas — Gemeinsame europdische Unter-
stiitzung fiir Investitionen zur nachhaltigen Stadtentwicklung)? iiber ein ExWoSt-
Forschungsfeld mit fiinf Modellvorhaben unterstiitzt, wovon drei Léander in der
Forderperiode 2007 bis 2013 einen Stadtentwicklungsfonds umgesetzt haben
(Hamburg, Brandenburg, Rheinland-Pfalz). Nordrhein-Westfalen folgte auf der
Grundlage einer weiteren Bedarfsanalyse (vgl. NRW.URBAN et al. 2014) erst in
der anschliefenden Forderperiode (2014-2020) mit dem EU/NRW.BANK.Stadt-
entwicklungskredit und hat als einziges Bundesland einen landesweiten Fonds
aufgesetzt. Kommunale Fonds bieten die Moglichkeit, kleinrdumige Bedarfs-
lagen zu beriicksichtigen und gezielt Vorhaben in ausgewéhlten Quartieren zu
unterstiitzen, allerdings gilt die Umsetzung von revolvierenden Fonds auf der
Ebene der Kommunen als schwierig: ,,Die eigenstindige Implementierung eines
revolvierenden Finanzinstruments auf der kommunalen Ebene erscheint mit kaum
iiberbriickbaren Hemmnissen verkniipft zu sein“ (vgl. Nischwitz 2019, S. 101).

Stadtentwicklungsfonds, kommunale Fonds oder Forderprogramme fiir
schwach rentierliche Vorhaben existieren derzeit in NRW nicht. Die formalen
Anforderungen bei der Beantragung entsprechen denen anderer Forder-
programme. Die Ausgestaltung dieses Finanzierungsinstruments obliegt den
Initiator*innen bzw. Anbieter*innen dieses Forderansatzes, wozu neben den
Finanzierungsmodalititen auch die Festlegung von Antragsteller*innen und Ver-
wendungszweck zidhlen. Der NRW/EU.Stadtentwicklungskredit als Kredit fiir
Triager von Stadtentwicklungsprojekten war als Finanzierungsinstrument in
den Projektaufruf ,,Starke Menschen — Starke Quartiere” des Landes NRW ein-
gebunden, wodurch hohe formale Auflagen entstanden (vgl. Nischwitz 2019,
S.98 f.).

3https://www.eib.org/de/products/blending/jessica/index.htm (05.08.2020).
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4.3 Finanzierung unrentierlicher Vorhaben

Unrentierliche Vorhaben und Projekte, denen klassische Finanzierungszugéinge
i. d. R. verschlossen sind, kénnen mit Zuschussprogrammen von Bund und Land
finanziert werden. Die mafigeblichen Forderprogramme der Stddtebauférderung
oder der Dorferneuerung bieten mit den Fordertatbestdnden, wie dem Umbau fiir
Zwischennutzungen, der Erstausstattung von Geschiftsriumen, der Forderung
von Mieten und Pachten u. a., Ansatzpunkte, die lokale Wirtschaftsentwicklung
und/oder den lokalen Arbeitsmarkt zu unterstiitzen (vgl. Hahne 2019). Auch die
Forderbestimmungen der Dorferneuerung erdffnen die Moglichkeit der Sicherung
der Grundversorgung, z. B. iiber dorfgemidfle Gemeinschaftseinrichtungen, Ein-
richtungen fiir Basisdienstleistungen und Mehrfunktionshiuser (vgl. MHKBG.
NRW 2020a). Damit konnen Vorhaben zur Sicherung gesellschaftlicher Dienste
in einem begrenzten Zeitraum, mit begrenzten Ressourcen, in einem begrenzten
Gebiet umgesetzt werden und wichtige Impulse zur Quartiersentwicklung setzen.
Eine Limitierung besteht darin, dass das geplante Quartiersprojekt innerhalb
der Gebietskulisse liegen und eine inhaltliche Ubereinstimmung zum Quartiers-
konzept vorhanden sein muss; die Zuschussforderung ist zudem befristet. Die
Kommune fungiert als Antragstellerin und kann die Finanzmittel an Dritte weiter-
leiten. Das geplante Vorhaben muss im Rahmen einer Ma3nahmenbeschreibung
dargestellt und bei der Inanspruchnahme von Zuschiissen miissen regelméfig
Kosten- und Finanzierungsnachweise durch die Kommune erbracht werden, die
die Bewilligungsbehorde priift. Aus Sicht der Kommune beinhaltet die Weiter-
leitung von Stddtebaufordermittel auch immer ein gewisses Risiko, zum einen
bzgl. der Umsetzung der eingereichten Vorhaben und der Abrufung der Mittel.
Zum anderen muss sichergestellt sein, dass die Nachweise und Abrechnungen
von den Vorhabentriiger*innen richtlinienkonform erbracht werden*. Bei Nicht-
einhaltung werden an die Kommune als Zuwendungsempfingerin Riick-
forderungen gestellt. Aus diesen Griinden findet seitens der Kommune i. d. R.
eine genaue Priifung von Vorhaben und Vorhabentridger*innen statt.

Das Land Nordrhein-Westfalen hat, wie die meisten anderen Bundeslidnder
auch, verschiedene Forderprogramme entwickelt, mit denen insbesondere
auch zivilgesellschaftliche Vorhaben gefordert werden sollen. Mit dem
Programm , Initiative ergreifen (linderspezifisches Ergidnzungsprogramm zur

4Vgl. Nr. 12 VVG NRW zu § 44 LHO NRW, https://www.bezreg-muenster.de/zentral-
ablage/dokumente/foerderung/uebergreifend/landeshaushaltsordnung_44.pdf.
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Stadtebauforderung) wird die Zusammenarbeit von Kommunen und Initiativen
gestirkt, indem biirgerschaftlich getragene Vorhaben in einem Stadterneuerungs-
gebiet mit dem Ziel gefordert werden, wirtschaftlich tragfihige Strukturen
zu schaffen (vgl. MHKGB.NRW 2020a). Auch mit dem Forderprogramm
. Heimat.Zukunft.Nordrhein-Westfalen, das die fiinf Elemente Heimat-Scheck,
Heimat-Preis, Heimat-Werkstatt, Heimat-Fonds und Heimat-Zeugnis enthiilt,
fordert die Landesregierung ehrenamtliches Engagement und Unterstiitzungs-
strukturen vor Ort (vgl. MHKBG.NRW 2020b). Das Foérderprogramm ,,Dritte
Orte — Hiuser fiir Kultur und Begegnung im lidndlichen Raum* er6ffnet in der
definierten Gebietskulisse des ldandlichen Raums einen Zugang zu Kunst, Kultur
und kultureller Bildung, indem bestehende oder neue Kultureinrichtungen als
Orte der Begegnung und des Zusammenhalts entwickelt werden. Das durch
Mittel des Europiischen Sozialfonds und des Bundesbauministeriums finanzierte
Bundesprogramm ,,.BIWAQ - Bildung, Wirtschaft, Arbeit im Quartier* fordert
Projekte zur Integration in Arbeit und zur Stirkung der lokalen Okonomie und
verbessert somit die Teilhabechancen der Bewohner*innen in strukturschwachen
Quartieren.’

Damit wird deutlich, dass Kommunen im Fordergeflecht der Zuschussland-
schaft eine hohe Bedeutung bei der Einwerbung eigener kommunaler Gelder
und fiir an Biirgervereine, Initiativen u. a. weitergeleitete Gelder haben. Das
Engagement und das Geschick des kommunalen Handelns bestimmen den Erfolg
der Fordermittelakquise auch fiir Dritte. Durch Forderzuschiisse finanzierte Vor-
haben haben durch die definierten rdumlichen Gebietskulissen einen unmittel-
baren Bezug zu den besonderen Bedarfslagen im Untersuchungsraum. Zudem
wird die Erstellung von Tragfihigkeits- und Organisationskonzepten immer
bedeutsamer, fiir die geeignete Governance-Strukturen und Finanzierungsmodelle
gefunden werden miissen.

Bei der inhaltlichen und konzeptionellen Ausgestaltung der beantragten Vor-
haben wird der Aspekt der nachhaltigen Tragfihigkeit der geforderten Projekte
immer wichtiger. Im Rahmen der Diskussion um die Verstetigung der mit
Fordermitteln angestofenen Projekte wird auf die Bedeutung verwiesen, iiber
den Forderzeitraum hinaus Strukturen zu entwickeln, um Prozesse und Projekte
zu etablieren (vgl. Regiestelle E&C 2006; MWEBWYV NRW 2011). Forder-
zuschiisse bieten grofe Potenziale fiir die Initilerung neuer Strukturen und
Kooperationen im Quartier, jedoch brechen nach Beendigung der Forderlaufzeit

Shttps://www.biwaq.de/BIWAQ/DE/Home/home_node.html.
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oftmals die aufgebauten Strukturen weg, sofern es nicht gelingt, alternative
Finanzierungswege aufzubauen.

Die groen Moglichkeiten fiir Impulse der Quartiersentwicklung, die mit
Fordermalinahmen aus der Stddtebauférderung moglich sind, werden auch von
den Biirger*innen gesehen. Positiv wahrgenommene Effekte aus Quartieren,
in denen mit Fordermitteln stiddtebauliche und/oder soziale bzw. prozessuale
MaBnahmen umgesetzt wurden, wecken teilweise Begehrlichkeiten von
Biirger*innen anderer Stadtteile. Auch in der Workshopreihe des im Rahmen des
Projektes KuDeQua durchgefiihrten Reallabors in Dortmund-Marten haben Teil-
nehmer*innen vorgeschlagen, den Stadtteil in die Stiddtebauforderkulisse aufzu-
nehmen, u. a. mit dem Ziel, Gelder fiir eine*n Quartiersmanager*in einzustellen.
Die Vertreter*innen der Stadtverwaltung verwiesen darauf, dass es in Dortmund
bereits mehrere Gebietskulissen der Stiddtebauforderung fiir solche Quartiere gibt,
die durch gravierende stiddtebauliche und soziale Herausforderungen gekenn-
zeichnet sind. Im Stadtteil Marten liegen keine vergleichbaren Indikationen vor.

4.4 Alternative Finanzierungszuginge

Einen wichtigen Beitrag zur Stabilisierung von Quartieren und zu deren
positiver  (Weiter-)Entwicklung leisten = gemeinwohlorientierte  Ansitze.
Wachsende soziookonomische Disparititen innerhalb von Stiddten (vgl. Neu
2007), zunehmende Unterstiitzungsbedarfe im Quartier und unzureichende
investive Ressourcen der Kommunen tragen dazu bei, dass sich Privat-
personen mit einer hohen intrinsischen Motivation (Visionen, Ideen, Selbst-
verwirklichung, alternative Lebenskultur) zusammen mit Unternehmen und
Stiftungen (vgl. BBSR 2019a) in der Quartiersentwicklung engagieren und
dabei Angebote gesellschaftlicher Dienste im Wohn-, Bildungs- oder Kultur-
bereich unterstiitzen (vgl. BBSR 2019a, b).

Uber alternative Finanzierungszuginge kann fiir klein- und mittelstindische
Existenzgriindungen mit neuartigen und damit risikoreicheren Griindungsideen
Kapital eingeworben werden. Da Vorhaben gesellschaftlicher Dienstleistungen
hiufig aufgrund der Gemeinwohlorientierung oder sozialen Ausrichtung keine
oder kaum Rentierlichkeit aufweisen, sind das Einwerben von Spenden (z. B.
iiber Stiftungen) oder von kredit-, gegenleistungsbasierten oder spendenbasierten
Geldern aus dem Crowdfunding, die Ausgabe einer Biirgeraktie zusammen mit
einem Finanzinstitut oder die Griindung einer Sozialgenossenschaft alternative
Moglichkeiten der Kapitalbeschaffung.
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Stiftungen sind private Geldgeber mit unterschiedlichen Unterstiitzungs-
ansitzen, die zum Grofiteil (80 %) fordernd titig sind, aber auch férdernd und/
oder operativ und/oder als Trigerstiftung titig sein konnen (vgl. Nelle et al.
2019). Die Stiftungen definieren Stiftungszwecke, die eine grole Bandbreite von
Kunst, Kultur, sozialem Wohnen, Umwelt u.v.m. aufweisen. Sie engagieren sich
zu 74 % ausschlieBlich lokal oder regional. Drei von vier Stiftungen geben unter
100.000 € p.a. aus, der Median der Stiftungsausgaben liegt bei 26.600 € pro Jahr
(ebd., S. 21).

Eine weitere Moglichkeit der Finanzierung ist das Crowdfunding. Die
meisten Crowdfunding-Projekte werden ohne aktive Beteiligung einer Kommune
durchgefiihrt. Projektinitiator*innen sind zumeist Biirger*innen, Vereine und
Stiftungen. Jedoch kann die Kommune in Bezug auf Crowdfunding verschiedene
Rollen einnehmen: Schirmherrin, Wegbereiterin, Plattform oder Gestalterin fiir
Projekte Dritter (vgl. Ackermann et al. 2019). Angesichts eines niedrigen Zins-
niveaus ist ein kreditbasiertes kommunales Crowdfunding unrealistisch. Zudem
bedarf es der Einbindung einer Bank, da nach dem Gesetz iiber das Kredit-
wesen (KWQ) fiir die Durchfiihrung von Finanzdienstleistungen eine Erlaubnis
der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) notwendig ist, die
Kommunen per se nicht erhalten. Es existieren viele verschiedene Plattformen
auch fiir gegenleistungs- oder spendenbasiertes Crowdfunding. Ein Beispiel dafiir
ist die Plattform ,,Kommunales Crowdfunding*¢, die vom Verband Kommunaler
Unternehmen (VKU) bereitgestellt wird.

Die Biirgeraktie ist eine niederschwellige Form der direkten Biirgerbeteiligung
und verfolgt mit den Prinzipien der Partizipation und Nachhaltigkeit gemein-
wohlorientierte Ziele. Allerdings gibt es nur wenige kommunale Beispiele der
Finanzierung eines gemeinwohlorientierten Quartiersprojekts mittels Biirgeraktie,
etwa die Stiftung Biirgerengagement Saar (SBS), die mit zwei Partnerinnen aus
der Finanzwirtschaft — der Sparkassen-Finanzgruppe und der Bank 1 Saar — die
,.Biirgeraktie fiir Kunst und Gemeinwohl* aufgesetzt hat. Wesentlich hiufiger
finden sich Genossenschaftsgriindungen als ,,Schwarmfinanzierung® vieler
Akteur*innen, um quartiersrelevante Infrastruktur wie ein Geschift, ein Gemein-
schaftshaus oder Unterstiitzungsangebote fiir dltere Menschen als Dienstleistung
zu etablieren. Die Entwicklung solcher Sozialgenossenschaften hat in den ver-
gangenen Jahren an Bedeutung gewonnen (vgl. Klemisch und Vogt 2012, S. 19).
Neugriindungen entstehen ,, gerade durch biirgerschaftliches Engagement und aus

Shttps://www.kommunales-crowdfunding.de/
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Gemeinwohlmotiven heraus®, und sie konnen ,,ihre Stirken gerade in solchen
Bereichen beweisen, in denen lokale gesellschaftliche Akteure ihre Kriifte biindeln
und gemeinsam auf ein Ziel hinarbeiten méchten* (ebd., S. 8).

Fiir Initiativen (z.B. lose zivilgesellschaftliche Verbiinde, weder staat-
liche noch nichtstaatliche Institutionen, die eine Liegenschaft oder Immobilie
zu gemeinwohlorientierten Zwecken und/oder Absichten und/oder Wirkungen
bewirtschaften) oder fiir zivilgesellschaftliche Organisationsformen (Ver-
eine, Verbidnde, Stiftungen, Netzwerke etc.) werden alternative Finanzierungs-
zugidnge immer wichtiger. So verschrinken sich im Kontext gesellschaftlicher
Dienstleistungen im Bildungs- und Kulturbereich zunehmend staatliche, markt-
wirtschaftliche und zivilgesellschaftliche Komponenten, fiir die neue Losungen
zur Finanzierung und Organisation gefunden werden miissen (vgl. Faller et al.
2019). Die Nutzung alternativer Finanzierungszuginge wie Crowdfunding,
Stiftungsgelder oder die Griindung einer Sozialgenossenschaft erfolgt hiufig
dann, wenn der Zugang zu klassischen Krediten und Forderprogrammen nicht
moglich ist, z. B. wenn die Rechtsform nicht zum Antrag berechtigt oder keine
bankiiblichen Sicherheiten gestellt werden konnen. Stiftungen, Vereine und
Genossenschaften (vgl. Klemisch und Vogt 2012, S. 62 ff.) bzw. Unternehmen
der lokalen Okonomie (vgl. Flogel und Girtner 2011) haben daher einen
erschwerten Zugang zu Forderkrediten. Die Nutzung alternativer Finanzierungs-
formen erfordert zwar keinen formalisierten Businessplan. Die Darstellung
des geplanten Vorhabens in einem Konzept ist jedoch notwendig, um Geld-
geber*innen von der Investition zu iiberzeugen. Die bei Bankkrediten iiblichen
Anforderungen, wie der Nachweis von Sicherheiten/Bonititen, kaufménnische
und/oder fachliche Qualifikationen, sind bei alternativen Finanzierungen weniger
relevant. Die Griinderpersonlichkeit spielt vor allen beim Einwerben von
Stiftungsgeldern eine Rolle, bei personenunabhingigen digitalen Crowdfunding-
Plattformen oder bei der Genossenschaftsgriindung hingegen nicht.

Die Nutzung alternativer Finanzierungsinstrumente fiir Vorhaben gesellschaft-
licher Dienste im Quartier ist ungleich zeitintensiver und komplexer als die
Beantragung von (Forder-)Krediten, auch weil zum Teil weitere Institutionen, wie
die Crowd-Plattform oder das genossenschaftliche Zertifizierungsverfahren, ein-
gebunden werden miissen. Alternative Finanzierungsmodelle werden zu groflen
Teilen fiir schwach oder unrentierliche Vorhaben eingesetzt, die iiberwiegend
von Vereinen, Ehrenamtlichen, Initiativen, Unternechmen der lokalen Okonomie
etc. initiiert, koordiniert und begleitet werden miissen. Hiufig besteht bei der
Finanzierung, z. B. bei Initiativen, ,,ein Mix aus offentlichen Forderprogrammen,
Spenden, Sponsorengeldern und Eigenleistungen (...). Der konkrete Finanzbedarf
und das Finanzierungskonzept hdngen dabei vom Vorhaben und der Phase ab, in



Finanzierungs- und Organisationsmodelle zur Sicherung ... 323

der man sich befindet“ (vgl. Langguth et al. 2015, S. 17). Dass bei Kapitalbedarf
hiufig unterschiedliche Finanzierungsquellen genutzt werden, konnte auch in der
Auswertung der Beispiele im Rahmen von KuDeQua bestitigt werden.

4.5 Zwischenfazit

Der Uberblick der verschiedenen Forder- und Finanzierungszugingen fiir Vor-
haben gesellschaftlicher Dienstleistungen im Quartier verdeutlicht, dass es fiir
rentierliche, schwach rentierliche und unrentierliche Vorhaben Moglichkeiten
gibt, im Bedarfsfall Kapital zu akquirieren. Die mit alternativen Finanzierungen
entwickelten Vorhaben haben hiufig einen Quartiersbezug wie z. B. Dorf- oder
Quartiersldden, Orte der Begegnung oder Multifunktionshiuser. Auch die alter-
nativen Finanzierungsangebote konnen einen rdumlichen Bezug aufweisen, wenn
z. B. Spender*innen direkt aus dem Quartier kommen. Die Beantragung der ver-
schiedenen Forder- und Finanzierungszugénge und die dargestellten unterschied-
lichen Anforderungen an das Vorhaben und den/die Griinder*in verdeutlichen,
dass.

e zur Einwerbung von Kapital immer ein Businessplan bzw. ein qualifiziertes
Konzept notwendig sind, um die Kapitalgeber*innen von der Unterstiitzung zu
iiberzeugen,

e bei klassischen Bankprodukten zusitzliche Anforderungen zu erfiillen sind,

e bei Forderprogrammen fiir Griinder*innen nur diese Zielgruppe antrags-
berechtigt ist,

e gemeinniitzige Organisationen, Verbdnde und Vereine bei 6ffentlichen Forder-
programmen nicht grundsétzlich antragsberechtigt sind,

e Zuschussprogramme, wie die Stddtebauforderung oder die Dorferneuerung,
in Einzelfillen geeignet sind, Angebote von gesellschaftlichen Diensten im
Quartier zu initiieren; sie sind jedoch kein dauerhaftes und flaichendeckendes
Finanzierungsinstrument,

e aufgrund der Zugangsberechtigung zu und der formalen Anforderungen von
Forderprogrammen sich die gemeinniitzigen Organisationen, Verbinde und
Vereine hiufig nur iiber alternative Finanzierungsmodelle Kapital beschaffen
konnen,

e die Entwicklung von Organisations- und Finanzierungsmodellen sowohl in
vielen Zuschussprogrammen als auch bei alternativen Finanzierungsmodellen
von grofler Bedeutung ist.
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Damit sind die Entwicklung und die Umsetzung von schwach bis unrentier-
lichen Vorhaben zur Sicherung von gesellschaftlichen Diensten im Quartier
durch die Kldrung von Trigerschaftsstrukturen und des Finanzierungsmodells
ein komplexer und =zeitintensiver Prozess, der von den (ehrenamtlichen)
Akteur*innen ein grofles Engagement und entsprechende Kenntnisse erfordert.
Bei groBen und/oder grofer werdenden Vorhaben koénnen die ehrenamtlichen
Akteur*innen an Grenzen stoflen. Die Akquise von Kapital ist bei vorhandenen
Sicherheiten und Bonitdten aufgrund der mit der Beantragung verkniipften
Anforderungen, wie der Erstellung eines schliissigen und tragfihigen Business-
plans, fiir viele Griinder*innen bereits eine anspruchsvolle Formalie, bei der
diese Unterstiitzung bendtigen. Ohne vorhandene Sicherheiten oder Bonititen,
wie dies i.d.R. bei Vereinen oder Initiativen der Fall ist, gestaltet sich die
Akquise von Kapital noch schwieriger und langwieriger. Die Anforderungen
der Finanzierungszuginge an Vorhaben und/oder Vorhabentriger sind daher ins-
besondere fiir alternative Finanzierungsmodelle hdufig nur mit hohem Aufwand
umzusetzen und bediirfen einer (kommunalen) Unterstiitzung (Tab. 2).

5 Die Rolle der Kommune

Bei der Entwicklung von Finanzierungs- und Organisationsmodellen zur
Sicherung und zum Erhalt gesellschaftlicher Dienstleistungen im Quartier konnen
Kommunen ganz unterschiedliche Rollen einnehmen. Die Art der Unterstiitzung
reicht von klassischen Aufgaben der Kommunalverwaltung, einer stirkeren
Fokussierung des Quartiers durch die Stirkung der lokalen Okonomie bis hin zu
einem erweiterten Rollenverstindnis bei Maflnahmen der Quartiersentwicklung
(vgl. Alisch 1999) von impulsgebend bis steuernd (vgl. BMVBS 2011, S. 56).
Die Betrachtung der sozialrdaumlichen Ebene ermoglicht und erfordert dabei auch
einen fachiibergreifenden integrierten Ansatz im Sinne einer nachhaltigen Stadt-
und Quartiersentwicklung. Neben der Stirkung der lokalen Okonomie bedeutet
dies die Sicherung der sozialen und rdumlichen Integration sowie den Erhalt und
die Forderung der Umwelt- und Lebensqualitit (vgl. Deutscher Stadtetag 2013,
S. 10).

Wihrend es fiir klassische Unternehmensgriindungen in vielen Kommunen
eine gut vernetzte und etablierte Unterstiitzungsstruktur gibt, fehlt diese bisher
fiir biirgerschaftlich getragene Modelle. Hier besteht Handlungsbedarf, um endo-
gene Potenziale zu heben und kooperative oder auch koproduktive Modelle fiir
die Sicherung gesellschaftlicher Dienste zu initiieren.
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Mit gezielten MaBlnahmen werden vonseiten der Kommune bereits unter-
schiedliche Akteur*innen (z. B. Existenzgriinder*innen, Frauen, Personen mit
Migrationshintergrund etc.) und spezifische Unternehmungen (z. B. Sozialunter-
nehmen, ethnische Okonomie) zum Teil im Besonderen adressiert. Mit diesen
MaBnahmen, die gezielt z. B. Social Entrepreneurs, Sozialunternehmen und die
lokale Okonomie in den Fokus nehmen, werden den Akteur*innen Moglich-
keiten geboten, ihre Konzepte auszubauen, Informationen iiber potenzielle
Finanzierungszuginge zu erhalten und sich mit anderen in Netzwerken und
auf Plattformen auszutauschen. Hier die geeigneten Rahmenbedingungen zu
schaffen und die Unternehmenspflege auf diese Bereiche auszuweiten, konnte
eine zukiinftig verstirkt in den Fokus zu nehmende Aufgabe kommunaler
Akteur*innen darstellen. Dabei erfordert die Ausweitung der Unternehmens-
pflege vonseiten der Wirtschaftsforderung und weiterer kommunaler Fach-
bereiche auf Non-profit-Organisationen, Sozialunternehmen, aber auch Projekte
durch Initiativen und Vereine, diese als ,,gleichwertige* Partner der Quartiers-
entwicklung anzuerkennen und die soziale Rendite in den Fokus zu nehmen.
Im Sinne der Sicherung der Ubertragbarkeit wird infolge der Erkenntnisse aus
KuDeQua empfohlen, eine kommunale Beratungs- und Begleitungsstruktur fiir
die Etablierung von Finanzierungs- und Organisationsmodellen fiir biirgerschaft-
liches getragenes Engagement aufzubauen. Diese sollte als Anlaufstelle dienen:

e fiir die Aktivierung von gesellschaftlichem Engagement (Kenntnisse der
Methoden und Instrumente zur Aktivierung, Akquise und Verstetigung);

e fiir die Griindungsberatung und weitere Begleitung eines fiir das Vorhaben
geeigneten Finanzierungs- und Organisationskonzeptes (Kenntnisse der unter-
schiedlichen Organisations- und Finanzierungsmodelle, insbesondere auch
alternativer Finanzierungsarten);

o fiir die Offnung zu Finanzierungszugingen (Kenntnisse der Fordervorhaben
von Bund, Land und Kommune; Stiftungen, Crowdfunding-Plattform etc.);

e fiir die Steigerung der Transparenz von Vorhaben und der Forderung eines
regelmifigen Austauschs, um voneinander zu lernen (Kenntnisse der Vor-
haben und Netzwerke).

Eine solche Unterstiitzungsstruktur ist insbesondere auch vor dem Hinter-
grund der nachhaltigen Etablierung — z. B. in Bezug auf Finanzierungszuginge,
Organisationsmodelle, aber auch auf bereits bestehende Initiativen — von grofSem
Vorteil, indem sie Akteur*innen berit, begleitet und vernetzt. Voraussetzung
wire hierfiir ein integrativer Ansatz, der verschiedene Fachdmter, wie Wirtschaft,
Soziales, Stadtentwicklung etc., mit einbindet. Da es sich hierbei um eine frei-
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willige kommunale Aufgabe handelt, muss der politische Wille hierfiir gesichert
sein. Neben Kompetenzen, wie z. B. Initilerung und Moderation, werden auch
fachliche Kompetenzen in den Bereichen (alternativer) Finanzierungszugénge und
Organisationsmodelle notwendig. Dies bedarf zugleich auch einer Befdhigung
der Kommunen, diese Rollen ein- und die Aufgaben wahrzunehmen. Ein bundes-
weites Forderprogramm zum Aufbau und zur Sicherung gesellschaftlicher Dienste,
insbesondere fiir strukturschwache Rdume, kann helfen, Kommunen in diesen
Rollen zu stirken und zu professionalisieren. Um die Kommunen nicht zu iiber-
fordern, konnten diese Stellen in den Kreisen und kreisfreien Stidten geschaffen
werden. Auch regionale, kommuneniibergreifende Strukturen aufzubauen, kann
insbesondere kleineren Stidten den Zugang zu Wissen und Expertise erleichtern.
Zudem wiire es denkbar, in Anlehnung an die StarterCenter NRW, diese Strukturen
durch die Bundeslinder mitzufinanzieren, um Kommunen zu entlasten und einen
Austausch sowie Standards zwischen den einzelnen Beratungsstellen zu ermdog-
lichen, wie es bei den StarterCentern NRW gelungen ist.

Mit dieser Unterstiitzungsstruktur konnten viele Akteur*innen zeitlich ent-
lastet und ihnen fachliche Expertise nahegebracht werden. Damit wiren auch die
Zugangsbarrieren deutlich geringer, sodass hier der Kreis der Akteur*innen aus-
geweitet werden kann. Trotz dieser Unterstiitzungsstrukturen ist es fiir Kommunen
unabdingbar, ggf. selbst stirker Verantwortung zu iibernehmen, um Versorgungs-
liicken zu schlieBen und die Teilhabechancen der Bewohner*innen sicherzustellen.

Das Aufgabenprofil kommunaler Akteur*innen in der Quartiersent-
wicklung befindet sich vor dem Hintergrund aktueller und zukiinftiger
Herausforderungen im Wandel. Bereits jetzt ist in einigen Kommunen eine Neu-
ausrichtung einzelner Fachbereiche erkennbar: So hat sich, angestoen durch
ein vom Bundesministerium fiir Bildung und Forschung gefordertes Projekt,
die Wirtschaftsforderung Osnabriick unter dem Titel ,,Wirtschaftsforderung
4.0 — Entwicklung und Umsetzung von Konzepten zur Stirkung kollaborativer
Resilienzinitiativen in Kommunen* neu ausgerichtet (vgl. Wirtschaftsforderung
4.0). Ziel ist es, die gesamte Wirtschaft der Stadt in den Blick zu nehmen und
iiber eine reine Unternehmensforderung hinauszugehen, indem regionale und
kooperative Wirtschaftsformen sowie besonders Unternehmen, die der Daseins-
vorsorge und dem Gemeinwesen dienen, vor Ort gefordert werden.

Die Stadt Dortmund hat, ausgehend von der Biindelung sozial innovativer
Ansitze, in einer eigens hierfiir geschaffenen Stabsstelle ,,Soziale Innovation*
innerhalb der Wirtschaftsférderung ein ,,Social Innovation Center” ins Leben
gerufen, dessen Team sich mit der Entwicklung und Anpassung (neuer) sozial
innovativer Ideen, der Planung und Umsetzung konkreter Projekte und dem Quer-
schnittsthema ,,Corporate Social Responsibility* befasst.
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6 Fazit und Ausblick

Fir die Etablierung und Umsetzung gesellschaftlicher Dienste im Quartier
werden ,hauptamtliche Engagierte” benotigt, die Aktivititen steuern und
koordinieren. Dariiber hinaus bedarf es zur Umsetzung einer kritischen Zahl an
Freiwilligen. Die Anforderungen an die Engagierten (insbesondere die Haupt-
amtlichen) sind enorm: Neben den zum Teil sehr hohen zeitlichen Ressourcen
werden das fachliche Wissen sowie soziale Kompetenzen, insbesondere bei
der Griindung formeller Strukturen, und Kenntnisse iiber Moglichkeiten
der Finanzierung benotigt. Viele der Akteur*innen qualifizieren sich bei der
Griindung der Organisation selbst und miissen priifen, welche Finanzierungs-
zuginge ihnen offenstehen. Im Rahmen der Analysen von Finanzierungs- und
Organisationsmodellen im Projekt KuDeQua konnte gezeigt werden, dass sich
diese im Hinblick auf gesellschaftliche Dienste nach rentierlichen, schwach
rentierlichen sowie nicht rentierlichen (gemeinwohlorientierten) Modellen
differenzieren lassen und sich dementsprechend unterscheiden. Dies hat
mafgebliche Folgen fiir die Zuginge zu externem Kapital. Wihrend fiir rentier-
liche Vorhaben, gleich ob durch klassische gewinnorientierte oder sozial
orientierte Unternehmen, prinzipiell der Zugang iiber Geschiftsbanken mog-
lich ist, bleibt dieser Weg den biirgerschaftlich getragenen Modellen verwehrt.
Dementsprechend weisen viele der Modelle einen Mix aus unterschiedlichen
Organisationsformen und Finanzierungsinstrumenten auf. Raumbezogene Forder-
programme bieten schwach bis unrentierlichen Vorhaben die Mdglichkeit einer
Anschubfinanzierung, mithilfe von alternativen Finanzierungszugidngen ldsst sich
weiterhin Kapital akquirieren, eine langfristige, nachhaltige Finanzierung — und
damit die Sicherstellung einer nachhaltigen Etablierung des Vorhabens — kann
jedoch nur dann gelingen, wenn tragfihige Strukturen geschaffen werden. Hier
konnen Kommunen Unterstiitzung anbieten. Im Gegensatz zu dem bestehenden
Beratungsnetzwerk fiir gewinnorientierte Unternehmen fehlt es in Deutschland
an einem solchen fiir marktwirtschaftlich schwach oder nicht rentierliche, jedoch
gemeinwohlorientierte Vorhaben. Weder die Wirtschaftsforderungen noch die
Freiwilligenagenturen beraten in dieser Hinsicht. Hinsichtlich der Finanzierung
und Organisation schwach bis unrentierlicher Vorhaben fiir den Erhalt und Auf-
bau gesellschaftlicher Dienste im Quartier ldsst sich festhalten, dass es im
kommunalen Portfolio trotz ihrer Bedeutung fiir die Quartiersentwicklung und
die damit einhergehenden Integrations- und Teilhabechancen sowie die soziale
Stabilitit i. d. R. keine umfassende Unterstiitzungsstruktur gibt. Sie bilden daher
noch immer einen ,,weiflen Fleck® in der Beratungslandschaft. Fiir den Aufbau
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einer kommunalen Beratungs- und Begleitungsstruktur, fiir die Etablierung von
Finanzierungs- und Organisationsmodellen fiir biirgerschaftliches getragenes
Engagement bedarf es auch der Qualifizierung der kommunalen Akteur*innen.
Analog zur Unterstiitzungsstruktur rentierlicher Vorhaben - wie z.B. die
StartCenter NRW — konnten Kommunen durch Bundes- oder Landesmittel unter-
stiitzt werden. Dies hitte auch den Vorteil, dass der Aufbau der Strukturen gleiche
Standards gewdhrleistet und moglichst untereinander vernetzt erfolgt.
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1 Einleitung

Im Rahmen des Projektes ,,KuDeQua — Kultur- und demografiesensible Ent-
wicklung biirgerschaftlich getragener Finanzierungs- und Organisations-
modelle fiir gesellschaftliche Dienstleistungen im Quartier”, gefordert durch
das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung in der Fordermafnahme
,Kommunen innovativ®, wurden unter anderem von Biirger*innen getragene
(soziale) Dienstleistungen im Quartier untersucht. Hierzu sind zahlreiche Inter-
views mit Initiativen, Sozialunternehmen und Biirger*innen, die sich fiir das und
im Quartier engagieren, gefiihrt worden. Zentrale Fragestellung war, wie sich
derartige Unternehmungen finanzieren, organisieren und ob bzw. welchen Hilfe-
bedarf — insbesondere von kommunaler Seite — es gibt. Zudem fand eine ausfiihr-
liche Analyse bestehender Studien statt, die vornehmlich mit Fallstudien arbeiten.

Die Untersuchung konnte zeigen, dass viele Initiativen und engagierte
Biirger*innen ihre Vorhaben — insbesondere zu Beginn — unabhingig von anderen
Institutionen aufbauen. Auch kommunale Akteur*innen werden selten in der
Startphase einbezogen. Zugleich konnten ausgewertete Fallstudien belegen, und
dies spiegelt auch die Erkenntnisse aus den Gesprichen im Rahmen des Projektes
KuDeQua wider, dass eine friihzeitige Kontaktaufnahme und/oder Kooperation
zwischen den zivilgesellschaftlich engagierten Personen und kommunalen
Akteur*innen hilfreich fiir die Entwicklung des Vorhabens sein kann, was sich
wiederum auf eine positive und aktive Stadtgestaltung auswirken kann: Denn
hierdurch konnen die Expertise, sowohl von kommunaler Seite als auch die der
lokalen Expert*innen, erhoht, Erwartungshaltungen und Zielsetzungen friih-
zeitig gekldrt und mogliche Unterstiitzungsleistungen, die vor allem zu Beginn
fiir Vorhaben wichtig sind (etwa im Hinblick auf Finanzierung, Organisation
und Verwaltung), genutzt werden. Die Unterstiitzung von Vorhaben, die auf eine
Stadtentwicklung abzielen und bottom-up entstanden sind, weisen — im Vergleich
zu top-down initiierten BeteiligungsmaBnahmen — hiufig grofere Chancen auf,
sich nachhaltig zu etablieren und Wirkung zu entfalten.

Der vorliegende Beitrag thematisiert nicht biirgerschaftliches Engagement
im Allgemeinen, sondern fokussiert einen Typus von Engagierten, der sich unter
dem Begriff der ,,Stadtaneigner*innen‘ zusammenfassen lidsst. Hierzu sind, neben
den Erkenntnissen aus dem Forschungsprojekt, weitere Literaturanalysen vor-
genommen worden, die in der wissenschaftlichen Betrachtung des Themas in
diesem Beitrag Einzug fanden. Hintergrund der Auswahl der Engagierten ist, dass
sich seit geraumer Zeit — unter vielféltigen Namen, wie etwa Raumpionier*innen,
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Stadtmacher*innen etc. — Formen der selbstbestimmten Aneignung von Stadt-
rdaumen erkennen lassen. Diese Rdume werden von Biirger*innen fiir Vorhaben
und Projekte genutzt und in Wert gesetzt. Dieses Engagement unterscheidet sich
insofern von herkémmlichem biirgerschaftlichem Engagement, als dass sich
diese Gruppe unabhingig von Institutionen Stadtentwicklungsthemen widmet
und dabei explizit die eigene lokale Community und die Mitbiirger*innen im
Blick hat. Eine Zusammenarbeit zwischen den Aneigner*innen und kommunalen
Akteur*innen ist hierbei bisher eher die Ausnahme als die Regel. Vor dem
Hintergrund zahlreicher Herausforderungen in den Quartieren sowie veridnderter
Bedarfslagen der Bewohner*innen stellt sich die Frage, wie womdglich bisher
ungenutzte Potenziale im Hinblick auf eine Kooperation und/oder Koproduktion
dieser beiden Akteursgruppen ,,Stadtaneigner*innen* und ,,Kommune* gehoben
werden konnen.

Hierzu wird im vorliegenden Beitrag zunichst auf aktuelle Herausforderungen
in Quartieren sowie ihre Bedeutung fiir die Biirger*innen eingegangen. Ver-
schiedene Faktoren und neue Bedarfslagen der Bewohner*innen prigen die
Anforderungen an Quartiere. Im Anschluss daran wird auf das heterogene Feld
der Akteur*innen, die sich fiir und im Quartier engagieren, eingegangen. Im
darauf folgenden Kapitel steht die Frage im Vordergrund, ob ,,Aneignung®
ein neues Phidnomen darstellt und was darunter zu verstehen ist. Sowohl auf
Basis der Erfahrungen im Zuge des Projektes ,,KuDeQua®, den darin gefiihrten
Expert*innengesprichen und weiterfithrender Literaturrecherche wird dann
diskutiert, welche Potenziale sich aus einer Zusammenarbeit zwischen den
Engagierten und kommunalen Akteur*innen ergeben und mit welchen Heraus-
forderungen und Konflikten sie sich jeweils konfrontiert sehen. Ziel des Bei-
trages ist es, einen Uberblick iiber eine Engagementform zu geben, die schon
jetzt groBBe Wirkungsméglichkeiten im Sinne einer positiven Stadt- und Quartiers-
gestaltung birgt, aber gleichermallen noch ungenutzte Potenziale mit Blick auf
die Zusammenarbeit zwischen kommunalen und biirgerschaftlichen Akteur*innen
aufzeigt. Es ist vorwegzunehmen, dass eine Zusammenarbeit zur Bewdltigung
von Herausforderungen — gleich mit welcher Form zivilgesellschaftlichen
Engagements — neue Aufgabenprofile und Rollenzuschreibungen, insbesondere
in der kommunalen Verwaltung, mit sich bringt. Wie diese ausgestaltet werden
miissen, ist bisher nicht abschlieBend geklirt, auch wenn bereits viele Aspekte
,heuer Aufgabenfelder im wissenschaftlichen Diskurs thematisiert werden (u. a.
Reichwein und Trauth-Koschnick 2010).
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2 Herausforderungen in der Quartiersentwicklung
und die Bedeutung des Lokalen

Stadte und Quartiere werden durch vielfiltige externe FEinfliisse geprégt.
Diese wiederum haben Einfluss auf die Bedeutung des Quartiers fiir ihre
Bewohner*innen. So lassen sich in der Diskussion um die Bedeutung von
Quartieren unterschiedliche Trends erkennen, die in der Forschung und Dis-
kussion im Bereich der Stadtentwicklung gleichermaflen viel Beachtung finden:
Vor dem Hintergrund der Globalisierung, digitaler Kommunikationswege
sowie einer hoheren Mobilitit verlieren Quartiere als Lebensmittelpunkt fiir
die Bewohner*innen an Bedeutung. Zugleich jedoch nimmt der ,,nahrdumliche
soziale und physisch-rdumliche Kontext” (Schnur und Markus 2010, S. 182)
an Bedeutung zu. Dieses Paradoxon, eine steigende Bedeutung des Lokalen bei
gleichzeitiger Zunahme der globalen Zentrifugalkrifte, kommt in dem Begriff
der ,,Glokalisierung® zum Ausdruck (vgl. Robertson 1998; Schnur und Markus
2010; Schnur 2018) und birgt ein Spannungsfeld in Stadtentwicklungsprozessen
(vgl. Reichwein und Trauth-Koschnick 2010, S. 250). Die lokalen Bezugspunkte,
so der Argumentation folgend, nehmen zur Abwendung von Unsicherheiten,
zur Reduzierung von Komplexitidt und zur Erzeugung von Kontinuitdt bei den
Bewohner*innen eine grofere Rolle ein (vgl. Brocchi 2019, S. 10). Neben den
Globalisierungsprozessen spielen auch die sozio-demografischen Ausprigungen
in Bezug auf eine wachsende Relevanz des unmittelbaren Umfeldes eine Rolle.
Heterogenisierung, Singularisierung, Alterung und weitere Faktoren tragen dazu
bei, dass die Angebote und Versorgungsmoglichkeiten, aber auch soziale Netz-
werke und auflerverwandtschaftliche Beziehungen im Quartier fiir Biirger*innen
an Bedeutung gewinnen (vgl. ebd.).

Die Bedeutung des unmittelbaren Umfeldes und damit eine Hinwendung zum
»Raum* ist auch in der (Kommunal-)Politik erkennbar (vgl. Schnur und Markus
2010, S. 182; Selle et al. 2017, S. 29): So etablierte sich beispielsweise mit dem
Programm ,,Soziale Stadt” seit dem Jahr 1999 ein Quartiersansatz, der die Ent-
wicklungspotenziale der Rdume — auch der benachteiligten Viertel — endogen ver-
ortet (vgl. ebd.). Das Stidtebauforderprogramm hat seit seiner Einfiihrung zum
Ziel, die Lebensbedingungen vor Ort zu verbessern und Gemeinschaft zu fordern
(vgl. BMI 2019a). Im Jahr 2016 wurde weiterhin eine ressortiibergreifende
Strategie ,,Soziale Stadt — Nachbarschaften stirken, miteinander im Quartier*
beschlossen, mit der Nachbarschaft und sozialer Zusammenhalt in bisher fiinf
Modellquartieren gestirkt werden sollen. Damit wird auch politisch dem nah-
rdaumlichen Kontext eine grof3e Bedeutung zugemessen.
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Vor dem Hintergrund oben beschriebener Trends und Einfliisse sowie aktueller
und zukiinftiger Herausforderungen veréndern sich die lange als stabil geltenden
Qualititen der Quartiere, es entstehen neue Bedarfslagen. Als Herausforderungen,
die unmittelbaren Einfluss auf Quartiere und deren Qualitidten haben, sind z. B.
ein verdndertes Konsumverhalten, der zunehmende Online-Handel bei gleich-
zeitigem Festhalten an hohen Gewerbemietpreisen (vgl. Reink 2019) und die
daraus resultierenden Herausforderungen fiir Einzelhandel und Handwerk, eine
erhchte Mobilitdt und eine erkennbare, sich verschidrfende soziale Ungleich-
heit zu nennen. Die Funktion der Stadt, des Quartiers bzw. des unmittelbaren
Umfeldes verdndert sich fiir die Bewohner*innen, zugleich aber auch fiir die
dort ansidssigen Dienstleistenden und Einzelhdndler*innen. Neben der Heraus-
forderung, die (Nah-)Versorgung in den Quartieren sicherzustellen, kommt der
Aufgabe, neuen Bedarfen gerecht zu werden und das Lebensumfeld zielgruppen-
spezifisch zu gestalten, eine wachsende Rolle zu. Zugleich sind viele Kommunen
in Deutschland mit einer strukturellen Finanzschwiche konfrontiert, die die
Handlungsspielrdume der Verwaltungen zunehmend einschrinkt (vgl. Siebel
2010, S. 34). Quartiere bilden die Orte, an denen sich kleinrdumig die Lebenswelt
der Bewohner*innen aktiv gestalten und den Herausforderungen begegnen lisst.
Dabei bemisst sich die Qualitdt der Quartiere an Infrastruktur und seinen (Frei-)
Réiumen fiir ihre Bewohner*innen (vgl. Baumgart 2011, S. 64). Der Kommune
kommt dabei die Aufgabe zu, angesichts der sich auflosenden kollektiven raum-
zeitlichen Muster, Moglichkeitsrdume zu schaffen, zu sichern und zu entwickeln
(vgl. Baumgart 2011, S. 65), um den genannten Herausforderungen Rechnung zu
tragen.

Gute Stadtentwicklung benétigt jedoch vielfiltige Impulse, sowohl von Seiten
der offentlichen Verwaltung als auch von Seiten der Zivilgesellschaft, welche am
Gemeinwohl orientiert ist (vgl. BMI 2019b). Es werden Alternativen zu alther-
gebrachten Strukturen in der Gestaltung von Stiddten benétigt, sei es in Bezug
auf die Innenstiddte, deren Herausforderungen — insbesondere im Bereich Einzel-
handel und Gastronomie, die sich durch die aktuelle Situation mit dem Corona-
virus noch verschidrfend zeigen —, aber auch in Bezug auf die Nebenzentren
und (Wohn-)Quartiere. Diese als attraktive Rdume zu erhalten, Nahversorgung
sicherzustellen, Leerstinde zu beheben und die mit dem Verlust an Einzel-
handel einhergehenden weggebrochenen Moglichkeiten der (sozialen) Teilhabe,
Kommunikation und Integration zu kompensieren, bilden die dringenden Hand-
lungsfelder in der Quartiersentwicklung.

Diese Entwicklungen gehen einher mit einer an vielen Orten sichtbaren
Kultur der Stadtaneignung. Zunehmend ist erkennbar, dass die Gestaltung des
unmittelbaren Raumes durch Bewohner*innen selbst geschieht, indem diese sich
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Réiume ,,aneignen®. Das unmittelbare Wohnumfeld wird hier genutzt, um neue
Wege zwischen Individualitit und Gemeinschaft zu finden und dem eigenen
Lebensstil Ausdruck zu verleihen, indem dieser ,,verortet wird. Dies geschieht
unter anderem durch die Aneignung des nahrdumlichen Kontextes (vgl. Brocchi
2019, S. 10). Viele Beispiele zeigen auf, wie mit aktuellen Herausforderungen
in der Quartiersentwicklung und damit der Gestaltung des offentlichen Raumes
und der Lebenswelt der Bewohner*innen umgegangen werden kann, sowohl
durch die Aneignung urbaner Rdume von einer Vielzahl an Akteur*innen als
auch durch spezifische MaBBnahmen von kommunaler Seite. Besonders vielver-
sprechend wirken dabei Kooperationen und Koproduktionen von Biirger*innen
mit kommunalen Akteur*innen. Studien zeigen jedoch auf, dass diese Potenziale
noch nicht ausgeschopft werden und die jeweiligen Handlungslogiken der unter-
schiedlichen Akteur*innen, etwa bei Stadtplanungsprozessen, noch immer zu
Herausforderungen und Dilemmata fiithren (vgl. u. a. Brocchi 2018; Spars und
Overmeyer 2016; Willinger 2007). Ein zentrales Element, um diesen Heraus-
forderungen und Dilemmata zu begegnen, welches sich auch aus den Ergeb-
nissen des Projektes KuDeQua und den darin gefiihrten Expert*innengesprichen
ableiten ldsst, liegt in der Kommunikation, dem Aushandeln und dem gegen-
seitigen Verstidndnis mit Blick auf die Motivation, Zielsetzungen und Erwartungs-
haltungen des jeweils anderen vor dem Hintergrund von dessen Vorstellungen
von einem lebenswerten Quartier. Aus den Gesprichen mit den biirgerschaft-
lich organisierten Initiativen und engagierten Personen im Projekt KuDeQua hat
sich zudem gezeigt, dass es eine Stirkung biirgerschaftlichen Engagements und
(neuer) Unterstiitzungs- und Begleitstrukturen von Seiten der Kommunen bedarf,
insbesondere dann, wenn aus informellen Vorhaben und Projekten formelle
Strukturen etabliert werden (sollen).

Chancen fiir eine positive Quartiersentwicklung konnen sich ergeben, wenn
Synergien genutzt werden — zwischen den von kommunaler Seite unabhingig
entstandenen Initiativen, Vereinen, losen Zusammenschliissen oder einzel-
nen Akteur*innen, die ihr Lebensumfeld aktiv selbst gestalten (wollen), und
den Anstrengungen kommunaler Akteur*innen. Die Fragen, die sich in diesem
Kontext stellen, sind, wie diese Synergien gehoben, mogliche Kooperationen
und Koproduktionen ausgestaltet und welche Rahmenbedingungen geschaffen
werden miissen. Hierfiir ist ein Verstindnis dariiber notwendig, wer sich hinter
den Akteur*innen in der Quartiersentwicklung und der Stadtaneignungskultur
verbirgt.
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3 Akteurslandschaft in der Quartiersentwicklung -
heterogen, vielfaltig und intermediar

,tadt ist nicht. Stadt wird.” (Selle 2018, S. 8), so leitet Selle sein Buch ,,Stadt
entwickeln: Arbeit an einer Gemeinschaftsaufgabe ein. Dies verdeutlicht, dass
Stddte in Bewegung und einem permanenten Wandel unterworfen sind (vgl.
ebd.). Diese stetige Bewegung wird durch eine Vielzahl an Faktoren beein-
flusst, wie etwa Kapitalstrome, technologische Innovationen, Klimawandel, etc.
Eine bedeutende Rolle nehmen aber auch die in ihr wirkenden Akteur*innen mit
ihren unterschiedlichen Rollen ein (vgl. ebd.). Es lassen sich neben kommunalen
Akteur*innen unter anderem Immobilieneigentiimer*innen, Investor*innen,
wirtschaftlich tdtige Akteur*innen und Vertreter*innen der Zivilgesellschaft
ausmachen, die die Entwicklung der Stadt und der Quartiere maBgeblich mit-
entwickeln und gestalten. So entwickelt sich das allgemeine Wohl in der Stadt-
entwicklung in einem Zusammenspiel dreier Engagementformen: dem staatlichen
(offentliche Verwaltung und Lokalpolitik), dem marktwirtschaftlichen (6ko-
nomisch handelnde Akteur*innen) und dem zivilgesellschaftlichen (Gruppen,
Initiativen, Vereinen) Engagement (vgl. BMI 2019b; Selle 2018, S.20). Die
Ubergiinge zwischen diesen Sphiren sind dabei nicht statisch, sondern flieBend.
Beck und Schnur beschreiben dieses Verhiltnis als ein Kriftedreieck zwischen
Kommunalpolitik/-verwaltung, lokaler Wirtschaft und Biirger*innen, die durch
Intermedidre im Mittelfeld ergénzt werden (vgl. Beck und Schnur 2016, S. 23)
(Abb. 1). Intermedidre agieren dabei zwischen den drei Sektoren kommunaler
(staatlicher) Institutionen, wirtschaftlicher Akteur*innen und organisierter Zivil-
gesellschaft sowie einzelnen Biirger*innen (vgl. Beck et al. 2017, S. 2).
Intermedidre werden dabei definiert als ,, Vermittler zwischen Politik/
Verwaltung, Wirtschaft und Biirgerinnen und Biirgern und/oder aktive
Koproduzenten von Stadt in variierenden Akteursnetzwerken* (Beck und Schnur

Abb.1 Kriftedreieck Staatliches Engagement
in der Stadtentwicklung.
(Quelle: Eigene Darstellung
nach Selle 2018; Beck und
Schnur 2016)

orientierte
Stadtentwicklung

Intermedidre
Marktwirtschaftliches Zivilgesellschaftliches

Engagement Engagement
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2016, S.24). Beck und Schnur ordnen Intermedidre in drei Typen ein (ebd.,
S. 42 ff.):

1. Die klassischen Intermediire: In dieser Logik sind die Intermediire Teil des
politischen Aushandlungssystems gesellschaftlicher Interessen, die sowohl
bottom-up als auch top-down entstanden sein konnen. Hierunter fallen etwa
Kirchengemeinden, Parteien (Ortsverbinde), Gewerkschaften, Wohlfahrtsver-
binde oder auch Biirgervereine.

2. Neo-Intermedidre: FEin neues Mitwirkungsverstindnis im Sinne von
Koproduktion von Stadt hat den Typus des Neo-Intermediéres hervorgebracht.
In den 1970er-Jahren begannen sie auf dem Feld neben dem klassisch-demo-
kratischen Gebédude flache und flexible Strukturen zu entwickeln. Diese
haben sich in den vergangenen Jahrzehnten ausdifferenziert und in komplexe
Netzwerke verwoben. Die heutige Generation der Neo-Intermedidren als
Teil der Biirgergesellschaft, so Beck und Schnur, zeichnet sich durch ihre
Stéarke aus, neue Teilgruppen und Milieus der Stadtgesellschaft zu erreichen,
Kommunikationswege zu kennen und ihren Fokus nicht auf die Gesellschaft,
sondern ihre ,,Community* sowie weniger auf die Biirger*innen als auf die
,.Mitbiirger*innen* zu richten. Als Beispiele sind soziale Bewegungen (z. B.
Recht auf Stadt), Urban Gardening Initiativen, Anwohner*inneninitiativen,
Sharing Economy, Non-Profit-Nachbarschaftsplattformen oder auch hyper-
lokale urbane Blogsphiren zu nennen.

3. Para-Intermedidre: Hierunter fassen Schnur und Beck urbane Player ohne
Biirgerbasis, etwa Lobbyverbinde. Neben den klassischen Lobbyverbidnden,
z. B. Wirtschaftsverbidnden, entstehen neue Intermediire, die sich vermehrt
mit der horizontalen Netzwerkebene im Kontext der Urban-Governance-
Sphére verkniipfen. Im stiddtischen Bereich verkorpern etwa Immobilienver-
binde, organisierte Einzelhidndler*innen oder Entwicklungsgesellschaften
diesen Typus.

Gleich ist den Typen der Intermedidren, dass diese ,in Vermittlungs-,
Aushandlungs- und Gestaltungsprozessen der Stadtentwicklung agieren und
sich dabei an den Schnittstellen von reglementiertem, rechtlich gerahmtem
Government und eher informellen Governance-Strukturen befinden® (Beck
etal. 2017, S.1). Dies verdeutlicht, dass die schematische Abbildung der
Akteur*innengruppen in der Realitit vielfdltiger ist: So gibt es Akteur*innen,
die auf unterschiedlichen Ebenen agieren und sich keiner Sphire fest zuordnen
lassen (vgl. Selle 2018, S.421f.). In diesem Beitrag wird insbesondere
auf Akteur*innen eingegangen, die sich dem Typus der zweiten Gruppe
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der Neo-Intermedidren zuordnen lassen. Vergleichsweise unabhingig von
institutionalisierten Entscheidungssystemen bilden sie mehr oder weniger
organisierte Netzwerke, Interaktionen und Riume der Kommunikation, die
die Stadt- und Quartiersentwicklung zunehmend prigen und mitgestalten (vgl.
ebd.). Dabei interagieren sie zwischen Sphidren und deren Handlungslogiken —
politischen, verwaltungstechnischen, 6konomischen und sozialen (vgl. ebd.).

Alle an der Stadtentwicklung beteiligten Akteur*innen bringen hierbei unter-
schiedliche Ziele, Werte, Ressourcen, Mittel und Wege zur Zielerreichung
in die Debatten ein (vgl. Selle 2018, S. 20). Von grofler Bedeutung, sowohl im
Hinblick auf die dargestellte Gruppe der Stadtaneigner*innen als auch auf das
zivilgesellschaftliche Engagement ist hierbei das Wissen iiber das nahrdum-
liche Umfeld: Sie sind Expert*innen des lokalen Wissens und Alltags. Vertreten
werden dabei unterschiedliche Interessen: sowohl langfristiges Gemeinwohl-
interesse, kurz- oder mittelfristige Belange aktiver Biirger*innen, aber auch
privatwirtschaftliche Verwertungsziele (vgl. Beck und Schnur 2018, S. 24). Inter-
medidre Akteur*innen in Gestalt von selbstverwalteten und auf Gemeinwohl
ausgerichteten Initiativen und Vereinen haben beispielsweise begonnen, Themen
der Stadtentwicklung aufzugreifen und anzugehen, indem sie Orte sozialer und
kultureller Infrastruktur {ibernehmen, sanieren und erhalten (vgl. Faller et al.
2019).

Stadtentwicklung findet somit zunehmend auch auflerhalb des klassisch
demokratischen Systems statt: in sozialen Medien, an runden Tischen, in Hinter-
zimmern (vgl. Beck und Schnur 2016, S. 20). Informelle, flexiblere Konzepte
haben dabei auch in der Planung und Stadtentwicklung an Bedeutung gewonnen
(vgl. Baumgart 2011, S. 66). Das war nicht immer so, bestand iiber viele Jahr-
zehnte die Haltung, ,Nicht-Fachleute* seien eine vernachldssigbare Grofle
in der Stadt- und Quartiersentwicklung (vgl. Selle 2018, S.398). Die asym-
metrischen Rollenverteilungen miindeten in einem Widerstandspotenzial,
einem ,,... konfrontativen Bild, dass iiber viele Jahre prdgend blieb: »Staat«
gegen »Biirger« oder »die da oben«, »wir hier unten«* (Selle 2018, S. 399). Die
Widerstidnde schlugen sich jedoch nicht nur bei den Biirger*innen nieder, sondern
aufgrund vielfdltiger Faktoren auch in Politik und Gesetzgebung: Der Blick
auf Biirger*innen begann, sich zu dndern, hin zu Akteur*innen, die aus eigener
Kraft handeln und viel bewegen konnen (vgl. ebd., S.400). Heute wird das
Engagement der Zivilgesellschaft in der Stadtentwicklung als Effektivitidtsfaktor,
zugleich aber auch als legitimierende Instanz angesehen (vgl. Gualini 2010, S. 3),
das zivilgesellschaftliche Engagement nimmt, neben dem staatlichen und markt-
wirtschaftlichen, eine groBere Rolle in der Stadtentwicklung ein.
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4 Stadtaneignung - ein neues Phanomen?
4.1 Aneignung von (Frei-)Raumen in der Stadt

Um sich den Akteur*innen und dem Thema der Stadtaneignung zu nihern,
wird folgend auf die Frage eingegangen, ob dies ein neues oder ein seit Langem
bestehendes Handeln darstellt. Dem Thema Stadtaneignung lédsst sich am besten
nihern, wenn die Initiativen, Einzelpersonen und Organisationen, die diese Kultur
selbst betreiben, in den Blick genommen werden. So sind zahlreiche Studien
entstanden, die mithilfe von Fallstudien derartiges Engagement im Quartier dar-
stellen (vgl. u. a. BMVBS 2008a, 2008b; Beck und Schnur 2016). Aber auch ein
Blick in die urbanen Rdume zeigt mitunter, was Stadtaneignung bedeutet: So
lassen sich auf Brachflichen urbane Girten finden — von Bewohner*innen im
unmittelbaren Lebensumfeld angelegt und auf weitere Stadtviertel erweitert (vgl.
Anstiftung 2020; Biedermann und Ripperger 2017), Kunst im offentlichen Raum
als kulturelle Ausdrucksweise oder auch die Umnutzung von Immobilien und
Brachflachen mit ehemals anderer, eindeutiger Funktion (vgl. Flogel und Gértner
2012).

Aneignung meint dabei die Unterlaufung bestehender verrdumlichter
Ordnungen, indem sich neue Praxis- und Bedeutungszusammenhinge Raum
verschaffen (vgl. Farber 2010, S. 100). So kann bei der Aneignung von Frei-
rdumen zwischen der Aneignung durch die Nutzung des oOffentlichen Raumes
und der Aneignung eines Offentlichen Raumes durch dessen Mit- bzw.
Umgestaltung unterschieden werden (vgl. Benze und Kutz 2017, S.77). Die
Akteur*innen schaffen sich tempordr und situativ Zusammenhinge fiir die
eigenen Bedeutungen durch subversives Handeln (vgl. Fiarber 2010, S. 100). Sie
schaffen aus wahrgenommenen Problemen kreative Losungen. Aneignung ist
zudem nicht (allein) als widerstindige Praxis zu verstehen, denn auch etablierte
Nutzungsformen beinhalten die Aneignung, sowohl von Gegenstinden als auch
von Ridumen (vgl. Ostermeyer 2017, S. 265). Nachfolgend wird insbesondere auf
gemeinwohlorientierte Stadtaneignung eingegangen.

4.2 Stadtaneigner*innen

Bei einem genaueren Blick ldsst sich feststellen, dass Stadtaneignung ein
seit Langem bekanntes Phidnomen ist. Stadtaneignungsprozesse konnen mit
herkommlichen Traditionen des Engagements brechen, und doch reichen ihre
Waurzeln weit zuriick und sind eng mit der Stadtentwicklung verkniipft (vgl. BMI
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2019b, S. 6). Als Beispiel sei hier auf den Diskurs der 1960/1970er-Jahre ver-
wiesen, gefiihrt unter Schlagworten wie etwa Emanzipation, Sozialisierung und
Selbstverwirklichung, welche in der Planung zunichst durchgesetzt werden
mussten (vgl. Hauck et al. 2017, S. 7 £.). In diesen historischen Kontext von zivil-
gesellschaftlicher Stadt- und Quartiersentwicklung sowie -aneignung ldsst sich
weiterhin, wenn auch mit einigen Unterschieden zur heutigen Zeit, die Forderung
,,Recht auf Stadt” einordnen, welche im Jahr 1968 von Henri Lefebvre formuliert
wurde (vgl. Mullis 2017, S.351) und heute eine Renaissance erfidhrt. Der
franzosische Soziologe beschrieb die soziookonomische Segregation der 1960er-
Jahre in der Stadt. Angesichts der stark benachteiligten Bevolkerungsgruppen
forderte er ein Recht auf Stadt als kollektive Wiederaneignung (vgl. ebd.). Dabei
ging er iiber eine Forderung, stddtische Rdume zu nutzen, hinaus. Vielmehr
forderte er einen Zugang zu politischen Debatten im Hinblick auf die zukiinftige
Entwicklung des stddtischen Raums (vgl. ebd.).

Ebenfalls in die Debatte einschliefen lédsst sich der Diskurs um den Begriff
,,Placemaking®, der seinen Ursprung in den 1970er-Jahren fand. Gemeint waren
die Schaffung sozialrdumlicher Qualititen und gesellschaftliche Aneignung von
Stadtraum (vgl. Herkommer und Bormann 2017, S. 62). Placemaking lésst sich
als iibergreifende Idee und praktischer Ansatz verstehen, Stadtviertel, Stidte oder
Regionen zu verbessern, indem ihre Bewohner*innen dazu ermutigt werden,
den offentlichen Raum als das Zentrum der Gemeinschaft neu zu definieren und
zu erfinden (vgl. Project for Public Spaces 2018). Besondere Bedeutung erhilt
im Placemaking die physische, kulturelle und soziale Identitit, die einen Ort
definiert und dessen Weiterentwicklung vorantreibt. Placemaking selbst bezieht
sich dabei auf den kollaborativen Prozess, Stadtriume zu gestalten, um den Wert
fiir die Bewohner*innen zu maximieren (vgl. ebd.).

Ziehl et al. sprechen von ,,second hand spaces®, Orte, die sich vor dem Hinter-
grund sich verdndernder Anspriiche an Stadtriume herausbilden und ihren
Nutzer*innen bei geringen Mieten Platz fiir Interaktion, Partizipation und Unter-
nehmensgriindung bieten (vgl. Ziehl et al. 2012, S. 16). Gemein haben derartige
Stadtaneignungsprozesse die Verfiigbarkeit und die selbstbestimmte Nutzung von
stddtischem Raum und personlicher Lebenszeit im Alltag (vgl. Hauck et al. 2017,
S. 7).

In den heutigen Diskursen zu den zum Teil auBergewohnlichen Engagement-
formen lassen sich unterschiedliche Begriffe fiir die handelnden Personen finden.
Akteur*innen, die sich Stadt — im speziellen Freirdume, gleich ob Immobilien,
Flichen etc. — zu eigen machen, werden unter Begriffen wie Raumunter-
nehmer*innen, Raumpioniere, Raumagent*innen, Citymaker, Stadtmacher usw.
subsumiert. Eingeschlossen sind hier Initiativen, lose Zusammenschliisse oder
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auch einzelne Personen, die weder durch staatliche noch durch nichtstaatliche
Institutionen initiiert oder aktiviert worden sind (vgl. BMI 2019b, S.5). Dabei
handeln die Akteur*innen neben-, mit- und gegeneinander, verfolgen eigene
Ziele und Interessen und bedienen sich dabei unterschiedlichster Handlungs-,
Koordinations- und Kooperationsformen (vgl. Selle 2018, S. 32).

So sind beispielsweise unter Raumunternehmen ,,Projekte und Initiativen zu
verstehen, die hiufig keine Fachleute der Stadtentwicklung und der Immobilien-
wirtschaft sind und doch als Do-it-yourself-Projektentwickler auftreten* (Spars
und Overmeyer 2016, S. 160). Bei den Akteur*innen hinter den Raumunter-
nehmen handelt es sich um Personen aus der Zivilgesellschaft, die intermediér
an der Schnittstelle zwischen Zivilgesellschaft, Stadt- und Projektentwicklung
agieren und dabei einen konkreten Raumbezug fiir ihr Vorhaben wihlen (vgl.
Buttenberg et al. 2017). Sie verfolgen das Ziel, diese Ridume selbstbestimmt
weiterzuentwickeln und mit Leben zu fiillen, wodurch neue Formen offentlicher
Orte entstehen, die in dieser Form nicht durch staatliche Organisationen oder
privatwirtschaftliche Unternehmen hitten geschaffen werden konnen (vgl.
ebd.). Thre Rollen konnen sich dabei im Verlauf der Unternehmung &ndern: von
Nutzer*innen und Mieter*innen zu Organisator*innen und Eigentiimer*innen
(vgl. Spars und Overmeyer 2016, S. 160). Die Realisierung ihrer Visionen und
Vorstellungen einer lebenswerten Stadt, Gemeinschaft und Nachhaltigkeit bilden
bei Raumunternehmer*innen prioritire Ziele, im Handeln bedienen sie sich
multipler Ressourcen (vgl. ebd.). Raumunternehmen lassen sich vielerorts durch
ihre ausgeprigten Netzwerkaktivititen, welche sich auch unmittelbar vor Ort
abbilden, kennzeichnen (vgl. Flogel und Girtner 2011, S.5). Mit ihren Unter-
nehmungen schaffen sie sowohl fiir sich selbst als auch fiir andere eine direkte
Teilhabe an Stadtentwicklung (vgl. Humann und Overmeyer 2017, S. 151). Die
Raumunternehmer*innen beginnen hiufig als informelle Zusammenschliisse,
als Raumpioniere (vgl. Buttenberg et al. 2017). Raumpioniere, so Christmann
(2013, S. 154), denken und nutzen Rdume neu. Zu Anfang folgen sie dabei
zumeist eigenen Lebensentwiirfen und nutzen Gelegenheitsstrukturen, entwickeln
Visionen, regen andere Bewohner*innen zur Kommunikation an und beeinflussen
so die Raumdeutung (vgl. ebd.).

Stadtmacher*innen, ebenso wie Citymaker, verstehen sich als ,,Menschen,
die sich dafiir einsetzen, dass ihre Stadt ein bisschen lebenswerter wird* (vgl.
Schwittek 2019). Sie mochten eine neue Kultur der Stadtentwicklung schaffen,
die geprigt ist von einem do-it-yourself oder do-it-together-Gedanken. Es geht
ihnen darum, Dinge auszuprobieren, Veridnderungen erlebbar zu machen und
gemeinsam zu gestalten (ebd.). Thre Projekte finden sich in kulturellen und
sozialen Bereichen wieder, essentiell sind ihnen dabei die gemeinwohlorientierte
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Stadtentwicklung und die temporidre Nutzung von Stadtriumen. Das Stadt-
machertum zeichnet sich dadurch aus, dass es nicht parteipolitisch geprigt ist,
meist die Digitalisierung nutzt, um Sichtbarkeit zu erhhen, und den Wunsch ver-
folgt, sich gegen Polarisierung und fiir Gemeinschaft einzusetzen (vgl. Schwittek
2019).

Die Akteur*innen, die hier beispielhaft und sicherlich nicht vollstindig dar-
gestellt sind, eignen sich (Frei-)Rdume an, gehen vielfiltige Kooperationen und
Zusammenschliisse zur Realisierung ihrer Visionen und Ideen ein, gehen unkon-
ventionelle Wege und bedienen sich eigener Ressourcen. Kooperation wird
dabei nicht mehr nur zur Bewiltigung von Konflikten, sondern als gestaltendes
Element angesehen (vgl. Selle 2018, S. 48). Es handelt sich bei Stadtaneignung
in der Regel um informelle, ,selbstgebaute” und provisorische Projekte. Sie
kreieren neue soziale Raume und konnen so einen Mehrwert fiir das Zusammen-
leben und die Atmosphire in der Stadt oder im Stadtviertel schaffen (vgl. Bruns
2014, S. 7 ff.). In der Stadtplanung wird dieses Potenzial bisher noch nicht aus-
geschopft (vgl. Willinger 2007, S. 731). Vor den dargestellten Herausforderungen
erscheint es sinnvoll — und vor dem Hintergrund der allein durch die Kommune
nicht mehr zu begegnenden Herausforderungen auch notwendig —, sich dieser Art
der informellen Stadtgestaltung zuzuwenden und mit Blick auf die Kommunal-
verwaltungen (aber auch auf die Zivilgesellschaft) auszuloten, welche Moglich-
keiten sich durch Kooperation und Koproduktion ergeben. Diese Zusammenarbeit
birgt Potenziale, zugleich erfordert sie aber auch die Uberwindung von
Konflikten, die, zumindest teilweise, auch durch strukturelle Gegebenheiten und
eigene Rollenzuschreibungen aufseiten der offentlichen Verwaltung und zivil-
gesellschaftlicher Akteur*innen sowie den daraus resultierenden unterschied-
lichen Handlungslogiken entstehen.

5 Potenziale und Herausforderungen in der
Kooperation und Koproduktion zwischen
Stadtaneigner*innen und kommunalen
Akteur*innen

5.1 Raumordnung und Raumnutzung - ungenutzte
Potenziale

Die Handlungsmoglichkeiten der Kommune beim Aufbau aktiver Stadt-
teile liegen in dem Ausbau lokaler Ressourcen, der Kooperation, einer ver-
besserten Kommunikation und einer Zusammenfiihrung der Akteur*innen
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(vgl. Habermann-Niee 2006, S. 102). Raumordnung und durch die 6ffentliche
Hand initiierte geplante Raumnutzungen konnen Antrieb hierfiir sein. Es ist
jedoch zu erkennen, dass eine geplante Raumnutzung und -ordnung nicht immer
der spiteren realen Nutzung entspricht und die Nutzer*innen kommunale Raum-
vorstellungen unterlaufen (vgl. Ostermeyer 2017, S. 268 f.) (Abb. 2).

Wird in den Blick genommen, dass die (emotionale) Identifikation mit dem
Raum durch ihre Bewohner*innen essentiell fiir die Mitwirkung und Zusammen-
arbeit in Form von Kooperation und Koproduktion ist (vgl. Brocchi 2019, S. 13),
ergibt sich, dass vor allem in den Bereichen.

e ungeplanter Raumordnung und ungeplanter Raumnutzung, aber auch
e ungeplanter Raumordnung und geplanter Raumnutzung

Potenziale liegen, die durch Kooperation und Koproduktion zwischen
Kommunalverwaltung und Zivilgesellschaft zu heben und zu nutzen sind.
So lassen sich beispielsweise Raumpioniere und Zwischennutzer*innen
durch die Aneignung von Réumen in zwar taktisch geplante, aber nicht den
zugewiesenen Raumordnungen entsprechende Nutzungen einsortieren. Die
Aneignung von Flichen ohne Nutzungsbestimmung, etwa Brachflichen oder

Nutzung des Raumes

Geplant / Geplant Geplant / Ungeplant

2.B. von Nuter*innen
angenommene &ffentliche Plitze

2.B. von vorgegebenen Wegen
abweichende Formen der

und Versammlungsorte

Ordnung des Raumes

Ungeplant / Geplant

2.B. Formen tatkisch geplanter,
aber nicht den zugewiesenen
Raumordnungen entsprechenden
Handlungen, etwa Raumpioniere
und Zwischennutzer*innen

Abb. 2 Geplante und ungeplante (Raum-)Ordnungen und Nutzungen. (Quelle: Eigene

Darstellung, nach Ostermeyer 2017, S. 266ff.)

Bewegung in der Stadt

Ungeplant / Ungeplant

2.B. die Nutzung von Freirdumen
ohne Nutzungsbestimmung, etwa
Brachflachen und Restraume
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Restrdume, sind sowohl in der Nutzung des Raumes als auch in ihrer Ordnung
ungeplant, ungenutzte Potenziale werden erschlossen. Zwischennutzungen
bieten engagierten Akteur*innen Moglichkeitsrdume, ihre Ideen zu erproben
und weiter zu entwickeln. Die Verfiigbarkeit physischer Raume kann sie zudem
zu neutralen Orten fiir Aushandlungsprozesse und Kommunikation zwischen
den Akteur*innen machen und gleichsam einen niedrigschwelligen Zugang fiir
weitere Interessierte bieten (vgl. Dahlbeck und Schlieter 2019). Erfahrungen aus
dem Projekt KuDeQua sowie aus Gesprichen mit kommunalen Akteur*innen
jedoch haben aufzeigen konnen, dass insbesondere Zwischennutzungen flexible
Konzepte in engen Zeitrdumen erfordern, die mit kommunalem Verwaltungs-
handeln, etwa im Bereich der Nutzungsidnderung, hdufig nicht gut harmonieren.
Hier bedarf es eines Biirokratieabbaus, einer stirkeren Zusammenarbeit der
Fachressorts in den Kommunen sowie eines vorausschauenden Denkens der
potenziellen Zwischennutzer*innen.

5.2 Potenziale der Stadtaneignung - Freirdume
fordern, Aufgaben erschlieBen

Die Stirken von intermedidren Akteur*innen, die sich ihr nahraumliches Lebens-
umfeld erschlieen, liegen unter anderem in der Bildung von lokalem Sozial-
kapital und der ErschlieBung ungenutzter Potenziale, die durch die &ffentliche
Hand oder wirtschaftliche Akteur*innen in der Form nicht selbst geschaffen und/
oder gehoben werden konnen. Akteur*innen, die diese Art der Stadtaneignungs-
kultur leben, konnen unerkannte Potenziale nutzen, Sozialkapital aufbauen,
die Resilienz von Quartieren gegeniiber Krisen erhohen und sollten deshalb
zugelassen, sogar moglichst gefordert werden (vgl. Brocchi 2019, S. 12). Dem
Lokalen kommt dabei eine bedeutende Rolle zu: Da die Stadtaneigner*innen
im unmittelbaren, nahrdumlichen Lebensumfeld eine hohe Wirkkraft entfalten
(konnen), bleiben sie auch bei hoher Komplexitit und begrenzten Ressourcen
handlungsfihig (vgl. ebd.). Besonders in Krisensituationen werden Nischen-
initiativen so zu Vorbildern im Hinblick auf Uberlebensstrategien (vgl. ebd.).

Das Verstindnis dariiber, wie derartige (Frei-)Rdume in den Quartieren
geschaffen und entwickelt werden, befindet sich im Wandel: Die Rdume werden
von vielen Akteur*innen aus der Biirgerschaft in kleinen Schritten angeeignet,
bespielt, in der Nutzung immer wieder veridndert und transformiert (vgl. BMVBS
2008b, S. 1). Die Beteiligung der Akteur*innen in und an der Planung durch-
lduft ebenfalls einen Wandel, von reinen Befragungen und Informationsweiter-
gaben hin zu einem dialogorientierten Prozess des Verhandelns in komplexen
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Akteursstrukturen (vgl. ebd.). Dabei muss zwischen den Begriffen Partizipation,
Beteiligung, Teilhabe, Kooperation und Koproduktion differenziert werden,
denn nicht immer werden hierunter von den Akteur*innen gleichwertige
Ansitze verstanden (vgl. Brocchi 2019, S. 18). Dies erscheint umso wichtiger,
geht es um Aushandlungsprozesse mit Akteur*innen, die selbstorganisiert und
selbstverwaltet handeln. So handelt es sich nach Brocchi bei der Initiierung
von Biirger*innenbeteiligungsverfahren von Seiten kommunaler Institutionen
hiufig weniger um die Anreicherung der Macht der Biirger*innen im Sinne von
~Empowerment* als vielmehr um Informationsweitergabe oder Konsultation,
womit die Teilhabe auf eine ,inszenierte Mitwirkung®* reduziert wird (vgl.
Brocchi 2019, S. 18).

Brocchi fordert daher, die Akteur*innen im Quartier von Seiten der
Kommunen ernsthaft in Prozesse einzubeziehen. Die gestaltungswilligen
Akteur*innen entstehen und bestehen in vielfiltigen Netzwerken, die sich
durch verschiedene, teilweise unkonventionelle Ansitze, heterogene Gruppen-
zugehorigkeiten, verschiedene Interessenlagen, Organisationsstrukturen und
-kulturen sowie unterschiedlich intensive Pridsenz vor Ort auszeichnen. Durch
diese Komplexitit wird wiederholte Kommunikation und personliche Inter-
aktion aller zu Beteiligenden zu einer zentralen Anforderung an eine bottom-
up-Entwicklung, die Koproduktion und Kooperation erfolgreich fordert(vgl.
ebd.). Dabei kann die Kommunikation und Interaktion sowohl laut als auch leise,
dynamisch oder ausgewogen sein, denn auch wenn in derartigen Aushandlungs-
prozessen — insbesondere auf Seiten der Aneigner*innen — eine immer wieder zu
findende ,,Dagegen-Haltung* zu erkennen ist, zeigt diese Haltung zugleich immer
auch ein ,,Dafiir (vgl. Selle 2018, S. 24 f.). Dieses ,,Dafiir kann Gegenstand
des Gemeinwohls und damit Gegenstand der Kooperation und Koproduktion
zwischen Aneigner*innen und kommunalen Akteur*innen in der Quartiersent-
wicklung werden. Hierfiir bedarf es Konzepte des Ver- und Aushandelns von
gemeinsamen Interessen- und Zielvorstellungen. Diese Interessenlagen konnen
sich voneinander stark unterscheiden, in ihren Anliegen jedoch sind sie zumeist
gleich. In einer Zeit mit zunehmender Vernetzungsdichte und vielen Beriihrungs-
und Konfliktpunkten geht gleichzeitig die Verpflichtung aller Beteiligten einher,
Konflikte konstruktiv und fiir alle Parteien gewinnbringend zu 16sen (vgl. Luksch
2015, S. 10). Reine Diskussions- und Gesprichsrunden reichen an dieser Stelle
hiufig nicht aus. Erfahrungen mit Methoden der Moderation, insbesondere auf-
seiten der kommunalen Akteure*innen, konnen helfen, Konflikte zu schlichten
oder diese gar nicht erst aufkommen zu lassen, festgefahrene Situationen und
Problemlagen zu kldren und gemeinsam vertretene Positionen herauszuarbeiten.
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Viele Initiativen, lose Zusammenschliisse, aber auch einzelne Personen haben
sich unabhingig von offentlichen Einrichtungen und staatlichen Instanzen auf
den Weg gemacht, ihre Ziele fiir und im Quartier umzusetzen. Stadtaneignungs-
prozesse nutzen freiliegende Potenziale, was wiederum dem Gemeinwohl
zugutekommen kann. So ldsst sich in manchen Quartieren durch die Bildung
von Biirger*inneninitiativen eine Kompensation riickldufiger Institutionen, aber
auch eine Vermittlung zwischen 6konomischen und sozialen oder 6kologischen
Interessen erkennen (vgl. Brocchi 2019, S. 13). Freirdume fiir derartige Stadt-
aneignungsprozesse zuzulassen, Nischen in Kooperation und Koproduktion
zu besetzen sowie Unterstiitzungsstrukturen, insbesondere im Hinblick auf
Empowerment, zu bieten und geeignete Rahmenbedingungen aufzusetzen, kann
und sollte vor dem Hintergrund aktueller Herausforderungen in der Quartiers-
entwicklung verstirkt in das Aufgabenfeld kommunaler Akteur*innen gelegt
werden. Die Fragen, inwiefern eine Kooperation oder Koproduktion angeregt und
umgesetzt wird, wer welche Ressourcen einbringt und welche iibergeordneten
Ziele dabei verfolgt werden, erhalten insofern eine hohe Bedeutung, als dass sie
zu einem Um- und auch Neudenken im Rollenverstindnis der Akteur*innen und
einer Neujustierung von Aufgaben und Zustdndigkeiten fithren konnen — ins-
besondere auf kommunaler Seite.

5.3 Quartiersentwicklung als Gemeinschaftsaufgabe

Ein Ansatzpunkt, der essentiell fiir die Gestaltung von Quartieren als Gemein-
schaftsaufgabe ist — wie sie bereits vielfach gefordert wurde (vgl. u. a.
BMVBW/BBR 2005; BMUB 2007) —, ist die Hinzuziehung unterreprisentierter
Akteur*innengruppen in Entscheidungs- und Umsetzungsprozesse. Bedeutung
erlangt dies auch vor dem Hintergrund der nicht unberechtigten Kritik, dass
das dargestellte Engagement auf den Visionen und Zielen weniger beruht und —
auch wenn es den Zielen nach dem Gemeinwohl zugutekommt — Partikular-
interessen vertritt. Dabei ,,[spricht] nichts (...) gegen die Analyse und
Forderung individueller Potenziale, solange dabei die strukturellen Rahmen-
bedingungen der Chancengleichheit (...) beriicksichtigt und kritisch reflektiert
werden® (Thiesen 2011, S. 14). Das heif3t, die Ungleichheit der potenziellen
Kooperationspartner*innen und die Selektivitit in den einzelnen Prozessen
bedarf eines Ausgleichs und des Erdffnens von Mitgestaltungsmoglichkeiten
fiir die, die wenig Einfluss ausiiben konnen (vgl. Selle 2018, S. 35). Ziel muss
es sein, Partizipationsprozesse attraktiv zu gestalten, differenziert auf die
Interessen und Bediirfnisse der verschiedenen Gruppen einzugehen und einen
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niedrigschwelligen Zugang zur Beteiligung zu ermoglichen (vgl. ebd.). Dabei
ist es notwendig, sich die soziostrukturellen Grenzen zivilgesellschaftlicher
Potenziale bewusst zu machen, um eine Verschirfung sozialer Ungleichheiten
zu vermeiden (vgl. Siebel 2010, S. 36). Die aktive Teilnahme an Beteiligungs-
prozessen beginnt mit dem Wissen dariiber, dass Mitwirkungsmoglichkeiten
gegeben sind und wann entsprechende Prozesse stattfinden (vgl. Friesecke 2017,
S. 121). Um diese auf eine moglichst breite Grundlage zu stellen und auch die-
jenigen Gruppen zu erreichen, die in der Regel nicht fiir Beteiligungsprozesse
gewonnen werden konnen, bildet die richtige Ansprache gleich zu Beginn einen
entscheidenden Erfolgsfaktor (vgl. Allianz vielfiltige Demokratie und Bertels-
mann Stiftung 2018, S. 16). Eine Zufallsauswahl der angesprochenen Personen,
moglichst quotiert, kann im Vergleich zu anderen Methoden, wie etwa der
direkten Einladung per Selbstselektion, die Heterogenitit der Gruppe und in
diesem Zuge auch die Chancengleichheit erhohen sowie Partikularinteressen
reduzieren (vgl. ebd.). Weiterhin sind der Abbau von Zugangs- und Sprach-
barrieren, die Auswahl von Methoden, die einen zwanglosen Austausch ermog-
lichen, sowie Beteiligungsmoglichkeiten zu unterschiedlichen Zeiten und an
gut erreichbaren Orten notwendig, um attraktive Beteiligungsangebote, niedrig-
schwellige Zugangsmoglichkeiten und eine differenzierte Ansprache ver-
schiedener Personengruppen zu erreichen.

Kommunen konnen Stadtaneignungsprozesse, sofern gemeinwohlorientiert,
als Ausgangsbasis fiir die Aktivierung bisher nicht erreichter Bevolkerungs-
gruppen verorten und Unterstiitzungsleistungen im oben beschriebenen Bereich
leisten. Die top-down-Aktivierung von Biirger*innen durch Kommunen stof3en,
auch aufgrund politischer-administrativer Logik, vielerorts an Grenzen (vgl.
Gualini 2010, S.3). Der Ausbau bereits vorhandener Strukturen und die
Schaffung geeigneter Rahmenbedingungen, in denen Biirger*innen situativ und
mithilfe kreativer Problemlosungsstrategien agieren konnen, kann zu einer Nach-
haltigkeit und Verstetigung beitragen. Bottom-up-Initiativen kénnen zudem
dazu beitragen, dass der lokale Raum zu einem ,Identifikationsraum® fiir die
Bewohner*innen wird.

5.4 Handlungslogiken, Motive und Konflikte in der
Zusammenarbeit

Die Zusammenarbeit zwischen zivilgesellschaftlichen und kommunalen
Akteur*innen, ob als Austausch, Kooperation oder Koproduktion, wird durch
vielfdltige Faktoren geprégt, nicht selten auch durch Hindernisse (vgl. Koop
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und Walter 2018). So ist die Qualitdt der Zusammenarbeit von biirgerschaft-
lichen Initiativen und kommunalen Partner*innen gleichermaflen abhéngig von
den personlichen Erfahrungen und Qualifikationen der handelnden Personen,
einer gegenseitigen Sympathie fiireinander sowie von dem Vermogen, die
Handlungslogiken des jeweils anderen verstehen zu konnen (vgl. BMI 2019b,
S. 36). Diese konnen in unterschiedlich starker Ausprigung dazu fiihren, dass
Schwierigkeiten im Umgang miteinander auftreten. Zu beobachten ist dies
vor allem in der Anfangsphase der Zusammenarbeit oder in einzelnen Teil-
bereichen von Projekten. Begriinden lédsst sich das unter anderem damit, dass
Vertreter*innen der biirgerschaftlichen Initiativen wenig Verstindnis fiir die lang-
wierigen Abstimmungs- und Entscheidungsprozesse innerhalb der Verwaltung
und das Ausbleiben von eigenstindiger Verantwortungsiibernahme einzelner
Personen haben (vgl. ebd., S. 37). Hier konnen die Biindelung von Kompetenzen,
die personliche Interaktion und Kommunikation und insbesondere eine trans-
parente Darstellung von Prozessen in der Verwaltung helfen, Handlungslogiken
fir die engagierten Biirger*innen nachvollziehbar zu machen. Dies kann not-
wendig sein, da der hierarchische Aufbau der offentlichen Verwaltung zumeist
kontrdr gegeniiber den dezentralen Strukturen innerhalb der Initiativen, Vereine
und Netzwerke ist, die Stadt gestalten wollen. Die Transparenz iiber und die
Sensibilisierung fiir verwaltungsinterne Prozesse konnen hier zu einem besseren
Verstindnis, etwa mit Blick auf o.g. lingere Entscheidungs- oder Abstimmungs-
prozesse, fiihren.

Auf der anderen Seite fillt es den kommunalen Partner*innen mitunter
schwer, sich auf die Strukturen der Initiativen einzulassen, etwa aufgrund hiufig
wechselnder Ansprechpartner*innen sowie unklarer Zustindigkeiten innerhalb
der Gruppen (vgl. ebd.). Pline und Strategien zivilgesellschaftlicher Vorhaben
entwickeln sich oft erst im Prozess selbst und sind sehr dynamisch. Das Fehlen
standardisierter Vorgaben, wie derartige Vorhaben in Genehmigungsverfahren im
Baurecht oder in Stadtplanungsprozesse zu integrieren sind, kommt erschwerend
hinzu. Durch den Aufbau von Vertrauen, welches durch Kommunikation und
die Bereitschaft, Verantwortung zu iibernehmen und Verbindlichkeiten zu
geben, geschaffen werden kann, lassen sich diese Herausforderungen begegnen.
Es bedarf eines Verstindnisses aufseiten der Kommunen dariiber, wie Stadt-
aneignung und zivilgesellschaftliche Vorhaben agieren, auch um zukiinftig ver-
stirkt Ermessenspielrdume zu nutzen (z. B. im Bereich der Moratorien, der
aktiven Duldung oder der Teilgenehmigungen).

Diese Forderungen gehen kontrir mit der Erkenntnis, dass die Beteiligung der
Bewohner*innen aufgrund fehlender Bereitschaft von Seiten der Politik und Ver-
waltung, Verantwortung abzugeben, an Grenzen stoft (vgl. Habermann-Nielie
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2006, S.102). Ziel muss es sein, iiber die ,,inszenierte Mitwirkung® hinweg
zur partnerschaftlichen Kooperation zu gelangen. Notwendig hierfiir sind eine
gemeinsame Zielvorstellung und die Bereitschaft, Verantwortung zu teilen oder
abzugeben.

Weitere Herausforderungen in der Zusammenarbeit finden sich aus Sicht der
Engagierten in undurchsichtigen Kommunikationsstrukturen innerhalb der Ver-
waltung sowie darin, dass sie sich von der Verwaltung nicht ernst genommen
fiilhlen. Die Anerkennung von Seiten der Kommunen, dass Biirger*innen
Partner*innen bei der Gestaltung und Entwicklung von Quartieren sind, und
deren transparente Kommunikation nach auflen hin sind wesentlich fiir eine
Zusammenarbeit: Quartiersentwicklung funktioniert nur gesamtgesellschaft-
lich. Des Weiteren konnen konkurrierende Ziele, beispielhaft im Zuge der
Nutzung einer Immobilie, zu Schwierigkeiten in der Zusammenarbeit zwischen
Kommunen und Zivilgesellschaft fiihren (vgl. BMI 2019b, S. 37). Ebenso konnen
sich bei der Betrachtung der heterogenen Raumanspriiche und der Vielfalt der
Akteur*innen mit ihren unterschiedlichen Interessenlagen, Funktionsbereichen,
Kompetenzen und Potenzialen auch das Gemeinwohl und die Individual-
interessen entgegenstehen (vgl. Baumgart 2011, S.65). Ziel muss es sein,
Interessenlagen abzuwigen, in einen kommunikativen Aushandlungsprozess zu
gehen und die Ressourcen zu biindeln.

Die Organisation des Prozesses ist eine arbeitsintensive Herausforderung
eigener Art fiir alle beteiligten Akteur*innen. Dabei bilden forderliche Rahmen-
bedingungen, Moderations- und Kommunikationsstrategien, die Verdeutlichung
von Zielen und Erwartungen sowie transparente Strukturen und Entscheidungs-
prozesse nur einen ersten Schritt, Kooperation und Koproduktion auf den Weg
zu bringen. Diese Prozesse — also die der Interdependenzgestaltung — sind zu
groBen Teilen als kommunikative Titigkeit zu verstehen. Sich die Bedeutung
kommunikativer Titigkeiten zu verdeutlichen, kann helfen, sie zu strukturieren
und zu organisieren (vgl. Selle 2018, S. 33).

6 Fazit und Ausblick

Aktuellen Prognosen (u.a. Mensing et al. 2020; BBSR 2017) zufolge werden
sich die Problemlagen in den Quartieren, wie etwa das Wegbrechen von Einzel-
handel und Dienstleistungen oder dessen Zentrierung in den Innenstddten,
verbunden mit dem Wegbrechen einer zentralen sozialen Funktion, weiter ver-
schiarfen. Mit einem ,,Weiter so* bisheriger Strategien kann dem nicht oder
nur unzureichend begegnet werden. Die Einbindung weiterer Akteur*innen in
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Stadt- und Quartiersentwicklungsprozesse von Seiten kommunaler Akteur*innen,
die Bildung von Akteurskonstellationen im Kooperations- und Koproduktions-
gefiige zwischen kommunalen und zivilgesellschaftlichen Akteur*innen und
die damit einhergehende Verantwortungsteilung und eine Neuausrichtung von
Rollenprofilen miissen in einem Prozess ausgehandelt werden. Dies gestaltet
sich umso schwieriger, je heterogener die Akteur*innen in ihren Vorstellungen,
Ideen und Ansitzen sind. Derartige Verhandlungsprozesse, wie sie vielerorts
mit Beteiligung und Partizipationsangeboten begonnen werden, sind — im Ver-
gleich zu herkémmlichen Strategien (z. B. der Wirtschaftstérderung im Bereich
der Unternehmensansiedlung) — zumeist ressourcen- und arbeitsintensiver, und
nicht immer sind diese zur Zufriedenheit aller Akteur*innen mit gutem Aus-
gang zu bewiltigen. Dennoch sollte das ,,Einmischen* von auflen, sprich durch
die Bewohner*innen, in kommunale Prozesse der Stadt- und Quartiersgestaltung
nicht als Zumutung empfunden, sondern als Chance fiir eine aktive, belebte Ent-
wicklung wahrgenommen werden. An dieser Stelle soll betont werden, dass die
zentralen Probleme in den Quartieren, von Segregation, sozialer Ungleichheit,
fehlenden Angeboten vor Ort, vermehrtem Leerstand bis hin zu Trading-Down-
Effekten, nicht allein durch biirgerschaftliches Engagement, gleich in welcher
Form, gelost werden konnen. Auch diirfen Kooperation und Koproduktion nicht
mit dem Anspruch hierauf eingegangen werden.

Ein bisher von der offentlichen Verwaltung kaum als Potenzial fiir eine
positive Quartiersentwicklung wahrgenommene Akteur*innengruppe stellen
Stadtaneigner*innen dar. Eine Vielzahl von Fallstudien legt die Themenviel-
falt und Wirkungskreise dieser offen (u.a. BMVBS 2008a; Beck und Schnur
2016; BMI 2019b). Zu differenzieren ist zwischen der im Fokus des Beitrages
stehenden gemeinwohlorientierten Stadtaneignung und Partikularinteressen.
Gemeinwohlorientierte ~Stadtaneignung, die daraus resultierende Nutzbar-
machung von (Frei-)Rdumen und die positiven Auswirkungen auf das Quartier
bergen grofle Potenziale fiir eine positive lokale Entwicklung. Sowohl die
Historie partizipativer Prozesse, vorhandene Studien als auch Erfahrungen
aus dem Forschungsprojekt KuDeQua haben aufzeigen konnen, dass jedoch
noch Gestaltungsspielraum im Hinblick auf die Zusammenarbeit zwischen
kommunalen und zivilgesellschaftlichen Akteur*innen besteht. Diesen zu nutzen,
setzt die Erkenntnis voraus, dass Planung von offentlicher Seite und Aneignung
von zivilgesellschaftlicher Seite eng miteinander verwoben sind und so einen
Handlungsraum aufspannen.

Vor dem Hintergrund der Privatisierung ehemals kommunal beeinfluss-
barer Akteure und einer in vielen Kommunen zu findenden finanzschwachen
Haushaltslage, die die Spielrdume der Verwaltung — auch in der Stadt- und
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Quartiersentwicklung — zunehmend einschrénkt (vgl. Siebel 2010, S. 34), miissen
Wege und Prozesse gefunden werden, Stadt gemeinsam zu entwickeln und den
in den Quartieren vorherrschenden Herausforderungen zu begegnen. Die Bildung
von Akteur*innennetzwerken, deren aufeinander bezogenes Handeln es ermog-
licht, Herausforderungen angehen zu konnen, ist dabei als wesentlicher Schritt
zu sehen. Zentrale Aspekte in der gemeinsamen Entwicklung von Quartieren
bilden Kommunikation, Aushandlungen, das Verstehen der unterschiedlichen
Handlungslogiken und der Aufbau von Vertrauen untereinander. Ressourcen und
Kompetenzen im Bereich der Moderation und Vermittlung sowie die Schaffung
geeigneter Rahmenbedingungen fiir die Entstehung, Weiterentwicklung und
Ermoglichung von Engagement verschiedenster Akteursgruppen stellen hierbei
den ersten Schritt dar. Forderlich sind hierbei vor allem physische Orte. An Orten,
an denen Menschen agieren konnen, kann sich Sozialkapital bilden, welches
wiederum zu einem resilienteren und flexibleren System beitrégt.
Zusammenfassend lisst sich festhalten, dass

e Stadtaneigner*innen héufig nicht erschlossene Potenziale heben,

e die dahinterliegenden Visionen der Stadtaneignung zumeist dem Gemeinwohl
dienen,

e die Stadtaneigner*innen iiber gefestigte Netzwerkstrukturen, (Experten-)
Wissen iiber ihren lokalen Wirkungsraum und die Bereitschaft zu einem
Ressourceneinsatz, seien es Zeit, Wissen oder auch Finanzmittel, verfiigen,
die im Bereich der lokalen Entwicklung von grofler Bedeutung sind und in
Zusammenarbeit mit der Kommune gestéirkt werden konnen,

e Stadtaneignung neue soziale RiAume schaffen und positive Entwicklungs-
impulse fiir das Quartier mit sich bringen kann.

Stiddte und Quartiere sind Orte, an denen sich Wissen, Kreativitdt und Vielfalt
konzentrieren. Dies gilt es zu nutzen, offenliegende Potenziale zu heben und
Quartiersentwicklung damit gesamtgesellschaftlich anzugehen. Dies erfordert

e cine Neujustierung von Rollenzuschreibungen der beteiligten Akteur*innen,

e cine Rahmensetzung, die Bottom-up-Prozesse nicht nur als ressourcen- und
arbeitsintensiv sieht, sondern die Rendite vor Augen hat, die daraus erwachsen
kann, sowohl finanzieller, insbesondere aber sozialer Natur,

e die Schaffung geeigneter Rahmenbedingungen und Unterstiitzungsstrukturen
von kommunaler Seite,
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e das Abstrahieren zwischen Moglichkeiten der Zielerreichung in einem Aus-
handlungsprozess und die Auseinandersetzung mit unterschiedlichen Ver-
fahrensarten und eine

o regelmiffige Kommunikation als Schliissel fiir Verhandlungsprozesse
zwischen den Akteur*innen.

Unter Beriicksichtigung von bereits bestehenden Freiraumorganisationen, Stadt-
aneignungen und weiterem Engagement konnen dabei vor allem eine hilfe-
leistende Rahmensetzung erfolgen und eine Unterstiitzungsstruktur im Sinne
der ,Hilfe zur Selbsthilfe* von Seiten der kommunalen Akteur*innen gebildet
werden. Jedoch diirfen auch die Gefahren, etwa die Durchsetzung von Partikular-
interessen oder die Uberforderung der Menschen vor Ort sowie eine Verschirfung
sozialer Ungleichheiten, nicht unbeachtet bleiben. Als weiteres Ziel ist somit die
Offnung fiir weitere, auch vulnerable Akteur*innen zu sehen, um Quartiersent-
wicklung als Gemeinschaftsaufgabe anzugehen, welche — neben der Schaffung
von Rahmenbedingungen — zugleich auch Aktivierungsstrategien vorsehen muss.
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Gemeingut Boden - Erbbaurechte
zur Starkung des Gemeinwohils in der
kooperativen Stadt

Christian Darr und Jorn Luft

Zusammenfassung

Hohe Bodenpreise und Bodenspekulation erschweren es gemeinwohl-
orientierten Projektmacher*innen, ihre Ideen einer kooperativen Stadt umzu-
setzen. Gleichzeitig haben Kommunen wenig Einfluss auf die Nutzung
verkaufter Grundstiicke. Die Anwendung des Erbbaurechts u.a. durch
gemeinwohlorientierte Akteure ermoglicht die Entwicklung ,,Dritter Orte* und
deren langfristige Absicherung. Erldutert werden die Geschichte und die Vor-
teile des Erbbaurechts, und mit dem Biirgerfonds wird ein weiteres Instrument
vorgestellt. Dies wird anhand von Beispielen illustriert.

1 Ausgangssituation und Problemstellung

Mit der ,LEIPZIG CHARTA zur nachhaltigen europidischen Stadt ver-
abschiedeten die fiir Stadtentwicklung zustdndigen Minister*innen der
Europdischen Union 2007 ein gemeinsames Bekenntnis, in dem die europdische
Stadt ,,[...] als ein wertvolles und unersetzbares Wirtschafts-, Sozial- und
Kulturgut (BMUB 2007, S.1) bezeichnet wird. Wihrend der deutschen
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EU-Ratsprisidentschaft 2020 wurde mit der ,,Neuen Leipzig Charta” u. a. der
Grundsatz verabschiedet, wonach Kommunen ,,/...] im Interesse der Allgemein-
heit handeln und dementsprechend gemeinwohlorientierte Dienstleistungen und
Infrastrukturen zur Verfiigung stellen [...]* sollten (BMI 2020, S. 8).

Fiir diesen Ansatz bieten zivilgesellschaftlich getragene Quartiers- und
Dorfprojekte, die soziale und kulturelle Nutzungen sicherstellen, lokale Infra-
strukturen erhalten und bezahlbaren Wohnraum schaffen, eine ideale Ergiinzung
zu den kommunalen Angeboten und sind wesentlich fiir den Erhalt lebendiger
und lebenswerter Stddte und Regionen. Gemeinschaftliches und gemeinwohl-
orientiertes Wohnen ist oft ein grundlegender Bestandteil dieser Projekte. Denn
wo gewohnt wird, wird gelebt, und wo gemeinschaftlich gelebt wird, entsteht
immer Gutes fiir die Gruppe, oft auch fiir die Nachbarschaft oder das Quartier
und die Gesamtstadt.

Den Ausgangspunkt fiir die kooperative Entwicklung lebendiger Orte und
Quartiere bilden stets Menschen, die mit Gleichgesinnten gemeinsame Ziele
definieren. Die Menschen vor Ort wissen selbst am besten, an was es der eigenen
Nachbarschaft und dem Stadtteil fehlt: bezahlbarer Wohnraum, lokale Infra-
struktur und Gewerbe, soziale und kulturelle Angebote und Einrichtungen,
Réiume fiir Begegnung und Gestaltung von Miteinander und Gemeinschaft, etc.
Weder die 6ffentliche Hand noch die Wirtschaft stecken ausreichend Ressourcen
in die Entwicklung sogenannter Dritter Orte. Vielerorts bieten bspw. Triger der
Kirchen soziale Angebote in festen Strukturen fiir spezifische Zielgruppen, wie
dltere Menschen, Jugendliche und Migranten, an (Sammet 2019). An offenen
und flexiblen Angeboten, die sich an alle Menschen im Quartier richten und in
welchen sich Menschen unabhingig von Gruppenzugehorigkeiten, wie Alter,
Geschlecht oder sozialer und geografischer Herkunft, niederschwellig treffen,
fehlt es jedoch hiufig. ,.Dritte Orte* sind (halb)offentliche Orte, die neben dem
Erstort ,,Zuhause” und dem Zweitort ,,Arbeit kulturelle und soziale Infra-
strukturen im ldndlichen und urbanen Raum schaffen und gleichzeitig neue
Moglichkeiten fiir Begegnung und gesellschaftlichen Zusammenhalt ertffnen
(MKW NRW 2021). Sie wirken positiv in die Nachbarschaft und sind wesent-
licher Bestandteil lebendiger, lebenswerter und krisenfester Quartiere.

Den Bedarf erleben und erkennen vor allem die Menschen vor Ort und
werden vermehrt selbst aktiv — oft zunidchst aus Eigenantrieb fiir sich und ihr
soziales Umfeld, gleichzeitig dadurch aber auch fiir die Nachbarschaft und die
Mitmenschen im Quartier. Die zivilgesellschaftlichen Akteur*innen agieren ent-
weder ehrenamtlich in eher privatem Umfeld oder als unternehmerisch handelnde
Projektmacher*innen. Sie eignen sich beispielsweise leerstehende Immobilien
an, mieten diese zundchst oder kaufen sie zu einem spiteren Zeitpunkt und
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entwickeln sie fiir die Nachbarschaft (vgl. Stiftung trias 2013). Mit geeigneten
Rechtsformen schaffen sich Projektmacher*innen den notwendigen Rahmen,
um ihre Vorstellungen mit wirtschaftlich tragfihigen Geschiftsmodellen und
Finanzierungskonzepten in die Realitdit umzusetzen. Genossenschaften und
Vereine, mitunter auch (gemeinniitzige) GmbHs, sind hier sicher klassische
Rechtsformen, unter deren Dach gemeinwohlorientierte Nutzungen realisiert
und Immobilien entwickelt werden. Hiufig stellt sich fiir Projektmacher*innen
frither oder spiter auch die Frage nach Eigentum und dessen Finanzierung. Als
Alternative zu Miete oder Kauf gelangt hier das Erbbaurecht zunehmend in
die Wahrnehmung von zivilgesellschaftlichen Stadtmacher*innen und -unter-
nehmer*innen. Das Erbbaurecht hat zwei wesentliche Vorteile: Durch die
Ubernahme eines Erbbaurechtes werden Immobilien zum einen aufgrund des
Liquiditdtsvorteils zum Zeitpunkt des Kaufes vor allem in Agglomerations-
lagen oftmals erst finanzierbar. Zum anderen konnen die gemeinwohlorientierten
Nutzungen des Projektes iiber die aktuelle Projektgeneration hinaus abgesichert
werden. So ermdglichen zum Beispiel die Stiftung trias, aber auch andere
Stiftungen sowie kommunale und private am Gemeinwohl orientierte Erbbau-
rechtsgeber durch die Zwecksicherung im Erbbaurechtsvertrag den langfristigen
Erhalt der ideellen und gemeinwohlorientierten Ziele. Das Erbbaurechts-
modell wird am Beispiel des Vorgehens der Stiftung trias und des Sonderver-
mogens Biirgerfonds, eines biirgerschaftlich getragenen Entscheidungs- und
Finanzierungsmodells fiir Innenentwicklung und Stadtumbau in schrumpfenden
kleinen und mittleren Stidten, in Kap. 3 dieses Beitrags vorgestellt.

Mittlerweile erhalten in der politischen und gesellschaftlichen Debatte
Projekte einige Aufmerksamkeit, die zum einen auf Quartiersebene zivil-
gesellschaftlich getragene soziale und kulturelle Angebote bereitstellen und
zum anderen bezahlbaren Wohnraum mit neuen Wohnkonzepten schaffen. Das
kann beispielsweise gemeinschaftliches oder Mehr-Generationen-Wohnen sein.
Diese ,,Dritten Orte oder ,,Jmmovielien” (Immobilien von Vielen fiir Viele), wie
sie mitunter auch bezeichnet werden, helfen, strukturelle Defizite zu beheben,
schaffen Arbeitsplidtze und leisten Beitrdge zu lebendigen und lebenswerten
Stadten, Stadtteilen und Dorfern. Solche zivilgesellschaftlich organisierten
Quartiersmittelpunkte existieren nicht nur in den groferen Stidten und Ballungs-
regionen, sondern ldngst auch in Klein- und Mittelstdidten sowie ldndlichen
Regionen (vgl. Netzwerk immovielien 2021). Beispielhaft vorgestellt seien hier
zwei Projekte aus Berlin und Brandenburg, die Projektakteur*innen gemeinsam
mit der Stiftung trias und der Berliner Mietergenossenschaft SelbstBau eG
realisiert haben.
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Das StadtGut Blankenfelde am Rande Berlins setzt sich fiir Natur-, Land-
schafts- und Denkmalschutz sowie fiir ein gemeinschaftliches Zusammen-
leben und -arbeiten verschiedener Generationen ein. Auf dem mehr als fiinf
Hektar groBlen Grundstiick vereint es inmitten weitldufiger, landwirtschaftlich
genutzter Gartenflichen genossenschaftliches Mehr-Generationen-Wohnen mit
Sozialem, Kultur, Bildung und Gewerbe, wie der freien Naturschule Pankow,
einem Waldkindergarten, einer Initiative fiir psychisch kranke Menschen, ver-
schiedenen kiinstlerischen Einrichtungen, einem Bioladen mit Verkaufsstation
fiir Produkte der solidarischen Landwirtschaft und einem Café mit wechselnden
Ausstellungen vor allem zu 6kologischen Themen. Der ,,Kursaal” kann zudem
fiir Veranstaltungen aller Art gebucht werden — auch von der Nachbarschaft.
Das StadtGut schafft mit dieser Mischung aus Wohnen, Lernen, Versorgen,
Arbeiten und Begegnung sowohl Angebote fiir die Bewohner*innen als auch die
Umgebung — alles auf einem Erbbaurecht der Stiftung trias (Stiftung trias 2014).

Der Hof Priadikow ist einer der grofiten noch erhaltenen Vier-Seiten-
Hofe Brandenburgs und gehort zur Gemeinde Protzel nahe Strausberg in der
Mirkischen Schweiz. Bis zur Wende wurden hier eine Brennerei, eine Schmiede,
Tierstille, Scheunen, Landwirtschaft jeglicher Art und Wohngebdude aktiv
betrieben (vgl. Abb. 2).

Im Jahr 2016 entwickelte eine Gruppe engagierter Berliner*innen die Vision,
den Hof erneut zu einem lebendigen Ort des gemeinschaftlichen Wohnens und
vielféltigen Arbeitens zu entwickeln. Gemeinsames essen, entscheiden, arbeiten
und leben sollen im Mittelpunkt der Gemeinschaft und ihres Hofs stehen (vgl.
Abb. 1). In Zukunft sollen hier eine digitale Arbeitskultur und vielféltiger sozialer
Austausch einhergehen mit der Nidhe zu Natur und handwerklicher Arbeit. Auf
einem Erbbaurecht der Stiftung trias arbeiten die etwa 45 Mitglieder des Ver-
eins Hof Priddikow e. V. gemeinsam mit der Mietergenossenschaft Selbstbau eG
an der Umsetzung dieser Vision. In iiber zehn Gebiduden sollen neben Wohn-
raum unter anderem kleine Gewerbe, ein Géste- und Seminarhaus, ein Coworking
Space, Werkstitten, Ateliers und ein Hofladen entstehen. Der alte Gutshof war
in der Vergangenheit Mittelpunkt des Dorflebens und soll es in Zukunft wieder
werden (vgl. Hof Priadikow 2021) Mit der ,,Dorfscheune‘ am Hofeingang entsteht
Raum fiir Vereine, kulturelle Veranstaltungen, Coworking, Café oder Workshops.
Hier sucht der Verein bewusst die Gemeinschaft und Interaktion mit den Nach-
bar*innen des Hofes und wirkt damit in das Dorf, den umgebenden Landkreis
Mirkisch-Oderland und die gesamte Region hinein.

Auch im urbanen Raum sind zivilgesellschaftliche Initiativen wichtige Partner
der Entwicklung ihrer unmittelbaren Nachbarschaft, des umliegenden Quartiers
oder sogar der ganzen Stadt. Sie tibernehmen Verantwortung nicht nur fiir sich
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Abb.1 Hof Pridikow: Rundgang auf dem alten Gutshof 7/12. (Quelle: Foto: Peter
Ulrich/fotografie.peterulrich.net, 2017)

selbst, sondern fiir die Gesellschaft und das Gemeinwohl. Damit tragen sie ein
Stiick zur Losung der gesellschaftlichen, ©kologischen, Okonomischen und
strukturellen Herausforderungen bei. Gleichzeitig sind sie Bestandteil der Trans-
formation unserer Stidte, Regionen und gesellschaftlichen Handlungsmuster, die
zu mehr Nachhaltigkeit, Chancengerechtigkeit, Teilhabe, Resilienz und Zukunfts-
fahigkeit in urbanen und ruralen Orten fiihren.

Zivilgesellschaftliche Gruppen sind damit die dritte Sdule in der Stadt-
entwicklung neben Bund, Lindern und Kommunen (Staat) sowie Projekt-
entwicklungsgesellschaften, Wohnungsbauunternehmen und anderen
Wirtschaftsunternehmen (vgl. Becker et al. 2010). Sie machen gemeinsam mit
ihren institutionellen Partnern Stadt und wollen Verantwortung iibernehmen,
statt beteiligt zu werden. Sie entwickeln wohnungs- und stadtentwicklungs-
politisch ebenso bedeutsame Projekte, wie Offentliche Hand und Investoren das
fiir sich beanspruchen. Kommunen tun daher gut daran, die Macher*innen von
Wohnprojekten und Immovielien mit geeigneten Instrumenten auf Augenhohe an
den wesentlichen Prozessen und Entscheidungen von Stadtentwicklung, Stadt-
umbau und Stadtgestaltung zu beteiligen, da sie die Bedarfe und Gegebenheiten
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Abb.2 Hof Pridikow: Rundgang auf dem alten Gutshof 1/12. (Quelle: Foto: Peter
Ulrich/fotografie.peterulrich.net, 2017)

der Menschen vor Ort am besten kennen und darauf reagieren. Dieses Potenzial
brachliegen zu lassen, wire verantwortungslos und wiirde die Zeichen der Zeit
verkennen. Einige bekannte, aber auch weniger bekannte Beispiele fiir gemein-
wohlorientierte und zivilgesellschaftlich getragene Stadtentwicklungsprojekte
sind ExRotaprint (Berlin) (Crone 2016), utopiastadt (Wuppertal), Platzprojekt
(Hannover), Saline34 (Erfurt), Kompott (Chemnitz), Grandhotel Cosmopolis
(Augsburg), Schwabehaus (Dessau) und Elsebad (Schwerte). Alle genannten
,,Koproduktionen* sind in der Immovieliensammlung des Netzwerk Immovielien
in Wort, Bild und Film ausfiihrlich beschrieben (vgl. Netzwerk Immovielien
2021).

Die Rahmenbedingungen fiir zivilgesellschaftliche Stadtmacher*innen
und Koproduzent*innen sind jedoch vielfach alles andere als gut. Anders
als ,klassische” Investoren werden sie von Kommunen, Grundstiicksver-
kdufer*innen und Banken aufgrund ihrer oftmals unkonventionellen Geschifts-
modelle und basisdemokratisch geprigten Strukturen hiufig nicht als Partner
auf Augenhohe wahr- und ernst genommen. Vor allem aber die Bodenpreise
erschweren den Projekt- und Immovielienmacher*innen den Zugriff auf Grund-
stiicke und Immobilien und machen es ihnen fast unmoglich, im Wettbewerb mit
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Abb. 3 Preisindizes fiir Wohnimmobilien, Bauland, Angebotsmieten und Verbraucher-
preise. (Quelle: BBSR 2020, S. 18)

finanzstarken Akteuren um Grundstiicke mitzuhalten. Wihrend auf der einen
Seite also die Bodenpreise vor allem in A-Lagen, vermehrt aber auch an B- und
C-Standorten, stetig, zum Teil exponentiell steigen (vgl. Abb. 3), werden bezahl-
barer Wohnraum und soziale Nutzungen mehr und mehr verdréngt.

Denn: Gemeinwohlorientierte Nutzungen erfordern gemeinwohlorientierte
Preise! Daher versuchen manche Kommunen bereits, Gestaltungsmog-
lichkeiten in der Bodenpolitik zuriickzugewinnen, gemeinwohlorientierten
Trigern mindestens gleiche Chancen auf dem Bodenmarkt einzurdumen und
der scheinbar immanenten Renditeorientierung der Immobilienwirtschaft
mit mehr Chancengerechtigkeit entgegenzuwirken. Instrumente hierfiir sind
u.a. Quotierungen in Baulandbeschliissen, preislimitierte Vorkaufsrechte,
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Konzeptvergaben mit Festpreisbindungen und Vergabe von Grundstiicken im
Erbbaurecht (vgl. Adrian u. a. 2021). Auch nichtstaatliche Akteur*innen sind
zuweilen Partner*innen, Pionier*innen und Vorbilder fiir neue Instrumente einer
alternativen und transformativen Bodenordnung. Es gibt sie bereits, die Mut
machenden Unternehmer*innen und Unternehmen, die vor allem das Gemein-
wohl und weniger das das Anlegerinteresse im Blick haben — aber noch zu
wenige. Weitere Akteur*innen sind zivilgesellschaftliche Boden- und Solidar-
fonds, wie zum Beispiel die Stiftung trias, die mit der Ubernahme und Weitergabe
von Grund und Boden im Erbbaurecht an zivilgesellschaftliche Akteur*innen seit
Jahrzehnten erfolgreich spezifische Projekte ermdglichen, gemeinwohlorientierte
Nutzungen langfristig sichern und damit einen Pflock nach dem anderen gegen
Bodenspekulation einschlagen. Die Stiftung trias ist nicht nur Vorreiterin in
diesem Bereich, sondern hat sicherlich auch die eine oder andere Initiative
inspiriert, wie beispielsweise die StadtBoden-Stiftung in Berlin oder das Sonder-
vermogen ,,Biirgerfonds* der Arbeitsgemeinschaft Deutsche Fachwerkstidte.

2 Biirgerfonds fiir Fachwerkstadte -
Sondervermogen der Stiftung trias’

Die Stiftung trias fordert zivilgesellschaftliche Initiativen und gemeinschaftliche
Wohnprojekte, da sie auf unterschiedliche Weise Fragestellungen aufgreifen und
am Gemeinwohl orientierte Losungen entwickeln. Sie behandeln:

e sozial gerechten und spekulationsfreien Umgang mit Grund und Boden,
e Okologisches Bauen, Wohnen und Leben sowie
e gemeinschaftliches Zusammenleben und Wohnen.

Als gemeinniitziger Bodentridger sichert die Stiftung trias dauerhaft sozial-6ko-
logische Nutzungen iiber die Vergabe von Erbbaurechten an gemeinschaft-
liche Wohn- und Gewerbeprojekte. Anders als bei anderen Stiftungen ist bei der
Stiftung trias bereits in der Vermdgensanlage eine hohe satzungsgetreue Wirk-
samkeit begriindet. Dabei setzt sie auf die ,,Kraft der Gemeinschaft*: Gemeinsam

'Das Forschungsvorhaben wurde im Rahmen der FoérdermaBnahme ,Kommunen
innovativ" durch das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (BMBF) gefordert.
Laufzeit: 01.10.2016-31.03.2020, Forderkennzeichen: 033L.175B-C.
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mit zivilgesellschaftlichen Gruppen erwirbt sie Grundstiicke, um die Gebdude im
Erbbaurecht fiir gemeinschaftliches Wohnen und Projekte, die ein soziales Mit-
einander und das Gemeinwohl im Blick haben, weiterzugeben. Mithilfe expliziter
Regelungen im Erbbaurechtsvertrag, zum Beispiel hinsichtlich der Nutzungen,
zum Heimfall oder zu Vorkaufsrechten, durchbricht sie die Marktlogik der
Spekulation mit Grund und Boden und ermoglicht die langfristige Sicherung des
Grundstiicks und der Immobilie fiir das Projekt und deren Nutzungen. Fiir die
Nutzung des Bodens entrichten die Projekte Erbbauzinsen, die die wirtschaftliche
Leistungsfihigkeit des Projekts beriicksichtigen. Mit den Erlosen fordert und
unterstiitzt die Stiftung Projekte, Initiativen und Aktivititen, die im Zusammen-
hang mit den Kernthemen Boden, Okologie und Wohnen stehen, und finanziert
ihre operativen Aktivititen. Die ,,Bodenrente” der nachhaltigen und bereits auf
die Satzungsziele ausgerichteten Vermogensanlage der Stiftung flie3t somit iiber
das Stiftungshandeln unmittelbar zuriick in die Gesellschaft. Der Weiterver-
kauf der Grundstiicke aus dem Stiftungsvermogen ist ausgeschlossen. Seit der
Griindung im Jahr 2002 hat die Stiftung auf diese Weise und iiber Schenkungen
und Erbschaften {iber 50 Grundstiicke in den Vermogensstock der Stiftung iiber-
nommen und damit viele Hektar Grund der Bodenspekulation entzogen. So
konnte aus anfdnglich 70.000 € in den vergangenen 19 Jahren ein Vermdgen von
mehr als 12 Mio. Euro aufgebaut werden.

Neben Grundstiickskdufen, Schenkungen und Erbschaften gehoren dazu
auch Sondervermogen, die Stifter*innen oder Partner fiir sehr spezifische Ziel-
stellungen einrichten. Eines davon ist das Sondervermogen ,Biirgerfonds fiir
Fachwerkstiadte®, das die Arbeitsgemeinschaft Deutsche Fachwerkstéddte e. V. bei
der Stiftung trias eingerichtet hat. Was es damit auf sich hat, soll im Folgenden
erldutert werden.

In beinahe jeder Fullgéingerzone, aber auch am Rande der ,,Prachtstralen*
vor allem kleiner und mittlerer deutscher Stddte sind bauhistorisch wertvolle
Gebidude zu finden, die trotz guter Lage und Bausubstanz leer stehen und dem
Verfall und Abriss preisgegeben sind. Viele dieser Gebdude sind ortsbildprigend
und als ,,Schandfleck” bekannt, doch den Kommunen wie auch der lokalen
Zivilgesellschaft fehlen oft das Wissen im Umgang mit der historischen Bau-
substanz sowie die finanziellen Mittel und die notigen Instrumente, um fiir diese
Gebidude eine Sanierung durchzufiihren und neue Nutzungen zu etablieren. Mit
dieser Problematik sah sich nicht zuletzt die Arbeitsgemeinschaft Deutsche Fach-
werkstiddte e. V. konfrontiert, deren knapp 150 Mitgliedsstidte iiberwiegend
den kleinen und mittleren Stddten zugeordnet werden und vielfach durch
Schrumpfungstendenzen gekennzeichnet sind. In Gesprichen mit den Biirger-
meister*innen und den Menschen, die Projekte zur Sanierung und fiir den Betrieb
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von Fachwerkgebiuden initiiert haben, wurde die Arbeitsgemeinschaft auf diese
Problematik aufmerksam.

Vor diesem Hintergrund wurde 2016 im Rahmen eines gemeinsamen
Forschungsvorhabens mit der Stiftung trias unter Begleitung der StadtLand
GmbH aus Leipzig der ,,Biirgerfonds* initiiert. Mithilfe des durch das Bundes-
ministerium fiir Bildung und Forschung geforderten Forschungsvorhabens
wurde ein biirgerschaftlich getragenes Entscheidungs- und Finanzierungsmodell
fiir Innenentwicklung und Stadtumbau in schrumpfenden kleinen und mittleren
Stadten entwickelt.

Um wirksam tétig werden zu konnen, setzt der ,,Biirgerfonds* auf die Unter-
stiitzung der Kommunen und das Engagement der Zivilgesellschaft. Aufgrund
der engen Kontakte der Arbeitsgemeinschaft Deutsche Fachwerkstidte in die
kommunalen Verwaltungen wurden diese oftmals zu den ersten Ansprech-
partner*innen der Projektpartner*innen. Die erbetene Unterstiitzung erstreckte
sich vielfach auf die Einschitzung der lokalen Gruppen und Vereine sowie die
Bereitstellung von Grundstiicken und Immobilien. Auf Grundlage der lang-
jahrigen Erfahrungen der Projektpartner*innen besitzen zivilgesellschaft-
liche Gruppen vielfach sehr genaue Kenntnisse iiber die Missstinde in ihrer
Kommune und verfiigen tiber individuelle und innovative Ansitze, um diesen zu
begegnen. Sie sind daher das wesentliche Element zur langfristigen Sicherung
eines zivilgesellschaftlich getragenen Projekts. In den ersten Gespridchen mit
den potenziellen Biirger*innengruppen wurden daher zunichst ihre Leistungs-
fahigkeit und ihre Projektidee eingeschitzt. Fiel diese erste Einschitzung positiv
aus, wurden sie durch ein entwickeltes Instrumentarium von Beratungs- und
Informationsangeboten in die Lage versetzt, selbststindig die wesentlichen
Voraussetzungen fiir eine Realisierung zu erkennen und zu analysieren. Die
Arbeitsgemeinschaft Deutsche Fachwerkstiddte berit rund um die bautechnischen
und denkmalpflegerischen Aspekte. Die Stiftung trias ist Ansprechpartnerin fiir
mogliche Rechtsformen, die Finanzierung und die langfristige Projektsicherung.
Im Ergebnis entwickeln die Biirger*innengruppen individuelle Sanierungs- und
Nutzungskonzepte fiir ihre Immobilie. Zudem werden die Biirger*innengruppen
bei der Erstellung der notwendigen Dokumentation und der Kommunikation mit
Darlehens- und Fordermittelgeber*innen, Behorden und weiteren Akteur*innen
unterstiitzt.

Den Kern des Biirgerfonds-Modells bildet das mehr als einhundert Jahre alte
Instrument des Erbbaurechts, welches sich als wirksames Fundament erweist. Es
bietet vielfiltige Eingriffs- und Steuerungsmoglichkeiten, um Immobilien dauer-
haft gegen unerwiinschte Nutzungen, Leerstand und Spekulation abzusichern.
Damit wird das wesentliche Problem adressiert, welches bislang die Entwicklung
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einer Vielzahl von Immobilien, nicht nur in den Mitgliedsstddten der Arbeits-
gemeinschaft Deutsche Fachwerkstéddte, behindert. Der Grund liegt in den mit
dem Volleigentum verbundenen umfassenden Rechten, welche Eingriffs- und
Steuerungsmoglichkeiten durch die Kommune oder die Zivilgesellschaft weit-
gehend verhindern. So ist beispielsweise eine Nutzungsidnderung nur im Rahmen
rechtlicher Bestimmungen moglich, wohingegen im Erbbaurecht die Nutzungs-
dnderungen sowie die sich daraus ergebenden Konsequenzen auf Grundlage einer
vertraglichen Vereinbarung sehr prizise formuliert werden koénnen. So konnen
beispielsweise bestimmte Nutzungen untersagt oder erwiinschte Nutzungen, wie
etwa eine gemeinniitzige Nutzung, durch einen geringeren Erbbauzins gezielt
gefordert werden. Grobe Verstofe gegen den Erbbaurechtsvertrag konnen durch
die Ausrufung des Heimfalls, also die Aufhebung und die anschlieBende Neuver-
gabe des Erbbaurechts, beseitigt werden. Die Stiftung trias iibernimmt als Treu-
hinderin des Sondervermogens mit dieser Begleitung und Uberwachung iiber
viele Jahrzehnte eine wichtige Rolle.

Die Vermogenswerte des Biirgerfonds setzen sich ausschlieBlich aus Grund-
stiicken zusammen, welche den Biirger*innengruppen im Wege des Erbbaurechts
zur Verfiigung gestellt werden. Durch den Abschluss langfristiger Erbbaurechts-
vertridge, in der Regel mit einer Laufzeit von 99 Jahren, wird ein langfristig
gesicherter Zugang zu den bauhistorisch wertvollen Immobilien ermdglicht. Der
fiir die Nutzung der Grundstiicke zu zahlende Erbbauzins generiert zudem zuver-
ldssig und langfristig Ertridge fiir das Sondervermogen.

Die Eigentiimerin des Sondervermogens, die Arbeitsgemeinschaft Deutsche
Fachwerkstiddte e. V., vernetzt die Projekte iiber regionale Grenzen hinweg und
entscheidet iiber die Verwendung der Ertrige. Diese konnen fiir den Erwerb
weiterer Grundstiicke oder als Zuwendungen an gemeinniitzige Organisationen
fir den Erhalt von Baudenkmilern eingesetzt werden. Als optionales Element
wurde die Bildung eines Beirats vorgesehen, welcher durch Vertreter*innen
der Biirger*innengruppen besetzt wird. Er kann die Verwaltung des Sonderver-
mogens beratend unterstiitzen. Zudem konnten die Vertreter*innen des Beirats
die Entwicklung des Sondervermégens mithilfe der Erfahrungen aus den eigenen
Projekten im Rahmen der Erstgespriche mit Interessent*innen unterstiitzend
flankieren (vgl. Abb. 4).

Nach ersten Informationen der Arbeitsgemeinschaft Deutsche Fachwerkstidte
an ihre Mitglieder wurden zunichst sechs Projekte ausgewdhlt, die zu Beginn
des Jahres 2017 im personlichen Gesprich iiber die Aufgaben und Potenziale
genauer informiert wurden. Mit Hilfe von ,Zukunftswerkstitten“ wurden
die Entwicklungsschritte im gemeinsamen Gesprich von Vertreter*innen der
Kommune, der Biirger*innengruppen und den Forschungspartnern festgelegt.
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Abb.4 Funktionsweise des Sondervermdgens ,Biirgerfonds” in der Stiftung trias.
(Quelle: Stiftung trias et al. (2019), S. 5)

Nach eingehender Priifung der Voraussetzungen wurden erste Pilotprojekte aus-
gewihlt. Parallel wurden eingehende Anfragen aus weiteren Stidten bearbeitet
und ein umfangreiches Informationsangebot, bestehend aus einem Leitfaden,
einem Imagefilm, einer Webseite und mehreren Broschiiren, aufgebaut.

Die enorme Nachfrage iiberraschte selbst die erfahrenen Projektpartner:
Anfragen aus mehr als 20 Stddten im gesamten Bundesgebiet wurden bearbeitet
und die Moglichkeiten fiir eine Kooperation gepriift. Daraus entstanden Pilot-
projekte und das von der Arbeitsgemeinschaft Deutsche Fachwerkstidte e. V.
gestiftete Sondervermdgen, welches auch nach Abschluss des Forschungsvor-
habens dauerhaft fiir die Férderung neuer Projekte zur Verfiigung stehen wird.

Im Ergebnis ist das Forschungsvorhaben differenziert zu bewerten. Positiv
hervorzuheben ist das grofle Interesse, welches der Biirgerfonds ausloste und das
von Kommunen und den Biirger*innengruppen entgegengebracht wurde. Deut-
lich erkennbar wurde, dass ein bestehendes Problem adressiert und der Biirger-
fonds als relevanter Losungsansatz wahrgenommen wurde.

Klar benannt werden muss jedoch auch der Umstand, dass es bislang nicht
gelungen ist, ein Grundstiick in das Sondervermdgen aufzunehmen. Hier sind
unterschiedliche Griinde zu nennen: Dazu gehoren die Lage in den kleinen
und mittleren Stddten und die damit vergleichsweise geringen Erlose durch die
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Vermietung. Hinzu kam vielfach der bedenklich schlechte bauliche Zustand der
Gebidude. In Verbindung mit den hohen Kosten fiir die notwendigen Bau- und
SanierungsmafBnahmen fiihrten die beiden genannten Aspekte die Projekte in
einen Spannungsbereich, welcher eine Darlehensvergabe fiir die Sanierung stark
erschwerte. Die Biirger*innengruppen konnten dies trotz grolem Engagement
und dem Angebot, viele Arbeiten in Eigenleistung zu erbringen, nicht aus-
gleichen. Weitere Aspekte betrafen die Biirger*innengruppen selbst: Da die
Mitglieder der Biirger*innengruppen iiber ausreichenden personlichen Wohn-
raum verfiigten, fehlte ein wesentlicher Anreiz fiir das personliche Engagement,
welches die hohe Motivation vieler Wohnprojektgruppen kennzeichnet. Zudem
waren einige Biirger*innengruppen deutlich iiberaltert, sodass eine Besetzung
der Organe und das Engagement durch aktive Mitglieder bereits mittelfristig als
nicht gesichert erschienen. Weiterhin war der Aufbau umfassender Kompetenzen
notwendig, wie bspw. im Hinblick auf die Hausverwaltung sowie Steuern und
Abgaben. Durch die Etablierung einer Dachstruktur, wie bspw. einer Dach-
genossenschaft, wire es moglich, Synergieeffekte zu erzielen, indem die
Kompetenzen fiir mehrere Projekte zentral vorgehalten werden.

Es muss festgehalten werden, dass mit dem Sondervermogen es ermdglicht
wurde, das Angebot an Biirger*innengruppen zur Beratung und zur Ubernahme
von Grundstiicken langfristig aufrechtzuerhalten. Es ist ein bestédndiges Interesse
an zivilgesellschaftlichen Losungen zu verzeichnen, es gibt weiterhin Anfragen
aus allen Regionen der Republik.

Zu den wichtigsten Erkenntnissen gehort die Schlussfolgerung, dass es einer
zusitzlichen finanziellen Unterstiitzung bedarf, um die fiir viele Biirger*innen-
gruppen relevante Finanzierungsliicke zu schlieBen. Dies konnte durch eine
verbesserte Ausstattung des Sondervermogens oder durch die Bereitstellung
zusitzlicher Mittel fiir die Biirger*innengruppen erfolgen.

3 Das Erbbaurecht

Zahlreiche Publikationen, die bundesweite Entwicklung der Mietspiegel und
nicht zuletzt die weiter hinten geschilderten Erfahrungen rund um das Zentral-
werk in Dresden belegen zweifelsfrei: Steigende Bodenpreise treiben nicht
nur die Kaufpreise fiir Grundstiicke und Immobilien, sondern vor allem
auch die Mieten in die Hohe und treffen damit besonders Menschen mit
kleinen und mittleren Einkommen (vgl. Biallas 2019; BBSR 2020; Adrian
u.a. 2021). Als Reaktion auf den zunehmenden finanziellen Druck weichen
Menschen — Mieter*innen wie Eigentiimer*innen — oftmals in Regionen mit
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erschwinglicheren Preisen im Umland der Stiddte aus. Dort beginnt diese Kette
erneut, wodurch ungeahnte gesellschaftliche Fliehkrifte freigesetzt werden.

Das Phidnomen ist nicht neu. Seit iiber 100 Jahren, letztlich seit Beginn der
Industrialisierung, konkurrieren Nutzungen und Nutzer*innen vor allem um
urbanen Boden. Das Resultat sind steigende Bodenpreise und Mieten, die seit
jeher vor allem die Bezahlbarkeit von Wohnraum und gemeinwohlorientierten
bzw. nicht renditeorientierten Nutzungen betreffen. An diesem Zusammenhang
hat sich seit Beginn des 20. Jahrhunderts trotz einiger wohnungs- und boden-
politischer Steuerungsversuche praktisch nichts gedndert — auch, weil ein 6ko-
nomischer Grundsatz im wirtschaftlichen und politischen Handeln iiber die Zeit
hinweg konsequent unbeachtet geblieben ist: Grund und Boden ist ein Gemein-
gut! Schon 1967 hat das Bundesverfassungsgericht geurteilt, dass ,(...) der
Grund und Boden unvermehrbar und unentbehrlich ist, [und es sich] verbietet,
seine Nutzung dem uniibersehbaren Spiel der freien Krdfte und dem Belieben des
Einzelnen vollstindig zu iiberlassen; eine gerechte Rechts- und Gesellschafts-
ordnung zwingt vielmehr dazu, die Interessen der Allgemeinheit beim Boden in
weit stiarkerem Mafie zur Geltung zu bringen als bei anderen Vermdogensgiitern.
Der Grund und Boden ist weder volkswirtschaftlich noch in seiner sozialen
Bedeutung mit anderen Vermogenswerten ohne weiteres gleichzustellen; er
kann im Rechtsverkehr nicht wie eine mobile Ware behandelt werden* (BVerfG,
12.01.1967-1 BVR 169/6).

Die Ausfiihrungen des Bundesverfassungsgerichtes hitten eigentlich schon
in den 1970er-Jahren einen Paradigmenwechsel in der Bodenordnung zur Folge
haben miissen, auf den wir allerdings bis heute warten. Einen Losungsansatz
hat in den 1970er-Jahren der kiirzlich verstorbene Miinchner Alt-Oberbiirger-
meister und Bundesminister a. D. Dr. Hans-Jochen Vogel gefordert und seitdem,
zuletzt 2019, regelmifig wiederholt: Die Aufteilung des Eigentums an Grund und
Boden (nicht der weiterhin privaten Gebdude) in ein 6ffentliches (kommunales)
,,Verfiigungseigentum® und ein befristetes privates ,,Nutzungseigentum® (vgl.
Vogel 2019). Dieser Grundgedanke liegt auch dem weitaus é&lteren Erbbau-
recht zugrunde. Anfang des 20. Jahrhunderts wollte die damalige ,,Szene* der
Bodenreformer um Adolf Damaschke das seit romischer Zeit bekannte, seiner-
zeit jedoch kaum angewendete Instrument ,Erbbaurecht” nutzen, um ,(...)
die Bodenspekulation zu bekdmpfen und weiten Kreisen der Bevolkerung die
Moglichkeit zum Erwerb eines Eigenheims (zu) verschaffen* (Oefele et al. 2012,
S. 14). Nach langen Jahren der Vorarbeit wurde 1919, also vor gut 100 Jahren,
schlieBlich mit dem Erlass der Erbbaurechtsverordnung (ErbbauVO) durch den
Reichstag die Kodifizierung einer modernen Auffassung dieses Rechtsinstruments
erreicht (Thiel 2004). Erklértes Ziel war der Zugang zu Grund und Boden fiir
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breite Bevolkerungsschichten durch eine ,, Forderung des Wohnungsbaus, ins-
besondere fiir die sozial schwiicheren Schichten, und gleichzeitig die Schaffung
eines Instruments zur Bekdmpfung der Bodenspekulation (Oefele et al. 2012).
Die rechtspolitische Zielsetzung wird dadurch verdeutlicht, dass am gleichen
Tag des Jahres 1919 auch eine ,,Verordnung zur Behebung der dringendsten
Wohnungsnot* erlassen wurde (ebd.). Derzeit erlebt das Erbbaurecht in vielen
Kommunen eine Renaissance. Wihrend zahlreiche Liegenschaftsimter aber
noch immer eine grofe Scheu vor dem Erbbaurecht zeigen, gibt es in vielen
groBen deutschen Stddten bereits Ratsbeschliisse, Baugrundstiicke nur noch oder
iiberwiegend im Erbbaurecht zu vergeben. Die Bodeninitiative Basel ,,Boden
behalten — Basel gestalten‘ war hier sicherlich ,,vordenkend*.

Was aber ist ein Erbbaurecht? Ein Erbbaurecht ist das verduBerliche und ver-
erbliche Recht, ein Bauwerk auf fremden Grund und Boden zu errichten und zu
betreiben, ohne dafiir Eigentiimer*in des Grundstiicks sein zu miissen. In einem
notariell beglaubigten Vertrag vereinbaren Grundstiickseigentiimer*innen bzw.
Erbbaurechtsgeber*innen mit den als Erbbaurechtsnehmer*innen bezeichneten
Nutzer*innen die wesentlichen Rahmenbedingungen. Diese umfassen unter
anderem Regelungen zu Art und Umfang der Bebauung, der Nutzung, zu Erb-
bauzins, Laufzeit und Heimfall. Durch die Eintragung des Erbbaurechts in
das Grundbuch wird das Erbbaurecht langfristig abgesichert. Die Erbbau-
rechtsgeber*innen sind in der Regel bei allen baulichen Verdnderungen auf
dem Grundstiick zustimmungspflichtig. Meist umfasst dies sdmtliche bau-
genehmigungspflichtige MalBinahmen sowie Abrissarbeiten an Gebéduden, die
durch die Nutzer*innen durchgefiihrt werden diirfen. Durch den hohen Auto-
nomiegrad verfiigen Erbbaurechtsnehmer*innen, anders als Mieter*innen, iiber
umfassende Gestaltungsmoglichkeiten, ihre Gebédude fiir ihre Zwecke nutzbar zu
machen.

Als Nutzungsentschddigung wird in der Regel ein als Geldzahlung verein-
barter Erbbauzins festgelegt. Er wird meist mit 3—-5 % des Bodenrichtwertes bzw.
Kaufpreises als jdhrlich oder halbjdhrlich zu entrichtender Betrag bemessen.
Die iiber lange Zeit stabilen Erbbauzinsen sind durch die andauernde Niedrig-
zinsphase zuletzt unter zunehmenden Druck geraten, sodass in den kommenden
Jahren bei neu abgeschlossenen Vertrigen mit niedrigeren Erbbauzinsen zu
rechnen sein wird (vgl. Henger 2019, S. 13 f.). Die durch die gestiegenen Boden-
preise hoheren finanziellen Belastungen der Erbbaurechtsnehmer*innen durch
den Erbbauzins diirften hierdurch in einem gewissen Maf3e relativiert werden.
Aufgrund der langen Laufzeiten wird der Erbbauzins wertgesichert vereinbart.
Dazu wird aktuell iiberwiegend die Entwicklung des Verbraucherpreisindexes,
welcher regelmiflig vom Statistischen Bundesamt ermittelt wird, herangezogen.
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Eine weniger bekannte Alternative bietet die kapitalisierte Erbbauzinszahlung:
Durch die Zahlung des Erbbauzinses fiir die gesamte Laufzeit zu Vertragsbeginn
entfallen fiir die Erbbaurechtsnehmer*in die Unsicherheit der Zinsentwicklung
und die langfristige finanzielle Belastung.

Um (gemeinwohlorientierte) Nutzungen des Grundstiicks langfristig abzu-
sichern, verfiigen Erbbaurechtsgeber*innen iiber eine Reihe von Instrumenten:
Durch die Festlegung, dass wesentliche Veridnderungen des Gebidudebestands
der Zustimmung bediirfen, konnen die Art und der Grad der Bebauung gesteuert
werden. Die Zweckbestimmung ermdglicht es den Grundstiickseigentiimer*innen
zudem, die Einhaltung einer vereinbarten Nutzung, bspw. fiir gemeinwohl-
orientierte Strukturen, festzulegen. FEine Nutzungsinderung kann versagt
oder aber mit Auflagen versehen werden. Somit kann die Zweckbestimmung
genutzt werden, um die Erbbaurechtsnehmer*in langfristig an ihre (gemein-
wohlorientierten) Ziele zu binden. Eine weitere Option bieten Regelungen zur
Gestaltung des Erbbauzinses: Wihrend beispielsweise gemeinniitzige Erbbau-
rechtsnehmer*innen durch Abschldge vom reguldren Erbbauzins finanziell ent-
lastet werden, zahlen eigenniitzige Triger*innen den vollen Erbbauzinssatz. Bei
einem Wegfall der ideellen oder gemeinniitzigen Ziele konnten die Erbbaurechts-
geber*innen die Mehreinnahmen ihrerseits fiir gemeinniitzige Zwecke einsetzen.

Die Laufzeit eines Erbbaurechts orientiert sich tiberwiegend an der wirtschaft-
lichen Nutzungsdauer der Bebauung und der damit im Zusammenhang stehenden
Refinanzierungszeitriume. Fiir Wohnzwecke werden Erbbaurechtsvertrige in der
Regel mit einer Laufzeit von 99 Jahren abgeschlossen (Sebastian et al. 2019). Fiir
gewerbliche Nutzungen sind Laufzeiten von 50 bis 75 Jahren {iiblich (Gondring
2013, S. 82). Ein Erbbaurecht kann jedoch auch ohne eine Befristung vereinbart
werden. Dies ermoglicht eine zeitlich unbegrenzte Sicherheit fiir beide Vertrags-
partner*innen und verhindert wirksam die Spekulation mit Grund und Boden.

Der ,,Heimfall* bietet die Moglichkeit, bei fortgesetzten Verstofien gegen den
Erbbaurechtsvertrag noch vor dessen zeitlichem Ablauf die Nutzung des Grund-
stiicks neu zu ordnen.

Zustimmungsrecht, Erbbauzins, Laufzeit, Heimfall — gemeinsam bilden diese
Instrumente mit ein paar weiteren einen Werkzeugkasten, der bei einem regulidren
Volleigentum nicht zur Verfiigung steht. Der Zugriff und die Neuordnung der
Nutzung eines Grundstiicks im Volleigentum konnen in vielen Fillen, abgesehen
von einigen ordnungs- und planungsrechtlichen Instrumenten, nur durch die
Erlangung des Eigentums erfolgen. Ob und wann sich diese Moglichkeit ergeben
wird, ist aus der Perspektive der Stadtentwicklung ein unkalkulierbarer Faktor.
Auch wenn die oben angesprochene Renaissance des Erbbaurechts statistisch auf-
grund fehlender belastbarer Zahlen zur Vergabe von Erbbaurechten nicht belegt
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werden kann, so ist doch die politische und gesellschaftliche Debatte um Erb-
baurechte durch ein zunehmendes Interesse an diesem Rechtsinstrument geprigt.
Viele Kommunen, aber auch zivilgesellschaftliche Akteure schitzen und ent-
decken das Erbbaurecht als verlissliches Instrument wieder neu (vgl. Nagel 2020;
Brahm et al. 2018).

Zusammenfassend ldsst sich also eine Reihe von Vorteilen nennen: So
konnen aufgrund des Wegfalls der Kaufpreisbelastung mithilfe des Erbbau-
rechts gilinstiger Wohnraum und gemeinwohlorientierte Nutzungen geschaffen
werden. Uber den Erbbaurechtsvertrag konnen Erbbaurechtsgeber*innen zudem
die Einhaltung ideeller Ziele — beispielsweise die Errichtung und Aufrecht-
erhaltung sozialer, kultureller und 6kologischer Nutzungen — oder eine dauerhafte
Beschrinkung der Miethohe effektiv und langfristig durch den Zweckparagrafen
im Erbbaurechtsvertrag iiberwachen (Biallas 2019).

Schon immer sind auch nichtstaatliche Akteure, wie Kirchen und Stiftungen,
als Erbbaurechtsgeber Partner zivilgesellschaftlicher Initiativen. Dazu gehort
nicht zuletzt die Stiftung trias, die seit bald 20 Jahren das Erbbaurecht als
Instrument ihrer Vermogensanlage nutzt und dariiber hinaus als zivilgesellschaft-
licher Boden- und Solidarfonds die Unterstiitzung von gemeinwohlorientierten
Projekten ermdglicht.

4 Zentralwerk Dresden - Gemeinwohlorientierte
»Miethomaden” auf der Suche nach Raumen

AbschlieBend sollen die Chancen einer gemeinwohlorientierten Stadtentwicklung
an dem konkreten Beispiel des Zentralwerks Dresden veranschaulicht werden.
Die Suche nach neuen Riumen war fiir die seit 2005 im friedrichstadtZentral
e. V. organisierten Kiinstler*innen und Kulturschaffenden beinahe zur Routine
geworden. Viele Eigentiimer*innen in Dresden waren bis in die erste Hilfte der
2010er-Jahre froh iiber die Einnahmen, die eine Vermietung an die eher unkon-
ventionellen Nutzer*innen versprach. Die Bausubstanz der Gebdude war meist
schlecht, dafiir immerhin war die Miethohe gering. Da die Eigentiimer*innen
sich nicht langfristig binden wollten, erhielt der Verein stets Mietvertrige mit
kurzen Laufzeiten. Doch die zunehmende Attraktivitit Dresdens hatte sich
herumgesprochen, und so war die Entscheidung bereits mehrfach zu Gunsten von
Rendite durch Neubau und damit gegen die weitere Nutzung durch die Kiinst-
lerinnen und Kiinstler gefallen, womit der ndchste Umzug iiber den eigenen Kopf
hinweg beschlossene Sache war.
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Die Entdeckung neuer Riume und Moglichkeiten wurde anfangs noch
als ,,urbanes Abenteuer” verstanden und nicht zuletzt auch kiinstlerisch ver-
arbeitet. Mit dem Projekt ,,KuPaPa* setzte sich die Gruppe mit den Nutzungs(un)
moglichkeiten des urbanen Raums auseinander. Als Kulturparkplatz wurden die
Potenziale einer halboffentlichen Parkplatzfliche mit kiinstlerischen Mitteln aus-
gelotet (vgl. Zentralwerk 2020). Doch abseits der kiinstlerischen Prozesse zehrte
die immer wiederkehrende Suche nach neuen Raumen zunehmend an den Nerven
der Initiative, die sich als Betroffene einer ,unsozialen Marktwirtschaft® mit
einer Spur Ironie als Mietnomaden 2.0 bezeichnen konnen. Die bestidndig unklare
Perspektive kostete immer mehr Kraft und Aufwand. Hinzu kam der Frust
dariiber, dass bezahlbarer Wohnraum der Renditeorientierung der Immobilienbe-
sitzer*innen — um nicht zu sagen der Gier der Spekulant*innen — weichen musste.
Dariiber hinaus versperrte die unsichere Situation den Blick auf das Wesent-
liche — die kiinstlerische Arbeit.

Auch 2012 hing wieder einmal ein auslaufender Mietvertrag wie ein
Damoklesschwert iiber dem Verein. Es folgte das Unvermeidliche, der Vertrag
wurde nicht verldngert, die alte Immobilie sollte abgerissen werden und moderne
Wohnbebauung entstehen. Natiirlich nicht zum gleichen Quadratmeterpreis wie
vorher, aber dafiir laut Investor*innen ,,moderner und mit mehr Wohnwert*. Des
einen Gliick, des anderen Leid? Fiir die Menschen, die im wachsenden Dresden
nach Wohnraum suchen und sich Mieten rund um oder iiber dem Mietspiegel
leisten konnen oder wollen, ist diese Entwicklung sicher positiv zu bewerten. Die
Mieter*innen von alten, zu Abriss oder Entmietung freigegebenen Immobilien
wie die im friedrichstadtZentral e. V. organisierten Kiinstler*innen und Kultur-
schaffenden, bewerten die Situation sicher anders. Sie hatten zuvor bereits eine
Immobilie auf diese Weise verloren, mussten die gewohnte Umgebung ihres
Kiezes verlassen, die Kinder in andere Schulen und Freundeskreise verpflanzen
und hohere Wohn- und Gewerbekosten in Kauf nehmen. Es begann erneut
eine Phase, die fiir viele Menschen existenzbedrohend war. Ohne Atelier keine
Arbeit und kein Einkommen, ohne giinstige Mieten kein existenzsicherndes Aus-
kommen.

Im Stadtteil Pieschen entdeckte die Initiative des friedrichstadtZentral e. V.
2014 einige leerstehende Fabrikgebdude. Das als ,,Goehle-Werk® bekannte
Areal war nach dem Ersten Weltkrieg entstanden und wurde urspriinglich fiir
die Schreibmaschinenfertigung genutzt. In den 1930er-Jahren wurden die
Gebiude fiir die Riistungsproduktion umgebaut und um mehrere Hochbunker-
tirme erweitert. Wihrend des Zweiten Weltkrieges war ein KZ-Aufenlager auf
dem Geldnde untergebracht. Ab 1949 beherbergten die Gebédude einen Betrieb,
der zumindest mit seinem Namen den Schrecken des Ortes vergessen machen



Gemeingut Boden - Erbbaurechte zur Starkung des Gemeinwohls ... 381

sollte: Der VEB Grafischer GroBbetrieb ,,Volkerfreundschaft Dresden und
seine Nachfolgebetriebe nutzten die Gebdude bis 1996 als Druckerei. Ein Teil
des Geldndes wurde anschlieend abgetrennt und — ganz im Stil der 2000er-
Jahre — als Griinder- und Gewerbezentrum einer neuen Nutzung zugefiihrt. Die
verbliebenen Gebiude, immerhin noch ca. 7500 m?> Bruttogrundfliiche und das
Gemeinschaftshaus mit mehr als 3500 m? Gesamtfliche, darunter ein mehr als
500 m? groBer Saal, weckt der inzwischen zum Zentralwerk e. V. umbenannte
Verein 2015 aus dem ,,Dornroschenschlaf*. Der Verein hatte ein Nutzungs- und
Finanzierungskonzept entwickelt, welches die Sanierung und den langfristigen
Betrieb des Zentralwerks ermdglichen sollte. Durch viele Gespriche mit teil-
weise privaten Darlehensgeber*innen, der Stadt Dresden, dem Land Sachsen und
dem Bund hatte er Vertrauen und Zuversicht fiir das Projekt geschaffen, sodass
ihm eine breite Unterstiitzung und Forderung zuteilwurden. Das war notig, denn
die Aufgaben waren gewaltig: Der schlechte Zustand der Bausubstanz, mit zahl-
reichen Kontaminationen ,,garniert”, machten umfangreiche Sanierungsarbeiten
notwendig. Die entstehenden Atelier- und Wohnfldchen sollten nicht nur preis-
glinstig, sondern auch langfristig fiir Kiinstler*innen, Kulturschaffende und kleine
Gewerbebetriebe gesichert werden. Fiir diese Aufgaben mussten neue Strukturen
geschaffen werden: Zusitzlich zum bestehenden Verein brauchte es eine Rechts-
form, die den Sanierungsprozess umsetzen und die Verwaltung der Gebidude
langfristig gewihrleisten konnte. Dariiber hinaus sollte sie die Verbindung mit
weiteren Partner*innen ermdoglichen. Ein weiterer Punkt: Das Zentralwerk sollte
mit seinen Visionen, Nutzungen und kulturellen Aktivititen vorausschauend
und langfristig abgesichert sein — mit Blick auf vielleicht weniger gemein-
wohlorientierte Motivationen von Mitgliedern dieser oder spiterer Projekt-
generationen.

Durch die Zusammenarbeit mit der Stiftung trias konnte die langfristige
Nutzung durch Kiinstler*innen, Kulturschaffende, Bewohner*innen und
Gewerbetreibende bei giinstigen Mieten in Verbindung mit der Unverkduflich-
keit des Grundstiicks Realitdt werden: Die Stiftung trias erwarb das Grund-
stiick und bildete ein Erbbaurecht mit 99 Jahren Laufzeit zu Gunsten der neu
gegriindeten Zentralwerk Kultur- und Wohngenossenschaft Dresden eG. Mit
dem Erbbaurechtsvertrag sicherten die damals noch junge Genossenschafts-
initiative und die Stiftung gemeinsam die ideellen und gemeinwohlorientierten
Ziele und Nutzungen des Zentralwerks ab. Zudem diente die etablierte Rechts-
form der Genossenschaft in Verbindung mit dem Erbbaurecht als Banksicherheit
fiir die notwendige Kreditautfnahme zur nachhaltigen Sanierung und die Betriebs-
phase. Ab 2015 wurden zunichst die zwei Hochbunkertiirme und das sie ver-
bindende Gebdude ,,B*“ denkmalgerecht saniert. In den beiden Tiirmen entstanden
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preiswerte Atelierrdume, das Gebédude ,,B* wurde je zur Hilfte in Wohn- sowie
Atelier- und Gewerberdume umgebaut. Trotz ihres Status als Baudenkmal wurden
Teile des Gebidudes nach dem strengeren KfW-85-Standard saniert — um die
Betriebskosten langfristig niedrig zu halten. Ab 2017 begann die Sanierung des
Gemeinschaftshauses. Die Finanzierung wurde mithilfe kreativer Ideen und eines
groBen Netzwerks von Menschen unterstiitzt, die mit dem Zentralwerk verbunden
sind. So wurde u. a. der Crowdfunding-Aufruf ,,30 Riesen — nur fiir heifle Luft?*
gestartet, um den Einbau einer Liiftungsanlage zu ermoglichen (vgl. Klemenz
2018). Fir die Kiinstler*innen und Kulturschaffenden entstanden auf diese
Weise Rdume mit verldsslich giinstigen Mieten und eine kooperative Struktur
mit Gleichgesinnten (vgl. Abb. 5). Diese ermoglichen bis heute bezahlbaren
Wohn- und Gewerberaum, die Fokussierung auf die kiinstlerische Arbeit, den
Austausch und die Vernetzung untereinander und die Présentation kiinstlerischer
Arbeiten. Nicht zuletzt durch Kunst- und Kulturveranstaltungen, die oft eine Aus-
einandersetzung mit dem Ort zum Inhalt haben, sowie die Offnung des Gelidndes
und die Moglichkeit zur Anmietung des Festsaals ist das Zentralwerk zu einem
lebendigen Ort und Begegnungsraum fiir alle im Stadtteil Pieschen geworden.

Abb.5 Postkastenindividualismus/post box individualism. (Quelle: ,Postkasten-
individualismus/post box individualism” by nOcore (CC BY 2.0), 2016)
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Abb. 6 Eroffnung des Zentralwerks (Quelle: Foto: René Jungnickel, 2017)

Mit ihren Gebiduden und Flichen wirkt die Genossenschaft damit gemeinsam
mit dem Zentralwerk e. V. ,iiber ihre eigenen vier Winde hinaus in das Stadt-
quartier und die Gesamtstadt hinein. Dazu gehort auch die Teilnahme am Tag
des offenen Denkmals, welche die Geschichte des Geldndes mit wechselnden
Schwerpunkten beleuchtet. Das Hauptaugenmerk der offenen Angebote liegt auf
einer sehr breiten Palette an Veranstaltungen, die vom jiidisch-arabischen Ball
tiber Konzerte und Lesungen bis hin zu Performances und Ausstellungen reichen.
Was fast 100 Jahre lang Werksgeldnde war — Zutritt fiir Unbefugte verboten —,
ist durch das Zentralwerk nun als ,,quasioffentlicher Raum* zugénglich (vgl.
Abb. 6). Die Geschichte des Ortes ist fiir die gesellschaftliche Auseinander-
setzung erlebbar geworden.

5 Fazit

Durch das Forschungsvorhaben Biirgerfonds konnte herausgearbeitet werden,
dass das Instrument des Biirgerfonds, gekennzeichnet durch die Verbindung
von Informations- und Beratungsangeboten fiir zivilgesellschaftliche Gruppen
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einerseits mit der Vergabe von Grundstiicken im Erbbaurecht andererseits,
grundsitzlich erfolgreich umgesetzt werden kann (Henger 2019, S. 24 f.). Die
schwierigen Marktverhiltnisse und der schlechte Geb#dudezustand erforderten
jedoch in vielen Fillen eine zusitzliche Finanzierung und Absicherung, die durch
die Biirger*innengruppen nicht erbracht werden konnten. ,Letztendlich konnte
bisher in keiner der sechs Pilotstidte ein Projekt mit Hilfe des Biirgerfonds ver-
traglich abgeschlossen werden.” (ebenda, S. 19) Aufgrund der langfristigen Aus-
gestaltung durch die Etablierung des Sondervermogens ist es jedoch moglich, das
entwickelte Angebot bis auf Weiteres aufrechtzuerhalten.

Es ergeben sich verschiedene Forschungsfragen: Wie kann der Informations-
und Beratungsbedarf fiir zivilgesellschaftliche Gruppen effizienter organisiert
werden? Welche Forder- und Finanzierungsinstrumente sind geeignet, die
Finanzierungsliicken, die tiberwiegend dem schlechten baulichen Zustand der
historischen Bausubstanz geschuldet sind, zu schlieen? Welche Trigermodelle
und Rechtsformen sind geeignet, die Effizienz und Leistungsfihigkeit durch die
Zentralisierung von Kompetenzen sowie die Vernetzung der Gruppen zu ver-
bessern?
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Koproduktion Griiner Infrastruktur:
Erfahrungen aus dem Griinzug
Ostliches Emschertal

Axel Timpe und Katharina Christenn

Zusammenfassung

Lebensmittelproduktion, Okosystemleistungen, Freizeitangebot — Griinziige
sind Lebensgrundlage, Erholungsraum und Griine Infrastruktur. Sie stellen ein
wertvolles Gemeinschaftsgut dar, stehen aber durch angespannte kommunale
Haushalte sowie durch soziale und demografische Transformation vor Heraus-
forderungen. Um Griinziige zu sichern und zu gestalten, sind Kommunen auf
die Zusammenarbeit mit der lokalen Wirtschaft, insbesondere der Landwirt-
schaft als wichtigstem Landnutzer, und der zivilgesellschaftlich organisierten
Biirgerschaft angewiesen. Koproduktion iiberwindet die klassische Arbeits-
teilung zwischen Produzierenden und Konsumierenden: Beide arbeiten
gemeinsam an der Herstellung und der Nutzung Griiner Infrastruktur. Das
Forschungsprojekt CoProGriin hat am Beispiel des Griinzugs Ostliches
Emschertal untersucht, wie Griine Infrastruktur durch die Einbindung dieser
Akteure nachhaltig ausgerichtet, langfristig gesichert und attraktiv gestaltet
werden kann.
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1 Griinziige - Vom hoheitlichen Restriktionsraum
zum lebendigen Stadtraum durch Koproduktion
Griiner Infrastruktur

Urbanes Griin priagt entscheidend die Lebensqualitit von Stddten. Seit Jahr-
zehnten kiimmert sich daher die kommunale Planung um den Aufbau und die
Pflege von Griinflichen und Netzwerken Griiner Infrastruktur. Parks, Kleingérten,
Wiilder und Acker entfalten ihre volle Wohlfahrtswirkung allerdings erst im Ver-
bund: Als Griinziige gliedern sie die Stadt, bieten groflere Erholungsraume, ver-
netzen Lebensrdume von Tieren und Pflanzen und bringen Frischluft in tiberhitzte
Quartiere. Und dennoch sind diese Fldchen durch Siedlungsnutzungen bedroht
und die Pflege der Freirdume lidsst zu wiinschen iibrig. Geringe Wertschitzung fiir
landwirtschaftliche Flachen fiihrt dazu, dass diese fiir andere Nutzungen geopfert
werden. Griinziige miissen daher durch Planungsrecht gesichert, aber auch von
den Biirgerinnen und Biirgern als wertvolle Stadtrdume erkannt und genutzt
werden, ansonsten drohen mangelnde Akzeptanz und schwindender politischer
Riickhalt fiir Schutz und Pflege der Griinen Infrastruktur.

Das Forschungsprojekt CoProGriin greift das Konzept der Urbanen Agri-
kultur auf und untersucht, wie Griine Infrastruktur durch die Einbindung von
Akteuren aus (Land-)Wirtschaft und Zivilgesellschaft nachhaltig ausgerichtet,
langfristig gesichert und attraktiv gestaltet werden kann. Hierfiir arbeiten Partner
aus Kommunen, Landwirtschaft und Wissenschaft zusammen. So konnen Raum
und Akteure aus unterschiedlicher Perspektive angesprochen und mit innovativen
Methoden aktiviert werden. Dieses schafft Zugang zu stddtischen Akteuren jen-
seits der Verwaltung, die sich aus okonomischen oder sozialen Motiven in die
Gestaltung und Nutzung griiner Stadtrdume einbringen.

CoProGriin untersucht, mit welchen Formaten die Akteure erfolgreich
aktiviert werden konnen. Wann bedarf es des Kiichentischgesprichs, wann der
offenen Planungswerkstatt? Das transdisziplindre Konsortium aus Landschafts-
architekt¥*innen und Agrarwirt*innen aus der Forschung, dem Regionalverband
Ruhr als Kommune sowie dem lokalen Verein ,,die Urbanisten e. V.“ biindelte
die Akteur*inneninteressen zu Optionspfaden und entwickelt daraus gemeinsam
mit den Akteuren zehn Pilotprojekte der Koproduktion. Die Akteur*innen
konsumieren den Griinzug nicht nur, sondern koproduzieren ihn durch innovative
Bewirtschaftungs- und Beteiligungsformen. Kommunen, Landwirt*innen,
urbane Giértner*innen, Stadtteilvereine, Sozialtriger und andere Projekt-
akteur*innen bringen diese nun in die Umsetzung. Fiir die Zukunft stellt sich die
Frage, wie Kommunen die Unterstiitzung von Koproduktion mit Wirtschaft und
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Zivilgesellschaft in ihre alltdgliche Praxis einbinden konnen. Am Beispiel des
Griinzuges Ostliches Emschertal wird gezeigt, wie Griine Infrastruktur mit ver-
schiedensten Akteur*innen der Stadtgesellschaft koproduziert werden kann.

Der vorliegende Beitrag stellt dazu in Kap. ,Beteiligen — einen Grund-
stein fiir gemeinschaftliche Aufgaben in der Stadt- und Regionalentwicklung
legen® zunidchst die Bedeutung der Griinen Infrastruktur fiir die Daseinsvor-
sorge und den moglichen Beitrag Urbaner Agrikultur in den Mittelpunkt. Der
Emscher Landschaftspark als Griine Infrastruktur im Kern des Ruhrgebietes und
der Griinzug Ostliches Emschertal als Untersuchungsgebiet werden eingefiihrt.
Kap. ,,.Die Konstellationsanalyse als Instrument zur Strategieentwicklung fiir eine
gemeinschaftliche Daseinsvorsorge® legt das CoProGriin zu Grunde liegende
Verstiandnis von Koproduktion dar und erldutert, wie dieses auf das komplexe
Gemeinschaftsgut Griinzug angewandt werden kann. Die Erfahrungen mit der
Anwendung dieses Konzeptes im Koproduktionsprozess fiir den Griinzug Ost-
liches Emschertal und den daraus entwickelten Pilotprojekten beschreibt und
reflektiert Kap. ,,Erfolgreiche Innenentwicklung durch Aktivierung privater
Eigentiimer*innen*.

2 Griine Infrastruktur als Daseinsvorsorge und
offentliches Gut
2.1 Naturkapital als Grundlage der Daseinsvorsorge

Die Daseinsvorsorge als gesellschaftliche Aufgabe beruht auf der Abhingig-
keit des Menschen von Naturgiitern: ,,Human society depends on the benefits
provided by nature such as food, materials, clean water, clean air, climate
regulation, flood prevention, pollination and recreation. (Europdische
Kommission 2013b) Um den Giitercharakter dieser Leistungen der Natur zu
betonen, werden sie von der Europdischen Kommission (EK) auch als Natur-
kapital bezeichnet.

Naturkapital stellt ein Gemeinschaftsgut dar (Décamps 2010, S.14) und
ist damit Risiken der Degradierung durch Ubernutzung ausgesetzt, die durch
gesellschaftlich legitimierte Planung verhindert werden sollen. Europaweit
sind Schutz und Entwicklung des Naturkapitals notwendig: ,,In Europe we
consequently continue to degrade our natural capital, jeopardising our long term
sustainability and undermining our resilience to environmental shocks. [...] the
failure to protect our natural capital and to give a proper value to ecosystem
services will need to be addressed as part of the drive towards smart, sustainable
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and inclusive growth which is the EU’s priority Europe 2020.“ (Europdische
Kommission 2013b) Um den genannten Gefahren zu begegnen, sieht das Mill-
ennium Ecosystem Assessment erhebliche Politikinderungen im Umgang mit
Naturkapital als notwendig an: ,,The challenge of reversing the degradation of
ecosystems while meeting increasing demands for their services can be partially
met under some scenarios [...] but these involve significant changes in policies,
institutions, and practices (...)* (Millennium Ecosystem Assessment Board 2005,
S. 1). Dieser Aufgabe stellt sich die EU u. a. mit dem Umweltaktionsprogramm
,,Gut leben innerhalb der Belastbarkeitsgrenzen unseres Planeten (Europdische
Kommission 2012) und der dem Green Deal zu Grunde liegenden Clean Planet
Strategy Europédische Kommission 2018) zur Vermeidung des Fortschreitens und
der Auswirkungen des Klimawandels.

In der Umsetzung dieser europdischen Ziele kommt den Kommunen und den
Biirger*innen eine herausragende Rolle zu. Die iibergeordneten Strategien zur
Sicherung und Bewirtschaftung des Naturkapitals lassen sich nur dann erfolg-
reich umsetzen, wenn sie auf der lokalen Ebene von einer breiten Gemeinschaft
verschiedenster Agierender getragen werden.

2.2 Griine Infrastruktur

Um das Naturkapital angemessen zu beriicksichtigen, ist es als Griine Infra-
struktur (GI) gleichrangig mit der grauen Infrastruktur und der sozialen
Infrastruktur in die Daseinsvorsorge einzubinden. Die EK definiert GI als
strategically planned network of natural and semi-natural areas (...) designed
and managed to deliver a wide range of ecosystem services. It incorporates green
spaces (...) and other physical features in terrestrial (...) areas. On land GI is
present in rural and urban settings.” (Europdische Kommission 2013b).

Die Definition macht deutlich, dass GI sowohl eine funktionale, iiber Oko-
systemdienstleistungen (ecosystem services) beschriebene Dimension besitzt
als auch eine riumliche Dimension. Uber Okosystemdienstleistungen (OSD)
wird dargestellt, welche positiven Effekte durch GI bereitgestellt werden. GI in
ihrer rdaumlichen Dimension als das ,,network of natural and semi-natural areas
bezeichnet die Flidchen, die zur Erbringung dieser Leistungen notwendig sind.
Als dritte Dimension kommt ,strategically planned* hinzu: Die funktionale
und rdumliche Dimension der GI soll absichtsvoll und gezielt, eben strategisch
geplant sein. Damit ist GI auf der Ebene der kommunalen Planung eine wichtige
Aufgabe.
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2.2.1 Funktionale Dimension: Okosystemdienstleistungen
Der Begriff der OSD macht den anthropozentrischen Ansatz deutlich. GI zielt
nicht auf den Schutz von Natur um ihrer selbst willen, sondern auf den sinnvollen
Einsatz ihrer fiir den Menschen nutzbaren Leistungen (vgl. Abb. 1 und Tab. 1).
Wie das Bundesnaturschutzgesetz mit dem Ziel der Erhaltung und Entwicklung
der Leistungsfihigkeit des Naturhaushaltes (§ 1 Absatz 1 BNatSchG) stellen
OSD den Nutzen von Natur und Landschaft fiir den Menschen in den Mittelpunkt
(Albert et al. 2012, S. 143).

Der Nutzen der Natur lisst sich iiber OSD in verschiedenen Leistungskate-
gorien klassifizieren. Das Millennium Ecosystem Assessment (Millennium Eco-
system Assessment Board 2005), durch welches das Konzept der OSD weltweit
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Abb. 1 Das Kaskadenkonzept der OSD betont gegeniiber der in Deutschland verankerten
Landschaftsplanung die Bedeutung des Naturkapitals fiir das menschliche Wohlbefinden
und damit seine Rolle in der Daseinsvorsorge. (Quelle: Eigene Darstellung nach Albert
et al. 2012; Europédische Kommission, Generaldirektion Umwelt 2012; Hansen und Pauleit
2014)
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Tab.1 Die Bedeutung der UA fiir die GI und OSD im stidtischen und stadtnahen Raum.
(Quelle: Timpe et al. 2015, S. 127)

Ecosystem Services | Green Infrastructure | Possible Urban Agriculture
Benefits Group Benefits Contribution of Types Especially
(TEEB [o0.].]) (European Urban Agriculture | Relevant
Commission (Simon-Rojo et al.
06.05.2013b) 2015)
Provisioning services | Multifunctional Providing food, fibre | Local food farms

resilient agriculture
and forestry

and biomass and
enhancing pollination

Investment and
employment

Employment in
agriculture, invest-
ment in agricultural
enterprises and
buildings, productive
and maintained land
as contributions to a
better local image

All urban farming
types

Cultural services

Tourism and

Broad range

Leisure farms,

recreation of recreational family gardens,
activities on farms allotment gardens,
and in gardening community gardens
associations, farms
and gardens as a
destination
Education Agriculture as a Educational farms
teaching resource and| and gardens,
,natural laboratory® | experimental farms,
cultural heritage
farms
Health and wellbeing | Farm work and All urban gardening

gardening as
activities for physical
and mental health,
access to healthy food

types, social farms,
therapeutic farms

Regulating services

Enhanced efficiency
of natural resources

Maintenance of
agricultural soil
fertility, pollination
through urban bee

keeping

All types of UA

(Fortsetzung)
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Tab.1 (Fortsetzung)
Ecosystem Services | Green Infrastructure | Possible Urban Agriculture
Benefits Group Benefits Contribution of Types Especially
(TEEB [o0.].]) (European Urban Agriculture | Relevant
Commission (Simon-Rojo et al.
06.05.2013b) 2015)
Climate change Cooling effect of All types of UA
mitigation and agricultural areas,
adaption carbon storage in
soils
Water management | Groundwater Many types,

recharge and
purification under
agricultural soils,
stormwater retention

especially environ-
mental farms

Land and soil
management

Reduction of soil
erosion, maintaining/
enhancing soil’s
organic matter,
increasing soil
fertility and
productivity,
mitigating land
consumption,
fragmentation and
soil sealing

All types of UA

Disaster prevention

Flood hazard
reduction through
stormwater retention
and agricultural
polders, erosion
control

All types of UA

Supporting services

Conservation benefits

Maintenance of
agrobiodiversity,
maintenance of
agricultural habitats

Environmental
farms, cultural
heritage farms

Low-carbon transport
and energy

Short chain food
provision, local
bio energy from
agriculture

Local food farms
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verbreitet wurde, die TEEB Initiative (TEEB — The Economics of Ecosystems
and Biodiversity) und die von der EK definierten Nutzen von GI (Europiische
Kommission 2013c) schlagen unterschiedliche Klassifizierungen vor. Alle
strukturieren jedoch die OSD in mehrere Hauptgruppen:

Versorgende OSD (provisioning services)
Regulierende OSD (regulating services)
Kulturelle OSD (cultural services)
Unterstiitzende OSD (supporting services)

Fiir die in diesem Beitrag dargestellte Forschung zur Koproduktion von GI
im stiddtischen und stadtnahen Raum lassen sich verschiedene Nutzen der GI
besonders hervorheben, die in Verbindung mit der Urbanen Agrikultur erbracht
werden. Urbane Agrikultur (UA) ,spans all actors, communities, activities,
places, and economies that focus on biological production in a spatial context,
which — according to local standards — is categorized as ,urban‘. Urban
Agriculture takes place in intra-urban and peri-urban areas, and one of its key
characteristics is that it is more deeply integrated in the urban system compared
to other agriculture. Urban Agriculture